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รางวัลแห่งความสำาเร็จ 
และความภาคภูมิ ใจปี 2563
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รางวัลเกียรติยศแห่งความภาคภูมิใจท่ีธนาคารเพ่ือการส่งออกและนำาเข้าแห่งประเทศไทย (ธสน.) ได้รับในปี 2563 เป็นผลสำาเร็จจาก 
ความร่วมแรงร่วมใจของคณะกรรมการธนาคาร ผู้บริหาร พนักงาน และบุคลากร ธสน. ในการทำางานกับทุกภาคส่วนตามภารกิจหน้าที่อย่าง 
ดีที่สุด โดยได้รับการสนับสนุนจากลูกค้า ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ผู้ประกอบการ และสาธารณชนที่ให้ความเชื่อมั่นและสนับสนุนการดำาเนินงาน 
ของ ธสน. ด้วยดีเสมอมา สอดคล้องกับแผนแม่บท 10 ปี และกระบวนการปรับเปลี่ยนองค์กร (Transformation) ที่ ธสน. เริ่มดำาเนินการ 
มาตั้งแต่ปี 2560 ซึ่งมีส่วนสำาคัญในการสร้างการเติบโตของ ธสน. ควบคู่กับภาคเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อมอย่างมั่นคงและยั่งยืน
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รางวััลรัฐวิัสาหกิิจดีีเด่ีน (State-owned Enterprise Award: SOE Award) จากสำำานัักงานัคณะกรรมการนัโยบายรัฐวิิสำาหกิจ  
กระทรวิงการคลััง

1. ประเภท “ผู้้�นำาองค์์กิรดีีเดีน่” จากการบรหิารจดัการองคก์รดเีดน่ัภายใต้้วิิสัำยทัศนัแ์ลัะการนัำาองค์กรของนัายพิิศิษฐ ์เสำรีวิิวัิฒนัา  
กรรมการผู้้้จัดการ ทำาให้ผู้ลัประกอบการเติ้บโต้อย่างต่้อเน่ั�อง นัับเป็นักรรมการผู้้้จัดการ ธสำนั. คนัแรกที�ได้รับรางวัิลันีั�

2. ประเภท “ค์วัามสามารถในกิารจัดีกิารวิักิฤตโค์วิัดี-19 ดีีเด่ีน” จากการที� ธสำนั. มีการบริหารควิามต่้อเน่ั�องทางธุรกิจ โดย
เต้รียมควิามพิร้อมแลัะดำาเนิันัการอย่างเป็นัระบบ รวิมทั�งได้ออกมาต้รการทางการเงินัเพ่ิ�อเยียวิยาแลัะช่่วิยเหล่ัอผู้้้ประกอบการที�ได้รับ
ผู้ลักระทบจากวิิกฤต้การณ์ที�เกิดข้�นั เพ่ิ�อต้อบสำนัองควิามต้้องการแลัะควิามคาดหวัิงของล้ักค้าแลัะผู้้้มส่ีำวินัได้ส่ำวินัเสีำยอยา่งมีประสิำทธิภาพิ

3. ประเภท “ค์วัามร่วัมมือเพืื่�อกิารพัื่ฒนาดีีเด่ีน ดี�านค์วัามร่วัมมือเชิิงยุุทธศาสตร์” เป็นัควิามร่วิมม่อระหว่ิาง ธสำนั. กับธนัาคาร
เพ่ิ�อการเกษต้รแลัะสำหกรณ์การเกษต้ร (ธ.ก.สำ.) แลัะสำถาบันัวิิจัยวิิทยาศาสำต้ร์แลัะเทคโนัโลัยแีห่งประเทศไทย (วิวิ.) ในั “โครงการส่ำงเสำริม
ศักยภาพิแลัะสำนัับสำนัุนัผู้้้ประกอบการวิิสำาหกิจขนัาดกลัางแลัะขนัาดย่อม (SMEs)” ซึ่้�งทำาให้ผู้้้ประกอบการภาคเกษต้รของไทยเจรจา
ค้าขายกับประเทศค่้ค้าแลัะส่ำงออกได้สำำาเร็จ

4. รางวััล “อาค์ารราชิกิารต�นแบบดี�านกิารจัดีกิารนำ�าเสียุ” ระดัีบทอง จากกรมควิบคุมมลัพิิษ กระทรวิงทรัพิยากรธรรมช่าต้ ิ
แลัะสิำ�งแวิดล้ัอม

5. รางวััล Total Quality Management Best Practices 2020 หมวัดีกิารเอาใจใส่บุค์ลากิร จากม้ลันิัธิส่ำงเสำริมทีคิวิเอ็ม 
ในัประเทศไทย

6. รางวััลกิารเตรียุมค์วัามพื่ร�อมดีีเด่ีนในกิารปฏิิบัติตามพื่ระราชิบัญญัติคุ์�มค์รองข้�อม้ลส่วันบุค์ค์ล พื่.ศ. 2562 จากสำำานัักงานั
ปลััดกระทรวิงดิจิทัลัเพ่ิ�อเศรษฐกิจแลัะสัำงคม
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เติบโต

10.96%

ภาพรวมผลการดําเนินงาน

วงเงินสินเชื่ออนุมัติสะสม

มูลค่าธุรกิจสะสมบริการประกัน

ยอดคงค้างเงินให้สินเชื่อ ยอดคงค้างเงินให้สินเชื่อ
CLMV & New Frontiers

313,950 

135,071

ล้านบาท

ล้านบาท ล้านบาท

ล้านบาท

135,228 39,754 

เติบโต

12.72%
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วงเงินสินเชื่ออนุมัติใหม่ ช่วยเหลือผู้ประกอบการ
จากผลกระทบ COVID-19 

54,518 
ล้านบาท

6,400 
ราย

วงเงินรวม

ล้านบาท
55,000
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ข้อมูลที่สําคัญทางการเงิน

หน่ัวิย : ล้ัานับาท  

รายการ
มูลค่า

2563 2562 2561

ฐานะการเงิน      

  สำินัทรัพิย์รวิม 139,789 118,847 106,566 

  หนัี�สำินัรวิม 119,876 97,422 85,392 

  สำ่วินัของเจ้าของ 19,913 21,425 21,174 

  ทุนั 12,800 12,800 12,800 

ผลการดำาเนินงาน      

  รายได้ดอกเบี�ยสำุทธิ 3,295 3,495 3,397 

  รายได้ที�มิใช่่ดอกเบี�ย 449 581 497 

  หัก ค่าใช่้จ่ายจากการดำาเนิันังานัอ่�นั ๆ 1,848 1,754 1,321 

  หัก หนัี�สำ้ญ หนัี�สำงสำัยจะสำ้ญ แลัะขาดทุนัจากการด้อยค่า - 1,815 1,208 

  หัก ผู้ลัขาดทุนัด้านัเครดิต้ที�คาดวิ่าจะเกิดข้�นั 3,236 -  - 

  กำาไร (ขาดทนุั) สำุทธิ (1,340) 507 1,365 

อัตราส่วนทางการเงิน (ร้อยละ)      

  อัต้ราผู้ลัต้อบแทนัต้่อสำินัทรัพิย์เฉลัี�ย (ROA) (1.04) 0.45 1.38 

  อัต้ราผู้ลัต้อบแทนัต้่อสำ่วินัของทนุัเฉลัี�ย (ROE) (6.48) 2.38 6.58 

  อัต้ราส่ำวินัรายได้ดอกเบี�ยสุำทธิต่้อสิำนัทรัพิย์ที�ก่อให้เกิดรายได้ดอกเบี�ยเฉลีั�ย (NIM) 2.40 2.91 3.25 

  อัต้ราสำ่วินัค่าใช่้จ่ายรวิมต้่อรายได้รวิม (Cost to Income Ratio)* 41.52 38.25 32.36

  อัต้ราสำ่วินัเงินักองทุนัทั�งสำิ�นัต่้อสำินัทรัพิย์เสำี�ยง (CAR) 13.50 15.42 16.15

คุณภาพสินทรัพย์      

  สำินัเช่่�อที�ไม่ก่อให้เกิดรายได้ (NPLs) 5,153 5,606 4,103 

  ค่าเผู้่�อหนัี�สำงสำัยจะสำ้ญแลัะค่าเผู้่�อการปรับม้ลัค่าจากการปรับโครงสำร้างหนัี� - 11,171 9,384 

  ค่าเผู้่�อผู้ลัขาดทุนัด้านัเครดิต้ที�คาดวิ่าจะเกิดข้�นั 11,977 - - 

  อัต้ราสำ่วินัสำินัเช่่�อที�ไม่ก่อให้เกิดรายได้ต่้อสิำนัเช่่�อรวิม (ร้อยลัะ) 3.81 4.60 3.78 

เงินงบประมาณที่ได้รับและการจ่ายเงินนำาส่งรัฐ      

 

เงินังบประมาณที�ได้รับจากมาต้รการทางการเงินัเพิ่�อสำนัับสำนุันัการประกอบ 

   ธุรกิจพิาณิช่ยนัาวิี - - 11 

  เงินันัำาสำ่งกระทรวิงการคลัังประจำาปี -   253 513 

หมายเหตุ้ : ปี 2563 ใช้่มาต้รฐานัการรายงานัทางการเงินั ฉบับที� 9 (Thai Financial Reporting Standards 9: TFRS 9) 
    *  ค่าใช้่จ่ายดำาเนิันังานัไม่รวิมรายการหนีั�ส้ำญค่าสิำนัไหมทดแทนัแลัะสำำารองบริการประกันั ขาดทุนัจากการด้อยค่าทรัพิย์สิำนั

รอการขาย แลัะหนีั�สำงสัำยจะส้ำญสำำาหรับภาระผู้้กพัินัภายหน้ัา แลัะสำำารองอ่�นั ๆ
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รางวัลแห่งความสำาเร็จและ
ความภาคภูมิใจปี 2563

กิจกรรมเด่นในปี 2563

วิสัยทัศน์ พันธกิจ 
ภารกิจ และค่านิยมหลัก

การบริหารจัดการองค์กร

รายงานคณะกรรมการสรรหา
และกำาหนดค่าตอบแทน

ที่อยู่สำานักงานใหญ่ สาขา 
และสำานักงานผู้แทน

ผู้บริหารระดับฝ่าย

ผลการดำาเนินงาน 
ที่สำาคัญขององค์กร 

ภาพรวมผลการดำาเนินงาน 

สารจากประธานกรรมการ

โครงสร้างการบริหาร 
จัดการองค์กร

การดำาเนินงานด้าน 
ความรับผิดชอบต่อสังคม

รายงานความรับผิดชอบของ
คณะกรรมการธนาคารต่อ
รายงานทางการเงิน

โครงสร้างอัตรากำาลัง

ผลการดำาเนินงานด้าน 
สินเชื่อและรับประกัน

ข้อมูลที่สำาคัญทางการเงิน

สารจากกรรมการผู้จัดการ

คณะกรรมการธนาคาร

การกำากับดูแลกิจการที่ดี

รายงานของผู้สอบบัญชี

ภาพรวมการส่งออกและ 
การลงทุนของไทยในต่างประเทศ 
และสภาวะแวดล้อมทางธุรกิจ

บริการใหม่ ปี 2563

เติบโตอย่างยั่งยืนไปกับ ธสน. 
บนเส้นทางแห่ง New Normal

ความเป็นมา วัตถุประสงค์ใน
การจัดตั้ง และแนวนโยบายของ
ผู้ถือหุ้นภาครัฐ

ผู้บริหารระดับสูง

รายงานคณะกรรมการ 
ตรวจสอบ

งบการเงินและหมายเหตุ
ประกอบงบการเงิน

ทิศทาง ยุทธศาสตร์ และ 
แผนปฏิบัติการปี 2564-2568

ผลการดำาเนินงาน 
และฐานะการเงิน



ปี  2563 จะถูกจารึกไว้บนหน้าประวัติศาสตร์ ในฐานะปีที่ เกิด 
ปรากฏการณ์ที่สุดของโลกจากผลกระทบของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  
(COVID-19) ทัง้เศรษฐกจิทีต่กต่ำาทีส่ดุในรอบศตวรรษ การคา้โลกทีช่ะงกังนั 
และหดตวัรุนแรงอยา่งไมเ่คยเกดิขึน้มากอ่น ตลอดจนการลม้ละลายของธรุกจิ 
เป็นจำานวนมากที่สุดตั้งแต่วิกฤตการเงินโลกเมื่อปี 2551

เติบโตอย่างยั่งยืนไปกับ ธสน. 
บนเส้นทางแห่ง New Normal



ย่ิงไปกว่านั้น COVID-19 ยังสร้างการเปลี่ยนแปลงอย่างเฉียบพลันต่อบริบท 
และสภาวะแวดล้อมต่าง ๆ ของโลก พลิกโฉมรูปแบบการค้า การลงทุน และ 
การดำาเนินธุรกิจ ตลอดจนวิถีชีวิตของผู้คนทั่วโลกจนเกิดเป็นความปกติใหม่  
(New Normal) อันเป็นการเปลี่ยนแปลงครั้งใหญ่ของประชาคมโลกในทุกภาคส่วน 
และทุกมิติ อาจกล่าวได้ว่า COVID-19 ถือเป็นสัญญาณเตือนภัยระลอกแรก 
ให้ผู้ประกอบการไทยตระหนักถึงความสำาคัญของการเตรียมความพร้อมและวางแผน
รับมือกับเหตุการณ์ที่อาจเกิดขึ้นอย่างไม่ทันคาดคิด รวมถึงการปรับโมเดลธุรกิจ
เพื่อตอบโจทย์การทำาธุรกิจรูปแบบใหม่ โดย ธนาคารเพื่อการส่งออกและนำาเข้า
แห่งประเทศไทย (ธสน.) พร้อมยืนเคียงข้างและสนับสนุนผู้ประกอบการไทย 
ให้เติบโตไปด้วยกันอย่างมั่นคงและยั่งยืนบนเส้นทางแห่งความไม่แน่นอนในโลก 
ยุค New Normal



หมายเหตุ้ : *  New Frontiers หมายถ้ง ทุกประเทศทั�งในัแลัะนัอกภ้มิภาคอาเซีึ่ยนั ที�ไม่ใช่่ต้ลัาดเดิม ค่อ สำหรัฐอเมริกา สำหราช่อาณาจักร สำหภาพิยุโรป  
(27 ประเทศ) สำมาคมการค้าเสำรียโุรป (สำวิิต้เซึ่อร์แลันัด์ ลิักเต้นัสำไต้น์ั นัอร์เวิย ์แลัะไอซ์ึ่แลันัด์) ญี�ปุ�นั สิำงคโปร์ บร้ไนั จีนั/ฮ่่องกง/มาเก๊า/ไต้้หวัินั 
เกาหลีัใต้้ ออสำเต้รเลีัย แลัะนิัวิซีึ่แลันัด์

ประเทศไทยก้าวข้ามวิกฤต…
เติบโตอย่างยั่งยืนท่ามกลางบริบทใหม่ของโลก

แม้ปี 2563 เป็นัปีแห่งควิามท้าทายของทุกประเทศทั�วิโลัก รวิมถ้งประเทศไทยซ้ึ่�งมิอาจหลีักเลีั�ยงวิิกฤต้การณ์ในัครั�งนีั� แต่้ทุกภาคส่ำวินั
ได้นัำาประสำบการณ์จากการแก้ปัญหา COVID-19 มาเรียนัร้้ พิร้อมปรับตั้วิเพ่ิ�อสำร้างภ้มิคุ้มกันัในัระยะข้างหน้ัา ประกอบกับวิางรากฐานั
ประเทศบนัพ่ิ�นัฐานัของการพิฒันัาอยา่งยั�งยน่ัภายใต้้ยทุธศาสำต้ร์ช่าติ้ 20 ปี (ปี 2561-2580) ซึ่้�งสำอดคล้ัองกับเป้าหมายการพิฒันัาที�ยั�งยน่ั 
(Sustainable Development Goals: SDGs) ขององค์การสำหประช่าช่าติ้ อันัจะช่่วิยยกระดับขีดควิามสำามารถในัการแข่งขันัของไทย  
พิร้อมกับเป็นัอีกหน้ั�งแรงส่ำงที�ช่่วิยขับเคล่ั�อนัประเทศให้เติ้บโต้แลัะพัิฒนัาอย่างยั�งย่นัท่ามกลัางบริบทโลักที�เต็้มไปด้วิยควิามท้าทาย 
ในัอนัาคต้

ขณะเดียวิกันั ผู้้้ประกอบการไทยเริ�มเบนัเข็มทิศไปส่้ำการขับเคล่ั�อนัธุรกิจบนัพ่ิ�นัฐานัของควิามยั�งย่นัในัโลักยคุ New Normal โดย
มุ่งเน้ันัการเติ้บโต้เชิ่งคุณภาพิซ้ึ่�งคำาน้ังถ้งสิำ�งแวิดล้ัอม สัำงคม แลัะการกำากับด้แลัที�ดี (Environmental, Social and Governance: ESG) 
ต้ลัอดจนัการบริหารจัดการควิามเสีำ�ยงอย่างรอบด้านั เพ่ิ�อรับม่อกับวิิกฤต้การณ์แลัะต้อบสำนัองแนัวิโน้ัมธุรกิจที�เปลีั�ยนัแปลังอย่างรวิดเร็วิ 
(Business Disruption) นัับตั้�งแต่้ กิารยุกิระดัีบกิระบวันกิารผู้ลิตดี�วัยุเทค์โนโลยีุและนวััตกิรรมขั้�นส้ง อาทิ หุ่นัยนัต์้แลัะระบบอัต้โนัมัติ้ 
ซ้ึ่�งไม่เพีิยงเพิิ�มประสิำทธิภาพิการผู้ลิัต้แลัะม้ลัค่าสิำนัค้าบนัเวิทีการค้าโลัก แต่้ยังช่่วิยให้การผู้ลิัต้เดินัหน้ัาต่้อได้แม้ประสำบปัญหาขาดแคลันั
แรงงานั กิารกิระจายุค์วัามเสี�ยุงทางธุรกิิจ ทั�งการกระจายต้ลัาดส่ำงออกไปกลุ่ัมประเทศต้ลัาดใหม่ (New Frontiers)* มากข้�นั ควิบค่้กับ 
การรักษาฐานัล้ักค้าที�มีศักยภาพิในัต้ลัาดหลััก การกระจายค่้ค้าแลัะแหล่ังวัิต้ถุดิบ ลัดการพ้ิ�งพิาจากที�ใดที�หน้ั�งมากจนัเกนิัไป รวิมถ้งการกระจาย 
การเช่่�อมโยงกับห่วิงโซ่ึ่อุปทานัอ่�นั ๆ ซ้ึ่�งช่่วิยสำร้างโอกาสำในัการเข้าถ้งวิงจรธุรกิจแลัะอุต้สำาหกรรมใหม่ ๆ กิารปรับกิระบวันกิารทาง
ธุรกิิจให�ค์ำานึงถึงสิ�งแวัดีล�อมและสังค์ม ไม่ว่ิาจะเป็นัการลัดการปล่ัอยก๊าซึ่คาร์บอนัไดออกไซึ่ด์ เพ่ิ�อบรรเทาปัญหาภาวิะโลักร้อนั รวิมถ้ง 
การกระจายรายได้ส่้ำชุ่มช่นั เพ่ิ�อลัดควิามเหล่ั�อมลัำ�าทางสัำงคม ผู่้านักิจกรรมการแสำดงควิามรับผิู้ดช่อบต่้อสัำงคมแลัะสิำ�งแวิดล้ัอม 
ในักระบวินัการ (Corporate Social Responsibility in Process: CSR in Process) ต้ลัอดจนัการขับเคล่ั�อนัธุรกิจภายใต้้โมเดลัใหม่  
อาทิ เศรษฐกิจชี่วิภาพิ เศรษฐกิจหมุนัเวีิยนั แลัะเศรษฐกิจสีำเขียวิ (Bio-Circular-Green Economy: BCG Economy) แลัะ กิารข้ยุายุ
ช่ิองทางกิารค์�าออนไลน์ (E-commerce) เพ่ิ�อเพิิ�มโอกาสำในัการเข้าถ้งผู้้้บริโภคแลัะต้อบโจทย์วิิถีการบริโภคร้ปแบบใหม่
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ธสน. เคียงข้างทุกย่างก้าวของผู้ประกอบการไทย…  
สู่การเติบโตอย่างยั่งยืน 

ธสำนั. ในัฐานัะสำถาบันัการเงินัเฉพิาะกิจของรัฐที�มีภารกิจหลัักในัการสำนัับสำนุันัการค้าแลัะการลังทุนัระหว่ิางประเทศ รวิมถ้งเศรษฐกิจ
ของไทยให้เติ้บโต้บนัแนัวิทางการพัิฒนัาอย่างยั�งย่นั ต้ระหนัักถ้งควิามสำำาคัญของการเป็นัต้้นัทางที�สำามารถส่ำงผู่้านัควิามยั�งย่นัไปยัง 
ผู้้้ประกอบการไทย ภายใต้้หลัักการธนัาคารเพ่ิ�อควิามยั�งย่นั (Sustainable Banking) โดยสำนัับสำนุันัการดำาเนิันัธุรกิจด้วิยควิามรับผิู้ดช่อบ
ต่้อสิำ�งแวิดล้ัอมแลัะสัำงคม ภายใต้้หลัักธรรมาภิบาลัที�ดี เพ่ิ�อให้เกิดการพัิฒนัาเศรษฐกิจ สัำงคม แลัะสิำ�งแวิดล้ัอมอย่างสำมดุลัในัระยะยาวิ  
ธสน. จึงพื่ร�อมยืุนหยัุดีเคี์ยุงข้�างผู้้�ประกิอบกิารไทยุตั�งแต่กิ�าวัแรกิบนเส�นทางข้องกิารเติบโตอยุ่างยัุ�งยืุน

• กิ�าวัแรกิ…เสริมองค์์ค์วัามร้� ป้พืื่�นฐานค์รบวังจร ท่ามกลัางโลักยุคใหม่ที�มีควิามไม่แน่ันัอนั ผู้้้ประกอบการไทยจำาเป็นัต้้องมี
องค์ควิามร้้อย่างรอบด้านัในัการดำาเนัินัธุรกิจ เพ่ิ�อเป็นัทั�งเคร่�องม่อในัการควิ้าโอกาสำใหม่ ๆ ทางธุรกิจ แลัะเป็นัวัิคซึ่ีนัป้องกันั 
ยามเกิดวิิกฤต้การณ์ ต้ลัอดจนัเป็นัพ่ิ�นัฐานัสำำาคัญที�จะช่่วิยให้กิจการเติ้บโต้อย่างยั�งยน่ัในัระยะยาวิ โดย ธสำนั. ภายใต้้การดำาเนิันัการ 
ของศ้นัย์ควิามเป็นัเลิัศด้านัการค้า (EXIM Excellence Academy: EXAC) พิร้อมบ่มเพิาะองค์ควิามร้้แลัะทักษะสำำาคัญทาง
ธุรกจิอยา่งครบวิงจร รวิมไปถ้งทักษะใหม ่ๆ  ที�ขาดไมไ่ดใ้นัโลักยคุ New Normal เช่่นั ควิามร้ใ้นัการนัำาเทคโนัโลัยแีลัะนัวิตั้กรรม
มายกระดับธุรกิจ ทักษะการเจรจาธุรกิจระหว่ิางประเทศ ทักษะการขายสิำนัค้าผู่้านัช่่องทางออนัไลัน์ั รวิมถ้งข้อม้ลัค่้ค้าในัต้ลัาด
ออนัไลัน์ั มาต้รฐานัแลัะกฎระเบียบใหม่เกี�ยวิกับสุำขอนัามัยแลัะสิำ�งแวิดล้ัอมของประเทศค่้ค้า 

• กิ�าวัที�เติบโต…ติดีปีกิผู้้�ประกิอบกิารไทยุส่้เวัทีโลกิ ธสำนั. พิร้อมสำนัับสำนุันัผู้้้ประกอบการไทยให้เติ้บโต้บนัเวิทีโลักได้อย่างยั�งย่นั 
ในัทุกมิต้ิ ด้วิยการพัิฒนัาผู้ลัิต้ภัณฑ์์แลัะบริการทางการเงินัที�ต้อบสำนัองร้ปแบบการดำาเนิันัธุรกิจในัโลักยุคใหม่ รวิมถ้ง 
การติ้ดปีกให้ผู้้้ประกอบการไทยคว้ิาโอกาสำทองทางธุรกิจ เช่่นั สิำนัเช่่�อเพ่ิ�อการลังทุนัแลัะเพิิ�มประสิำทธิภาพิการผู้ลิัต้ เพ่ิ�อเพิิ�ม 
ม้ลัค่าสิำนัค้าแลัะบริการ รวิมถ้งยกระดับขีดควิามสำามารถในัการแข่งขันับนัเวิทีโลัก สิำนัเช่่�อเพ่ิ�อสำนัับสำนุันักลัไกการพัิฒนัาที�สำะอาด  
เพ่ิ�อต้อบโจทย์ธุรกิจยุคใหม่ที�ห่วิงใยสิำ�งแวิดล้ัอม นัอกจากนีั� ธสำนั. มุ่งบ้รณาการควิามร่วิมม่อกับหน่ัวิยงานัพัินัธมิต้รภาครัฐแลัะ 
ภาคเอกช่นัเพ่ิ�อเป็นัส่ำวินัหน้ั�งของระบบนิัเวิศ (Ecosystem) ในัการนัำาสิำนัค้าไทยเข้าส่้ำแพิลัต้ฟอร์มดิจิทัลัสำำาคัญของโลัก

• กิ�าวัอยุ่างมั�นค์ง…คุ์�มค์รองทุกิค์วัามเสี�ยุง ในัโลักแห่งควิามผัู้นัผู้วินัแลัะคาดการณ์ได้ยาก ธสำนั. พิร้อมเป็นัเกราะคุ้มกันัภัยแลัะ 
ช่่วิยเพิิ�มควิามมั�นัใจในัการดำาเนิันัธุรกิจ ด้วิยบริการป้องกันัควิามเสีำ�ยงครบทุกมิติ้ เช่่นั ควิามเสีำ�ยงทางการค้า ควิามเสีำ�ยงทาง 
การเม่อง ควิามเสีำ�ยงจากอัต้ราแลักเปลีั�ยนั ต้ลัอดจนั ธสำนั. พิร้อมเป็นัที�ปร้กษาเพ่ิ�อให้คำาแนัะนัำาในัการจัดการควิามเสีำ�ยง  
ซ้ึ่�งเป็นัหน้ั�งในัหัวิใจสำำาคัญของธุรกิจยุคใหม่

บนเส�นทางแห่งค์วัามท�าทายุข้องโลกิในยุุค์ New Normal ธสน. ในฐานะธนาค์ารเพื่ื�อกิารพัื่ฒนาข้องประเทศ แสดีงเจตนารมณ์์
อยุ่างหนกัิแน่นที�จะเปน็ภ้มิคุ์�มกัินและฟัันเฟัอืงสำาคั์ญเพืื่�อขั้บเค์ลื�อนประเทศไทยุ ทั�งภาค์ธรุกิิจ สังค์ม ชุิมชิน และประชิาชิน ให�เติบโต
ไปดี�วัยุกัินอยุ่างมั�นค์งและยัุ�งยืุนสืบไป
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กิจกรรมเด่นในปี 2563

ในัปี 2563 ธนัาคารเพ่ิ�อการส่ำงออกแลัะนัำาเข้าแห่งประเทศไทย (ธสำนั.) ดำาเนิันัการสำนัับสำนุันัผู้้้ประกอบการไทยในัด้านัการค้า 
การลังทุนั ต้ามแผู้นัวิิสำาหกิจ 5 ปี (ปี 2563-2567) โดยมีการปรับร้ปแบบการดำาเนิันังานัแลัะการจัดกิจกรรมต่้าง ๆ  ในัร้ปแบบควิามปกติ้ใหม่ 
(New Normal) ทั�งนีั� เพ่ิ�อให้สำามารถบรรลุัวิิสัำยทัศน์ั โดยมีการดำาเนิันังานัแลัะกิจกรรมที�สำำาคัญต้ามยุทธศาสำต้ร์ ธสำนั. ดังนีั�

ธสำนั. ร่วิมกับสำภาอุต้สำาหกรรมแห่งประเทศไทย ธนัาคารเพิ่�อการเกษต้รแลัะสำหกรณ์การเกษต้ร สำถาบันัวิิจัยวิิทยาศาสำต้ร์แลัะ
เทคโนัโลัยีแห่งประเทศไทย แลัะภาคีเคร่อข่ายพัินัธมิต้รภาครัฐแลัะภาคเอกช่นั จัดงานัจับค่้เจรจาธุรกิจออนัไลัน์ั (Online Business 
Matching) เพ่ิ�อให้ผู้้้ประกอบการขนัาดกลัางแลัะขนัาดย่อม (Small and Medium Enterprises: SMEs) ในัภาคการเกษต้รต้ลัอดห่วิงโซ่ึ่ 
ม้ลัค่าเริ�มต้้นัหร่อขยายการส่ำงออกไปยังต้ลัาดประเทศกัมพ้ิช่า สำปป.ลัาวิ เมียนัมา แลัะเวีิยดนัาม (CLMV) แลัะประเทศอ่�นั ๆ ในัอาเซีึ่ยนั 
ภายใต้้โครงการ “Global Business Matching 2020: เปิดโลักการค้า เจรจาธุรกิจ พิิชิ่ต้ต้ลัาดส่ำงออก” เพ่ิ�อส่ำงเสำริมการจ้างงานัแลัะ
สำร้างม้ลัค่าเพิิ�มให้แก่สิำนัค้าเกษต้รของไทย ขับเคล่ั�อนัการเติ้บโต้ของภาคการส่ำงออกแลัะการพัิฒนัาประเทศของไทยแลัะภ้มิภาคอาเซีึ่ยนั

การเจรจาธุรกิจเพื่อสนับสนุนการส่งออกของไทย

ยุทธศาสตร์ที่ 1 : เชื่อมไทย เชื่อมโลก ด้วยการค้าและการลงทุนระหว่างประเทศ
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ธสำนั. ร่วิมกับกรมพัิฒนัาธุรกิจการค้า กระทรวิงพิาณิช่ย์ 
จัดกิจกรรมจับค่้ธุรกิจระหวิ่างเจ้าของแฟรนัไช่ส์ำไทยกับนัักลังทุนั
ต่้างช่าติ้ ภายใต้้โครงการ “Thai Franchise Towards Global”  
เพ่ิ�อส่ำงเสำริมการขยายแฟรนัไช่สำ์ไทยในัต้ลัาด CLMV แลัะ 
ประเทศอ่�นั ๆ ในัอาเซีึ่ยนั 

ธสำนั. แลัะสำำานัักงานัควิามร่วิมม่อพัิฒนัาเศรษฐกิจกับ
ประเทศเพ่ิ�อนับ้านั (องค์การมหาช่นั) กระทรวิงการคลััง ร่วิมลังนัาม 
ในับันัท้กข้อต้กลังควิามร่วิมม่อการสำนัับสำนุันัการส่ำงออก การลังทุนั 
แลัะการพัิฒนัาในัประเทศเพ่ิ�อนับ้านั เพ่ิ�อร่วิมกันัสำนัับสำนุันัทางการเงินั 
แลัะจัดกิจกรรมส่ำงเสำรมิผู้้้ประกอบการไทย รวิมถ้งพัิฒนัาศักยภาพิ
บุคลัากรของทั�งสำององค์กร

ความร่วมมือกับพันธมิตรเพื่อสนับสนุนการค้าการลงทุน

ธสำนั. แลัะสำภาผู้้ส่้ำงสิำนัค้าทางเร่อแห่งประเทศไทยร่วิมลังนัาม 
ในับันัท้กข้อต้กลังควิามร่วิมม่อในัการส่ำงเสำริมศักยภาพิแลัะ
สำนัับสำนุันัผู้้้ประกอบการไทย เพ่ิ�อช่่วิยให้ผู้้้ประกอบการทุกขนัาด 
มีศักยภาพิทั�งด้านัเงินัทุนั เคร่อข่ายธุรกิจ แลัะข้อม้ลัควิามร้้ ผู่้านั 
การใช้่ระบบประเมินัควิามพิร้อมด้านัการส่ำงออก (Thailand Export  
Readiness Assessment and Knowledge Management: 
TERAK) ของ ธสำนั.
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ธสำนั. ร่วิมกับธนัาคารพัิฒนัาวิิสำาหกิจขนัาดกลัางแลัะขนัาดย่อม 
แห่งประเทศไทย ธนัาคารเพ่ิ�อการส่ำงออกแลัะนัำาเข้าแห่งมาเลัเซีึ่ย 
แลัะธนัาคารวิิสำาหกิจขนัาดกลัางแลัะขนัาดย่อมแห่งมาเลัเซีึ่ย  
ลังนัามบันัท้กข้อต้กลังควิามร่วิมม่อในัการส่ำงเสำริมศักยภาพิแลัะ
สำนัับสำนุันัผู้้้ประกอบการไทย-มาเลัเซีึ่ย เพ่ิ�อร่วิมกันับ้รณาการข้อม้ลั
การค้าแลัะการลังทุนั จัดอบรมควิามร้้ในัการดำาเนิันัธุรกิจ แลัะ 
จับค่้ธุรกิจให้ขยายการส่ำงออกได้มากข้�นั

ความร่วมมือกับธนาคารพันธมิตรในต่างประเทศ

ธสำนั. ร่วิมลังนัามในัสำญัญาสำนัับสำนันุัทางการเงนิักับธนัาคาร 
ประช่าช่นัเมียนัมา (Myanmar Citizens Bank: MCB) แลัะ 
ธนัาคารช่เวิ (Shwe Bank) เพ่ิ�อให้ MCB แลัะ Shwe Bank นัำาไปใช้่ 
สำนัับสำนุันัธุรกิจของผู้้้ประกอบการเมียนัมาที�ต้้องการนัำาเข้าสิำนัค้า 
จากไทยแลัะเพิิ�มม้ลัค่าการส่ำงออกของไทยไปยงัเมียนัมา

ธสำนั. ร่วิมกับสำภาอุต้สำาหกรรมแห่งประเทศไทย (สำ.อ.ท.) 
แลัะสำถาบันัการเงินัพัินัธมิต้ร เปิดตั้วิโครงการ “Advisory Clinic 
@ F.T.I. Connect” เพิ่�อให้คำาปร้กษาแลัะบริการทางการเงินั 
รวิมถ้งสิำนัเช่่�ออัต้ราดอกเบี�ยพิิเศษแลัะเง่�อนัไขผู่้อนัปรนั ที�ช่่วิย 
ให้ผู้้้ประกอบการไทยที� เป็นัสำมาช่ิก สำ.อ.ท. มีสำภาพิคลั่อง 
ในัการดำาเนิันัธุรกิจแลัะรักษาการจ้างงานัแม้ในัภาวิะวิิกฤต้จาก 
ผู้ลักระทบของโรคติ้ดเช่่�อไวิรัสำโคโรนัา 2019 (COVID-19)
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การสนับสนุนการพัฒนาอุตสาหกรรมเป้าหมายของไทย

ยุทธศาสตร์ที่ 2 : พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานและภาคอุตสาหกรรมของประเทศ

ธสำนั. ร่วิมกับสำมาคมผู้้ป้ระกอบการระบบอตั้โนัมัติ้แลัะหุ่นัยนัต์้ไทย สำำานัักงานัคณะกรรมการนัโยบายเขต้พิฒันัาพิิเศษภาคต้ะวินััออก 
แลัะสำำานัักงานัคณะกรรมการส่ำงเสำริมการลังทุนั จัดงานัเสำวินัา “ต้อบโจทย์อตุ้สำาหกรรมแลัะการส่ำงออกด้วิยระบบอัต้โนัมัต้ ิ(Automation)” 
เพ่ิ�อเสำริมสำร้างควิามร้้ควิามเข้าใจให้ผู้้้ประกอบการไทยโดยเฉพิาะ SMEs เห็นัควิามสำำาคัญของการปรับเปลีั�ยนัเทคโนัโลัยี ด้วิยการใช้่หุ่นัยนัต์้ 
แลัะระบบ Automation เพิิ�มประสิำทธิภาพิการผู้ลิัต้ สำอดรับกับนัโยบายประเทศไทย 4.0 แลัะการพิัฒนัาโครงสำร้างพ่ิ�นัฐานัแลัะ 
ภาคอุต้สำาหกรรมของประเทศ โดยเฉพิาะโครงการเขต้พัิฒนัาพิิเศษภาคต้ะวัินัออก (Eastern Economic Corridor: EEC) ของรัฐบาลั 
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ธสำนั. เข้าร่วิมประชุ่มผู้้้นัำากลุ่ัมควิามร่วิมม่อองค์กรรับประกันัภาครัฐในัเอเชี่ย-แปซิึ่ฟิกครั�งที� 11 [Regional Cooperation Group  
Chief Executive Officer (RCG CEO) Meeting of Berne Union] ซึ่้�งจัดข้�นัเพ่ิ�อหาร่อแลักเปลีั�ยนัประสำบการณ์การดำาเนิันังานัแลัะ 
แนัวิทางการให้บริการประกันัการสำ่งออกแลัะการลังทุนัร่วิมกันั รองรับการขยายตั้วิทางเศรษฐกิจของภ้มิภาคเอเชี่ย-แปซึ่ิฟิกในัอนัาคต้  
โดยคำาน้ังถ้งควิามสำอดคล้ัองกับเป้าหมายการพัิฒนัาที�ยั�งย่นั (Sustainable Development Goals: SDGs) อาทิ การเข้าถ้งพิลัังงานัสำะอาด

ความร่วมมือกับองค์กรรับประกันชั้นนําในต่างประเทศ 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 : ป้องกันความเสี่ยงด้านการค้าและการลงทุนไทยในต่างประเทศ
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การเสริมสร้างความเข้าใจด้านการป้องกันความเสี่ยงแก่ผู้ประกอบการไทย

ธสำนั. ร่วิมประชุ่มกลุ่ัม RCG ครั�งที� 71 ซ้ึ่�ง ธสำนั. เป็นั
ประธานัการประชุ่มทางออนัไลัน์ั เพ่ิ�อแลักเปลีั�ยนัข้อม้ลัข่าวิสำาร 
ประสำบการณใ์นัการดำาเนันิังานั แนัวิโนัม้การเปลีั�ยนัแปลังทางธรุกจิ 
แลัะมาต้รการช่่วิยเหล่ัอผู้้้ประกอบการจากสำถานัการณ์ COVID-19 
ของแต่้ลัะองค์กรรับประกันั

 ธสำนั. ลังนัามบันัท้กข้อต้กลังควิามรว่ิมม่อด้านัการรบัประกนัั 
กับองค์กรรับประกันัแห่งประเทศญี�ปุ�นั (Nippon Export and  
Investment Insurance: NEXI) เพิ่�อคุ้มครองควิามเสีำ�ยงแลัะ 
สำร้างควิามเช่่�อมั�นัแก่ผู้้้ประกอบการไทยแลัะผู้้้ประกอบการญี�ปุ�นั 
ซ้ึ่�งเป็นันัักลังทุนัรายใหญ่ของไทย ในัการขยายการค้าแลัะโครงการ 
ลังทุนัเพิิ�มข้�นั ทั�งในัญี�ปุ�นั ไทย กลุ่ัม CLMV แลัะประเทศอ่�นั ๆ  
ทั�วิโลัก

ธสำนั. ร่วิมกับสำำานัักงานัส่ำงเสำริมวิิสำาหกิจขนัาดกลัางแลัะ 
ขนัาดย่อม (สำสำวิ.) ธนัาคารแห่งประเทศไทย สำมาคมธนัาคารไทย  
สำถาบันัธนัาคารไทย แลัะสำถาบันัการเงินัอีก 12 แห่ง เปิดตั้วิโครงการ 
ส่ำงเสำริมควิามร้้ด้านับริหารควิามเสีำ�ยงอัต้ราแลักเปลีั�ยนัแลัะ 
สำนัับสำนุันั SMEs ที�ทำาการค้าระหว่ิางประเทศ (FX Options)  
โดยผู้้้ผู้า่นัการอบรมจะได้รบัวิงเงินัค่าธรรมเนีัยมสำำาหรับทดลัองซ่ึ่�อ 
ประกันัค่าเงินัแลัะวิงเงินัสำนัับสำนุันัค่าธรรมเนีัยมการค้าระหว่ิาง 
ประเทศ
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ธสำนั. โดยศ้นัย์ควิามเป็นัเลัิศด้านัการค้า (EXIM Excellence Academy: EXAC) จัดงานัสำัมมนัา “The Exporter Forum”  
เพ่ิ�อเสำริมสำร้างควิามร้้ด้านัการวิางแผู้นัแลัะบริหารธุรกิจส่ำงออกให้ผู้้้ประกอบการ SMEs สำามารถเริ�มต้้นัส่ำงออกหร่อส่ำงออกได้มากข้�นั  
โดยผู้้้เข้าร่วิมโครงการได้ทดลัองใช้่ระบบประเมินัควิามพิร้อมด้านัการส่ำงออก TERAK ซ้ึ่�ง ธสำนั. ร่วิมพัิฒนัากับหน่ัวิยงานัพัินัธมิต้ร เพ่ิ�อ 
ใช้่เป็นัเคร่�องม่อวิิเคราะห์จุดอ่อนัแลัะจุดแข็งในัการทำาธุรกิจส่ำงออกในัเชิ่งล้ัก รวิมทั�งเสำนัอแนัะแนัวิทางการปรับปรุงธุรกิจอย่างมีขั�นัต้อนั 
ให้แก่ผู้้้ส่ำงออก โดยเช่่�อมโยงข้อม้ลักับโครงการส่ำงเสำริมศักยภาพิผู้้้ประกอบการส่ำงออกของหน่ัวิยงานัภาครัฐแลัะเอกช่นัที�เกี�ยวิข้อง

การพัฒนาศักยภาพการส่งออกแก่ผู้ประกอบการ

ยุทธศาสตร์ที่ 4 : เป็นกลไกสําคัญในระบบนิเวศ 
สนับสนุนการเพิ่มขีดความสามารถการแข่งขันของผู้ประกอบการ

ธสำนั. โดยศ้นัย์ EXAC จัดอบรมหลัักส้ำต้ร “โครงการเสำริม
ควิามเป็นัเลิัศด้านัการค้าเพ่ิ�อผู้้้ประกอบการส่ำงออก” ในัระดับต้้นั 
(Neo Exporter) ระดับกลัาง (Mid-Pro) แลัะระดับส้ำง (High 
Achiever) เพิ่�อช่่วิยให้ผู้้้ประกอบการเริ�มต้้นัส่ำงออกหร่อส่ำงออก
ได้มากข้�นั ด้วิยการสำร้างแบรนัด์ การสำร้างมาต้รฐานัสำินัค้าแลัะ 
บรรจุภัณฑ์์ การพัิฒนัาผู้ลิัต้ภัณฑ์์ใหม่ แลัะการปรับปรุง
ประสิำทธิภาพิองค์กร โดยมีผู้้้ประกอบการในัอุต้สำาหกรรมเกษต้ร 
อาหาร เคร่�องด่�ม แลัะเคร่�องสำำาอาง ผู่้านัการอบรมรวิม 58 บริษัท
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ธสำนั. ร่วิมกับ สำสำวิ. ต้ลัาดหลัักทรัพิย์แห่งประเทศไทย  
สำำานัักงานัคณะกรรมการกำากับหลัักทรัพิยแ์ลัะต้ลัาดหลัักทรัพิย ์แลัะ
สำถาบันัการเงินัเฉพิาะกิจของรัฐ 3 แห่ง ลังนัามในับันัท้กข้อต้กลัง
ควิามร่วิมม่อโครงการพิัฒนัาแลัะสำนัับสำนัุนั SMEs แลัะวิิสำาหกิจ
เริ�มต้้นั (Startups) เพ่ิ�อเพิิ�มศักยภาพิของผู้้้ประกอบการดังกล่ัาวิ
ให้เติ้บโต้อย่างแข็งแกร่งผู่้านัการพัิฒนัาระบบนิัเวิศของต้ลัาดทุนั 
ให้เหมาะสำมกับควิามพิร้อมของ SMEs แต่้ลัะกลุ่ัม

ธสำนั. โดยศ้นัย ์EXAC จัดโครงการ “EXAC Hackathon”  
โดยเปิดโอกาสำให้ ผู้้้ประกอบการได้พิบกับกลุ่ัมนัวัิต้กรที� มี 
ควิามสำามารถหลัากหลัายด้านั เช่่นั การคิดเชิ่งออกแบบ การพิฒันัา 
ผู้ลิัต้ภัณฑ์์ แลัะการพิาณิช่ย์อิเล็ักทรอนิักส์ำ เพ่ิ�อนัำาเทคโนัโลัยีแลัะ
นัวัิต้กรรมมาปรับใช้่ในัการเพิิ�มประสำิทธิภาพิให้กับธุรกิจ ทั�งด้านั
การเงินั การต้ลัาด แลัะการบริหารจัดการต่้าง ๆ ภายในัองค์กร

การสนับสนุนผู้ประกอบการเข้าสู่การค้าออนไลน์ (E-trading) 

ธสำนั. โดยศ้นัย์ EXAC ร่วิมกับสำำานัักต้ลัาดพิาณิช่ย์ดิจิทัลั  
กรมส่ำงเสำริมการค้าระหวิ่างประเทศ (Department of 
International Trade Promotion: DITP) กระทรวิงพิาณิช่ย์  
จัดงานัสัำมมนัา “Cross Border E-commerce เพิิ�มช่่องทาง  
ปั�นัยอดขายผู่้านัการค้าออนัไลัน์ั” เพ่ิ�อสำนัับสำนุันัให้ผู้้้ประกอบการ  
SMEs เข้าถ้งโอกาสำแลัะช่่องทางส่ำงออกสิำนัค้าผู่้านัเว็ิบไซึ่ต์้  
www.thaitrade.com ภายใต้้การด้แลัของ DITP แลัะ  
www.klangthai.com ซ้ึ่�งมุ่งเน้ันัต้ลัาด CLMV แลัะอาเซีึ่ยนั
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 การบริหารความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

ยุทธศาสตร์ที่ 5 : ก้าวเข้าสู่ธนาคารดิจิทัล

ธสำนั. จัดงานัสำมัมนัา “Security Awareness: Frontline Defense” เสำรมิสำรา้งควิามร้ค้วิามเข้าใจเกี�ยวิกับควิามมั�นัคงปลัอดภยัแลัะ
การป้องกันัภัยคุกคามด้านัเทคโนัโลัยีสำารสำนัเทศให้ผู้้้บริหารแลัะพินัักงานั ธสำนั. สำามารถนัำาไปปรับใช้่ในัการทำางานัได้อย่างมีประสิำทธิผู้ลั
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ธสำนั. ร่วิมกับบริษัท ไทยอีสำเทิร์นั กรุ๊ป โฮ่ลัดิ�งส์ำ จำากัด จัดอบรมแลัะฝึึกปฏิิบัติ้ให้เกษต้รกรช่าวิสำวินัยางพิารา 66 ราย ในัพ่ิ�นัที�  
7 จังหวัิดภาคต้ะวัินัออก รวิม 1,918 ไร่ พัิฒนัาสำวินัยางพิาราเป็นัป�าปล้ักเชิ่งพิาณิช่ยที์�มีการบริหารจัดการอย่างมีควิามรับผิู้ดช่อบต่้อสัำงคม 
แลัะสิำ�งแวิดล้ัอม จนัได้รับการรับรองมาต้รฐานั Forest Stewardship Council (FSC) ทำาให้ผู้ลัผู้ลิัต้ยางเป็นัสิำนัค้าคุณภาพิที�มีราคาส้ำงข้�นั  
สำร้างรายได้ให้เกษต้รกรได้อยา่งยั�งย่นั

การแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม

ยุทธศาสตร์ที่ 6 : พัฒนาธนาคารเพื่อความยั่งยืน
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สารจากประธานกรรมการ

ต้ลัอดปี 2563 ประเทศไทยแลัะทั�วิโลักต่้างเผู้ชิ่ญปัจจัย
แวิดล้ัอมที�ท้าทายจากสำถานัการณ์การแพิร่ระบาดของโรคติ้ดเช่่�อ
ไวิรัสำโคโรนัา 2019 (COVID-19) ซ้ึ่�งส่ำงผู้ลัให้เศรษฐกิจไทยแลัะ 
เศรษฐกิจโลักหดตั้วิส้ำงสุำดในัรอบเก่อบศต้วิรรษ การลังทนุัหยดุช่ะงัก  
แลัะการส่ำงออกที�เป็นัแรงขับเคล่ั�อนัเศรษฐกิจไทยหดตั้วิอย่างรุนัแรง  
ขณะเดียวิกันั COVID-19 ได้ปรับเปลีั�ยนัวิิถีชี่วิิต้ผู้้้คนัให้เข้าส่้ำ 
ควิามปกติ้ใหม่ (New Normal) แลัะการเว้ินัระยะห่างทางสัำงคม  
(Social Distancing) ทำาให้มีการพัิฒนัาแลัะประยุกต์้ใช้่เทคโนัโลัย ี
ดิจิทัลัอยา่งก้าวิกระโดด นัับเป็นัควิามท้าทายสำำาหรับผู้้้ประกอบการ 
โดยเฉพิาะผู้้้ประกอบการขนัาดกลัางแลัะขนัาดยอ่ม (Small and  
Medium Enterprises: SMEs) ที�จะต้้องปรับต้ัวิให้ทันักับ 
การเปลีั�ยนัแปลังเพ่ิ�อให้อย้ร่อดท่ามกลัางปัจจัยเสีำ�ยงรอบด้านั

ค์ณ์ะกิรรมกิารธนาค์ารไดี�กิำาหนดีนโยุบายุให�ธนาค์ารเพื่ื�อ
กิารส่งออกิและนำาเข้�าแห่งประเทศไทยุ (ธสน.) ดีำาเนินกิารเชิิงรุกิ 
เพืื่�อบริหารจัดีกิารผู้ลกิระทบที�เกิิดีกัิบล้กิค์�า ผู้้�ส่งออกิ และ 
นักิลงทุนไทยุ ซ้ึ่�งรวิมถ้งการออกมาต้รการพิักช่ำาระหนีั�แลัะขยาย
การผู่้อนัช่ำาระให้แก่ล้ักค้าตั้�งแต่้เด่อนักุมภาพัินัธ์ 2563 แลัะออก
มาต้รการ/ผู้ลิัต้ภัณฑ์์เสำริมสำภาพิคล่ัองแก่ผู้้้ส่ำงออกที�ได้รับผู้ลักระทบ
ในัการดำาเนันิัธุรกจิ เพิ่�อช่่วิยเหล่ัอแลัะเยยีวิยาผู้้ป้ระกอบการที�ไดรั้บ
ผู้ลักระทบ โดยเฉพิาะกลุ่ัม SMEs แลัะเป็นักลัไกประคับประคอง
ภาคการส่ำงออกของไทยต้ามนัโยบายรัฐบาลั ขณะเดียวิกันั ธสำนั. 
ต้ระหนัักดีว่ิามีธุรกิจอีกจำานัวินัมากที�ขาดควิามร้้หร่อประสำบการณ์
ด้านัการส่ำงออก จ้งได้ดำาเนิันัการผู่้านัศ้นัย์ควิามเป็นัเลิัศด้านัการค้า 
(EXIM Excellence Academy: EXAC) ผู้ลัักดันัให้เกิด 
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ในปี 2564 ธสน. มุ่งเน้นดำาเนินการ 
ตามวิสัยทัศน์ในการเป็นสถาบันการเงิน 
เฉพาะกิจชั้นนำาระดับโลก ที่อยู่เคียงข้าง 
ผู้ส่งออกและนักลงทุนไทย และเป็นกลไก

สำาคัญในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร ์
การค้าและการลงทุนของประเทศ

(นายสุพันธุ์  มงคลสุธี)
ประธานกรรมการ

ผู้้้ส่ำงออกรายใหม่ โดยร่วิมม่อกับหน่ัวิยงานัพัินัธมิต้รทั�งภาคเอกช่นั
แลัะภาครัฐ เช่่นั ธนัาคารเพิ่�อการเกษต้รแลัะสำหกรณ์การเกษต้ร 
แลัะสำถาบันัวิิจัยวิิทยาศาสำต้ร์แลัะเทคโนัโลัยีแห่งประเทศไทย  
เพ่ิ�อสำนัับสำนุันัให้ผู้้้ประกอบการทั�งในัภาคเกษต้ร อุต้สำาหกรรม  
แลัะบริการ เจรจาค้าขายกับประเทศค่้ค้าแลัะสำ่งออกได้สำำาเร็จ  
ซ้ึ่�งช่่วิยให้ผู้้้ประกอบการสำามารถก้าวิพิ้นัวิิกฤต้การณ์ครั�งนีั�ไปได ้
อย่างมั�นัใจ ส่ำงผู้ลัให้ ธสน. ไดี�รับรางวััลรัฐวิัสาหกิิจดีีเด่ีน (State-  
owned Enterprise Award: SOE Award) ประเภท “ค์วัามร่วัมมือ 
เพืื่�อกิารพื่ัฒนาดีีเดี่น ดี�านค์วัามร่วัมมือเชิิงยุุทธศาสตร์” จากิ 
สำานักิงานค์ณ์ะกิรรมกิารนโยุบายุรัฐวิัสาหกิิจ (สค์ร.) กิระทรวัง 
กิารค์ลัง

ธสำนั. ยงัได้นัำาเทคโนัโลัยีดิจิทัลัมาใช้่ให้บริการล้ักค้าแลัะเพิิ�ม 
ประสิำทธิภาพิของระบบปฏิิบัติ้งานัภายในัธนัาคาร ต้ลัอดจนัจัดเต้รียม 
แผู้นัสำำารองในักรณีฉุกเฉินั ทำาให้ต้ลัอดปี 2563 ธสำนั. สำามารถให้บริการ 
แลัะสำร้างควิามพ้ิงพิอใจแก่ล้ักค้าแลัะผู้้้มีส่ำวินัได้ส่ำวินัเสีำยได้ 
อย่างต่้อเน่ั�อง นัอกจากนีั� ธสำนั. มีมาต้รการที�เข้มงวิดในัการด้แลั 
ควิามปลัอดภัยของบุคลัากร อาคารสำถานัที� แลัะสำภาพิแวิดล้ัอม 
ในัการทำางานั รวิมทั�งปฏิิบัต้ิต้ามนัโยบายรัฐอย่างเคร่งครัด ทำาให้ 
ไม่มีบุคลัากรของ ธสำนั. ติ้ดเช่่�อ COVID-19 แลัะการปฏิิบัติ้งานัของ 
ธนัาคารไม่หยุดช่ะงัก แลัะในัขณะเดียวิกันั ได้ให้ควิามช่่วิยเหล่ัอ
แก่ประช่าช่นัแลัะสัำงคมรอบข้างที�ได้รับผู้ลักระทบจาก COVID-19 
อย่างเต็้มที� ส่ำงผู้ลัให้ ธสน. ไดี�รับรางวััล SOE Award ประเภท 
“ค์วัามสามารถในกิารจัดีกิารวิักิฤต COVID-19 ดีีเด่ีน” จากิ สค์ร. 

สำำาหรับ ในปี 2564 ธสน. มุ่งเน�นดีำาเนินกิารตามวิัสัยุทัศน์ 
ในกิารเป็นสถาบันกิารเงินเฉพื่าะกิิจชัิ�นนำาระดัีบโลกิ ที�อยุ่้เคี์ยุงข้�าง 
ผู้้�ส่งออกิและนักิลงทุนไทยุ และเปน็กิลไกิสำาคั์ญในกิารข้บัเค์ลื�อน 
ยุุทธศาสตร์กิารค์�าและกิารลงทุนข้องประเทศ พิร้อมกับ
การพัิฒนัาองค์กรไปส่้ำธนัาคารเพิ่�อควิามยั�งย่นั (Sustainable 
Banking) สำอดคล้ัองกับเป้าหมายการพัิฒนัาที�ยั�งยน่ั (Sustainable 
Development Goals: SDGs) ขององค์การสำหประช่าช่าติ้ โดย 
มุ่งเน้ันัส่ำงเสำริมแลัะสำนัับสำนุันัการส่ำงออก การนัำาเข้า แลัะการลังทุนั 
ทั�งในัประเทศแลัะต่้างประเทศ อย่างมีควิามรับผิู้ดช่อบต่้อสิำ�งแวิดล้ัอม 
แลัะช่มุช่นั ต้ลัอดจนัลัดควิามเหลั่�อมลัำ�าทางสำงัคม ด้วิยการยกระดบั 
ขีดควิามสำามารถแลัะให้บริการทางการเงินัแก่ผู้้้ประกอบการทุกกลุ่ัม 
ทุกขนัาด เพ่ิ�อให้เป็นัพิลัังขับเคล่ั�อนัการพัิฒนัาประเทศไปส่้ำ 
ควิามมั�นัคง มั�งคั�ง แลัะยั�งย่นัในัระยะยาวิ

ในันัามของคณะกรรมการธนัาคาร ผู้มขอขอบคุณล้ักค้า  
หน่ัวิยงานักำากับด้แลั หน่ัวิยงานัพัินัธมิต้รภาครัฐแลัะเอกช่นัทกุแห่ง 
ที�ให้การสำนัับสำนุันัการดำาเนิันังานัของ ธสำนั. ด้วิยดีเสำมอมา รวิมทั�ง 
ขอขอบคุณแลัะช่่�นัช่มควิามร่วิมม่อแลัะควิามทุ่มเทแรงกายแลัะ 
แรงใจของผู้้้บริหารแลัะพินัักงานัต้ลัอดปี 2563 ที�ทำาให้ ธสำนั. สำามารถ 
ก้าวิข้ามควิามท้าทายแลัะอุปสำรรคต้่าง ๆ แลัะมีบทบาทสำำาคัญ 
ในัการช่่วิยเหล่ัอผู้้้ประกอบการมาอยา่งต่้อเน่ั�อง สุำดท้ายนีั� ผู้มหวัิง 
เป็นัอยา่งยิ�งว่ิาในัปี 2564 เศรษฐกิจไทยแลัะเศรษฐกิจโลักจะฟ้�นัตั้วิ 
แลัะเป็นัโอกาสำให้ ธสำนั. สำนัับสำนุันัการค้าแลัะการลังทุนัระหว่ิาง 
ประเทศของไทยให้กลัับมาเติ้บโต้อยา่งแข็งแกร่งอีกครั�ง

23รายงานประจำาปี 2563
ธนาคารเพื่อการส่งออกและนำาเข้าแห่งประเทศไทย



สารจากกรรมการผู้จัดการ

ปี 2563 ถ่อเป็นัปีที�ยากลัำาบากของทุกภาคส่ำวินั ไม่ว่ิาจะเป็นั
หน่ัวิยงานัภาครัฐ ภาคเอกช่นั รวิมถ้งผู้้้ประกอบการทั�งภาคการส่ำงออก 
แลัะการลังทุนั ด้วิยเหตุ้จากการแพิร่ระบาดของโรคติ้ดเช่่�อไวิรัสำ
โคโรนัา 2019 (COVID-19) ที�ไม่เพีิยงแต่้ทำาให้กิจกรรมทางสัำงคม 
ต้้องหยุดช่ะงัก แต่้ยังกระทบต่้อเศรษฐกิจเป็นัวิงกว้ิางอย่างที� 
ไม่เคยเกิดข้�นัมาก่อนั ส่ำงผู้ลัให้เศรษฐกิจโลักถดถอยอย่างรุนัแรง  
ทุกองค์กรในัระบบเศรษฐกิจจ้งต้้องเร่งปรับแผู้นัแลัะกลัยุทธ์ 
กันัอย่างจริงจังเพ่ิ�อรับม่อกับวิิกฤต้การณ์ที�เกิดข้�นั 

ธนัาคารเพ่ิ�อการส่ำงออกแลัะนัำาเข้าแห่งประเทศไทย (ธสำนั.)  
ในัฐานัะสำถาบันัการ เ งินั เฉพิาะ กิจของ รัฐ ที� มี พัินัธ กิจใ ห้ 
ควิามช่่วิยเหล่ัอ ส่ำงเสำริมแลัะสำนัับสำนัุนัผู้้้ส่ำงออกแลัะนัักลังทุนัไทย
ในัต่้างประเทศ ได้ปรับยุทธศาสำต้ร์แลัะเร่งดำาเนิันัการช่่วิยเหล่ัอ 
ผู้้้ประกอบการภายใต้้สำถานัการณ์ COVID-19 ทั�งนีั� เพ่ิ�อให้ ธสำนั.  
บรรลุัเปา้หมายการยกระดบัองคก์รใหเ้ปน็ัสำถาบนััการเงนิัเฉพิาะกจิ 
ชั่�นันัำาระดับภ้มิภาค (Regional Export Credit Agency: Regional ECA) 

ที�อย้่เคียงข้างผู้้้ส่ำงออกแลัะนัักลังทุนัไทย แลัะเป็นักลัไกสำำาคัญ
ในัการขับเคลั่�อนัการค้าแลัะการลังทุนัของประเทศ ภายในั 
ปี 2565 ด้วิยการสำนัับสำนุันัผู้้้ประกอบการทั�งด้านัการเงินั  
ผู่้านัการใหสิ้ำนัเช่่�อแลัะบรกิารประกนัั แลัะด้านัควิามร้ผู่้้านัการสำรา้ง 
ทักษะแลัะเคร่อข่าย เพ่ิ�อเพิิ�มควิามสำามารถในัการแข่งขันัของ 
ผู้้้ประกอบการไทยแลัะสำนัับสำนันุัให้ขยายการส่ำงออกแลัะการลังทนุั
ทั�งในัประเทศแลัะต่้างประเทศอย่างยั�งย่นั แม้ว่ิา ณ วัินันีั� วิิกฤต้ 
COVID-19 ยังไม่ถ้งจุดสิำ�นัสุำด แต่้ ธสำนั. สำามารถก้าวิผู่้านัปัญหา
แลัะอุปสำรรคต่้าง ๆ  ไปได้ จากการดำาเนิันังานัในัร้ปแบบใหม่ที�พ้ิ�งพิา 
ระบบเทคโนัโลัยีดิจิทัลัมากข้�นั ทำาให้การให้บริการไม่หยุดช่ะงัก  
ประสำิทธิภาพิการทำางานัไม่ลัดลัง ขณะเดียวิกันัสำามารถช่่วิยลัด 
ควิามเสีำ�ยงการแพิร่ระบาดของโรค ถ่อเป็นัสำถาบันัการเงินัที�แสำดง 
ควิามรับผิู้ดช่อบต่้อสัำงคมแลัะสิำ�งแวิดล้ัอมอย่างแท้จริง

นัอกเหน่ัอจากการบริหารจัดการภายในัองค์กรนัั�นั ธสำนั. 
ได้ด้แลัล้ักค้าอย่างใกล้ัชิ่ด โดยต้ระหนัักถ้งการให้ควิามช่่วิยเหล่ัอ 
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(นายรักษ์  วรกิจโภคาทร)
กรรมการผู้จัดการ

แก่ผู้้้ประกอบการ โดยเฉพิาะผู้้้ประกอบการขนัาดกลัางแลัะขนัาดย่อม 
(Small and Medium Enterprises: SMEs) อย่างเร่งด่วินั 
ธสำนั. จ้งติ้ดต่้อล้ักค้าทุกรายเพ่ิ�อสำอบถามผู้ลักระทบทางธุรกิจแลัะ 
สิำ�งที�ต้้องการได้รับ ทำาให้ ธสน. เป็นสถาบันกิารเงินเฉพื่าะกิิจ 
แห่งแรกิที�ออกิมาตรกิารทางกิารเงินเพืื่�อให�ค์วัามชิ่วัยุเหลือ 
แก่ิผู้้�ประกิอบกิารที�ไดี�รับผู้ลกิระทบจากิ COVID-19 ในัร้ปแบบ
ต่้าง ๆ ทั�งการพัิกช่ำาระหนีั�แลัะการให้สิำนัเช่่�อเพ่ิ�อประคับประคอง 
ธุรกิจ จากกรณีดังกล่ัาวิ ธสำนั. ได้รับควิามพ้ิงพิอใจจากล้ักค้า 
ในัระดับส้ำง ทั�งในัด้านัควิามรวิดเร็วิทันัต่้อเหตุ้การณ์ รวิมถ้ง 
ด้านัคุณภาพิของการให้ควิามช่่วิยเหล่ัอ เน่ั�องจากมาต้รการต่้าง ๆ 
พัิฒนัาข้�นัจากเสีำยงของล้ักค้า จ้งสำามารถช่่วิยบรรเทาแลัะแก้ไข 
ปัญหาของผู้้้ประกอบการได้อย่างต้รงจุด 

แม้ว่ิาในัปี 2563 ธสำนั. มีผู้ลัการดำาเนิันังานัขาดทุนัสุำทธิ 1,340 
ล้ัานับาท ซ้ึ่�งสำาเหตุ้หลัักเกิดจากผู้ลักระทบทางเศรษฐกิจมหภาค 
โดย ธสำนั. มีค่าเผู่้�อผู้ลัขาดทุนัด้านัเครดิต้ที�คาดว่ิาจะเกิดข้�นั 
(Expected Credit Loss) ในัระดับแข็งแกร่งที� 11,977 ล้ัานับาท 
แลัะมีอัต้ราส่ำวินัสิำนัเช่่�อที�ไม่ก่อให้เกิดรายได้ต่้อสิำนัเช่่�อรวิม (NPL 
Ratio) ที�ร้อยลัะ 3.81 รวิมทั�งมีอัต้ราส่ำวินัค่าเผู่้�อผู้ลัขาดทุนัด้านัเครดิต้
ที�คาดว่ิาจะเกดิข้�นัต่้อสำนิัเช่่�อที�ไมก่่อใหเ้กดิรายได ้(Coverage Ratio)  
ที�ร้อยลัะ 232.44 แต่้ ธสำนั. ยงัสำามารถบรรลุัเป้าหมายต่้าง ๆ ต้าม
พัินัธกิจแลัะยุทธศาสำต้ร์ที�ตั้�งไว้ิได้ โดย ปริมาณ์ธุรกิิจสะสมบริกิาร
ประกัินส้งสุดีตั�งแต่ปี 2555 และยุอดีค์งค์�างเงินให�สินเชืิ�อข้อง  
ธสน. ส้งสุดีเป็นประวััติกิารณ์์ กล่ัาวิค่อ ปริมาณธุรกิจด้านัการ 
รับประกนััการสำง่ออกแลัะการลังทนุัอย้ที่� 135,071 ล้ัานับาท เพิิ�มข้�นั 
ร้อยลัะ 11.29 เม่�อเทียบกับปีก่อนั ขณะที�ยอดคงค้างสิำนัเช่่�ออย้่ที�  
135,228 ล้ัานับาท ซึ่้�งเต้ิบโต้จากปีก่อนัร้อยลัะ 10.96 ใกลั้เคียง
กับปีที�ผู่้านัมา โดยการปลั่อยสิำนัเช่่�อของ ธสำนั. ก่อให้เกิดปริมาณ 
ธุรกิจ (Business Turnover) หมุนัเวีิยนั 168,035 ล้ัานับาท ซ้ึ่�ง 
ในัจำานัวินันีั�เปน็ัปริมาณธุรกจิของ SMEs ถ้ง 60,689 ล้ัานับาท หร่อ
คิดเป็นัร้อยลัะ 36.12 นัอกจากนีั� ธสำนั. ยังสำนัับสำนุันัการส่ำงออก 
แลัะการลังทนุัในักลุ่ัมประเทศต้ลัาดใหม ่(New Frontiers) ซึ่้�งรวิมถ้ง 
กัมพ้ิช่า สำปป.ลัาวิ เมียนัมา แลัะเวีิยดนัาม (CLMV) ทำาให้ยอดคงค้าง 
สิำนัเช่่�อในักลุ่ัมประเทศดังกลั่าวิเพิิ�มส้ำงข้�นัเป็นั 39,754 ล้ัานับาท 
เติ้บโต้จากปีก่อนัถ้งร้อยลัะ 12.72 

สำำาหรับการสำนัับสำนุันัที�ไม่ใช่่การเงินั ศ้นัย์ควิามเป็นัเลิัศด้านั
การค้า (EXIM Excellence Academy: EXAC) ยังย่นัหยัดให้
ควิามร้้แก่ผู้้้ประกอบการด้วิยการอบรม บ่มเพิาะ ให้คำาปร้กษา 
แลัะจับค่้ธุรกิจผู่้านัช่่องทางดิจิทัลั รวิมถ้งสำนัับสำนุันัการค้าออนัไลัน์ั 
ที� อุปสำงค์พุ่ิงส้ำงข้�นัต้ามสำถานัการณ์ COVID-19 โดยอาศัย 
การบ้รณาการข้อม้ลัแลัะควิามร่วิมม่อกับหน่ัวิยงานัพัินัธมิต้รทั�ง 

ภาครัฐแลัะภาคเอกช่นั เพ่ิ�อขยายแพิลัต้ฟอร์มแลัะเคร่อข่าย 
การดำาเนิันัธุรกิจอย่างต่้อเน่ั�อง โดย ธสน. ไดี�ให�กิารสนับสนุนดี�าน 
กิารเงินและไม่ใช่ิกิารเงินแก่ิผู้้�ประกิอบกิารไปแล�วักิว่ัา 6,400 รายุ 
ในปี 2563 คิ์ดีเป็นวังเงินรวัมทั�งสิ�นกิว่ัา 55,000 ล�านบาท

การดำาเนิันังานัในัปี 2563 เผู้ช่ิญควิามท้าทายอย่างมาก 
แต่้ด้วิยควิามร่วิมม่อร่วิมใจกันัของคณะกรรมการ ผู้้้บริหาร แลัะ
บุคลัากร ธสำนั. ด้วิยหัวิใจที�พิร้อมให้บริการแก่ผู้้้ประกอบการ แลัะ
ด้วิยควิามไว้ิวิางใจจากล้ักค้าแลัะหน่ัวิยงานัพัินัธมิต้รต่้าง ๆ  ที�เล่ัอก
ให้ ธสำนั. เป็นัหน้ั�งในัสำถาบันัการเงินัที�ให้การสำนัับสำนัุนัแลัะนัำาพิา 
ทุกท่านัไปถ้งเป้าหมายทางธุรกิจที�กำาหนัดไว้ิ ส่ำงผู้ลัให้ภาพิรวิม 
ผู้ลัการดำาเนิันังานัของ ธสำนั. เต้บิโต้แลัะสำอดคลัอ้งต้ามพินััธกจิที�ไดรั้บ 
อีกทั�ง ธสน. ไดี�รับรางวััลคุ์ณ์ภาพื่ต่าง ๆ มากิมายุที�น่าภาค์ภ้มิใจ 
ทั�งรางวััลรัฐวัิสาหกิิจดีีเดี่น (ผู้้้นัำาองค์กรดีเด่นั ควิามสำามารถ 
ในัการจัดการวิิกฤต้ COVID-19 ดีเด่นั แลัะควิามร่วิมม่อเพ่ิ�อ 
การพัิฒนัาดีเด่นั ด้านัควิามร่วิมม่อเชิ่งยุทธศาสำต้ร์) รางวััล Total 
Quality Management Best Practices 2020 (ด้านัการเอาใจใส่ำ 
บุคลัากร) รางวััลกิารเตรียุมค์วัามพื่ร�อมดีีเด่ีนในกิารปฏิิบัติตาม 
พื่ระราชิบัญญัติคุ์�มค์รองข้�อม้ลส่วันบุค์ค์ล พื่.ศ. 2562 และโล่ประกิาศ 
เกีิยุรติคุ์ณ์อาค์ารราชิกิารต�นแบบดี�านกิารจัดีกิารนำ�าเสียุ ซ้ึ่�งทั�งหมดนีั� 
เป็นัของขวัิญพิิเศษที�ถ่อเป็นักำาลัังใจสำำาคัญให้กับผู้้้ปฏิิบัติ้งานั 

ในันัามคณะผู้้้บริหารแลัะพินัักงานั ผู้มขอขอบคุณผู้้้ประกอบการ 
ทุกท่านั หน่ัวิยงานัผู้้้กำากับด้แลั หน่ัวิยงานัภาครัฐแลัะภาคเอกช่นั  
รวิมถ้งผู้้้มีส่ำวินัเกี�ยวิข้องทุกท่านัที�ให้การสำนัับสำนุันั ธสำนั. ด้วิยดีเสำมอมา 
แลัะผู้มขอขอบคณุคณะกรรมการ ผู้้บ้ริหาร แลัะบคุลัากรของ ธสำนั.  
ที�ยังคงมุ่งมั�นั ทุ่มเทปฏิิบัติ้ภารกิจอย่างเต็้มควิามสำามารถ แลัะ 
ร่วิมฝึ�าฟันัอุปสำรรคด้วิยกันัอย่างแข็งขันั ทำาให้ในัปีที�ยากลัำาบากนีั�  
ธสำนั. ยังคงเติ้บโต้ แลัะมีรากฐานัทางธุรกิจที�แข็งแกร่งแลัะยั�งย่นั  
ผู้มจ้งหวัิงเป็นัอย่างยิ�งว่ิา ในัปี 2564 แลัะปีต่้อ ๆ ไป ธสำนั.  
จะเร่งพัิฒนัาอย่างต่้อเน่ั�องเพ่ิ�อให้มีควิามพิร้อมให้บริการในัทุก 
ร้ปแบบอย่างครบวิงจร แลัะได้รับควิามไว้ิวิางใจให้ร่วิมเดินัเคียงข้าง 
ผู้้้ประกอบการในัทุกระดับ รวิมทั�งผู้้้มีส่ำวินัได้ส่ำวินัเสีำยทุกภาคส่ำวินั 
โดยเป็นักำาลัังสำำาคัญในัการขบัเคล่ั�อนัเศรษฐกจิไทยใหก้้าวิไปไกลัถ้ง 
เป้าหมายที�วิางไว้ิร่วิมกันัได้อย่างราบร่�นัแลัะมีประสิำทธิผู้ลัเช่่นันีั�
ต้ลัอดไป
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ความเป็นมา วัตถุประสงค์ในการจัดตั้ง 
และแนวนโยบายของผู้ถือหุ้นภาครัฐ

ความเป็นมาและวัตถุประสงค์ในการจัดตั้ง
ธนัาคารเพ่ิ�อการส่ำงออกแลัะนัำาเข้าแห่งประเทศไทย (ธสำนั.) เป็นัสำถาบันัการเงินัเฉพิาะกิจของรัฐภายใต้้การกำากับด้แลัของ 

กระทรวิงการคลััง จัดตั้�งข้�นัต้ามพิระราช่บัญญัติ้ธนัาคารเพ่ิ�อการส่ำงออกแลัะนัำาเข้าแห่งประเทศไทย (พิ.ร.บ. ธสำนั.) พิ.ศ. 2536 ซ้ึ่�งมี 
ผู้ลับังคับใช้่ตั้�งแต่้วัินัที� 7 กันัยายนั 2536 โดยมีวัิต้ถุประสำงค์เพ่ิ�อประกอบธุรกิจอันัเป็นัการส่ำงเสำริมแลัะสำนัับสำนุันัการส่ำงออก การนัำาเข้า 
แลัะการลังทุนั ทั�งนีั� เพ่ิ�อการพัิฒนัาประเทศ ด้วิยการให้สิำนัเช่่�อ การคำ�าประกันั การรับประกันัควิามเสีำ�ยง หร่อการให้บริการจำาเป็นัอ่�นั ๆ  
ที�เอ่�อต่้อการดำาเนิันัการต้ามวัิต้ถุประสำงค์ 

นัอกจากเงนิัเพิิ�มทนุัที�ไดรั้บจากกระทรวิงการคลัังเพิ่�อรองรบัการดำาเนันิัธุรกจิในัแต้ล่ัะช่่วิงเวิลัาแลัว้ิ ธสำนั. เปน็ัองคก์รที�พ้ิ�งพิาต้นัเอง 
ด้านัการเงินัด้วิยการระดมทุนัทั�งในัร้ปแบบการก้้ย่มเงินัจากสำถาบันัการเงินัทุกประเภททั�งในัประเทศแลัะต่้างประเทศ ต้ลัอดจนั 
การออกต้ราสำารทางการเงินัระยะสัำ�นัแลัะระยะยาวิขายแก่สำถาบันัการเงินั หนั่วิยงานัภาครัฐ แลัะประช่าช่นัทั�วิไป เพิ่�อนัำามาใช้่ในั 
การให้สิำนัเช่่�อแก่ผู้้้ส่ำงออกแลัะนัักลังทุนัไทย

2536   

ก่อต้ัง ธสน. ตาม พ.ร.บ. ธสน. พ.ศ. 2536 เป็นสถาบัน  
การเงินเฉพาะกิจของรัฐ เพ่ือดูแลการให้บริการทางการเงิน 
สนับสนุนการค้าและการลงทุนระหว่างประเทศ

2559  

ขับเคล่ือนการปรับเปล่ียนองค์กร (Transformation) 
เร่ิมปรับเปล่ียนองค์กรตามบทบาทและยุทธศาสตร์ใหม่ 
เพ่ือเป็นส่วนหน่ึงของการขับเคล่ือนยุทธศาสตร์ชาติ 
และการพัฒนาประเทศอย่างย่ังยืน

2551  

ได้รับเงินเพ่ิมทุน 1,300 ล้านบาท ให้สามารถส่งเสริม
และสนับสนุนการส่งออก การนำาเข้า และการลงทุนท้ัง 
ในประเทศและต่างประเทศได้อย่างกว้างขวางย่ิงข้ึน

2541   

ได้รับเงินเพ่ิมทุน 4,000 ล้านบาท สำาหรับมาตรการ
เสริมสภาพคล่อง ออกมาตรการเสริมสภาพคล่องเพ่ือ
ช่วยพยุงภาคการส่งออกให้สามารถเติบโตไปได้ ขณะท่ี 
ธนาคารพาณิชย์ส่วนใหญ่หยุดขยายสินเช่ือหลังประเทศไทย
ประสบวิกฤตเศรษฐกิจรุนแรง

2561  

ประกาศใช้ พ.ร.บ. ธสน. (ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2561 ขยาย
ขอบอำานาจในส่วนท่ีเก่ียวข้องกับการรับประกันความเส่ียง 
เพ่ือให้ ธสน. สามารถส่งเสริมและสนับสนุนผู้ส่งออก 
และนักลงทุนได้อย่างมีประสิทธิภาพ

2537   

เปิดดำาเนินการอย่างเป็นทางการ เม่ือวันท่ี 17 กุมภาพันธ์ 
2537 ด้วยทุนประเดิมจากกระทรวงการคลัง 2,500 ล้านบาท

2552   
ได้รับเงินเพิ่มทุน 5,000 ล้านบาท ภายใต้แผนปฏิิบัติการ
ไทยเข้มแขง็ สำาหรับการให้บริการประกันการส่งออก เพ่ือช่วย 
สนับสนุนนโยบายของรัฐบาลในการส่งเสริมการส่งออก

2542   

ประกาศใช้ พ.ร.บ. ธสน. (ฉบับที ่2) พ.ศ. 2542  แก้ไขเพ่่มเติม 
วัตถุประสงค์และอำานาจของ ธสน. ให้สามารถสนับสนุน
การลงทุนไทยในต่างประเทศและการลงทุนในประเทศท่ีทำาให้
ประหยัดหรือได้มาซ่ึึ่งเงินตราต่างประเทศได้อย่างเต็มท่ี

2560 

ดำาเนินงานตามแผนงาน/โครงการภายใต้แผนยุทธศาสตร์ใหม่ 
มุ่งไปสู่การเป็นสถาบันการเงินเฉพาะกิจช้ันนำาระดับโลก ท่ีเป็น
กลไกสำาคัญในการขับเคล่ือนยุทธศาสตร์การค้าและการลงทุน
ระหว่างประเทศของไทย

2563
ขับเคล่ือนองค์กรอย่างต่อเน่ืองด้วยยุทธศาสตร์ 6 ด้าน 
ท่ีปรับปรุงใหม่ ปรับปรุงแก้ไขยุทธศาสตร์ ธสน. ให้สอดรับ
กับบริบทองค์กรและสถานการณ์ภายนอกท่ีเปล่ียนแปลง
อย่างรวดเร็ว
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แนวนโยบายของผู้ถือหุ้นภาครัฐ 
ธสำนั. ได้นัำาแนัวินัโยบายภาครัฐ ประกอบด้วิย ยุทธศาสำต้ร์ช่าติ้ 20 ปี (ปี 2561-2580) แผู้นัแม่บทภายใต้้ยุทธศาสำต้ร์ช่าติ้ (ปี 2561- 

2580) แผู้นัพัิฒนัาเศรษฐกิจแลัะสัำงคมแห่งช่าติ้ ฉบับที� 12 (ปี 2560-2564) แผู้นัยุทธศาสำต้ร์รัฐวิิสำาหกิจสำาขาสำถาบันัการเงินั รวิมทั�ง 
แผู้นัยุทธศาสำต้ร์อ่�นั ๆ ที�เกี�ยวิข้อง มากำาหนัดทิศทางแลัะแนัวิทางดำาเนิันังานัของ ธสำนั. เพ่ิ�อเป็นักลัไกสำำาคัญของภาครัฐในัการสำนัับสำนุันั 
แลัะส่ำงเสำริมการพัิฒนัาประเทศ ผู่้านัการสำนัับสำนุันัด้านัการเงินัแลัะไม่ใช่่การเงินัแก่ผู้้้ส่ำงออก ผู้้้นัำาเข้า แลัะนัักลังทุนัไทย โดยเฉพิาะในัส่ำวินัที� 
ผู้้้ส่ำงออกแลัะนัักลังทุนัไทยได้รับการสำนัับสำนุันัไม่เพีิยงพิอหร่อยังไม่ได้รับการสำนัับสำนุันั

แผนยุทธศาสตร์รัฐวิสาหกิจสาขาสถาบันการเงิน
ธสำนั. อย้่ภายใต้้การกำากับด้แลัของกระทรวิงการคลััง โดยสำำานัักงานัคณะกรรมการนัโยบายรัฐวิิสำาหกิจ ในัฐานัะผู้้้ถ่อหุ้นัภาครัฐ  

ด้แลัผู้ลัการดำาเนิันังานัแลัะกำาหนัดนัโยบายของผู้้้ถ่อหุ้นัภาครัฐ ดังนีั�

“เป็นสถาบันการเงินเพ่ือการพัฒนา ในการสร้างโอกาสให้ประชาชนเข้าถึงแหล่งเงินทุนอย่างท่ัวถึง ควบคู่กับการให้ความรู้ทางการเงิน  
เพ่ือสนับสนุนความเข้มแข็งเศรษฐกิจฐานราก พัฒนาขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ และลดความเหล่ือมล้ำาในสังคมภายใต้การบริหาร
จัดการองค์กรท่ีม่ันคง โปร่งใส และย่ังยืน โดยการนำาเทคโนโลยีและนวัตกรรมมาประยุกต์ใช้ในการบริหารจัดการและให้บริการทางการเงิน”

โครงสร้างทางธุรกิจ
ธสำนั. ถ่อหุ้นัโดยกระทรวิงการคลััง ทำาหน้ัาที�สำนัับสำนุันัผู้้้ประกอบการไทยทั�งในัด้านัการเงินัผู่้านับริการสิำนัเช่่�อแลัะประกันั แลัะ 

ด้านัไม่ใช่่การเงินัผู่้านัการพัิฒนัาศักยภาพิผู้้้ประกอบการให้สำามารถส่ำงออกหร่อลังทุนัในัต่้างประเทศได้อย่างยั�งย่นั 

ด้านไม่ใช่การเงินด้านการเงิน

• ให้ความรู้ผ่านการจัดอบรม บ่มเพาะ 
และให้คำาปรึกษา

• จับคูธ่รุกจิและสนบัสนนุผูป้ระกอบการ
เข้าสู่การค้าออนไลน์

การพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการ

• สินเชื่อเพื่อการส่งออกและนำาเข้า

• สินเชื่อเพื่อการลงทุน

สินเชื่อ

• ประกันการส่งออก

• ประกันความเสี่ยงการลงทุน

ประกัน

โครงสร้างทางธุรกิจ 
(กระทรวงการคลังถือหุ้น 100%)
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“เป็นสถาบันการเงินเฉพาะกิจชั้นนําระดับโลก ที่อยู่เคียงข้างผู้ส่งออกและนักลงทุนไทย 
และเป็นกลไกสําคัญในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์การค้าและการลงทุนของประเทศ”

ปี 2565

ปี 2570

ธนาคารเพ่ือการส่งออกและนำาเข้าแห่งประเทศไทย (ธสน.) กำาหนดวิสัยทัศน์ระยะยาว (ปี 2570) ในการขับเคล่ือนองค์กร ดังน้ี 

GLOBAL
Export Credit Agency
เป็นสถาบันการเงินเฉพาะกิจชั้นนำา 
ระดับโลก ที่อยู่เคียงข้างผู้ส่งออก 

และนักลงทุนไทย และเป็นกลไกสำาคัญ 
ในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์การค้า 

และการลงทุนของประเทศ

REGIONAL 
Export Credit Agency
เป็นสถาบันการเงินเฉพาะกิจชั้นนำา 

ระดับภูมิภาค ที่อยู่เคียงข้างผู้ส่งออก 
และนักลงทุนไทย และเป็นกลไกสำาคัญ 
ในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์การค้า 

และการลงทุนของประเทศ

วิสัยทัศน์ (Vision)

วิสัยทัศน์ พันธกิจ ภารกิจ และค่านิยมหลัก
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ธสน. กำาหนดพันธกิจตามพระราชบัญญัติธนาคารเพื่อการส่งออกและนำาเข้าแห่งประเทศไทย (พ.ร.บ. ธสน.) ดังนี้

“สง่เสริมและสนับสนุนการส่งออก การนําเข้า และการลงทุนทัง้ในประเทศและต่างประเทศ ทัง้นี ้เพือ่การพัฒนาประเทศ 
โดยการให้สินเชื่อ คํ้าประกัน รับประกันความเสี่ยง หรือให้บริการที่จําเป็นอื่นตาม พ.ร.บ.”

พันธกิจ (Mandate)

เพื่อบรรลุวิสัยทัศน์ข้างต้น ธสน. มีภารกิจที่ต้องดำาเนินการและให้ความสำาคัญ ดังนี้

1. สนับสนุนทางการเงินเพือ่นําผู้ประกอบการไทยเข้าสู่เวทีการค้าและการลงทุนระหว่างประเทศ

2. สนับสนุนทางการเงินเพือ่การลงทุนสําหรับการพัฒนาในประเทศตามนโยบายรัฐบาล

3. ลดความเสี่ยงการค้าและการลงทุนระหว่างประเทศให้แก่ผู้ประกอบการไทย

4. พัฒนาและเพิ่มขีดความสามารถของผูป้ระกอบการไทยในเวทีการค้าและการลงทุนระหว่างประเทศ

ภารกิจ (Missions)

ค่านิยมหลัก (Core Values)
ธสน. กำาหนดค่านิยมหลักและพฤติกรรมพึงประสงค์ให้มีความสอดคล้องกัน ดังนี้

เป็นเลิศในผลงาน
(Excellence in Results)

เป็นเลิศในทีมงาน 
(Excellence in 

Collaboration and 
Teamwork)

เป็นเลิศในการบริการ 
(Excellence in 

Customer Services)

เป็นเลิศในธรรมาภิบาล  
การบริหารความเสี่ยง  

และความรับผิดชอบต่อสังคม
(Excellence in 

Governance, Risk, 
Compliance and Corporate 

Social Responsibility)
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คณะกรรมการธนาคาร

คณะกรรมการธนาคาร
นายุสุพัื่นธ์ุ มงค์ลสุธี      ประธานักรรมการ

นางสาวัเกิตสุดีา สุประดิีษ์ฐ์     กรรมการ (โดยต้ำาแหน่ัง)
ท่ี่�ปรึึกษาด้้านเศรึษฐกิจรึะหว่่างปรึะเที่ศ (เศรึษฐกรึที่รึงคุุณวุ่ฒิิ) 
สำำานักงานเศรึษฐกิจการึคุลััง กรึะที่รึว่งการึคุลััง
แที่นผู้้้อำำานว่ยการึสำำานักงานเศรึษฐกิจการึคุลััง กรึะที่รึว่งการึคุลััง

นายุกีิรติ  รัชิโน      กรรมการ (โดยต้ำาแหน่ัง)
อำธิิบด่้กรึมการึคุ้าต่่างปรึะเที่ศ กรึะที่รึว่งพาณิชย์

นายุทองชัิยุ ชิวัลิตพิื่เชิฐ     กรรมการ (โดยต้ำาแหน่ัง)
ผู้้้อำำานว่ยการึสำำานักงานเศรึษฐกิจอุำต่สำาหกรึรึม กรึะที่รึว่งอุำต่สำาหกรึรึม

นายุฉันทานนท์ วัรรณ์เข้จร     กรรมการ (โดยต้ำาแหน่ัง)
เลัขาธิิการึสำำานักงานเศรึษฐกิจการึเกษต่รึ กรึะที่รึว่งเกษต่รึแลัะสำหกรึณ์

นายุเชิิดีชิายุ ใชิ�ไวัวิัทย์ุ      กรรมการ (โดยต้ำาแหน่ัง)
อำธิิบด่้กรึมเศรึษฐกิจรึะหว่่างปรึะเที่ศ กรึะที่รึว่งการึต่่างปรึะเที่ศ

นายุดีามพ์ื่ สุค์นธทรัพื่ย์ุ     กรรมการ

- รอกิารแต่งตั�ง -       กรรมการ

นายุมาส  ตันหยุงมาศ     กรรมการ

- รอกิารแต่งตั�ง -       กรรมการ

นายุรักิษ์์  วัรกิิจโภค์าทร     กรรมการ (โดยต้ำาแหน่ัง)
กรึรึมการึผู้้้จัด้การึ ธินาคุารึเพ่�อำการึส่ำงอำอำกแลัะนำาเข้าแห่งปรึะเที่ศไที่ย

ณ 1 เมษายน 2564

คณะกรรมการบริหาร
- รอกิารแต่งตั�ง -       ประธานักรรมการบริหาร

นายุทองชัิยุ ชิวัลิตพิื่เชิฐ     กรรมการบริหาร

นายุดีามพ์ื่ สุค์นธทรัพื่ย์ุ     กรรมการบริหาร

นายุรักิษ์์  วัรกิิจโภค์าทร     กรรมการบริหาร

31รายงานประจำาปี 2563
ธนาคารเพื่อการส่งออกและนำาเข้าแห่งประเทศไทย



คณะกรรมการตรวจสอบ
นายุมาส  ตันหยุงมาศ     ประธานักรรมการต้รวิจสำอบ

นายุฉันทานนท์ วัรรณ์เข้จร     กรรมการต้รวิจสำอบ

นายุเชิิดีชิายุ ใชิ�ไวัวิัทย์ุ      กรรมการต้รวิจสำอบ

คณะกรรมการสรรหาและกำาหนดค่าตอบแทน
นางสาวัเกิตสุดีา สุประดีิษ์ฐ์     ประธานักรรมการสำรรหาแลัะกำาหนัดค่าต้อบแทนั

นายุฉันทานนท์ วัรรณ์เข้จร     กรรมการสำรรหาแลัะกำาหนัดค่าต้อบแทนั

นายุมาส  ตันหยุงมาศ     กรรมการสำรรหาแลัะกำาหนัดค่าต้อบแทนั

คณะกรรมการกำากับดูแลกิจการที่ดีและความรับผิดชอบต่อสังคม
นายุทองชัิยุ ชิวัลิตพิื่เชิฐ     ประธานักรรมการกำากับด้แลักิจการที�ดีฯ

นายุกีิรติ  รัชิโน      กรรมการกำากับด้แลักิจการที�ดีฯ

- รอกิารแต่งตั�ง -       กรรมการกำากับด้แลักิจการที�ดีฯ

คณะกรรมการกำากับความเสี่ยง
นายุเชิิดีชิายุ  ใชิ�ไวัวิัทย์ุ      ประธานักรรมการกำากับควิามเสีำ�ยง

นางสาวัเกิตสุดีา สุประดิีษ์ฐ์     กรรมการกำากับควิามเสีำ�ยง

- รอกิารแต่งตั�ง -       กรรมการกำากับควิามเสีำ�ยง

คณะกรรมการกำาหนดกลยุทธ์และนโยบายด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
นายุดีามพ์ื่ สุค์นธทรัพื่ย์ุ  (กิรรมกิาร)   ประธานักรรมการกำาหนัดกลัยุทธ์ฯ

นายุรักิษ์์  วัรกิิจโภค์าทร (กิรรมกิารผู้้�จัดีกิาร)  กรรมการกำาหนัดกลัยุทธ์ฯ

นายุสิทธิกิร ดิีเรกิสุนทร (รองกิรรมกิารผู้้�จัดีกิาร)  กรรมการกำาหนัดกลัยุทธ์ฯ

นายุวิัษ์ณุ์    ตัณ์ฑ์วิัรุฬห์ (ผู้้�เชีิ�ยุวัชิาญภายุนอกิภาค์รัฐ) กรรมการกำาหนัดกลัยุทธ์ฯ

นายุถิรพัื่นธ์ุ    สรรพื่กิิจ  (ผู้้�เชีิ�ยุวัชิาญภายุนอกิภาค์รัฐ) กรรมการกำาหนัดกลัยุทธ์ฯ

นายุวิัเทศ   เตชิางาม  (ผู้้�เชีิ�ยุวัชิาญภายุนอกิภาค์เอกิชิน) กรรมการกำาหนัดกลัยุทธ์ฯ

นายุเรืองไกิร    รังสิพื่ล  (ผู้้�เชีิ�ยุวัชิาญภายุนอกิภาค์เอกิชิน) กรรมการกำาหนัดกลัยุทธ์ฯ

คณะกรรมการความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม
นายุกีิรติ  รัชิโน  (กิรรมกิาร)   ประธานักรรมการควิามคิดสำร้างสำรรค์ฯ

นายุนพื่พื่ร เทพื่สิทธา (ผู้้�ทรงคุ์ณ์วุัฒิ)   กรรมการควิามคิดสำร้างสำรรค์ฯ

นายุสิทธิกิร ดิีเรกิสุนทร (รองกิรรมกิารผู้้�จัดีกิาร)  กรรมการควิามคิดสำร้างสำรรค์ฯ

ณ 1 เมษายน 2564

32 รายงานประจำาปี 2563
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อายุ : 62 ปี

วันที่ได้รับแต่งตั้งเป็นประธานกรรมการ : 22 ตุ้ลัาคม 2562

การศึกษา

• ปรัช่ญาดุษฎีบัณฑิ์ต้กิต้ต้ิมศักดิ� (เศรษฐศาสำต้ร์) มหาวิิทยาลััย
รามคำาแหง

• รัฐประศาสำนัศาสำต้รมหาบัณฑิ์ต้ จุฬาลังกรณ์มหาวิิทยาลััย
• MBA, City University of Seattle, U.S.A.
• วิิทยาการจัดการบัณฑิ์ต้ มหาวิิทยาลััยสุำโขทัยธรรมาธิราช่

การอบรมอื่น ๆ

• หลัักส้ำต้รหลัักนิัติ้ธรรมเพ่ิ�อประช่าธิปไต้ย รุ่นัที�  3/2558  
วิิทยาลััยศาลัรัฐธรรมน้ัญ 

• หลัักส้ำต้รผู้้้บริหารระดบัส้ำงด้านัวิิทยาการพิลัังงานั รุ่นัที� 5/2557 
สำถาบันัวิิทยาการพิลัังงานั

• หลัักส้ำต้รผู้้้บริหารระดับส้ำงด้านัการบริหารงานัพัิฒนัาเม่อง 
(มหานัคร) รุ่นัที� 1/2555 มหาวิิทยาลััยนัวิมินัทราธิราช่

• หลัักส้ำต้รผู้้้บริหารกระบวินัการยุติ้ธรรมระดับส้ำง รุ่นัที� 14/2553 
วิิทยาลััยการยุติ้ธรรม สำำานัักงานัศาลัยุติ้ธรรม

• หลัักส้ำต้รการกำากับด้แลักิจการสำำาหรับกรรมการแลัะผู้้้บริหาร
ระดับส้ำงของรัฐวิิสำาหกิจแลัะองค์การมหาช่นั ปี 2552 สำถาบันั
พิระปกเกล้ัา

• หลัักส้ำต้รผู้้้บริหารระดับส้ำง สำถาบันัวิิทยาการต้ลัาดทุนั รุ่นัที� 
3/2549 ต้ลัาดหลัักทรัพิย์แห่งประเทศไทย 

• หลัักส้ำต้ร Executive Leadership Program ปี 2548  
NIDA-Wharton School of the University of Pennsylvania

• หลัักส้ำต้ร Director Accreditation Program รุ่นัที� 12/2547 
สำมาคมส่ำงเสำริมสำถาบันักรรมการบริษัทไทย 

• หลัักส้ำต้ร Director Certification Program รุ่นัที� 52/2547 
สำมาคมส่ำงเสำริมสำถาบันักรรมการบริษัทไทย

• หลัักส้ำต้รการป้องกันัราช่อาณาจักร ปี 2546 วิิทยาลััยป้องกันั
ราช่อาณาจักร

ประสบการณ์การทำางาน

• กรรมการแลัะประธานัคณะกรรมการบริหารการลังทุนั  
บริษัท กฟผู้. อินัเต้อร์เนัชั่�นัแนัลั จำากัด

• กรรมการแลัะประธานักรรมการบรรษัทภิบาลัแลัะควิามรับผิู้ดช่อบ
ต่้อสัำงคม ธนัาคารกรุงไทย จำากัด (มหาช่นั)

ตำาแหน่งอื่นในปัจจุบัน

• ประธานัสำภาอุต้สำาหกรรมแห่งประเทศไทย
• ประธานักรรมการ บริษัท ซิึ่นัเน็ัค (ประเทศไทย) จำากัด (มหาช่นั)
• ประธานักรรมการส่ำงเสำรมิกิจการ แลัะกรรมการสำภาการศ้กษา

โรงเรียนันัายร้อยต้ำารวิจสำามพิรานั
• กรรมการ คณะกรรมการยุทธศาสำต้ร์ช่าต้ิ สำำานัักงานัสำภา

พัิฒนัาการเศรษฐกิจแลัะสัำงคมแห่งช่าติ้
• กรรมการ สำำานัักงานัคณะกรรมการส่ำงเสำริมการลังทุนั 
• กรรมการ สำำานัักงานัคณะกรรมการนัโยบายเขต้พัิฒนัาพิิเศษ

ภาคต้ะวัินัออก
• กรรมการ บริษัท ทีบีเอสำพีิ จำากัด (มหาช่นั)
• กรรมการ บริษัท ที.เค.เอสำ. เทคโนัโลัยี จำากัด (มหาช่นั)

การถือครองหลักทรัพย์ (หุ้น) ในนิติบุคคล/บริษัทใด ๆ  
เกินร้อยละ 10 : ไม่มี

การมีส่วนได้ส่วนเสียกับ ธสน. : ไม่มี

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร : ไม่มี

นายสุพันธุ์ มงคลสุธี
ประธานกรรมการ
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นางสาวเกตสุดา สุประดิษ์ฐ์ 
กรรมการ ประธานกรรมการสรรหาและกําหนด 
ค่าตอบแทน และกรรมการกํากับความเสี่ยง

อายุ : 59 ปี

วันที่ได้รับแต่งตั้งเป็นกรรมการ : 18 ตุ้ลัาคม 2562

การศึกษา

• MBA (General Management), University of Exeter, UK
• เศรษฐศาสำต้รบัณฑิ์ต้ (การเงินัแลัะการคลััง) จุฬาลังกรณ์

มหาวิิทยาลััย

การอบรมอื่น ๆ

• หลัักส้ำต้ร Director Accreditation Program รุ่นัที� 178/2563 
สำมาคมส่ำงเสำริมสำถาบันักรรมการบริษัทไทย

• หลัักส้ำต้ร Director Certification Program รุ่นัที� 291/2563 
สำมาคมส่ำงเสำริมสำถาบันักรรมการบริษัทไทย

• หลัักส้ำต้รผู้้้บริหารระดับส้ำงธนัาคารแลัะสำถาบันัการเงินั รุ่นัที� 
20/2554 สำมาคมสำถาบันัการศ้กษาการธนัาคารแลัะการเงินัไทย

• หลัักส้ำต้รนัักบริหารระดับส้ำง : ผู้้้นัำาที�มีวิิสัำยทัศน์ัแลัะคุณธรรม 
รุ่นัที� 69/2553 สำำานัักงานัคณะกรรมการข้าราช่การพิลัเร่อนั

• Capital Market in Asia, Asian Development Bank 
Institute

• Anti-Money Laundering and Terrorist Financing,  
United States Department of the Treasury 

• Regional Macroeconomic and Financial Policies, 
International Monetary Fund

• Advanced Trade Negotiations Simulation Skills Course 
สำถาบันัระหวิ่างประเทศเพิ่�อการค้าแลัะการพิัฒนัา (องค์การ
มหาช่นั)/World Trade Organization

ประสบการณ์การทำางาน

• รองผู้้อ้ำานัวิยการสำำานัักงานัเศรษฐกจิการคลััง กระทรวิงการคลััง

• อั ครราช่ ท้ต้  (ฝึ� าย เศรษฐ กิจแลัะการค ลัั ง )  ประจำา 
สำหราช่อาณาจักรแลัะยุโรป สำถานัเอกอัครราช่ท้ต้ ณ  
กรุงลัอนัดอนั สำหราช่อาณาจักร

• ผู้้้อำานัวิยการสำำานัักการเงนิัการคลัังอาเซีึ่ยนั สำำานัักงานัเศรษฐกจิ
การคลััง กระทรวิงการคลััง

• ผู้้้เชี่�ยวิช่าญเฉพิาะด้านัการออม การลังทุนัแลัะพัิฒนัาต้ลัาดทุนั 
สำำานัักนัโยบายการออมแลัะการลังทุนั สำำานัักงานัเศรษฐกิจการคลััง 
กระทรวิงการคลััง

• อัครราช่ท้ต้ที�ปร้กษา (ฝึ�ายเศรษฐกิจแลัะการคลััง) ประจำากรุง
โต้เกียวิ สำถานัเอกอัครราช่ท้ต้ ณ กรุงโต้เกียวิ ประเทศญี�ปุ�นั

• ผู้้้อำานัวิยการส่ำวินัควิามร่วิมม่อทางการเงินัระหว่ิางประเทศ 
สำำานัักนัโยบายเศรษฐกิจระหวิ่างประเทศ สำำานัักงานัเศรษฐกิจ
การคลััง กระทรวิงการคลััง

• หัวิหนัา้ฝึ�ายนัโยบายแลัะวิิช่าการเงนิั แลัะรกัษาการในัต้ำาแหนัง่
หัวิหน้ัาฝึ�ายธุรกิจธนัาคารพิาณิช่ย์ กองนัโยบายการเงินัแลัะ
สำถาบันัการเงินั สำำานัักงานัเศรษฐกิจการคลััง กระทรวิงการคลััง

ตำาแหน่งอื่นในปัจจุบัน

• ที�ปร้กษาด้านัเศรษฐกิจระหว่ิางประเทศ (เศรษฐกรทรงคุณวุิฒิ) 
สำำานัักงานัเศรษฐกิจการคลััง กระทรวิงการคลััง

• กรรมการ กองทุนัเพ่ิ�อการฟ้�นัฟ้แลัะพัิฒนัาระบบสำถาบันัการเงินั 
ธนัาคารแห่งประเทศไทย

• กรรมการ สำำานัักงานัควิามร่วิมม่อพัิฒนัาเศรษฐกิจกับประเทศ
เพ่ิ�อนับ้านั (องค์การมหาช่นั)

• กรรมการ บริษัท ไทย-อะมาดิอุสำ เซึ่าท์อีสำต์้เอเชี่ย จำากัด

การถือครองหลักทรัพย์ (หุ้น) ในนิติบุคคล/บริษัทใด ๆ  
เกินร้อยละ 10 : ไม่มี
การมีส่วนได้ส่วนเสียกับ ธสน. : ไม่มี
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร : ไม่มี
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นายกีรติ  รัชโน
กรรมการ ประธานกรรมการความคิดสร้างสรรค์ 
และนวัตกรรม และกรรมการกํากับดูแลกิจการที่ด ี
และความรับผิดชอบต่อสังคม

อายุ : 53 ปี

วันที่ได้รับแต่งตั้งเป็นกรรมการ : 1 ตุ้ลัาคม 2562

การศึกษา

• DBA, United States International University, U.S.A.
• รัฐประศาสำนัศาสำต้รมหาบัณฑิ์ต้ สำถาบันับัณฑิ์ต้พัิฒนับริหารศาสำต้ร์
• รัฐศาสำต้รบัณฑิ์ต้ จุฬาลังกรณ์มหาวิิทยาลััย 

การอบรมอื่น ๆ

• หลัักส้ำต้รผู้้้บริหารระดับส้ำงด้านัการค้าแลัะการพิาณิช่ย์ รุ่นัที� 
11/2561 สำถาบันัวิิทยาการการคา้ มหาวิิทยาลััยหอการคา้ไทย

• หลัักส้ำต้รนัักบริหารระดับส้ำง : ผู้้้นัำาที�มีวิิสัำยทัศน์ัแลัะคุณธรรม 
รุ่นัที� 79/2557 สำำานัักงานัคณะกรรมการข้าราช่การพิลัเร่อนั

ประสบการณ์การทำางาน

• ผู้้้ต้รวิจราช่การกระทรวิงพิาณิช่ย ์
• รองอธิบดีกรมการค้าต่้างประเทศ กระทรวิงพิาณิช่ย์
• ผู้้้อำานัวิยการกองบริหารการค้าสิำนัค้าทั�วิไป กรมการค้าต่้างประเทศ 

กระทรวิงพิาณิช่ย ์
• ผู้้้เชี่�ยวิช่าญด้านัสิำนัค้าข้อต้กลัง กรมการค้าต่้างประเทศ 

กระทรวิงพิาณิช่ย์
• ผู้้้อำานัวิยการกองนัโยบายการค้าแลัะพัิฒนัาระบบบริหาร  

กรมการค้าต่้างประเทศ กระทรวิงพิาณิช่ย์

ตำาแหน่งอื่นในปัจจุบัน 

• อธิบดีกรมการค้าต่้างประเทศ กระทรวิงพิาณิช่ย์

การถือครองหลักทรัพย์ (หุ้น) ในนิติบุคคล/บริษัทใด ๆ  
เกินร้อยละ 10 : บริษัท วิี.อาร์. โพิรเกรสำส์ำ จำากัด แลัะ 
บริษัท เจเจไอพิี จำากัด

การมีส่วนได้ส่วนเสียกับ ธสน. : ไม่มี

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร : ไม่มี
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อายุ : 58 ปี

วันที่ได้รับแต่งตั้งเป็นกรรมการ : 1 ตุ้ลัาคม 2562

การศึกษา

• วิิศวิกรรมศาสำต้รบัณฑิ์ต้ (วิิศวิกรรมโยธา) มหาวิิทยาลััยเชี่ยงใหม่

การอบรมอื่น ๆ

• หลัักส้ำต้ร Director Certification Program รุ่นัที� 297/2563 
สำมาคมส่ำงเสำริมสำถาบันักรรมการบริษัทไทย

• หลัักส้ำต้รการป้องกันัราช่อาณาจักร รุ่นัที� 59/2559 วิิทยาลััย
ป้องกันัราช่อาณาจักร 

ประสบการณ์การทำางาน

• อธิบดีกรมโรงงานัอุต้สำาหกรรม กระทรวิงอุต้สำาหกรรม
• รองปลััดกระทรวิงอุต้สำาหกรรม
• ผู้้้ต้รวิจราช่การกระทรวิงอุต้สำาหกรรม
• รองเลัขาธิการ สำำานัักงานัคณะกรรมการอ้อยแลัะนัำ�าต้าลัทราย 

กระทรวิงอุต้สำาหกรรม

ตำาแหน่งอื่นในปัจจุบัน 

• ผู้้้อำานัวิยการสำำานัักงานัเศรษฐกิจอุต้สำาหกรรม กระทรวิง
อุต้สำาหกรรม

• กรรมการ การไฟฟ้าส่ำวินัภ้มิภาค

การถือครองหลักทรัพย์ (หุ้น) ในนิติบุคคล/บริษัทใด ๆ  
เกินร้อยละ 10 : ไม่มี

การมีส่วนได้ส่วนเสียกับ ธสน. : ไม่มี

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร : ไม่มี

นายทองชัย ชวลิตพิเชฐ
กรรมการ ประธานกรรมการกํากับดูแล 
กิจการที่ดีและความรับผิดชอบต่อสังคม
และกรรมการบริหาร
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อายุ : 49 ปี

วันที่ได้รับแต่งตั้งเป็นกรรมการ : 1 ตุ้ลัาคม 2563

การศึกษา

• MBA, University of New Hampshire, U.S.A.
• Certificate (English for MBA Program), University of 

Wisconsin-Madison, U.S.A.
• บัญชี่บัณฑิ์ต้ (บัญชี่) มหาวิิทยาลััยกรุงเทพิ

การอบรมอื่น ๆ

• หลัักส้ำต้รผู้้้ช่่วิยผู้้้ต้รวิจราช่การม่ออาชี่พิ ปี 2563 สำำานัักงานั 
คณะกรรมการข้าราช่การพิลัเร่อนั

• หลัักส้ำต้รผู้้้บริหารระดับส้ำงด้านัการค้าแลัะการพิาณิช่ย์ รุ่นัที� 
12/2562 สำถาบันัวิิทยาการการคา้ มหาวิิทยาลััยหอการคา้ไทย

• หลัักส้ำต้รการบริหารยุทธศาสำต้ร์องค์กรด้วิย Enterprise 
Architecture รุ่นัที� 3/2561 สำถาบันัพัิฒนัาบุคลัากรภาครัฐ  
ด้านัดิจิทัลั สำำานัักงานัพัิฒนัารัฐบาลัดิจิทัลั (องค์การมหาช่นั)

• หลัักส้ำต้รนัักบริหารระดับส้ำง: ผู้้้นัำาที�มีวิิสำัยทัศน์ัแลัะคุณธรรม 
รุ่นัที� 78/2556 สำำานัักงานัคณะกรรมการข้าราช่การพิลัเร่อนั

• International Agricultural Trade Policy ปี 2547 
University of Kentucky, U.S.A.

• Agricultural Policy for Executive Positions ปี 2545 
กระทรวิงเกษต้ร ป�าไม้ แลัะประมง ประเทศญี�ปุ�นั

• เทคนิัคการเจรจาการค้าระหว่ิางประเทศ ปี 2544 กรมเจรจา
การค้าระหว่ิางประเทศ กระทรวิงพิาณิช่ย์

• Specialist on Sanitary and Phytosanitary Agreement 
for High Level (2001), World Trade Organization

ประสบการณ์การทำางาน

• ผู้้้ต้รวิจราช่การกระทรวิงเกษต้รแลัะสำหกรณ์
• รองเลัขาธิการสำำานัักงานัเศรษฐกิจการเกษต้ร กระทรวิงเกษต้ร

แลัะสำหกรณ์
• ผู้้้อำานัวิยการสำำานัักการเกษต้รต้่างประเทศ สำำานัักงานัปลััด

กระทรวิงเกษต้รแลัะสำหกรณ์ กระทรวิงเกษต้รแลัะสำหกรณ์
• อัครราช่ท้ต้ที�ปร้กษาฝึ�ายการเกษต้ร สำำานัักงานัที�ปร้กษา

การเกษต้รต่้างประเทศ ประจำากรุงโต้เกียวิ ประเทศญี�ปุ�นั
• หัวิหนั้ากลุ่ัมควิามต้กลังสำุขอนัามัยแลัะสุำขอนัามัยพ่ิช่อ่�นั ๆ 

สำำานัักงานัมาต้รฐานัสิำนัค้าเกษต้รแลัะอาหารแห่งช่าติ้ กระทรวิง
เกษต้รแลัะสำหกรณ์

ตำาแหน่งอื่นในปัจจุบัน

• เลัขาธิการสำำานัักงานัเศรษฐกิจการเกษต้ร กระทรวิงเกษต้ร 
แลัะสำหกรณ์ 

• ผู้้้บริหารเทคโนัโลัยีสำารสำนัเทศระดับส้ำงระดับกระทรวิง แลัะ 
ผู้้้บริหารข้อม้ลัระดับส้ำง กระทรวิงเกษต้รแลัะสำหกรณ์

• กรรมการ องค์การสำ่งเสำริมกิจการโคนัมแห่งประเทศไทย 
กระทรวิงเกษต้รแลัะสำหกรณ์

การถือครองหลักทรัพย์ (หุ้น) ในนิติบุคคล/บริษัทใด ๆ 
เกินร้อยละ 10 : ไม่มี

การมีส่วนได้ส่วนเสียกับ ธสน. : ไม่มี

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร : ไม่มี

นายฉันทานนท์ วรรณเขจร
กรรมการ กรรมการสรรหาและกําหนด 
ค่าตอบแทน และกรรมการตรวจสอบ

37รายงานประจำาปี 2563
ธนาคารเพื่อการส่งออกและนำาเข้าแห่งประเทศไทย



อายุ : 51 ปี

วันที่ได้รับแต่งตั้งเป็นกรรมการ : 26 กันัยายนั 2562

การศึกษา

• M.A. (International Relations), University of Kent at 
Canterbury, UK

• รัฐศาสำต้รบัณฑิ์ต้ (ควิามสัำมพัินัธ์ระหว่ิางประเทศ) จุฬาลังกรณ์
มหาวิิทยาลััย

การอบรมอื่น ๆ

• หลัักส้ำต้รนัักบรหิารการท้ต้ รุ่นัที� 5/2556 สำถาบนััการต้า่งประเทศ 
เทวิะวิงศ์วิโรปการ กระทรวิงการต่้างประเทศ

ประสบการณ์การทำางาน

• อัครราช่ท้ต้ สำถานัเอกอัครราช่ท้ต้ ณ กรุงโต้เกียวิ ประเทศญี�ปุ�นั
• ผู้้้อำานัวิยการกองเอเชี่ยต้ะวัินัออก 4 กรมเอเชี่ยต้ะวัินัออก 

กระทรวิงการต่้างประเทศ
• ที�ปร้กษา สำถานัเอกอัครราช่ท้ต้ ณ กรุงออต้ต้าวิา ประเทศ

แคนัาดา
• หัวิหน้ัาฝึ�ายญี�ปุ�นั กองเอเชี่ยต้ะวัินัออก 4 กรมเอเชี่ยต้ะวัินัออก 

กระทรวิงการต่้างประเทศ
• หัวิหน้ัาฝึ�ายเวีิยดนัาม กองเอเชี่ยต้ะวัินัออก 2 กรมเอเชี่ย 

ต้ะวัินัออก กระทรวิงการต่้างประเทศ

ตำาแหน่งอื่นในปัจจุบัน

• อธิบดีกรมเศรษฐกจิระหวิา่งประเทศ กระทรวิงการต้า่งประเทศ
• กรรมการ สำำานัักงานัควิามร่วิมม่อพัิฒนัาเศรษฐกิจกับประเทศ

เพ่ิ�อนับ้านั (องค์การมหาช่นั)

การถือครองหลักทรัพย์ (หุ้น) ในนิติบุคคล/บริษัทใด ๆ 
เกินร้อยละ 10 : บริษัท เลั่�อนัอรณพิ จำากัด บริษัท เอ.พิี.ซึ่ี.ไอ จำากัด 
แลัะบริษัท เอ.พิี.ซึ่ี. อุต้สำาหกรรม จำากัด

การมีส่วนได้ส่วนเสียกับ ธสน. : ไม่มี

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร : ไม่มี

นายเชิดชาย ใช้ ไววิทย์
กรรมการ ประธานกรรมการกํากับความเสี่ยง 
และกรรมการตรวจสอบ

38 รายงานประจำาปี 2563
ธนาคารเพื่อการส่งออกและนำาเข้าแห่งประเทศไทย



อายุ : 63 ปี

วันที่ได้รับแต่งตั้งเป็นกรรมการ : 26 กันัยายนั 2560

การศึกษา

• Ph.D. (Law and Diplomacy), Tufts University, U.S.A.
• M.A. (Law and Diplomacy), Tufts University, U.S.A.
• รัฐศาสำต้รบัณฑิ์ต้ (ควิามสัำมพัินัธ์ระหว่ิางประเทศ) จุฬาลังกรณ์

มหาวิิทยาลััย

การอบรมอื่น ๆ 

• IBM Cloud Forum 2020 Innovate | Transform | 
Accelerate, International Business Machines

• CISCO Live 2020, CISCO Systems, Inc.
• หลัักส้ำต้รการกำากับด้แลักิจการสำำาหรับกรรมการแลัะผู้้้บริหาร

ระดับส้ำงขององค์กรกำากับด้แลั (Regulator) รัฐวิิสำาหกิจ แลัะ
องค์การมหาช่นั รุ่นัที� 21/2562 สำถาบันัพิระปกเกล้ัา

• หลัักส้ำต้ร Financial Statements for Directors  
รุ่นัที� 39/2562 สำมาคมส่ำงเสำริมสำถาบันักรรมการบริษัทไทย

• หลัักส้ำต้ร Director Accreditation Program รุ่นัที� 153/2561 
สำมาคมส่ำงเสำริมสำถาบันักรรมการบริษัทไทย

• หลัักส้ำต้ร IT Governance and Cyber Resilience Program 
รุ่นัที� 8/2561 สำมาคมส่ำงเสำริมสำถาบันักรรมการบริษัทไทย 

• หลัักส้ำต้รการป้องกันัราช่อาณาจักรภาครัฐร่วิมเอกช่นั  
รุ่นัที� 23/2553 วิิทยาลััยป้องกันัราช่อาณาจักร

• Managing Global Business for Senior Executives, 
Institut Européen d’Administration des Affaires, France

ประสบการณ์การทำางาน 

• กรรมการแลัะประธานัเจ้าหน้ัาที�บริหาร บริษัท แคปปิทอลั  
เอ็นัจิเนีัยริ�ง เน็ัต้เวิิร์ค จำากัด (มหาช่นั)

• รองประธานักรรมการบริหาร บริษัท โทเทิ�ลั แอ็คเซ็ึ่สำ คอมม้นิัเคชั่�นั 
จำากัด (มหาช่นั)

• กรรมการแลัะรองประธานักรรมการบริหาร บริษัท เอก-ชั่ย  
ดีสำทริบิวิชั่�นั ซิึ่สำเทม จำากัด

• กรรมการ บริษัท เทสำโก้ คาร์ด เซึ่อร์วิิสำเซึ่สำ จำากัด

ตำาแหน่งอื่นในปัจจุบัน 

• กรรมการ บริษัท แบล็ัค อิ�งค์ กรุ๊ป (ไทยแลันัด์) จำากัด
• กรรมการ บริษัท แบล็ัคอิ�งค์ กรุ๊ป คอนัซัึ่ลัติ้�ง จำากัด
• กรรมการ บริษัท วิิสำาข์ แคปิต้อลั เวินัเจอร์สำ จำากัด
• กรรมการ บริษัท ที เอ็นัจิเนีัยร์ริ�ง คอร์เปอร์เรชั่�นั จำากัด (มหาช่นั)
• กรรมการผู้้้ทรงคุณวุิฒิ สำถาบันัระหว่ิางประเทศเพ่ิ�อการค้าแลัะ

การพัิฒนัา (องค์การมหาช่นั)
• ที�ปร้กษาประจำาคณะกรรมาธิการการต่้างประเทศ สำภานิัติ้บัญญัติ้ 

แห่งช่าติ้
• มนัต้รีฝึ�ายไทย แลัะรองประธานักรรมการ ม้ลันิัธิเอเชี่ย-ยโุรป

การถือครองหลักทรัพย์ (หุ้น) ในนิติบุคคล/บริษัทใด ๆ
เกินร้อยละ 10 : บริษัท แบล็ัค อิ�งค์ กรุ๊ป (ไทยแลันัด์) จำากัด 
บริษัท แบลั็คอิ�งค์ กรุ๊ป คอนัซึ่ัลัติ้�ง จำากัด แลัะบริษัท วิิสำาข์  
แคปิต้อลั เวินัเจอร์สำ จำากัด

การมีส่วนได้ส่วนเสียกับ ธสน. : ไม่มี

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร : ไม่มี

นายดามพ์  สุคนธทรัพย์
กรรมการ ประธานกรรมการกําหนดกลยุทธ์
และนโยบายด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
และกรรมการบริหาร
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ธนาคารเพื่อการส่งออกและนำาเข้าแห่งประเทศไทย



อายุ : 54 ปี

วันที่ได้รับแต่งตั้งเป็นกรรมการ : 21 กรกฎาคม 2557

การศึกษา

• Ph.D. (Political Science), University of Southern 
California, U.S.A.

• M.A. (Political Science), University of Southern 
California, U.S.A.

• M.A. (International Relations), Syracuse University, U.S.A.
• B.A. (International Relations and Economics), Syracuse 

University, U.S.A.

การอบรมอื่น ๆ

• หลัักส้ำต้รวิิทยาการจัดการสำำาหรับนัักบริหารระดับส้ำง รุ่นัที� 
4/2563 สำถาบันับัณฑิ์ต้พัิฒนับริหารศาสำต้ร์

• หลัักส้ำต้ร Financial Statements for Directors รุ่นัที� 
37/2561 สำมาคมส่ำงเสำริมสำถาบันักรรมการบริษัทไทย

• หลัักส้ำต้ร Strategic Board Master Class รุ่นัที� 5/2561 
สำมาคมส่ำงเสำริมสำถาบันักรรมการบริษัทไทย

• หลัักส้ำต้รการกำากับด้แลักิจการสำำาหรับกรรมการแลัะผู้้้บริหาร
ระดับส้ำงขององค์กรกำากับด้แลั (Regulator) รัฐวิิสำาหกิจ แลัะ
องค์การมหาช่นั รุ่นัที� 19/2561 สำถาบันัพิระปกเกล้ัา

• หลัักส้ำต้ร Director Certification Program รุ่นัที� 254/2561 
สำมาคมส่ำงเสำริมสำถาบันักรรมการบริษัทไทย

• หลัักส้ำต้ร Director Accreditation Program รุ่นัที� 120/2558 
สำมาคมส่ำงเสำริมสำถาบันักรรมการบริษัทไทย

ประสบการณ์การทำางาน

• ที�ปร้กษา ม้ลันิัธิแม่ฟ้าหลัวิง ในัพิระบรมราช้่ปถัมภ์ แลัะ
โครงการปิดทองหลัังพิระส่ำบสำานัแนัวิพิระราช่ดำาริ

• ที�ปร้กษา สำำานัักงานัส่ำงเสำริมการจัดประชุ่มแลัะนิัทรรศการ
• ผู้้้อำานัวิยการ สำำานััก FTA แลัะการเจรจาการค้าทวิิภาคี  

กรมเจรจาการค้าระหว่ิางประเทศ กระทรวิงพิาณิช่ย์
• นัักวิิช่าการพิาณิช่ย์ 8วิ. สำำานััก FTA สำำานัักอธิบดี กรมเจรจา 

การค้าระหว่ิางประเทศ กระทรวิงพิาณิช่ย์
• ที�ปร้กษารองนัายกรัฐมนัต้รีแลัะรัฐมนัต้รีว่ิาการกระทรวิง

ศ้กษาธิการ (นัายปัญจะ เกสำรทอง)

ตำาแหน่งอื่นในปัจจุบัน

• กรรมการ บริษัท โกลัเบิลั เอ็กซึ่เพิิร์ท ฟอรั�ม จำากัด
• ที�ปร้กษา บริษัท ไทยประสิำทธิ�เท็กซ์ึ่ไทล์ั จำากัด

การถือครองหลักทรัพย์ (หุ้น) ในนิติบุคคล/บริษัทใด ๆ  
เกินร้อยละ 10 : บริษัท โกลัเบลิั เอ็กซึ่เพิิร์ท ฟอรั�ม จำากัด แลัะ
บริษัท เพิกา จำากัด 

การมีส่วนได้ส่วนเสียกับ ธสน. : ไม่มี

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร : ไม่มี

นายมาส ตันหยงมาศ
กรรมการ ประธานกรรมการตรวจสอบ 
และกรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทน

40 รายงานประจำาปี 2563
ธนาคารเพื่อการส่งออกและนำาเข้าแห่งประเทศไทย



อายุ : 46 ปี

วันที่ได้รับแต่งตั้งเป็นกรรมการ : 1 เมษายนั 2564

การศึกษา

• Doctor of Business Administration, Strathclyde 
Business School, U.K.

• MBA, Birmingham Business School, U.K.
• วิิศวิกรรมศาสำต้รบัณฑิ์ต้ (อุต้สำาหการ) จุฬาลังกรณ์มหาวิิทยาลััย

การอบรมอื่น ๆ

• หลัักส้ำต้รผู้้้บริหารระดับส้ำง สำถาบันัวิิทยาการต้ลัาดทุนั รุ่นัที� 
29/2562 ต้ลัาดหลัักทรัพิยแ์ห่งประเทศไทย 

• หลัักส้ำต้ร Director Certification Program รุ่นัที� 279/2562  
สำมาคมส่ำงเสำริมสำถาบันักรรมการบริษัทไทย

• หลัักส้ำต้รการปฏิิร้ปธุรกิจแลัะสำร้างเคร่อข่ายนัวัิต้กรรม รุ่นัที�  
2/2561 สำภาอุต้สำาหกรรมแห่งประเทศไทย

• หลัักส้ำต้ร CLMVT Bankers’ Leadership Program รุ่นัที� 
1/2560 ธนัาคารแห่งประเทศไทย

• หลัักส้ำต้ร Greater Mekong Subregion International Program 
รุ่นัที� 3/2560 สำถาบันัวิิทยาการต้ลัาดทุนั ต้ลัาดหลัักทรัพิย ์
แห่งประเทศไทย 

• หลัักส้ำต้รนัักบริหารการงบประมาณระดับส้ำง รุ่นัที� 3/2559  
สำำานัักงบประมาณ

• หลัักส้ำต้รประกาศนีัยบัต้รชั่�นัส้ำงการบริหารงานัภาครัฐแลัะ
กฎหมายมหาช่นั รุ่นัที� 10/2554 สำถาบันัพิระปกเกล้ัา

• SMEs Banking, REDmoney Group, Malaysia

ประสบการณ์การทำางาน

• กรรมการแลัะผู้้จั้ดการทั�วิไป บรรษทัประกนััสิำนัเช่่�ออตุ้สำาหกรรม
ขนัาดย่อม

• รองกรรมการผู้้้จัดการ ธนัาคารเพ่ิ�อการส่ำงออกแลัะนัำาเข้า 
แห่งประเทศไทย

• รองกรรมการผู้้จั้ดการ ผู้้บ้ริหารสำายงานัธรุกจิรายยอ่ย ธนัาคาร
อิสำลัามแห่งประเทศไทย

• รองกรรมการผู้้้จัดการ สำายพัิฒนัาธุรกิจแลัะการต้ลัาด บริษัท 
ธนัารักษ์พัิฒนัาสิำนัทรัพิย์ จำากัด

• หัวิหน้ัาคณะที�ปร้กษาภ้มิภาค (Regional Lead Advisor) 
บริษัท เช่ฟรอนัเอเชี่ยเซ้ึ่าท์ จำากัด

การถือครองหลักทรัพย์ (หุ้น) ในนิติบุคคล/บริษัทใด ๆ 
เกินร้อยละ 10 : ไม่มี

การมีส่วนได้ส่วนเสียกับ ธสน. : ไม่มี

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร : ไม่มี

นายรักษ์์ วรกิจโภคาทร
กรรมการผู้จัดการ กรรมการ กรรมการบริหาร 
และกรรมการกําหนดกลยุทธ์และนโยบาย 
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
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นางวรรธนา มงคลศรี
รองกรรมการผู้จัดการ

อายุ : 60 ปี

การศึกษา
• พิาณิช่ยศาสำต้รมหาบัณฑิ์ต้ (บริหารธุรกิจ) มหาวิิทยาลััยธรรมศาสำต้ร์

• บัญชี่บัณฑิ์ต้ มหาวิิทยาลััยธรรมศาสำต้ร์

การอบรมอื่น ๆ
• หลัักส้ำต้รวิิทยาการการจัดการสำำาหรับนัักบริหารระดับส้ำง รุ่นัที� 

5/2563 สำถาบันับัณฑิ์ต้พัิฒนับริหารศาสำต้ร์  
• หลัักส้ำต้รผู้้้บริหารระดับส้ำงด้านัการค้าแลัะการพิาณิช่ย์ รุ่นัที� 

12/2562 สำถาบันัวิิทยาการการค้า มหาวิิทยาลััยหอการค้าไทย
• หลัักส้ำต้รนัักบริหารการเงินัการคลัังภาครัฐระดับส้ำง รุ่นัที� 3/2559 

สำถาบันัพัิฒนัาบุคลัากรด้านัการคลัังแลัะบัญชี่ภาครัฐ กรมบัญชี่กลัาง 
กระทรวิงการคลััง

• หลัักส้ำต้ร Leadership Succession Program รุ่นัที� 4/2558  
ม้ลันิัธิสำถาบันัวิิจัยแลัะพัิฒนัาองค์กรภาครัฐ

• หลัักส้ำต้รประกาศนีัยบัต้รผู้้้บริหารเศรษฐกิจการคลััง สำำาหรับผู้้้บริหาร
ระดับกลัาง รุ่นัที� 2/2548 สำถาบันัพิระปกเกล้ัา

• หลัักส้ำต้รผู้้้บริหารบริษัทเงินัทุนั รุ่นัที� 9 สำมาคมบริษัทเงินัทุนั
• หลัักส้ำต้รการวิิเคราะห์สิำนัเช่่�อชั่�นัส้ำงแลัะหลัักส้ำต้รการธนัาคาร 

ต่้างประเทศ ธนัาคารกรุงศรีอยุธยา จำากัด (มหาช่นั)
• Credit Risk Management Certificate, Fiserv Inc., U.S.A. 

(Financial Institute Consulting)

ประสบการณ์การทำางาน 
• ผู้้้ช่่วิยกรรมการผู้้้จัดการ ธนัาคารเพิ่�อการส่ำงออกแลัะนัำาเข้าแห่ง 

ประเทศไทย
• ผู้้้อำานัวิยการฝึ�ายพัิฒนัาสำนิัทรพัิย ์1 บริษัทบรหิารสำนิัทรพัิย ์กรุงเทพิ

พิาณิช่ย ์จำากัด (มหาช่นั)
• ผู้้้อำานัวิยการอาวุิโสำฝึ�ายประนัอมหนีั� 1 บรรษัทบริหารสิำนัทรัพิย์

สำถาบันัการเงินั
• ผู้้้อำานัวิยการฝึ�ายสิำนัเช่่�อธรุกจิขนัาดใหญแ่ลัะสำนิัเช่่�อโครงการ บรษัิท

เงินัทุนัหลัักทรัพิย์ เอสำ ซีึ่ เอฟ จำากัด (มหาช่นั)

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร : ไม่มี

นางวรางคณา วงศ์ข้าหลวง
รองกรรมการผู้จัดการ

อายุ : 55 ปี

การศึกษา
• บริหารธุรกิจมหาบัณฑิ์ต้ สำถาบันับัณฑิ์ต้บริหารธุรกิจศศินัทร์ 

แห่งจุฬาลังกรณ์มหาวิิทยาลััย

• เศรษฐศาสำต้รบัณฑิ์ต้ มหาวิิทยาลััยธรรมศาสำต้ร์

การอบรมอื่น ๆ
• หลัักส้ำต้รผู้้้บริหารระดับส้ำงด้านัวิิทยาการพิลัังงานั รุ่นัที� 14/2562 

สำถาบันัวิิทยาการพิลัังงานั 
• หลัักส้ำต้ร Leadership Succession Program รุ่นัที� 9/2561 ม้ลันิัธิ

สำถาบันัวิิจัยแลัะพัิฒนัาองค์กรภาครัฐ
• หลัักส้ำต้ร Pacific Rim Bankers Program, University of 

Washington, U.S.A. 
• หลัักส้ำต้ร Structured Trade and Commodity Finance Master 

Class 
• หลัักส้ำต้ร Credit Risk Management for Financial Institutes 
• หลัักส้ำต้ร Market Risk Management Techniques for the BIS 

Capital Regime 

ประสบการณ์การทำางาน 
• Senior Vice President บริษัท บ้านัป้ จำากัด (มหาช่นั)
• Senior Executive Vice President บริษัท อาคเนัย์ประกันัภัย 

จำากัด (มหาช่นั)
• ผู้้้ช่่วิยกรรมการผู้้้จัดการ ธนัาคารเพิ่�อการสำ่งออกแลัะนัำาเข้าแห่ง 

ประเทศไทย
• Manager, Merchant Banking Division ธนัาคารกสิำกรไทย จำากัด 

(มหาช่นั) สำำานัักงานัใหญ่

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร : ไม่มี

ผู้บริหารระดับสูง

42 รายงานประจำาปี 2563
ธนาคารเพื่อการส่งออกและนำาเข้าแห่งประเทศไทย



นายสิทธิกร ดิเรกสุนทร
รองกรรมการผู้จัดการ

อายุ : 44 ปี

การศึกษา
• Master of Advanced Business Practice, University of South 

Australia, Australia
• วิิทยาศาสำต้รมหาบัณฑิ์ต้ สำาขาระบบสำารสำนัเทศคอมพิิวิเต้อร์  

มหาวิิทยาลััยอัสำสัำมชั่ญ
• บริหารธุรกิจบัณฑิ์ต้ สำาขาคอมพิิวิเต้อร์ธุรกิจ มหาวิิทยาลััยอสัำสำมัชั่ญ

การอบรมอื่น ๆ
• หลัักส้ำต้ร Executive Development Program รุ่นัที� 12/2559 

ม้ลันิัธิสำถาบันัวิิจัยนัโยบายเศรษฐกิจการคลััง 
• หลัักส้ำต้รเทคโนัโลัยีสำารสำนัเทศแลัะการส่ำ�อสำารเพ่ิ�อการบริหารงานั

ภาครัฐที�ดี รุ่นัที� 3/2557 ม้ลันัธิิสำถาบนััวิิจัยแลัะพิฒันัาองคก์รภาครฐั
• หลัักส้ำต้รการสำ่�อสำารอย่างมีประสำิทธิภาพิ แลัะควิามสำัมพัินัธ์ของ

มนุัษย์ บริษัท เดลั คาร์เนักี จำากัด
ประสบการณ์การทำางาน 
• ผู้้้ช่่วิยกรรมการผู้้้จัดการใหญ่ ผู้้้บริหารกลุ่ัมธุรกิจภาครัฐ สำายงานั

ธุรกิจภาครัฐ ธนัาคารกรุงไทย จำากัด (มหาช่นั)
• ผู้้้ช่่วิยกรรมการผู้้้จัดการใหญ่ ทีม Segmentation สำายงานักลัยทุธ์

แลัะผู้ลิัต้ภัณฑ์์รายย่อย ธนัาคารกรุงไทย จำากัด (มหาช่นั)
• ผู้้้อำานัวิยการอาวุิโสำ ผู้้้บริหารกลุ่ัมล้ักค้าภาครัฐแลัะสำถาบันัการศ้กษา 

ธนัาคารไทยพิาณิช่ย์ จำากัด (มหาช่นั)
• ผู้้้อำานัวิยการฝึ�ายอาวิุโสำ ผู้้้บริหารฝึ�ายบริการจัดการทางการเงินั 

ธนัาคารกรุงไทย จำากัด (มหาช่นั)
• นัักวิิจัยอาวิุโสำ แลัะผู้้้จัดการงานัเทคโนัโลัยีสำารสำนัเทศ ม้ลันิัธิ

สำถาบันัวิิจัยนัโยบายเศรษฐกิจการคลััง 

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร : ไม่มี

นายชนะ บุณยะชัย
ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ

อายุ : 60 ปี

การศึกษา

• MBA (Finance), Monmouth University, U.S.A.

• บัญชี่บัณฑิ์ต้ มหาวิิทยาลััยเชี่ยงใหม่

การอบรมอื่น ๆ
• หลัักส้ำต้ร Leadership Succession Program รุ่นัที� 11/2563 

ม้ลันิัธิสำถาบันัวิิจัยแลัะพัิฒนัาองค์กรภาครัฐ
• หลัักส้ำต้รนัักบริหารยุทธศาสำต้ร์ธุรกิจเชิ่งบวิก รุ่นัที� 3 สำถาบันั

ยุทธศาสำต้ร์ธุรกิจเชิ่งบวิก 
• หลัักส้ำต้รการฝึึกอบรมพัิฒนัาสัำมพัินัธ์ระดับผู้้้บริหาร รุ่นัที� 11/2559 

กองทัพิอากาศ
• หลัักส้ำต้รการฝึึกอบรมพัิฒนัาสัำมพัินัธ์ระดับผู้้้บริหาร รุ่นัที� 11/2557 

กองทัพิเร่อ
• หลัักส้ำต้ร Operational Risk Masterclass: Tools and 

Techniques, Human System Corporation 
• หลัักส้ำต้ร Executive Program for Senior Management ม้ลันิัธิ

สำถาบันัวิิจัยนัโยบายเศรษฐกิจการคลััง 
• หลัักส้ำต้รผู้้้บริหารธนัาคารแลัะสำถาบันัการเงินั รุ่นัที� 14/2549 

สำมาคมสำถาบันัการศ้กษาการธนัาคารแลัะการเงินัไทย

ประสบการณ์การทำางาน 
• ผู้้้อำานัวิยการอาวุิโสำ สำำานัักบริหารควิามเสีำ�ยง ธนัาคารเพ่ิ�อการส่ำงออก

แลัะนัำาเข้าแห่งประเทศไทย

• ผู้้้อำานัวิยการ ฝึ�ายส่ำงเสำริมธุรกิจ 1 ธนัาคารเพ่ิ�อการส่ำงออกแลัะ 
นัำาเข้าแห่งประเทศไทย

• First Vice President ธนัาคารไทยธนัาคาร จำากัด (มหาช่นั)

• Vice President and Team Leader CBD2 ธนัาคารย้โอบี  
รัต้นัสิำนั จำากัด (มหาช่นั)

• Vice President and General Manager ธนัาคารย้ไนัเต็้ด  
โอเวิอร์ซีึ่ส์ำ จำากัด (มหาช่นั) สำำานัักงานัวิิเทศธนักิจ กรุงเทพิฯ

• Vice President, Dresdner Bank A.G. สำาขากรุงเทพิฯ

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร : ไม่มี

43รายงานประจำาปี 2563
ธนาคารเพื่อการส่งออกและนำาเข้าแห่งประเทศไทย



นางสาวดรัสวันต์ ชูวงษ์์
ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ

อายุ : 51 ปี

การศึกษา
• บริหารธุรกิจมหาบัณฑิ์ต้ สำถาบันับัณฑิ์ต้บริหารธุรกิจศศินัทร์ 

แห่งจุฬาลังกรณ์มหาวิิทยาลััย
• อักษรศาสำต้รบัณฑิ์ต้ จุฬาลังกรณ์มหาวิิทยาลััย

การอบรมอืน่ ๆ
• หลัักส้ำต้ร Senior Executive Training Program for China Exim 

Bank’s Major Cooperative Partners, Export-Import Bank 
of China 

• หลัักส้ำต้ร Director Certificate Program รุ่นัที� 248/2560 สำมาคม
ส่ำงเสำริมสำถาบันักรรมการบริษัทไทย

• หลัักส้ำต้ร Transactional Banking Product Selling ธนัาคาร
สำแต้นัดาร์ดช่าร์เต้อร์ด (ไทย) จำากัด (มหาช่นั)

• หลัักส้ำต้ร Principles of International Trade Finance ธนัาคาร
สำแต้นัดาร์ดช่าร์เต้อร์ด (ไทย) จำากัด (มหาช่นั)

• หลัักส้ำต้ร SPIN Selling ธนัาคารสำแต้นัดาร์ดช่าร์เต้อร์ด (ไทย) จำากัด 
(มหาช่นั)

• หลัักส้ำต้ร Core Credit Curriculum ธนัาคารสำแต้นัดาร์ด 
ช่าร์เต้อร์ด (ไทย) จำากัด (มหาช่นั)

• หลัักส้ำต้ร Management Mastery Series ธนัาคารไทยพิาณิช่ย ์
จำากัด (มหาช่นั)

• หลัักส้ำต้ร Sustainable Lending ธนัาคารไทยพิาณิช่ย์ จำากัด 
(มหาช่นั)

• หลัักส้ำต้ร Strategic Client Management and Relationship 
Management Part II, Richardson

• หลัักส้ำต้ร Trusted Advisor and Relationship Part I, Richardson 

ประสบการณ์การทำางาน 
• ผู้้้อำานัวิยการฝึ�าย Middle Market สำายงานัพิาณิช่ย์ธนักิจ ธนัาคาร

สำแต้นัดาร์ดช่าร์เต้อร์ด (ไทย) จำากัด (มหาช่นั)
• ผู้้้อำานัวิยการฝึ�ายล้ักค้าบรรษัทข้ามช่าติ้ สำายงานัสำถาบันัธนักิจ 

ธนัาคารสำแต้นัดาร์ดช่าร์เต้อร์ด (ไทย) จำากัด (มหาช่นั)
• ผู้้้อำานัวิยการฝึ�ายล้ักค้าบรรษัทข้ามช่าติ้แลัะสำำานัักงานัต่้างประเทศ 

ธนัาคารไทยพิาณิช่ย์ จำากัด (มหาช่นั)
• Vice President, Corporate Coverage ธนัาคารคาลิัยง (เครดิต้ 

อะกริกอลั กรุ๊ป) สำาขากรุงเทพิฯ
• Workout Specialist ธนัาคารกรุงไทย จำากัด (มหาช่นั)

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร : ไม่มี

นางวันเพ็ญ อรรชุนเดชะ
ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ

อายุ : 57 ปี

การศึกษา
• วิิทยาศาสำต้รมหาบัณฑิ์ต้ สำาขาการบัญชี่ มหาวิิทยาลััยธรรมศาสำต้ร์
• วิิทยาศาสำต้รบัณฑิ์ต้ สำาขาการบัญชี่ มหาวิิทยาลััยรามคำาแหง
• ศิลัปศาสำต้รบณัฑิ์ต้ สำาขาสำงัคมวิิทยาแลัะมานัษุยวิิทยา มหาวิิทยาลััย

ธรรมศาสำต้ร์

การอบรมอื่น ๆ
• หลัักส้ำต้รนัักบริหารการเงินัการคลัังภาครัฐระดับส้ำง รุ่นัที� 7/2563 

สำถาบันัพัิฒนัาบุคลัากรด้านัการคลัังแลัะบญัชี่ภาครัฐ กรมบัญชี่กลัาง  
กระทรวิงการคลััง

• หลัักส้ำต้รผู้้้บริหารธนัาคารแลัะสำถาบันัการเงินั รุ่นัที� 27/2561 
สำมาคมสำถาบันัการศ้กษาการธนัาคารแลัะการเงินัไทย

• หลัักส้ำต้ร Leadership Program: ทักษะการบรหิารการเปลีั�ยนัแปลัง  
ธนัาคารเพ่ิ�อการส่ำงออกแลัะนัำาเข้าแห่งประเทศไทย

• หลัักส้ำต้รประกาศนีัยบัต้รชั่�นัส้ำง การบริหารเศรษฐกิจสำาธารณะ 
สำำาหรับนัักบริหารระดับส้ำง รุ่นัที� 14/2558 สำถาบันัพิระปกเกล้ัา

ประสบการณ์การทำางาน 
• ผู้้้อำานัวิยการอาวุิโสำ ฝึ�ายกลุ่ัมอุต้สำาหกรรม 3  ธนัาคารเพ่ิ�อการส่ำงออก 

แลัะนัำาเข้าแห่งประเทศไทย 
• ผู้้้อำานัวิยการอาวุิโสำ ฝึ�ายโครงการระหว่ิางประเทศ ธนัาคาร 

เพ่ิ�อการส่ำงออกแลัะนัำาเข้าแห่งประเทศไทย
• ผู้้้อำานัวิยการฝึ�ายการเงินัแลัะบัญชี่ บริษัท บีที เวิิลัด์ลีัสำ จำากัด
• ผู้้้อำานัวิยการฝึ�ายต้รวิจสำอบภายในั บรรษัทต้ลัาดรองสิำนัเช่่�อที�อย่้อาศัย
• ผู้้้จัดการบัญชี่กองทุนั บริษัทหลัักทรัพิย์จัดการกองทุนั กรุงไทย 

จำากัด (มหาช่นั)
• ผู้้้ช่่วิยผู้้้อำานัวิยการฝึ�ายปรับปรุงคุณภาพิสำินัทรัพิย์ บริษัท บริหาร

สิำนัทรัพิย์สุำขุมวิิท จำากัด

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร : ไม่มี

44 รายงานประจำาปี 2563
ธนาคารเพื่อการส่งออกและนำาเข้าแห่งประเทศไทย



นางขวัญใจ เตชเสนสกุล
ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ

อายุ : 58 ปี

การศึกษา
• ศิลัปศาสำต้รมหาบัณฑิ์ต้ สำาขาเศรษฐศาสำต้ร์ มหาวิิทยาลััย

ธรรมศาสำต้ร์

• วิิทยาศาสำต้รบัณฑิ์ต้ สำาขาเศรษฐศาสำต้ร์แลัะบริหารธุรกิจ 
มหาวิิทยาลััยเกษต้รศาสำต้ร์

การอบรมอืน่ ๆ
• หลัักส้ำต้ร Beyond Marketing 4.0 สำมาคมสำถาบันัการศ้กษา 

การธนัาคารแลัะการเงินัไทย

• หลัักส้ำต้รไทยกับประช่าคมอาเซีึ่ยนัในัเศรษฐกิจการเม่องโลัก  
รุ่นัที� 8/2560 สำถาบันัพิระปกเกล้ัา

• หลัักส้ำต้ร Leadership Program: ทักษะการบรหิารการเปลีั�ยนัแปลัง 
ธนัาคารเพ่ิ�อการส่ำงออกแลัะนัำาเข้าแห่งประเทศไทย

• หลัักส้ำต้รผู้้้นัำาองค์กรกับหลัากมิติ้ของ 4.0  สำถาบันัวิิทยาการจัดการ 
TRIS Academy of Management

• หลัักส้ำต้รผู้้้บริหารธนัาคารแลัะสำถาบันัการเงินั รุ่นัที� 25/2559 
สำมาคมสำถาบันัการศ้กษาการธนัาคารแลัะการเงินัไทย 

ประสบการณ์การทำางาน 
• ผู้้้อำานัวิยการอาวุิโสำ ฝึ�ายวิิจัยธุรกิจ ธนัาคารเพ่ิ�อการส่ำงออก 

แลัะนัำาเข้าแห่งประเทศไทย 

• ผู้้้อำานัวิยการฝึ�ายวิิจัยธุรกิจ ธนัาคารเพิ่�อการส่ำงออกแลัะนัำาเข้า 
แห่งประเทศไทย

• รองผู้้้อำานัวิยการฝึ�ายวิิช่าการ ธนัาคารเพิ่�อการส่ำงออกแลัะนัำาเข้า
แห่งประเทศไทย

• ผู้้้ช่่วิยผู้้้อำานัวิยการฝึ�ายวิิช่าการ ธนัาคารเพ่ิ�อการส่ำงออกแลัะนัำาเข้า
แห่งประเทศไทย

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร : ไม่มี

นายอิทธิพล เลิศศักดิ�ธนกุล
ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ

อายุ : 45 ปี

การศึกษา
• วิิทยาศาสำต้รมหาบัณฑิ์ต้ สำาขาการเงินัการธนัาคาร มหาวิิทยาลััย

ธรรมศาสำต้ร์

• บริหารธุรกิจบัณฑิ์ต้ สำาขาการเงินัการธนัาคาร มหาวิิทยาลััยอัสำสำมัชั่ญ

การอบรมอื่น ๆ
• หลัักส้ำต้รประกาศนีัยบัต้รชั่�นัส้ำง การบริหารเศรษฐกิจสำาธารณะ 

สำำาหรับนัักบริหารระดับส้ำง รุ่นัที� 17/2561 สำถาบันัพิระปกเกล้ัา

• หลัักส้ำต้รผู้้้บริหารธนัาคารแลัะสำถาบันัการเงินั รุ่นัที� 25/2559 
สำมาคมสำถาบันัการศ้กษาการธนัาคารแลัะการเงินัไทย

ประสบการณ์การทำางาน 
• ผู้้้อำานัวิยการอาวุิโสำ ฝึ�ายกลุ่ัมอุต้สำาหกรรม 4 ธนัาคารเพ่ิ�อ 

การส่ำงออกแลัะนัำาเข้าแห่งประเทศไทย 

• ผู้้้อำานัวิยการฝึ�ายกลุ่ัมอุต้สำาหกรรม 4 ธนัาคารเพ่ิ�อการส่ำงออก 
แลัะนัำาเข้าแห่งประเทศไทย

• รองผู้้้อำานัวิยการฝึ�ายสำ่งเสำริมธุรกิจ 1 ธนัาคารเพ่ิ�อการส่ำงออก 
แลัะนัำาเข้าแห่งประเทศไทย

• ผู้้้ช่่วิยผู้้้อำานัวิยการฝึ�ายส่ำงเสำริมธุรกิจ 1 ธนัาคารเพิ่�อการสำ่งออก 
แลัะนัำาเข้าแห่งประเทศไทย

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร : ไม่มี

45รายงานประจำาปี 2563
ธนาคารเพื่อการส่งออกและนำาเข้าแห่งประเทศไทย



นางเศรษฐสุดา ตุลยธัญ
ผู้อำานวยการอาวุโส
ฝ่ายกลยุทธ์องค์กร

นางสาวอัจโนมา พรธารักษ์เจริญ
ผู้อำานวยการอาวุโส

ฝ่ายกลุ่มอุตสาหกรรม 2

นางสาวดวงใจ พรหมบัญญัติ
ผู้อำานวยการ

ฝ่ายกลุ่มอุตสาหกรรม 1

ผู้บริหารระดับฝ่าย

นางกณิกนันต์ ระมิงค์วงศ์
รองผู้อำานวยการ

ฝ่ายกลุ่มอุตสาหกรรม 3

นายวิทวัส ปัญญาแหลม
ผู้อำานวยการอาวุโส

ฝ่ายการตลาดวิสาหกิจ 
ขนาดกลางและขนาดย่อม

นายปริญญา งามวัฒนา
ผู้อำานวยการ 

ฝ่ายกลุ่มอุตสาหกรรม 5

46 รายงานประจำาปี 2563
ธนาคารเพื่อการส่งออกและนำาเข้าแห่งประเทศไทย



นางสาวเข็มจริยา ธีรพงษ์
ผู้อำานวยการ

ฝ่ายกำากับการปฏิิบัติงาน

นายวิบูลย์ จุฑาธรรมพิทักษ์
ผู้อำานวยการ

ฝ่ายตรวจสอบ

นางสาวประเสริฐจิต ศรีนิลทา
ผู้อำานวยการ

ฝ่ายกิจการสาขา

นายสมควร สมบูรณ์พันธ์
ผู้อำานวยการอาวุโส

ฝ่ายธุรการ

นางปาริสา ภัคดุรงค์
ผู้อำานวยการอาวุโส

ฝ่ายบริหารความเสี่ยง

นางสาวพรสุรีย์ ไทยสีหราช
ผู้อำานวยการอาวุโส
ฝ่ายธุรกิจธนาคาร

47รายงานประจำาปี 2563
ธนาคารเพื่อการส่งออกและนำาเข้าแห่งประเทศไทย



นางพชรพรรณ อรุณยิ่งมงคล
ผู้อำานวยการอาวุโส

ฝ่ายบริหารเงิน

นางสาวสดใส พงษ์พัฒนาศิลป์
ผู้อำานวยการ

ฝ่ายบัญชี

นายทวีวุฒิ ดานุสวัสดิ์ิ
ผู้อำานวยการอาวุโส

ฝ่ายบริหารหนี้

นายธนัติ ธรรมสุริยะ
ผู้อำานวยการ

ฝ่ายปฏิิบัติการเทคโนโลยีสารสนเทศ

นางสาวพรธิกา กัญจนบุศย์์
ผู้อำานวยการ

ฝ่ายพัฒนาความยั่งยืน 
และสื่อสารองค์กร

นางสาวสิริรัตน์ อร่ามเสรีวงศ์
ผู้อำานวยการ

ฝ่ายบริหารและพัฒนา 
เทคโนโลยีสารสนเทศ

48 รายงานประจำาปี 2563
ธนาคารเพื่อการส่งออกและนำาเข้าแห่งประเทศไทย



นายอนุชิต วิทยบูรณานนท์
ผู้อำานวยการ

ฝ่ายพันธมิตรและสำานักงานผู้แทน

นางฉัตรทิพย์ วีราสา
ผู้อำานวยการ

ฝ่ายวิเคราะห์และปฏิิบัติการรับประกัน

นายจารุพัฒน์ พานิชยิ่ง
ผู้อำานวยการอาวุโส

ฝ่ายพัฒนาผลิตภัณฑ์

นายอภิรัฐ แสงธงทอง
ผู้อำานวยการ

ฝ่ายส่งเสริมการรับประกัน 
การส่งออกและการลงทุน

นางสาวศนิสา พลังตระกูล
ผู้อำานวยการอาวุโส
ฝ่ายวิเคราะห์สินเชื่อ

นายยุทธพงศ์ มีแก้ว
ผู้อำานวยการ

ศูนย์ความเป็นเลิศด้านการค้า

ณ 1 เมษายน 2564

49รายงานประจำาปี 2563
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การเปลี่ยนแปลงผู้บริหารระดับสูงและผู้บริหารระดับฝ่าย
  ผู้บริหารระดับสูง

• นัายพิิศิษฐ์ เสำรีวิิวัิฒนัา กรรมการผู้้้จัดการ ครบวิาระการดำารงต้ำาแหน่ัง ตั้�งแต่้วัินัที� 1 กุมภาพัินัธ์ 2564 
• นัางขวัิญใจ เต้ช่เสำนัสำกุลั ได้รับการแต่้งตั้�งเป็นัผู้้้ช่่วิยกรรมการผู้้้จัดการ ตั้�งแต่้วัินัที� 1 กุมภาพัินัธ์ 2564
• นัายอิทธิพิลั เลิัศศักดิ�ธนักุลั ได้รับการแต่้งตั้�งเป็นัผู้้้ช่่วิยกรรมการผู้้้จัดการ ตั้�งแต่้วัินัที� 1 กุมภาพัินัธ์ 2564
• นัางสำาวิน้ัองนุัช่ เหล่ัามณีรัต้นัาภรณ์ ผู้้้ช่่วิยกรรมการผู้้้จัดการ ลัาออกจากธนัาคารตั้�งแต่้วัินัที� 15 กุมภาพัินัธ์ 2564
• นัายรักษ์ วิรกิจโภคาทร เข้าดำารงต้ำาแหน่ังกรรมการผู้้้จัดการ ตั้�งแต่้วัินัที� 1 เมษายนั 2564 

  ผู้บริหารระดับฝ่าย
• นัางสำาวิณัฐวิลีั แกล้ัวิทนังค์ เข้าดำารงต้ำาแหน่ังผู้้้อำานัวิยการอาวุิโสำ ฝึ�ายทรัพิยากรบุคคลั ตั้�งแต่้วัินัที� 2 มกราคม 2563 
• นัางสำาวิวีิระวิรรณ นีัลัะคุปต์้ เข้าดำารงต้ำาแหน่ังผู้้้อำานัวิยการ ฝึ�ายบริหารหนีั� ตั้�งแต่้วัินัที� 17 กุมภาพัินัธ์ 2563
• นัางสำาวิวีิระวิรรณ นีัลัะคุปต์้ ผู้้้อำานัวิยการ ฝึ�ายบริหารหนีั� ลัาออกจากธนัาคารตั้�งแต่้วัินัที� 1 มีนัาคม 2563
• นัางกณกินัันัต์้ ระมงิคว์ิงศ ์ได้รับการแต้ง่ตั้�งเปน็ัรักษาการผู้้อ้ำานัวิยการ ฝึ�ายกลุ่ัมอุต้สำาหกรรม 3 ตั้�งแต้วั่ินัที� 1 พิฤษภาคม 2563 
• นัายปริญญา งามวัิฒนัา ได้รับการแต่้งตั้�งเป็นัผู้้้อำานัวิยการ ฝึ�ายกลุ่ัมอุต้สำาหกรรม 5 ตั้�งแต่้วัินัที� 1 พิฤษภาคม 2563
• นัางสำาวิพิรธิกา กัญจนับุศย์ ได้รับการแต่้งตั้�งเป็นัผู้้้อำานัวิยการ ฝึ�ายพัิฒนัาควิามยั�งย่นัแลัะส่ำ�อสำารองค์กร ตั้�งแต่้วัินัที�  

1 พิฤษภาคม 2563
• นัายคช่าพิจณ์ ช่ณสุำสำญฏ์ิ เข้าดำารงต้ำาแหน่ังผู้้้อำานัวิยการ ฝึ�ายบริหารหนีั� ตั้�งแต่้วัินัที� 1 กรกฎาคม 2563
• นัางฉัต้รทิพิย์ วีิราสำา ได้รับการแต่้งตั้�งเป็นัรักษาการผู้้้อำานัวิยการ ฝึ�ายวิิเคราะห์แลัะปฏิิบัติ้การรับประกันั ตั้�งแต่้วัินัที�  

1 กรกฎาคม 2563 
• นัางสำาวินังลัักษณ์ ศรีวิรเวีิยง เข้าดำารงต้ำาแหน่ังผู้้้อำานัวิยการ ฝึ�ายพัิฒนัากระบวินัการแลัะนัวัิต้กรรม ตั้�งแต่้วัินัที� 1 ธันัวิาคม 2563
• นัายคช่าพิจณ์ ช่ณสุำสำญฏ์ิ ผู้้้อำานัวิยการ ฝึ�ายบริหารหนีั� ลัาออกจากธนัาคารตั้�งแต่้วัินัที� 28 ธันัวิาคม 2563
• นัายวิิทวัิสำ ปัญญาแหลัม โอนัย้ายเป็นัผู้้้อำานัวิยการอาวุิโสำ ฝึ�ายการต้ลัาดวิิสำาหกิจขนัาดกลัางแลัะขนัาดย่อม ตั้�งแต่้วัินัที�  

1 มกราคม 2564
• นัางสำาวิประเสำริฐจิต้ ศรีนิัลัทา โอนัย้ายเป็นัผู้้้อำานัวิยการ ฝึ�ายกิจการสำาขา ตั้�งแต่้วัินัที� 1 มกราคม 2564
• นัายทวีิวุิฒิ ดานุัสำวัิสำดิ� โอนัย้ายเป็นัผู้้้อำานัวิยการอาวุิโสำ ฝึ�ายบริหารหนีั� ตั้�งแต่้วัินัที� 1 มกราคม 2564
• นัางสำาวิณัฐวิลีั แกล้ัวิทนังค์ ผู้้้อำานัวิยการอาวุิโสำ ฝึ�ายทรัพิยากรบุคคลั ลัาออกจากธนัาคารตั้�งแต่้วัินัที� 1 มีนัาคม 2564 
• นัางสำาวินังลัักษณ์ ศรีวิรเวีิยง ผู้้้อำานัวิยการ ฝึ�ายพัิฒนัากระบวินัการแลัะนัวัิต้กรรม ลัาออกจากธนัาคารตั้�งแต่้วัินัที� 1 เมษายนั 

2564 
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โครงสร้างอัตรากําลัง

จํานวนพนักงานและลูกจ้าง 
หน่ัวิย : คนั

หน่วยงาน จำานวนพนักงาน จำานวนลูกจ้าง

ประจำากรรมการผู้จัดการ 9 -
สายงานวิสาหกิจขนาดใหญ่ 1

ฝึ�ายกลัุ่มอุต้สำาหกรรม 1 13 -
ฝึ�ายกลัุ่มอุต้สำาหกรรม 2 15 -
ฝึ�ายกลัุ่มอุต้สำาหกรรม 3 22 -
สายงานวิสาหกิจขนาดใหญ่ 2

ฝึ�ายกลัุ่มอุต้สำาหกรรม 4 21 -
ฝึ�ายกลัุ่มอุต้สำาหกรรม 5 11 -

สายงานวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม

ฝึ�ายการต้ลัาดวิิสำาหกิจขนัาดกลัางแลัะขนัาดย่อม 55 -
ฝึ�ายกิจการสำาขา 8 -
สำาขาบางนัา-ต้ราด กม. 3 8 -
สำาขาพิระราม 2 11 -
สำาขาพิระราม 4 13 -
สำาขาเสำรีไทย 11 -
สำาขารังสำิต้ 9 -
สำาขาหาดใหญ่ 13 -
สำาขาแหลัมฉบัง 5 -
สำาขาขอนัแก่นั 5 -
สำาขาเช่ียงใหม่ 5 -
ศ้นัย์ควิามเป็นัเลัิศด้านัการค้า 15 -
สำ่วินัสำนัับสำนัุนังานัสำินัเช่่�อ 11 -

สายงานรับประกันและพัฒนาผลิตภัณฑ์

ฝึ�ายสำ่งเสำริมการรับประกนััการสำ่งออกแลัะการลังทุนั 34 -
ฝึ�ายวิิเคราะห์แลัะปฏิิบัต้ิการรับประกนัั 40 -
ฝึ�ายพิัฒนัาผู้ลัิต้ภัณฑ์์ 12 -

สายงานกลยุทธ์

ฝึ�ายกลัยุทธ์องค์กร 13 -
ฝึ�ายวิิจัยธุรกิจ 16 -
ฝึ�ายพิันัธมิต้รแลัะสำำานัักงานัผู้้้แทนั 14 3**
ทีมโครงการรางวิัลัคุณภาพิแห่งช่าต้ิ 1 -

สายงานปฏิิบัติการ

ฝึ�ายวิิเคราะหส์ำินัเช่่�อ 33 -
ฝึ�ายธุรกิจธนัาคาร 110 11
ฝึ�ายบริหารหนัี� 44 3
ฝึ�ายกฎหมายแลัะนัิต้ิกรรม 37 2
ฝึ�ายบริหารเงนิั 20 1
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หน่วยงาน จำานวนพนักงาน จำานวนลูกจ้าง

สายงานกำากับและการเงิน

ฝึ�ายบัญช่ี 21 -
ฝึ�ายธุรการ 33 9
ฝึ�ายบริหารควิามเสำี�ยง 28 -
ฝึ�ายกำากับการปฏิิบัต้ิงานั 16 -

สายงานเทคโนโลยีสารสนเทศ

ฝึ�ายบริหารแลัะพิัฒนัาเทคโนัโลัยีสำารสำนัเทศ 26 4
ฝึ�ายปฏิิบัต้ิการเทคโนัโลัยีสำารสำนัเทศ 20 -
ฝึ�ายพิัฒนัากระบวินัการแลัะนัวิัต้กรรม 8 -

ฝ่ายงานที่รายงานตรงต่อกรรมการผู้จัดการ

ฝึ�ายทรพัิยากรบุคคลั 34* 5
ฝึ�ายพิัฒนัาควิามยั�งย่นัแลัะสำ่�อสำารองค์กร 11 1
สำำานัักกรรมการผู้้้จัดการ 25 -
ฝึ�ายต้รวิจสำอบ 22 -

รวม 878 39

ณ 1 เมษายน 2564
หมายเหตุ้ : * รวิม Management Trainee
 **  ปฏิิบัติ้งานัที�สำำานัักงานัผู้้้แทนัในัต่้างประเทศ

ค่าใช้จ่ายรวมด้านการพนักงานและลูกจ้าง
ค่าใช้่จ่ายรวิมด้านัการพินัักงานัแลัะล้ักจ้างประกอบด้วิยเงินัเด่อนัแลัะค่าจ้าง ค่าระดับ ค่าต้ำาแหน่ัง โบนััสำ ค่าครองชี่พิ ค่าล่ัวิงเวิลัา 

เงินัช่่วิยเหล่ัอการเดินัทาง รวิมถ้งสำวัิสำดิการค่ารักษาพิยาบาลั ค่าเล่ัาเรียนับุต้ร แลัะเงินัสำมทบกองทุนัสำำารองเลีั�ยงชี่พิ

ปี จำานวนพนักงาน (คน) จำานวนลูกจ้าง (คน) ค่าใช้จ่ายรวม (บาท)

2563 883 33 1,049,800,034.21

2562 858 28 962,576,060.01

2561 802 24 848,183,669.07

ณ 31 ธัินว่าคุม 2563 

ค่าตอบแทนของผู้บริหารระดับสูง
ค่าต้อบแทนัของผู้้้บริหารระดับส้ำงประกอบด้วิยเงินัเด่อนัแลัะโบนััสำ โดยผู้้้ช่่วิยกรรมการผู้้้จัดการแลัะรองกรรมการผู้้้จัดการ 

จะได้รับโบนััสำประจำาปีในัอัต้ราสำองเท่าของเงินัเด่อนัเช่่นัเดียวิกับพินัักงานั ธสำนั. สำำาหรับกรรมการผู้้้จัดการได้รับค่าต้อบแทนัต้ามที�กำาหนัด 
ในัสัำญญาจ้างเม่�อเข้าดำารงต้ำาแหน่ัง ค่าต้อบแทนัรวิมของผู้้้บริหารระดับส้ำงในัปี 2561-2563 มีจำานัวินัดังนีั�

 

ปี ค่าตอบแทนรวม (บาท)

2563 49,498,289.82

2562 43,536,175.28

2561 35,217,954.88

หน่ัวิย : คนั
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สภาพแวดล้อมและ 
ทิศทางในอนาคต



ปี 2563 ถ่อได้ว่ิาเป็นัปีแห่งมหาวิิกฤต้จากการแพิร่ระบาดของโรคติ้ดเช่่�อไวิรัสำโคโรนัา 2019 (COVID-19) ที�มีจุดเริ�มต้้นัในัเม่องอ่้ฮั่�นั 
ประเทศจีนั ก่อนัลุักลัามไปทั�วิโลัก จนัส่ำงผู้ลักระทบต่้อธุรกิจทั�งภาคการผู้ลิัต้แลัะภาคบริการเป็นัวิงกว้ิาง แลัะนัำาไปส่้ำวิิกฤต้เศรษฐกิจโลัก
ครั�งรุนัแรงสุำดในัรอบเก่อบ 100 ปี นัอกจากนีั� การระบาดของ COVID-19 ยังก่อให้เกิดการเปลีั�ยนัแปลังบริบททางเศรษฐกิจในัทุกระดับ 
ตั้�งแต่้ระดับผู้้้บริโภค ภาคธุรกิจ ไปจนัถ้งภาครัฐ นัับเป็นัควิามท้าทายครั�งใหญ่ของธนัาคารเพิ่�อการส่ำงออกแลัะนัำาเข้าแห่งประเทศไทย 
(ธสำนั.) ที�ได้เร่งปรับเปลีั�ยนัแลัะพัิฒนัาองค์กรให้สำอดรับกับทิศทางการค้าการลังทุนัระหว่ิางประเทศที�เปลีั�ยนัแปลังไปอย่างรวิดเร็วิ โดยมี
เป้าหมายเพ่ิ�อเป็นัฟันัเฟ้องสำำาคัญของภาครัฐในัการช่่วิยเหล่ัอ สำนัับสำนุันั แลัะเพิิ�มขีดควิามสำามารถในัการแข่งขันัให้กับผู้้้ประกอบการไทย
บนัเวิทีการค้าการลังทุนัโลัก ทั�งนีั� ปัจจัยแวิดล้ัอมต่้าง ๆ ส่ำงผู้ลักระทบต่้อการส่ำงออกแลัะการลังทุนัของไทยในัต่้างประเทศต้ลัอดปี 2563 
แลัะในัระยะถัดไป ดังนีั�

การส่งออกของไทยปี 2563 และแนวโน้มปี 2564
กิารส่งออกิข้องไทยุปี 2563 มีม้ลัค่า 231,468 ล้ัานัดอลัลัาร์สำหรัฐ หดตั้วิร้อยลัะ 6.0 มากที�สุำดในัรอบกว่ิา 10 ปี นัับตั้�งแต่้วิิกฤต้ 

แฮ่มเบอร์เกอร์ที�ปะทุข้�นัในัปี 2551 โดยมีปัจจัยบั�นัทอนัหลัักมาจากการแพิร่ระบาดของ COVID-19 ที�ส่ำงผู้ลักระทบรุนัแรงต่้อการส่ำงออก 
ของไทยในัหลัายมิต้ ิไม่วิา่จะเป็นั อุปสงค์์ต่อสนิค์�าส่งออกิข้องไทยุลดีลง โดยกองทุนัการเงินัระหว่ิางประเทศ (International Monetary 
Fund: IMF) คาดว่ิา เศรษฐกิจโลักปี 2563 หดตั้วิร้อยลัะ 3.3 ส่ำงผู้ลัให้อุปสำงค์ต่้อสิำนัค้าส่ำงออกของไทยลัดลังอย่างหลีักเลีั�ยงไม่ได้ อุปทานข้อง 
สินค์�าไทยุชิะงักิงันในบางช่ิวัง เน่ั�องจากหลัายประเทศนัำามาต้รการปิดเม่องมาใช้่ควิบคุมการระบาดของ COVID-19 โดยเฉพิาะเม่องอุต้สำาหกรรม 
ในัจีนั ซ้ึ่�งเป็นัแหล่ังวัิต้ถุดิบสำำาคัญของผู้้้ประกอบการไทย ส่ำงผู้ลัให้ภาคการผู้ลิัต้ของไทยประสำบปัญหาขาดแคลันัวัิต้ถุดิบจนักระทบต่้อการผู้ลิัต้ 
เพ่ิ�อส่ำงออกในับางช่่วิง กิารข้นส่งสินค์�าติดีขั้ดี จากการปิดด่านัช่ายแดนัที�เกิดข้�นัเป็นัระยะ ไม่ว่ิาจะเป็นัการปิดด่านัช่ายแดนัของจีนั 
ในัช่่วิงต้้นัปี ที�ทำาให้สิำนัค้าส่ำงออกของไทยจำานัวินัมากติ้ดค้างอย้ที่�ด่านัช่ายแดนั โดยเฉพิาะสิำนัค้าเกษต้รซ้ึ่�งเน่ัาเสีำยง่ายแลัะได้รับผู้ลักระทบ 
ค่อนัข้างมาก รวิมถ้งการปิดด่านัช่ายแดนัระหว่ิางไทยกับประเทศเพ่ิ�อนับ้านั ที�กระทบต่้อการส่ำงออกของไทยไปยังต้ลัาดประเทศกัมพ้ิช่า 
สำปป.ลัาวิ เมียนัมา แลัะเวีิยดนัาม (CLMV) นัอกจากนีั� การส่ำงออกของไทยในัปี 2563 ยงัถ้กซึ่ำ�าเติ้มจากปัจจัยบั�นัทอนัอ่�นั ๆ ไม่ว่ิาจะเป็นั 
ราค์านำ�ามันในตลาดีโลกิที�ลดีลง ราวิร้อยลัะ 35 ทำาให้การส่ำงออกสิำนัค้าที�เกี�ยวิเน่ั�องกับราคานัำ�ามันัของไทยหดตั้วิต้าม เช่่นั เม็ดพิลัาสำติ้ก 
เคมีภัณฑ์์ นัำ�ามันัสำำาเร็จร้ป รวิมถ้ง สงค์รามกิารค์�าระหว่ัางสหรัฐอเมรกิิากัิบจีนที�ยัุงตึงเค์รียุดีอยุ่้เป็นระยุะ ซ้ึ่�งล้ัวินับั�นัทอนับรรยากาศการค้าโลัก 
แลัะกดดันัให้การส่ำงออกของไทยในัสิำนัค้าที�อย้่ในัห่วิงโซ่ึ่อุปทานัของจีนั เช่่นั ยางพิารา แผู้งวิงจรไฟฟ้า เคร่�องจักรกลั หดตั้วิต่้อเน่ั�อง 

แม้การส่ำงออกของไทยในัภาพิรวิมจะหดตั้วิส้ำง แต่้ยังมีต้ลัาดส่ำงออกบางแห่งที�ขยายตั้วิดี เช่่นั สำหรัฐอเมริกา อียิปต์้ ฮั่งการี ตุ้รกี  
โดยเฉพิาะการสำ่งออกของไทยไปสำหรัฐอเมริกาที�ขยายตั้วิอย่างแข็งแกร่ง ต้ามทิศทางเศรษฐกิจสำหรัฐอเมริกาที�ฟ้�นัตั้วิดี ซ้ึ่�งมีส่ำวินัช่่วิย 
ประคับประคองการส่ำงออกของไทยได้ในัระดับหน้ั�ง 

แนวโน้มการส่งออกของไทยปี 2564
การส่ำงออกของไทยปี 2564 มีแนัวิโน้ัมฟ้�นัตั้วิจากปี 2563 โดยได้รับปัจจัยสำนัับสำนุันั ดังนีั�

• เศรษ์ฐกิิจโลกิเริ�มกิระเตื�องขึ้�น โดย IMF คาดการณ์วิา่ เศรษฐกิจโลักที�หดตั้วิรอ้ยลัะ 3.3 ในัปี 2563 จะกลัับมาขยายต้วัิรอ้ยลัะ 6.0 
ในัปี 2564 จากนัโยบายกระตุ้้นัเศรษฐกิจของประเทศต่้าง ๆ  ทั�วิโลัก ทั�งนัโยบายการเงินัแลัะการคลัังที�ออกมาอย่างต่้อเน่ั�อง ประกอบกับ 
วัิคซึ่ีนัป้องกันั COVID-19 เริ�มทยอยใช้่แลั้วิในัหลัายประเทศ ซึ่้�งมีส่ำวินัช่่วิยฟ้�นัควิามเช่่�อมั�นัแลัะกระตุ้้นักิจกรรมทางเศรษฐกิจของ 
ประเทศนัั�นั ๆ ได้ในัระดับหน้ั�ง

ภาพรวมการส่งออกและการลงทุนของไทยในต่างประเทศ 
และสภาวะแวดล้อมทางธุรกิจ
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• บรรยุากิาศกิารค์�ากิารลงทุนโลกิมีสัญญาณ์ฟืั�นตัวัจากินโยุบายุข้องประธานาธิบดีีค์นใหม่ข้องสหรัฐอเมริกิา เน่ั�องด้วิย  
นัายโจ ไบเดนั มีนัโยบายด้านัการค้าการลังทุนัระหว่ิางประเทศที�มุ่งเน้ันัการสำร้างพัินัธมิต้ร โดยเฉพิาะกับประเทศในัภ้มิภาคเอเชี่ย-แปซิึ่ฟิก  
ทำาให้บรรยากาศการค้าโลักเริ�มมีทิศทางที�ดีข้�นั แลัะมีส่ำวินัสำนัับสำนุันัให้การส่ำงออกของไทยฟ้�นัตั้วิในัระยะถัดไป

• ค์วัามร่วัมมือทางกิารค์�าช่ิวัยุกิรุยุทางให�สินค์�าส่งออกิข้องไทยุ โดยเฉพิาะควิามต้กลังหุ้นัสำ่วินัทางเศรษฐกิจระดับภ้มิภาค 
(Regional Comprehensive Economic Partnership: RCEP) ซึ่้�งจะเริ�มมีผู้ลับังคับใช้่ในัช่่วิงคร้�งหลัังของปี 2564 ทั�งนีั� RCEP นัับเป็นั
ข้อต้กลังทางการค้าที�ใหญ่ที�สุำดในัปัจจุบันั ประกอบด้วิยประเทศสำมาชิ่ก 15 ประเทศ ได้แก่ จีนั ญี�ปุ�นั เกาหลีัใต้้ ออสำเต้รเลีัย นิัวิซีึ่แลันัด์ 
แลัะช่าติ้อาเซีึ่ยนั 10 ประเทศ ซ้ึ่�งมีม้ลัค่าทางเศรษฐกิจรวิมกันัคิดเป็นัสัำดส่ำวินัราวิร้อยลัะ 30 ของม้ลัค่าเศรษฐกิจโลัก ขณะที�การส่ำงออก
ของไทยไปยังกลุ่ัมประเทศสำมาชิ่ก RCEP คิดเป็นัสัำดส่ำวินักว่ิาร้อยลัะ 50 ของม้ลัค่าส่ำงออกรวิม ทำาให้คาดว่ิาข้อต้กลัง RCEP จะช่่วิย 
ขับเคล่ั�อนัการส่ำงออกของไทย แลัะช่่วิยให้ไทยรักษาบทบาทการเป็นัฐานัการผู้ลิัต้เพ่ิ�อส่ำงออกที�สำำาคัญของภ้มิภาคได้ต่้อไป

• สินค์�าส่งออกิข้องไทยุหลายุรายุกิารสามารถตอบสนองพื่ฤติกิรรมผู้้�บริโภค์ที�เปลี�ยุนแปลงไปไดี�เป็นอยุ่างดีี การแพิร่ระบาด 
ของ COVID-19 ได้ก่อให้เกิดการเปลีั�ยนัแปลังวิิถีชี่วิิต้แลัะพิฤติ้กรรมผู้้้บริโภคในัหลัากหลัายมิติ้ ไม่ว่ิาจะเป็นัการเว้ินัระยะห่างทางสัำงคม  
การปฏิิบัติ้งานันัอกสำถานัที�ตั้�ง (Work from Anywhere) รวิมถ้งกระแสำรักษ์สุำขภาพิ ซึ่้�งสิำนัค้าไทยหลัายรายการมีขีดควิามสำามารถ 
ในัการแข่งขันัส้ำงแลัะสำามารถต้อบโจทย์พิฤติ้กรรมผู้้้บริโภคได้เป็นัอย่างดี โดยเฉพิาะสิำนัค้าเกษต้ร อาหาร คอมพิิวิเต้อร์ เคร่�องใช้่ไฟฟ้า  
เฟอร์นิัเจอร์ เวิช่ภัณฑ์์ เคร่�องม่อแพิทย ์แลัะเคร่�องกีฬา

อย่างไรก็ต้าม การส่ำงออกของไทยปี 2564 ยังต้้องเผู้ชิ่ญควิามท้าทายในัหลัายมิติ้ ดังนีั�

• ค์วัามเสี�ยุงจากิกิารระบาดีข้อง COVID-19 ระลอกิใหม่อาจกิระทบต่อกิารฟืั�นตัวัข้องเศรษ์ฐกิิจโลกิ แม้หลัายฝึ�ายคาดวิ่า
สำถานัการณ์ COVID-19 ในัภาพิรวิมจะเริ�มคลีั�คลัายลังบ้างในัปี 2564 อย่างไรก็ต้าม ยังต้้องจับต้าการระบาดระลัอกใหม่ในัหลัายประเทศ 
โดยเฉพิาะในัภ้มิภาคยุโรปที�การระบาดยังรุนัแรงต่้อเน่ั�อง รวิมถ้งการกลัายพัินัธ์ุของโรคที�เริ�มมีการรายงานัในัหลัายประเทศ ซ้ึ่�งอาจเป็นั
ปัจจัยกดดันัให้การระบาดย่ดเย่�อ แลัะกระทบต้่อการฟ้�นัต้ัวิของเศรษฐกิจแลัะภาคการสำ่งออกของไทยอย่างหลัีกเลัี�ยงไม่ได้

• ค่์าเงินบาทผัู้นผู้วันส้ง ในัช่่วิงที�ผู่้านัมา ธนัาคารกลัางของหลัายประเทศต่้างดำาเนิันันัโยบายการเงินัแบบผู่้อนัคลัาย โดยอัดฉีด 
เม็ดเงนิัจำานัวินัมหาศาลัเพิ่�อฟ้�นัฟ้เศรษฐกจิในัช่่วิงวิิกฤต้ COVID-19 ทำาใหส้ำภาพิคลัอ่งในัต้ลัาดการเงนิัโลักอย้่ในัระดบัส้ำง เม่�อประกอบกบั 
ปัจจัยแวิดลั้อมทางเศรษฐกิจที�มีควิามเปราะบางแลัะมีควิามเสีำ�ยงส้ำง ส่ำงผู้ลัให้กระแสำเงินัทุนัเคล่ั�อนัย้ายระหวิ่างประเทศมีแนัวิโนั้ม 
เปลีั�ยนัแปลังอย่างรวิดเร็วิแลัะรุนัแรง ซ้ึ่�งจะกดดันัให้ค่าเงินัทั�วิโลัก รวิมถ้งเงินับาทมีควิามผัู้นัผู้วินัเป็นัระยะ นัอกจากนีั� การที�สำหรัฐอเมริกา 
ข้�นับัญชี่ประเทศไทยในัฐานัะประเทศที�ต้้องจับต้าเป็นัพิิเศษวิ่าอาจมีการแทรกแซึ่งค่าเงินั (Monitoring List) อาจเป็นัปัจจัยซึ่ำ�าเติ้ม 
ให้เงินับาทมีควิามผัู้นัผู้วินัต้ลัอดทั�งปี 2564

• สินค์�าส่งออกิข้องไทยุบางส่วันเริ�มส้ญเสียุค์วัามสามารถในกิารแข่้งขั้นบนเวัทีโลกิ ในัปี 2563 สำหรัฐอเมริกายกเลิักการให้สิำทธิ
พิิเศษทางภาษีศุลักากรเป็นัการทั�วิไป (Generalized System of Preferences: GSP) กับสิำนัค้าไทยจำานัวินั 804 รายการ เช่่นั รถยนัต์้ 
เคมีภัณฑ์์ อาหาร ผัู้กแลัะผู้ลัไม้ ส่ำงผู้ลัให้สิำนัค้าไทยในักลุ่ัมดังกล่ัาวิส้ำญเสีำยควิามสำามารถในัการแข่งขันัด้านัราคา ขณะเดียวิกันั การที�
เวีิยดนัามบรรลุัข้อต้กลังการค้าเสำรีกับสำหภาพิยุโรปซ้ึ่�งเริ�มมีผู้ลับังคับใช้่แล้ัวิในัปี 2563 ทำาให้สิำนัค้าส่ำงออกของไทยที�มีเวีิยดนัามเป็นัค่้แข่ง
สำำาคัญ เช่่นั คอมพิิวิเต้อร์ รถยนัต้์ ข้าวิ สำินัค้าที�ใช่้แรงงานัเข้มข้นั สำ้ญเสำียศักยภาพิการแข่งขันัเช่ิงราคาในัการสำ่งออกไปต้ลัาดยุโรป 

การลงทุนโดยตรงของไทยในต่างประเทศปี 2563 และแนวโน้มปี 2564
กิารลงทุนโดียุตรงข้องไทยุในต่างประเทศปี 2563 ไม่สำดใสำต้ามภาวิะเศรษฐกิจโลัก สำะท้อนัได้จากม้ลัค่าการลังทุนัโดยต้รงของไทย 

ในัต่้างประเทศขาออก (Thai Direct Investment Outflow: TDI Outflow) อย่้ที� 71,093 ล้ัานัดอลัลัาร์สำหรัฐ หดตั้วิร้อยลัะ 9.7 
เม่�อเทียบกับปี 2562 โดยมีปัจจัยบั�นัทอนัสำำาคัญค่อ การแพิร่ระบาดของ COVID-19 ที�ทำาให้เกิดภาวิะเศรษฐกิจถดถอยทั�วิโลัก ขณะเดียวิกันั  
ยังเป็นัอุปสำรรคต่้อการเดินัทางข้ามประเทศเพ่ิ�อเจรจาหร่อติ้ดต่้อธุรกิจ เน่ั�องจากหลัายประเทศใช้่มาต้รการปิดประเทศเพ่ิ�อควิบคุมโรค ทั�งนีั�  
TDI Outflow ในัปี 2563 หดตั้วิในัเก่อบทุกต้ลัาดสำำาคัญ ไม่ว่ิาจะเป็นัจีนั (หดตั้วิร้อยลัะ 17.1) สำหรัฐอเมริกา (หดตั้วิร้อยลัะ 22.2) ยุโรป  
(หดตั้วิร้อยลัะ 35.4) อย่างไรก็ต้าม TDI Outflow ไปต้ลัาดใหม่บางแห่งยังขยายตั้วิในัเกณฑ์์ดี เช่่นั อาเซีึ่ยนั (ขยายตั้วิร้อยลัะ 38.1)

55รายงานประจำาปี 2563
ธนาคารเพื่อการส่งออกและนำาเข้าแห่งประเทศไทย



แนวโน้มการลงทุนโดยตรงของไทยในต่างประเทศปี 2564

การลังทุนัโดยต้รงของไทยในัต่้างประเทศปี 2564 มีแนัวิโน้ัมฟ้�นัตั้วิจากปี 2563 โดยมีปัจจัยสำนัับสำนุันั ดังนีั�

• เศรษ์ฐกิิจโลกิเริ�มฟืั�นตัวัจากิจุดีตำ�าสุดี ภายหลัังการพิัฒนัาวัิคซีึ่นัค่บหน้ัาไปมากแลัะเริ�มมีการทยอยใช้่แล้ัวิในัหลัายประเทศ  
ซ้ึ่�งจะช่่วิยผู้ลัักดันัให้กิจกรรมทางเศรษฐกิจแลัะควิามเช่่�อมั�นัของนัักลังทุนัค่อย ๆ กระเต่้�องข้�นั ถ่อว่ิามีส่ำวินัช่่วิยหนุันัให้การลังทุนัของไทย 
ในัต่้างประเทศมีแนัวิโน้ัมฟ้�นัตั้วิต้าม

• ไทยุเผู้ชิิญแรงกิดีดัีนจากิปัญหาเชิิงโค์รงสร�าง โดยเฉพิาะปัญหาด้านัแรงงานั ไม่ว่ิาจะเป็นัการเข้าส่้ำสัำงคมผู้้้ส้ำงอายุ (Aging  
Society) รวิมถ้งค่าจ้างแรงงานัที�ส้ำงกว่ิาหลัายประเทศในัภ้มิภาค ส่ำงผู้ลัให้ผู้้้ประกอบการในัหลัายอุต้สำาหกรรม โดยเฉพิาะสำาขาที�ใช้่ 
แรงงานัเข้มข้นั ต้้องประสำบปัญหาขาดแคลันัแรงงานัแลัะต้้นัทุนัการผู้ลิัต้ส้ำงข้�นั นัอกจากนีั� ด้วิยพ่ิ�นัฐานัทางเศรษฐกิจของไทยที�เริ�มอิ�มตั้วิ 
แลัะขยายตั้วิช้่าเม่�อเทียบกับประเทศเกิดใหม่อ่�นั ๆ  ในัภ้มิภาค รวิมถ้งทิศทางค่าเงินับาทที�แข็งค่าต่้อเน่ั�องในัช่่วิงหลัายปีที�ผู่้านัมา ล้ัวินัเป็นั 
แรงกระตุ้้นัให้ผู้้้ประกอบการไทยบางส่ำวินัออกไปลังทุนัในัต่้างประเทศมากข้�นั เพ่ิ�อรักษาขีดควิามสำามารถในัการแข่งขันัแลัะแสำวิงหาโอกาสำ 
ทางการต้ลัาดใหม่ ๆ 

• ผู้้�ประกิอบกิารไทยุออกิไปลงทุนเพื่ื�อแสวังหาสิทธิประโยุชิน์ทางกิารค์�ามากิขึ้�น เน่ั�องด้วิยระดับการพิัฒนัาประเทศที�ส้ำงข้�นั 
เป็นัลัำาดับ ทำาให้ไทยมีแนัวิโน้ัมที�จะถ้กตั้ดสิำทธิ GSP ที�เคยได้รับจากประเทศพัิฒนัาแล้ัวิอยา่งต่้อเน่ั�อง โดยล่ัาสุำดในัปี 2563 สำหรัฐอเมริกา 
ได้ตั้ดสิำทธิดังกลัา่วิกับสิำนัค้าไทยจำานัวินั 804 รายการ ม้ลัค่ารวิมกวิา่ 2,000 ล้ัานัดอลัลัารส์ำหรัฐ ทำาให้ผู้้้ประกอบการไทยบางอตุ้สำาหกรรม 
จำาเป็นัต้้องขยายฐานัการผู้ลัิต้ไปยังต้่างประเทศเพิ่�อรักษาศักยภาพิทางการแข่งขันั โดยเฉพิาะในัต้ลัาดเกิดใหม่ที�ยังคงได้รับสิำทธิอย้่ เช่่นั  
ประเทศในักลุ่ัม CLMV แลัะทวีิปแอฟริกา

• ภาค์รัฐส่งเสริมให�ผู้้�ประกิอบกิารไทยุออกิไปลงทุนในต่างประเทศมากิขึ้�น โดยหน่ัวิยงานัภาครัฐของไทยหลัายแห่งมีนัโยบาย
ส่ำงเสำริมการลังทุนัขาออกที�เป็นัร้ปธรรมมากข้�นั ทั�งการสำนัับสำนุันัด้านัการเงินั การสำนัับสำนุันัข้อม้ลัเชิ่งล้ักด้านัการต้ลัาดแลัะกฎหมาย  
การผู่้อนัคลัายกฎระเบียบในัการนัำาเงินัออกนัอกประเทศ ซ้ึ่�งมีส่ำวินัช่่วิยผู้ลัักดันัให้การลังทุนัโดยต้รงของไทยในัต่้างประเทศขยายตั้วิต่้อเน่ั�อง

อย่างไรก็ต้าม การลังทุนัโดยต้รงของไทยในัต่้างประเทศยังต้้องเผู้ชิ่ญควิามท้าทายหลัายประการ เช่่นั การระบาดของ COVID-19 
ที�อาจย่ดเย่�อกว่ิาที�คาด เศรษฐกิจโลักที�มีควิามเปราะบาง รวิมถ้งควิามขัดแย้งทางการเม่องในัประเทศต่้าง ๆ ซึ่้�งอาจบั�นัทอนับรรยากาศ
การค้าการลังทุนัทั�วิโลักในัระยะถัดไป

ปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อการส่งออกและการลงทุนในต่างประเทศของไทยปี 2564 

การส่งออก

บรรยากาศการค้าโลก
เร่ิมดีข้ึน

ความผันผวนของ 
ค่าเงินบาท

ความเปราะบางของ 
การฟ้ืนตัวทางเศรษฐกิจ

แรงกดดันจากปัญหา
เชิงโครงสร้างของไทย

ความร่วมมือทาง 
การค้า เช่น RCEP

การสูญเสียศักยภาพการแข่งขัน
ของสินค้าไทยบางกลุ่ม

ความขัดแย้งทางการเมือง
ในประเทศต่าง ๆ  

การแสวงหา 
สิทธิประโยชน์ทางการค้า

การตอบโจทย์ผู้บริโภค
ยุคใหม่ของสินค้าไทย

การส่งเสริมการลงทุน
ในต่างประเทศ

การลงทุนในต่างประเทศ

การระบาดของ COVID-19 ระลอกใหม่

ภาวะเศรษฐกิจโลกเริ่มฟื้นตัวในปี 2564
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สภาวะแวดล้อมทางธุรกิจปี 2564
ในัปี 2564 สำภาวิะแวิดล้ัอมทางเศรษฐกิจ สัำงคม แลัะเทคโนัโลัยีที�เปลีั�ยนัแปลังไปอย่างรวิดเร็วิ ส่ำงผู้ลักระทบต่้อการดำาเนิันัธุรกิจ

ของธนัาคารในัหลัายมิติ้ ดังนีั�

• ต�นทุนทางกิารเงนิที�ทรงตวััอยุ่้ในระดีบัตำ�า แม้เศรษฐกิจโลักแลัะเศรษฐกิจไทยป ี2564 มีแนัวิโน้ัมฟ้�นัต้วัิจากฐานัที�ต้ำ�าในัป ี2563 
แต่้ยังต้้องเผู้ชิ่ญกับปัจจัยควิามไม่แน่ันัอนัรอบด้านั ทั�งการระบาดของ COVID-19 ที�ยังย่ดเย่�อ การกระจายวัิคซีึ่นัที�อาจล่ัาช้่า ปัญหาหนีั� 
ภาครัฐแลัะภาคเอกช่นัที�เร่งต้วัิข้�นั รวิมถ้งปัญหาการขาดสำภาพิคลัอ่งแลัะปดิกจิการของภาคธรุกจิ ปัจจยัดังกลัา่วิทำาใหธ้นัาคารกลัางทั�วิโลัก 
รวิมถ้งไทยมีแนัวิโน้ัมดำาเนิันันัโยบายการเงินัแบบผู่้อนัคลัายต้่อเน่ั�องไปอีกระยะหน้ั�ง โดยเฉพิาะการใช้่นัโยบายอัต้ราดอกเบี�ยต้ำ�า 
เป็นัประวัิติ้การณ์ ซ้ึ่�งถ่อเป็นัควิามท้าทายของสำถาบันัการเงินัในัการบริหารต้้นัทุนัแลัะรายรับ เพ่ิ�อรักษาขีดควิามสำามารถในัการแข่งขันั ท่ามกลัาง
อัต้ราส่ำวินัรายได้ดอกเบี�ยสุำทธิต่้อสิำนัทรัพิย์ที�ก่อให้เกิดรายได้ดอกเบี�ยเฉลีั�ย (Net Interest Margin: NIM) แลัะค่าธรรมเนีัยมที�มีแนัวิโน้ัมลัดลัง

• ค์วัามท�าทายุในกิารบรหิารค์ณุ์ภาพื่สนิเชืิ�อ จากการแพิร่ระบาดของ COVID-19 ซ้ึ่�งกระทบต่้อภาคธุรกิจเป็นัวิงกว้ิาง โดยเฉพิาะ
ในัภาคบริการที�ได้รับผู้ลักระทบอย่างรุนัแรง ทำาให้ธนัาคารแห่งประเทศไทยร่วิมกับสำถาบันัการเงินัต่้าง ๆ ต้้องออกมาต้รการเร่งด่วินัเพ่ิ�อ
เยียวิยาแลัะช่่วิยเหล่ัอผู้้้ประกอบการ เช่่นั การพัิกช่ำาระหนีั� การให้เงินัก้้เง่�อนัไขผู่้อนัปรนั สำถานัการณ์ดังกล่ัาวินัับเป็นัควิามท้าทายของ
สำถาบันัการเงินัในัการบริหารจัดการคุณภาพิสำินัทรัพิย์แลัะสิำนัเช่่�อที�ไม่ก่อให้เกิดรายได้ (Non-performing Loans: NPLs) โดยเฉพิาะ
อย่างยิ�งหลัังมาต้รการช่่วิยเหล่ัอผู้้้ประกอบการสิำ�นัสุำดลัง

• ค์วัามท�าทายุในกิารดีำาเนินธุรกิิจให�สอดีค์ล�องกัิบกิารพัื่ฒนาที�ยัุ�งยืุน ภาครัฐแลัะภาคเอกช่นั รวิมถ้งผู้้้บริโภคทั�วิโลักหันัมาให้
ควิามสำำาคัญกับการดำาเนิันัธุรกิจภายใต้้เป้าหมายการพัิฒนัาที�ยั�งย่นั (Sustainable Development Goals: SDGs) มากข้�นั ทำาให้สำถาบันั
การเงินัซ้ึ่�งเป็นัหน้ั�งในักลัไกควิบคุมกิจกรรมทางเศรษฐกิจผู่้านัการให้สิำนัเช่่�อต้้องปรับกลัยุทธ์แลัะแนัวิทางการดำาเนิันัธุรกิจให้สำอดคล้ัอง
กับกระแสำดังกล่ัาวิ โดยมุ่งส่้ำการเป็นั “ธนัาคารเพ่ิ�อควิามยั�งย่นั (Sustainable Banking)” ผู่้านัการพัิฒนัาผู้ลิัต้ภัณฑ์์ทางการเงินัแลัะ 
การสำนัับสำนุันัสิำนัเช่่�อที�คำาน้ังถ้งผู้ลักระทบรอบด้านั นัอกเหน่ัอจากการพิิจารณาควิามสำามารถในัการทำากำาไรของธุรกิจ

• กิารรับมือกัิบภัยุคุ์กิค์ามทางไซเบอร์ การแพิร่ระบาดของ COVID-19 เปลีั�ยนัแปลังวิิถีชี่วิิต้แลัะพิฤติ้กรรมผู้้้บริโภคไปส่้ำบริบทใหม่ 
เช่่นั การเว้ินัระยะหา่งทางสำงัคม การปฏิิบัติ้งานันัอกสำถานัที�ตั้�ง การซ่ึ่�อสิำนัค้าออนัไลันั ์ซ้ึ่�งล้ัวินัแล้ัวิแต่้เป็นัปัจจัยเร่งให้สำถาบันัการเงนิัปรับตั้วิ 
ไปส่้ำยุคดิจิทัลัอย่างเต็้มร้ปแบบ โดยธุรกรรมทางการเงินัประเภทต่้าง ๆ ต้้องสำามารถทำาผู่้านัระบบออนัไลัน์ัได้เก่อบทั�งหมด ซ้ึ่�งแน่ันัอนัว่ิา 
ยอ่มกอ่ใหเ้กดิอาช่ญากรรมทางไซึ่เบอรแ์ลัะการโจรกรรมขอ้ม้ลัสำว่ินับคุคลัในัร้ปแบบใหม ่ๆ  เพิิ�มข้�นัต้ามไปดว้ิย ดังนัั�นั การพิฒันัาโครงสำรา้ง 
พ่ิ�นัฐานั ระบบงานัแลัะนัวิตั้กรรมเพ่ิ�อสำนัับสำนุันั “ธนัาคารดจิิทัลั (Digital Banking)” ใหมี้ควิามมั�นัคง ปลัอดภัย สำามารถป้องกันัควิามเสีำ�ยง 
ที�เกิดจากเทคโนัโลัยี จ้งกลัายเป็นัควิามท้าทายลัำาดับต้้นั ๆ ที�สำถาบันัการเงินัให้ควิามสำำาคัญ

ต้นทุนทางการเงินที่ทรงตัวอยู่ในระดับต่ํา ความท้าทายในการบริหารคุณภาพสินเชื่อ

ความท้าทายในการดําเนินธุรกิจ 
 ให้สอดคล้องกับการพัฒนาที่ยั่งยืน การรับมือกับภัยคุกคามทางไซเบอร์
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ทิศทาง ยุทธศาสตร์ และแผนปฏิบัติการปี 2564-2568

ทิศทางขับเคลื่อนองค์กร
ธนัาคารเพ่ิ�อการส่ำงออกแลัะนัำาเข้าแห่งประเทศไทย (ธสำนั.) วิางแผู้นัปรับทิศทางเพ่ิ�อรองรับการเปลีั�ยนัแปลังอย่างรวิดเร็วิของบริบท

ภายนัอกที�ได้รับผู้ลักระทบจากการระบาดของโรคติ้ดเช่่�อไวิรัสำโคโรนัา 2019 (COVID-19) รวิมทั�งคำาน้ังถ้งควิามสำามารถพิิเศษขององค์กร
ทั�งในัปัจจุบันัแลัะอนัาคต้ เพ่ิ�อกำาหนัดเป็นัทิศทางขับเคล่ั�อนัองค์กร (Growth Engines) ของโมเดลัธุรกิจ (Business Model) ปี 2564-
2568 ในั 4 ร้ปแบบหลััก (4S) ดังนีั�

1. มิติสาข้าอุตสาหกิรรม (Sector) สำนัับสำนัุนัการสำ่งออกแลัะการลังทุนัทั�งในัภาคอุต้สำาหกรรมแลัะภาคบริการ โดยมุ่งเนั้นั 
อุต้สำาหกรรมเป้าหมาย (S-curve) ที�ผู้้้ประกอบการไทยมีศักยภาพิ เช่่นั เกษต้รแลัะอาหารแปรร้ป รวิมไปถ้งกิจการในัเศรษฐกิจชี่วิภาพิ  
เศรษฐกิจหมุนัเวีิยนั แลัะเศรษฐกิจสีำเขียวิ (Bio-Circular-Green Economy: BCG Economy) แลัะบริการเพ่ิ�อการพัิฒนัาประเทศ

2. มิติตลาดี (Scope) กระตุ้้นัการค้าแลัะการลังทุนัระหว่ิางไทยกับกลุ่ัมประเทศต้ลัาดใหม่ (New Frontiers) โดยในัระยะสัำ�นั 
เน้ันัประเทศในัภ้มิภาคอาเซีึ่ยนั แลัะในัระยะกลัางขยายไปยังประเทศ New Frontiers อ่�นั ๆ ในัสำาขาที�ผู้้้ประกอบการไทยมีศักยภาพิ

3. มิติข้นาดี (Size) ช่่วิยเหล่ัอผู้้้ประกอบการต้ลัอดห่วิงโซ่ึ่ม้ลัค่า (Value Chain) ให้เติ้บโต้ไปด้วิยกันั ตั้�งแต่้บ่มเพิาะผู้้้ประกอบการ 
ขนัาดกลัางแลัะขนัาดยอ่ม (Small and Medium Enterprises: SMEs) ใหส้ำามารถส่ำงออกหร่อลังทุนัได้หร่อได้เพิิ�มข้�นั เสำริมควิามแข็งแกร่ง
ให้ SMEs เต้บิโต้เปน็ัผู้้้ประกอบการขนัาดกลัางที�มีศักยภาพิ (Amazing M) แลัะผู้้ป้ระกอบการรายใหญด้่วิยเคร่อข่ายธุรกิจ รวิมถ้งสำนัับสำนันุั
ให้ผู้้้ประกอบการรายใหญ่นัำาพิา SMEs ไปเติ้บโต้บนัเวิทีโลักด้วิยกันั

4. มิติกิารปรับเปลี�ยุนโมเดีลธุรกิิจ (Shift in Business Model) พัิฒนัาเป็นัที�ปร้กษาการลังทุนัเพ่ิ�อสำนัับสำนุันัโครงการที�มี 
ควิามสำำาคัญระดับช่าติ้ทั�งในัประเทศแลัะต่้างประเทศ โดยข้�นัอย้่กับเง่�อนัไขการเพิิ�มทุนั

กระตุ้นการค้าและการลงทุนระหว่างไทยกับกลุ่มประเทศ New Frontiers ผ่านสินเช่ือและประกัน

ทิศทางการขับเคลื่อนองค์กรสู่อนาคต (4S+4P)

GROWTH ENGINES: ธสน. ก้าวเดินต่อไปด้วยเครื่องยนต์ขับเคลื่อน “4S”

สนับสนุนโดย “4P”: Products, Processes, Partners & People 

Sectors = 3S (S-curve, Service & Sustainable Finance)

Scope = ASEAN (Strategic Market)  New Frontiers (Niche Market)

Size = Supply Chain of L, Amazing M & Smart SMEs

Shift in Business Model = Structured Finance & NIA

Future Competencies

CC1: Project Finance

อุตสาหกรรมเป้าหมาย 
(S-curve) 12 สาขา

บ่มเพาะเป็น Smart SMEs 

ส่งออกได้/ได้เพิ่มขึ้น

Strategic Market: เน้นอาเซึ่ียน (รวม CLMV)
เชื่อมโยง Regional Value Chain

Niche Market: ขยายไป New Frontiers
ที่เติบโตสูงในสาขาที่ไทยมีศักยภาพ

เสริมแกร่งเป็น Amazing M และ L ด้วยเครือข่าย  
ธุรกิจและสนับสนุนการลงทุนในต่างประเทศ

บริการเพื่อ 
การพัฒนาประเทศ

เศรษฐกิจ 
หมุนเวียน/สีเขียว

CC2: New Frontiers CC3: Synergy CC4: Digitalization CC5: Sustainability

สนับสนุนการส่งออก/ลงทุนท้ังในภาคอุตสาหกรรมและบริการเพ่ือการพัฒนาประเทศ ช่วยเหลือผู้ประกอบการตลอด Value Chain ให้เติบโตไปด้วยกัน

เป็นท่ีปรึกษา / สนับสนุนโครงการลงทุนท่ีมีความสำาคัญระดับชาติท้ังในประเทศและต่างประเทศ

Core Competencies (EXIM Thailand’s Niche)
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ทั�งนีั� Growth Engines ทั�ง 4 ด้านัข้างต้้นั อาศัยการดำาเนิันังานัสำนัับสำนุันัในั 4 ด้านัพ่ิ�นัฐานั ได้แก่ (1) ดี�านผู้ลิตภัณ์ฑ์์ (Products)  
เน้ันัการพัิฒนัาผู้ลิัต้ภัณฑ์์แลัะบริการให้เหมาะสำมกับผู้้้ประกอบการกลุ่ัมเป้าหมาย (2) ดี�านกิระบวันกิาร (Processes) เน้ันัการปรับปรุง 
กระบวินัการเพ่ิ�อรองรับการขยายต้ลัาด (3) ดี�านค์วัามร่วัมมือ (Partners) เน้ันัการสำร้างควิามสัำมพัินัธ์กับหน่ัวิยงานัภาครัฐแลัะเอกช่นั 
ทั�งในัประเทศแลัะต้า่งประเทศเพิ่�อสำนัับสำนันุัการดำาเนันิังานัต้ามภารกจิ แลัะ (4) ดี�านบุค์ลากิร (People) เน้ันัการพิฒันัาบุคลัากรใหมี้ควิามร้้ 
ควิามสำามารถเพ่ิ�อให้มีศักยภาพิในัการดำาเนิันังานัแลัะก้าวิทันัสำถานัการณ์โลักที�เปลีั�ยนัแปลังไป

ยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ และแผนปฏิิบัติการ 
ในัการขับเคล่ั�อนัองค์กรไปส่้ำวิิสัำยทัศน์ัแลัะร้ปแบบธุรกิจที�กำาหนัดไว้ิ ธสำนั. ได้ปรับปรุงยุทธศาสำต้ร์องค์กร เพ่ิ�อให้สำามารถต้อบสำนัอง 

สำภาพิแวิดล้ัอมภายนัอกแลัะนัโยบายภาครัฐมากข้�นั แลัะขับเคล่ั�อนัเศรษฐกิจไทยให้เติ้บโต้บนัพ่ิ�นัฐานัที�แข็งแกร่งอย่างยั�งย่นั โดย 
แผู้นัยุทธศาสำต้ร์ ธสำนั. ระยะ 5 ปี (ปี 2564-2568) ประกอบด้วิย 6 ยทุธศาสำต้ร์ ดังนีั�

1. เชืิ�อมไทยุ เชืิ�อมโลกิ ดี�วัยุกิารค์�าและกิารลงทนุระหวัา่งประเทศ (Internationalization) เพ่ิ�อขยายการส่ำงออกแลัะการลังทุนัไทย 
ในัต่้างประเทศ แลัะส่ำงเสำริมการเช่่�อมโยงห่วิงโซ่ึ่ม้ลัค่าระดับภ้มิภาค (Regional Value Chain) ของไทย ด้วิยการสำนัับสำนุันัการส่ำงออกสิำนัค้า 
แลัะบริการแลัะการลังทุนัไทยในักลุ่ัมประเทศ New Frontiers ผู่้านัการให้สิำนัเช่่�อแก่ผู้้้ประกอบการไทยแลัะผู้้้ซ่ึ่�อในัต่้างประเทศ แลัะ 
ขยายภารกิจของ ธสำนั. ในักลุ่ัมประเทศดังกล่ัาวิ ผู่้านัสำำานัักงานัผู้้้แทนัแลัะควิามร่วิมม่อกับพัินัธมิต้รภาครัฐแลัะเอกช่นั โดยมีแผู้นัปฏิิบัติ้การ  
2 แผู้นั ได้แก่ (1) สำร้างควิามเชี่�ยวิช่าญในัการสำนัับสำนุันัสิำนัเช่่�อในักลุ่ัม New Frontiers ผู่้านัค่้ม่อการลังทุนัเชิ่งล้ัก (Investment Manual)  
แลัะ (2) พัิฒนัากลัไกควิามร่วิมม่อกับธนัาคารท้องถิ�นัหร่อหน่ัวิยงานัที�เกี�ยวิข้องในัต่้างประเทศ

2. พัื่ฒนาโค์รงสร�างพืื่�นฐานและภาค์อุตสาหกิรรมข้องประเทศ (National Development) เพ่ิ�อสำนัับสำนุันัการลังทุนัในัประเทศ
เพ่ิ�อการพัิฒนัาประเทศ ด้วิยการให้สิำนัเช่่�อแก่ผู้้้ประกอบการในัอุต้สำาหกรรม S-curve แลัะ BCG Economy รวิมไปถ้งโครงการโครงสำร้าง
พ่ิ�นัฐานัแลัะการลังทุนัในัพ่ิ�นัที�เขต้พัิฒนัาพิิเศษภาคต้ะวัินัออก (Eastern Economic Corridor: EEC) แลัะเขต้เศรษฐกิจพิิเศษ (Special  
Economic Zones: SEZs) โดยมีแผู้นัปฏิิบัติ้การ 2 แผู้นั ได้แก่ (1) พัิฒนัาผู้ลิัต้ภัณฑ์์สำนัับสำนุันัอุต้สำาหกรรม S-curve แลัะอุต้สำาหกรรม 
ที�เป็นัมิต้รต่้อสิำ�งแวิดล้ัอม แลัะ (2) ขยายควิามร่วิมม่อกับพัินัธมิต้รเพ่ิ�อขยายการให้สิำนัเช่่�อสำนัับสำนุันัการลังทุนัในัพ่ิ�นัที� EEC แลัะ/หร่อ  
SEZs เชิ่ง Value Chain

3. ป้องกัินค์วัามเสี�ยุงดี�านกิารค์�าและกิารลงทุนไทยุในต่างประเทศ (Risk Protection) เพ่ิ�อสำร้างควิามมั�นัใจในัการส่ำงออก
แลัะการลังทุนัในัต้่างประเทศให้แก่ผู้้้ประกอบการไทยด้วิยบริการประกันัการสำ่งออกแลัะการลังทุนั ด้วิยการพัิฒนัาผู้ลิัต้ภัณฑ์์ประกันัในั 
ร้ปแบบใหม่ เสำริมสำรา้งการรับร้้แลัะควิามต้ระหนัักในับริการประกันัการส่ำงออกแลัะการลังทุนั แลัะพัิฒนัาระบบการอนุัมตั้วิิงเงินัรบัประกันั 
โดยมีแผู้นัปฏิิบัติ้การ 4 แผู้นั ได้แก่ (1) ศ้กษาการให้บริการประกันัส่ำงออกผู่้านัช่่องทางพัินัธมิต้รใหม่ (2) บุก New Frontiers แบบ 3 in 1 
ด้วิยการสำร้างการรับร้้บริการประกันัร่วิมกับการให้สิำนัเช่่�อแลัะรายช่่�อผู้้้ซ่ึ่�อสำำาหรับผู้้้ประกอบการ SMEs (3) ปรับปรุงกรมธรรม์เพ่ิ�อรองรับ
ผู้้้ประกอบการรายย่อยที�ได้รับคำาสัำ�งซ่ึ่�อไม่แน่ันัอนั (Retention Program) แลัะ (4) พัิฒนัาระบบจัดเก็บเอกสำารประกันัการส่ำงออกดิจิทัลั 
(ECI Digital Document)

4. เป็นกิลไกิสำาคั์ญในระบบนิเวัศสนับสนุนกิารเพิื่�มขี้ดีค์วัามสามารถกิารแข่้งขั้นข้องผู้้�ประกิอบกิาร (Ecosystem) เพ่ิ�อพัิฒนัา 
ขีดควิามสำามารถของผู้้ป้ระกอบการไทยโดยเฉพิาะ SMEs ในัการสำง่ออกแลัะการลังทนุัในัต่้างประเทศ แลัะสำนัับสำนันุัใหผู้้้้ประกอบการเข้าส่้ำ 
ช่่องทางการค้าดิจิทัลั อันัเป็นัการเพิิ�มศักยภาพิการเข้าถ้งบริการทางการเงินัอย่างเท่าเทียม ด้วิยการบ่มเพิาะทักษะควิามร้้ ให้คำาปร้กษา  
ขยายเคร่อข่ายธุรกจิ จัดกจิกรรมการจบัค่้ธุรกิจ (Business Matching) ขยายควิามรว่ิมม่อระหวิา่ง SMEs กับผู้้้ประกอบการชั่�นันัำา (Lead  
Enterprises) แลัะส่ำงเสำริมให้ผู้้ป้ระกอบการส่ำงออกสิำนัคา้ผู่้านัช่่องทางออนัไลัน์ั โดยมแีผู้นัปฏิิบัต้กิาร 3 แผู้นั ได้แก่ (1) สำร้างผู้้้ประกอบการ 
ด้วิยระบบ Thailand Export Readiness Assessment and Knowledge Management (TERAK) ผู่้านัเคร่อข่ายพัินัธมิต้ร  
(2) เสำริมสำร้างควิามร้้ด้านัการพัิฒนัาอย่างยั�งย่นัแก่ผู้้้ประกอบการร่วิมกับเคร่อข่ายพัินัธมิต้ร แลัะ (3) สำร้างเคร่อข่ายกับแพิลัต้ฟอร์ม 
การค้าดิจิทัลั (Digital Trade) แลัะสำนัับสำนุันัสิำนัเช่่�อแก่ผู้้้ส่ำงออกออนัไลัน์ั

5. กิ�าวัเข้�าส่้ธนาค์ารดีิจิทัล (Digitalization) เพ่ิ�อประยุกต์้ใช้่เทคโนัโลัยีแลัะนัวิัต้กรรมดิจิทัลัในักระบวินัการทำางานัแลัะการให้
บริการล้ักค้า ด้วิยการพัิฒนัาระบบงานัที�ทันัสำมัยอย่างต่้อเน่ั�องเพ่ิ�อเพิิ�มประสิำทธิภาพิการทำางานั การให้บริการล้ักค้า การเช่่�อมโยงข้อม้ลั
กับเคร่อข่ายพัินัธมิต้ร รวิมทั�งการดำาเนิันังานัที�เป็นัมิต้รต่้อสิำ�งแวิดล้ัอม พัิฒนัาช่่องทางดิจิทัลัในัด้านัการให้บริการแก่ล้ักค้าเพ่ิ�อเสำริมสำร้าง
ประสำบการณที์�ดี ประยกุต์้ใช้่นัวัิต้กรรมเพิ่�อจุดประกายควิามคดิสำร้างสำรรค์แลัะสำนัับสำนันุั Digital Trade ด้วิยนัวัิต้กรรมใหม ่ๆ  แลัะพิฒันัา
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ขีดควิามสำามารถแลัะโครงสำร้างพ่ิ�นัฐานัดิจิทัลัที�มั�นัคงแลัะบริหารควิามเสีำ�ยงที�เกิดจากเทคโนัโลัยี โดยมีแผู้นัปฏิิบัติ้การ 5 แผู้นั ได้แก่  
(1) พัิฒนัาระบบงานัหลัักของธนัาคาร (Core Banking) (2) พัิฒนัาระบบการต้รวิจสำอบแลัะคัดกรองข้อม้ลัธุรกรรมของธนัาคาร 
โดยอัต้โนัมัติ้ (Sanction Screening) (3) ปรับปรุงระบบสำนัับสำนุันักระบวินัการพิิจารณาอนุัมัติ้สิำนัเช่่�อแลัะบริหารล้ักค้าสัำมพัินัธ์  
(Loan Origination System and Customer Relationship Management: LOS & CRM) เพ่ิ�อรองรับการบริหารด้านัล้ักค้าแลัะ 
การออกผู้ลิัต้ภัณฑ์์ใหม่ (4) ศ้กษาควิามเป็นัไปได้ในัการพัิฒนัาบล็ัอกเช่นัการช่ำาระเงินัข้ามแดนั (Blockchain Cross-border Payment)  
แลัะ (5) เพิิ�มประสิำทธิภาพิการป้องกันัโจมตี้ทางไซึ่เบอร์

6. พัื่ฒนาธนาค์ารเพืื่�อค์วัามยัุ�งยืุน (Sustainable Banking) เพ่ิ�อบริหารจัดการองค์กรอย่างมีประสิำทธิภาพิ สำนัับสำนุันัการเติ้บโต้
อย่างมั�นัคงแลัะยั�งย่นั แลัะสำร้างควิามสำมดุลัระหว่ิางการพัิฒนัาเศรษฐกิจ สัำงคม แลัะสิำ�งแวิดล้ัอม ด้วิยการเสำริมสำร้างฐานัะการเงินัที�มั�นัคง
แลัะบริหารจัดการการเงินัอย่างมีควิามรับผิู้ดช่อบด้วิยการบริหารคุณภาพิสิำนัทรัพิยแ์ลัะควิามเสีำ�ยงต้ามมาต้รฐานัสำากลั เพ่ิ�อสำร้างการเติ้บโต้
อย่างยั�งย่นัแลัะสำมดุลั พัิฒนัาธนัาคารเพ่ิ�อควิามยั�งย่นั ด้วิยกรอบการดำาเนิันังานัแลัะการกำากับด้แลักิจการที�สำอดคล้ัองกับแนัวิปฏิิบัติ้ที�ดี 
(Best Practice) รวิมทั�งผู้ลิัต้ภัณฑ์์ บริการ กิจกรรม แลัะกระบวินัการที�เป็นัมิต้รต่้อชุ่มช่นั สัำงคม แลัะสิำ�งแวิดล้ัอม แลัะพัิฒนัาสำมรรถนัะของ 
บุคลัากรให้เท่าทันัทักษะในัยุคใหม่ เช่่นั ด้านัเทคโนัโลัยีดิจิทัลั ด้านัมาต้รฐานัสัำงคมแลัะสิำ�งแวิดล้ัอม รวิมทั�งส่ำงเสำริมให้เกิดการประยุกต์้ใช้่
นัวัิต้กรรม ควิามคิดสำร้างสำรรค์ แลัะการจัดการควิามร้้ โดยมีแผู้นัปฏิิบัติ้การ 8 แผู้นั ซ้ึ่�งเป็นัแผู้นังานัที�สำำาคัญ เช่่นั (1) พัิฒนัากระบวินัการ
ปฏิิบัติ้งานันัอกสำถานัที�ตั้�ง (Work from Anywhere)  (2) ยกระดับมาต้รฐานัการบริหารควิามเสีำ�ยงด้านัสัำงคมแลัะสิำ�งแวิดล้ัอม (3) สำร้างทีม
ผู้้้เชี่�ยวิช่าญประเทศ (Country Expert Teams)  สำำาหรับกลุ่ัมประเทศ New Frontiers (4) ยกระดับขีดควิามสำามารถแลัะทักษะบุคลัากร
ในัด้านัดิจิทัลัแลัะการวิิเคราะห์ข้อม้ลั (Data Analytics) แลัะ (5) สำร้างองค์กรนัวัิต้กรรม

การลงทุนที่สำาคัญ
ธสำนั. มีการลังทุนัที�สำำาคัญเพ่ิ�อเต้รียมควิามพิร้อมรองรับการปรับเปลีั�ยนัองค์กร (Transformation) แลัะเพิิ�มประสิำทธิภาพิ 

การดำาเนิันังานัเชิ่งรุก ด้วิยการขับเคล่ั�อนัส่้ำธนัาคารดิจิทัลั (Digital Banking) โดยมีโครงสำร้างพ่ิ�นัฐานัระบบเทคโนัโลัยีดิจิทัลัที�พิร้อมรองรับ
การเปลีั�ยนัแปลัง แลัะทำาให้ ธสำนั. สำามารถประยกุต์้ใช้่นัวัิต้กรรมในัการพัิฒนัาผู้ลิัต้ภัณฑ์์แลัะมีช่่องทางใหม่ ๆ ในัการให้บริการล้ักค้าได้
อย่างเต็้มศักยภาพิ อันัเป็นัการสำนัับสำนุันัการค้าการลังทุนัแลัะเพิิ�มขีดควิามสำามารถการแข่งขันัของผู้้้ประกอบการไทย ได้แก่

•  โค์รงกิารพัื่ฒนาระบบ Core Banking เพ่ิ�อให้ธนัาคารมีระบบงานัหลัักรองรับการปฏิิบัติ้งานัด้านัสิำนัเช่่�อ ด้านัเงินัฝึาก แลัะ
ด้านัการค้าระหว่ิางประเทศที�ทันัสำมัย สำอดคล้ัองกับควิามต้้องการทางธุรกิจในัปัจจุบันัแลัะอนัาคต้ รวิมถ้งเพ่ิ�อให้กระบวินัการ 
ปฏิิบัติ้งานัมีควิามคล่ัองตั้วิ ย่ดหยุ่นั แลัะมีประสิำทธิภาพิมากยิ�งข้�นั พิร้อมรองรับควิามต้้องการแลัะควิามคาดหวัิงของ 
ผู้้้ประกอบการแลัะผู้้้มีส่ำวินัได้ส่ำวินัเสีำยในัทุกร้ปแบบ

•  โค์รงกิารพัื่ฒนาและปรับปรุงระบบ LOS & CRM เพ่ิ�อรองรับการบริหารงานัด้านัล้ักค้าให้สำามารถอนุัมัต้วิิงเงินัสิำนัเช่่�อที�เหมาะสำม 
แก่ผู้้้ประกอบการ SMEs ด้วิยระยะเวิลัาที�ลัดลัง รวิมทั�งผู้้้ใช้่งานัมีควิามสำะดวิกในัการใช้่งานัระบบมากข้�นั
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ตัวชี้วัด

ปี 2563

เป้าหมาย ผลงาน
ผลงาน 

เปรียบเทียบ 
เป้าหมาย

ด้านเศรษฐกิจและ
สังคม*

สัำดส่ำวินัต่้อ GNI (%) 1.35 1.62** 0.27

สัำดส่ำวินัต่้อ Export (%) 1.64 2.01** 0.37

สัำดส่ำวินัต่้อ Outward Investment (%) 0.40 0.58** 0.18

ด้านดำาเนินการและ 
การเงิน

ยอดคงค้างเงินัให้สิำนัเช่่�อ (ล้ัานับาท) 123,850 135,228 11,378

ม้ลัค่าธุรกิจสำะสำมจากประกันั (ล้ัานับาท) 101,330 135,071 33,741

Productivity Ratio (%) 52.70 41.52 (11.18)

NPL Ratio (%) 6.55 3.81 (2.74)

ด้านลูกค้า Penetration Rate (%) 14.37 14.50 0.13

Net Promoter Score (%) 50.00 59.80 9.80

หมายเหตุ้ : *  ด้านัเศรษฐกิจแลัะสัำงคม
•  สัำดส่ำวินัต่้อ Gross National Income (GNI) ค่อ สัำดส่ำวินัม้ลัค่าการสำนัับสำนุันัธุรกรรมด้านัการค้าแลัะการลังทุนัไทย 

ของ ธสำนั. ต่้อรายได้มวิลัรวิมประช่าช่าติ้
•  สัำดส่ำวินัต่้อ Export ค่อ สัำดส่ำวินัม้ลัค่าการสำนัับสำนุันัธุรกรรมด้านัการค้าระหว่ิางประเทศของ ธสำนั. ต่้อม้ลัค่าการส่ำงออก 

ของไทย
•  สัำดส่ำวินัต่้อ Outward Investment ค่อ สัำดส่ำวินัม้ลัค่าการสำนัับสำนุันัธุรกรรมด้านัการลังทุนัไทยในัต่้างประเทศของ 

ธสำนั. ต่้อม้ลัค่าการลังทุนัไทยในัต่้างประเทศ
   ** ผู้ลัจากการประมาณการ

ผลการดําเนินงานที่สําคัญขององค์กร
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ผลการดําเนินงานด้านสินเชื่อและรับประกัน

ผลการดำาเนินงานด้านสินเชื่อ

ภาพิรวิมของผู้ลัการดำาเนิันังานัด้านัสิำนัเช่่�อในัปี 2563 ของ ธสำนั. มียอดคงค้างเงินัให้สิำนัเช่่�อ 135,228 ล้ัานับาท เพิิ�มข้�นัสุำทธิ  
13,360 ล้ัานับาท หร่อร้อยลัะ 10.96 แลัะมีการอนุัมัติ้วิงเงินัสิำนัเช่่�อใหม่ให้แก่ผู้้้ประกอบการแลัะนัักธุรกิจไทยในัต่้างประเทศรวิมเป็นั 
จำานัวินัเงินัทั�งสิำ�นั 54,518 ล้ัานับาท ลัดลัง 4,490 ล้ัานับาท หร่อร้อยลัะ 7.61 เม่�อเทียบกับปี 2562 ในัขณะที�มีวิงเงินัสิำนัเช่่�อสำะสำมที�อนุัมัติ้ 
จนัถ้งสิำ�นัปี 2563 จำานัวินั 313,950 ล้ัานับาท เพิิ�มข้�นั 15,379 ล้ัานับาท หร่อร้อยลัะ 5.15 เม่�อเทียบกับปี 2562 โดยเป็นัวิงเงินัสิำนัเช่่�อ 
สำะสำมที�สำนัับสำนุันัการส่ำงออก การลังทุนัเพ่ิ�อขยายกำาลัังการผู้ลิัต้ แลัะการลังทุนัในัประเทศจำานัวินั 220,328 ล้ัานับาท แลัะวิงเงินัสิำนัเช่่�อ 
ที�สำนัับสำนุันัการลังทุนัไทยในัต่้างประเทศจำานัวินั 93,622 ล้ัานับาท

สำำาหรับปริมาณธุรกิจสำะสำมที� ธสำนั. สำนัับสำนุันัผู้้้ส่ำงออกแลัะนัักธุรกิจไทยในัปี 2563 มีจำานัวินั 168,035 ล้ัานับาท ลัดลัง 29,071 ล้ัานับาท 
หร่อร้อยลัะ 14.75 เม่�อเทียบกับปี 2562

ยอดคงค้างเงินให้สินเชื่อ

วงเงินสินเชื่ออนุมัติสะสม

วงเงินสินเชื่ออนุมัติใหม่
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ผลการดําเนินงาน
ในัปี 2563 ธสำนั. สำนัับสำนุันัการดำาเนิันัการต้ามแผู้นัยุทธศาสำต้ร์ของ ธสำนั. ดังนีั�

• การสนับสนุนการลงทุนไทยในต่างประเทศ

การสำนัับสำนุันันัักธรุกิจไทยไปลังทนุัในัต่้างประเทศเปน็ัภารกจิที�สำำาคัญต้ามยทุธศาสำต้รที์� 1 ของ ธสำนั. โดย ณ สิำ�นัปี 2563 ธสำนั.  
มีวิงเงินัสิำนัเช่่�อสำะสำมรวิม 93,622 ล้ัานับาท เพิิ�มข้�นั 1,254 ล้ัานับาท หร่อร้อยลัะ 1.36 เม่�อเทียบกับ ณ สิำ�นัปี 2562 ขณะที�ยอดคงค้าง
เงินัให้สิำนัเช่่�อเท่ากับ 92,367 ล้ัานับาท ทั�งนีั� ในัวิงเงินัสิำนัเช่่�อสำะสำมดังกล่ัาวิเป็นัวิงเงินัสิำนัเช่่�อสำะสำมที�สำนัับสำนุันันัักธุรกิจไทยที�เข้าไปลังทุนั
ในักลุ่ัมประเทศ CLMV (กัมพ้ิช่า สำปป.ลัาวิ เมียนัมา แลัะเวีิยดนัาม) จำานัวินั 52,832 ล้ัานับาท คิดเป็นัร้อยลัะ 16.83 ของวิงเงินัสิำนัเช่่�อ
สำะสำมรวิม อย่างไรก็ต้าม เน่ั�องจากโครงการที�อนุัมัต้ิมีระยะเวิลัาในัการเบิกถอนัเงินัก้้ ส่ำงผู้ลัให้ยอดคงค้างเงินัให้สำินัเช่่�อในักลุ่ัมประเทศ 
CLMV ณ สิำ�นัปี 2563 เท่ากับ 34,545 ล้ัานับาท เติ้บโต้ร้อยลัะ 12.25 จากปี 2562 นัอกจากนีั� ธสำนั. ยังขยายการสำนัับสำนุันัครอบคลุัม
กลุ่ัมประเทศ New Frontiers โดยยอดคงค้างเงินัให้สิำนัเช่่�อในักลุ่ัมประเทศ CLMV แลัะ New Frontiers เท่ากับ 39,754 ล้ัานับาท  
เติ้บโต้ร้อยลัะ 12.72 จากปี 2562 

• การสนับสนุนการลงทุนในประเทศ

การสำนัับสำนุันัการลังทุนัในัประเทศเพ่ิ�อพัิฒนัาโครงสำร้างพ่ิ�นัฐานัแลัะภาคอุต้สำาหกรรมของประเทศเป็นัภารกิจที�สำำาคัญต้าม
ยุทธศาสำต้ร์ที� 2 ของ ธสำนั. ณ สิำ�นัปี 2563 มีวิงเงินัสิำนัเช่่�อระยะยาวิในัประเทศสำะสำมรวิม 56,277 ล้ัานับาท เพิิ�มข้�นั 8,767 ล้ัานับาท หร่อ
ร้อยลัะ 18.45 เม่�อเทียบกับ ณ สิำ�นัปี 2562 ขณะที�ยอดคงค้างเงินัให้สิำนัเช่่�อระยะยาวิในัประเทศเท่ากับ 42,751 ล้ัานับาท เพิิ�มข้�นั 7,237 
ล้ัานับาท หร่อร้อยลัะ 20.38 โดยมีพ่ิ�นัที�เป้าหมายต้ามยทุธศาสำต้ร์ในัเขต้พัิฒนัาพิิเศษภาคต้ะวัินัออก (Eastern Economic Corridor: EEC)  
แลัะเขต้เศรษฐกิจพิิเศษ (Special Economic Zones: SEZs) มีวิงเงินัสิำนัเช่่�อสำะสำมรวิม 8,935 ล้ัานับาท คิดเป็นัร้อยลัะ 15.88 ของวิงเงินั
สำะสำมเงินัให้สิำนัเช่่�อระยะยาวิในัประเทศ ขณะที�ยอดคงค้างเงินัให้สำนิัเช่่�อเท่ากับ 5,416 ล้ัานับาท คิดเป็นัรอ้ยลัะ 12.67 ของยอดคงค้างเงินั
ให้สิำนัเช่่�อระยะยาวิในัประเทศ หากแยกประเภทต้ามอุต้สำาหกรรม หมวิดอสัำงหาริมทรัพิยมี์ยอดคงค้างเงินัให้สิำนัเช่่�อเท่ากับ 1,897 ล้ัานับาท 
หมวิดสำาธารณ้ปโภคมียอดคงค้างเงินัให้สิำนัเช่่�อเท่ากับ 1,394  ล้ัานับาท แลัะหมวิดบรกิารมียอดคงค้างเงินัให้สิำนัเช่่�อเท่ากับ 1,104 ล้ัานับาท

ผลการดำาเนินงานด้านรับประกัน
ธสำนั. เป็นัสำถาบันัการเงินัเฉพิาะกิจของไทยเพีิยงแห่งเดียวิที�ให้บริการประกันัควิามเสีำ�ยงด้านัการค้าแลัะการลังทุนัระหว่ิางประเทศเพ่ิ�อ

ช่่วิยเหล่ัอผู้้้ส่ำงออกแลัะนัักลังทุนัไทยในัการป้องกันัควิามเสีำ�ยงที�อาจเกิดข้�นัจากการส่ำงออกแลัะการลังทุนัไทยในัต่้างประเทศ โดยได้พัิฒนัา
บริการประกันัหลัายร้ปแบบเพิ่�อต้อบสำนัองควิามต้้องการที�แต้กต้่างกันัต้ามลัักษณะการทำาธุรกิจ ทั�งบริการประกันัการสำ่งออกระยะสัำ�นั 
ระยะกลัาง แลัะระยะยาวิ แลัะบริการประกันัควิามเสีำ�ยงการลังทุนั ซ้ึ่�งสำอดคล้ัองกับยุทธศาสำต้ร์ที� 3 ของ ธสำนั. โดยในัปี 2563  
ผู้ลัการดำาเนิันังานัด้านัประกันัการส่ำงออกแลัะการลังทุนัมีปริมาณธุรกิจสำะสำม 135,071 ล้ัานับาท แบง่เป็นัปริมาณธุรกิจสำะสำมจากบริการ
ประกันัการค้า 131,909 ล้ัานับาทแลัะปริมาณธุรกิจสำะสำมจากบริการประกันัควิามเสีำ�ยงการลังทุนั 3,162 ล้ัานับาท

บริการประกันการส่งออกระยะสั้น
บริการประกันัการส่ำงออกระยะสัำ�นัเป็นับริการที�ช่่วิยป้องกันัควิามเสีำ�ยงจากการไม่ได้รับช่ำาระเงินัจากผู้้้ซ่ึ่�อในัต่้างประเทศ ซึ่้�งนัับเป็นั 

เคร่�องม่อบริหารควิามเสีำ�ยงสำำาหรับผู้้้ส่ำงออกในัการเพิิ�มควิามมั�นัใจ แลัะเพิิ�มโอกาสำในัการขยายธุรกิจไปยังผู้้้ซ่ึ่�อรายใหม่แลัะประเทศ 
ที�ไม่เคยส่ำงออกมาก่อนั รวิมถ้งต้ลัาดใหม่ (New Frontiers) เพ่ิ�อช่่วิยเพิิ�มฐานัล้ักค้าแลัะสำนัับสำนุันัการเติ้บโต้ของภาคการส่ำงออกไทย

บริการประกันัการส่ำงออกระยะสัำ�นัคุ้มครองการส่ำงออกสิำนัค้าไปยังผู้้้ซ่ึ่�อมากกว่ิา 200 ประเทศทั�วิโลัก ภายใต้้ระยะเวิลัาการช่ำาระเงินั 
ส้ำงสุำดไม่เกินั 180 วัินันัับจากวัินัส่ำงออก โดย ธสำนั. ให้ควิามคุ้มครองการไม่ได้รับช่ำาระเงินัที�เกิดจากควิามเสีำ�ยงด้านัการค้า ได้แก่ ผู้้้ซ่ึ่�อ 
ไม่ช่ำาระเงินัค่าสำินัค้า ผู้้้ซ่ึ่�อลั้มลัะลัาย แลัะผู้้้ซ่ึ่�อปฏิิเสำธการรับสิำนัค้า แลัะควิามเสีำ�ยงด้านัการเม่องซึ่้�งรวิมถ้งสำงคราม ปฏิิวัิติ้ รัฐประหาร  
การห้ามโอนัเงินัต้ราต่้างประเทศ การห้ามนัำาเข้าสิำนัค้าจากประเทศไทย โดย ธสำนั. คุ้มครองควิามเสีำยหายส้ำงสุำดถ้งร้อยลัะ 90 ของ 
ควิามเสำียหายที�เกิดข้�นั โดยคุ้มครองทั�งเทอมการช่ำาระเงินัแบบ Letter of Credit (L/C) สำำาหรับควิามเสีำ�ยงที�เกิดจากการไม่ได้รับ 
ช่ำาระเงินัจากธนัาคารผู้้้เปิด L/C แลัะเทอมการช่ำาระเงินัแบบ Documents against Payment (D/P), Documents against Acceptance  
(D/A) แลัะ/หร่อ Open Account (O/A) สำำาหรับควิามเสีำ�ยงที�เกิดจากการไม่ได้รับช่ำาระเงินัจากผู้้้ซ่ึ่�อ 
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นัอกเหน่ัอจากบรกิารประกนััการสำง่ออก ธสำนั. ยงัมีบริการประเมินัควิามเสีำ�ยงผู้้้ซ่ึ่�อแลัะธนัาคารผู้้ซ่้ึ่�อ ซ้ึ่�งเป็นับริการต้รวิจสำอบขอ้ม้ลั
ผู้้้ซ่ึ่�อหร่อธนัาคารผู้้้ซ่ึ่�อในัต่้างประเทศ โดยผู้้้ส่ำงออกจะได้รับรายงานัสำรุปข้อม้ลัเพ่ิ�อใช้่เป็นัข้อม้ลัประกอบการตั้ดสิำนัใจในัการค้าขายต่้อไป

ผลการดําเนินงาน
ในัปี 2563 ธสำนั. สำนัับสำนุันัผู้้้ประกอบการด้วิยบริการประกันัการส่ำงออกอย่างต่้อเน่ั�อง โดยเฉพิาะในัช่่วิงที�เศรษฐกิจไทยได้รับ 

ผู้ลักระทบจากการแพิร่ระบาดของโรคติ้ดเช่่�อไวิรัสำโคโรนัา 2019 (COVID-19) ธสำนั. มีบริการประกันัการส่ำงออกระยะสัำ�นัที�เป็นัเคร่�องม่อ
สำำาคัญในัการบรหิารควิามเสีำ�ยงทางการคา้ระหว่ิางประเทศ อาท ิการขยายเง่�อนัไขบรกิารประกนััการสำง่ออก การขยายเทอมการช่ำาระเงินั
สำำาหรับกรมธรรม์ประกันัการส่ำงออก แลัะบริการประเมินัควิามเสีำ�ยงผู้้้ซ่ึ่�อ/ธนัาคารผู้้้ซ่ึ่�อในัต่้างประเทศ เพ่ิ�อให้ผู้้้ประกอบการไทยมีข้อม้ลั 
ในัการตั้ดสิำนัใจค้าขายกับผู้้้ซ่ึ่�อในัต่้างประเทศ ขณะเดียวิกันัยงัสำนัับสำนุันัด้านัข้อม้ลัแลัะควิามร้้เพ่ิ�อเพิิ�มขีดควิามสำามารถของผู้้้ประกอบการ 
โดยเร่งชี่�โอกาสำเพิ่�อให้ผู้้้ประกอบการปรับตั้วิแลัะเลั็งเห็นัช่่องทางการค้าในัต้ลัาดใหม่ ๆ ต้ลัอดจนัเสำริมสำร้างควิามร้้ด้านัธุรกิจพิาณิช่ย์ 
อิเล็ักทรอนิักส์ำ (E-commerce) ผู่้านัการให้คำาปร้กษา จัดอบรม แลัะสัำมมนัาออนัไลัน์ัแก่ผู้้้ประกอบการไทย โดยมุ่งเน้ันัการสำร้างควิามร้้  
ควิามเข้าใจในัการบริหารจัดการควิามเสีำ�ยงด้านัเครดิต้ที�ดีสำำาหรับผู้้้ประกอบการขนัาดกลัางแลัะขนัาดย่อม (Small and Medium 
Enterprises: SMEs)  ในัการพัิฒนัาธุรกิจให้เติ้บโต้อย่างยั�งย่นั โดยมีบริการประกันัการส่ำงออกเป็นัหน้ั�งในัเคร่�องม่อสำำาคัญที�ช่่วิยลัดควิามเสีำยหาย 
แลัะสำามารถสำนัับสำนุันัให้ธุรกิจดำาเนิันัต่้อไปได้ แม้จะไม่ได้รับช่ำาระเงินัค่าสิำนัค้าจากผู้้้ซ่ึ่�อ โดยอาศัยควิามร่วิมม่อระหว่ิางหน่ัวิยงานัภาครัฐ 
แลัะเอกช่นัในัการใหค้วิามร้้ผู่้านัการอบรม สัำมมนัา จัดกิจกรรมทางการต้ลัาด ทั�งหน่ัวิยงานัภายในัประเทศแลัะต้า่งประเทศอยา่งต้อ่เนั่�อง  
ส่ำงผู้ลัให้ม้ลัค่าการส่ำงออกภายใต้้การรับประกันัการส่ำงออกระยะสัำ�นัของ ธสำนั. เพิิ�มข้�นัจาก 118,143 ล้ัานับาทในัปี 2562 เป็นั  
131,399 ล้ัานับาท หร่อเพิิ�มข้�นัร้อยลัะ 11.22 โดยมีรายได้เบี�ยประกันัรับ 168 ล้ัานับาท เพิิ�มข้�นั 15 ล้ัานับาทหร่อเพิิ�มข้�นัร้อยลัะ 9.80 

สำำาหรับการสำนัับสำนุันัผู้้้ประกอบการ SMEs นัั�นั ธสำนั. ยงัคงส่ำงเสำริมให้ผู้้้ส่ำงออกมกีารบรหิารแลัะปอ้งกันัควิามเสีำ�ยงจากควิามเสำยีหาย 
ที�ไม่ได้รับช่ำาระเงินัค่าสิำนัค้า ด้วิยผู้ลิัต้ภัณฑ์์ใหม่ที�ให้บริการในัปี 2563 ซ้ึ่�งเป็นับริการเฉพิาะสำำาหรับกลุ่ัมผู้้้ส่ำงออก SMEs ได้แก่ บริการ
ประกันัการส่ำงออก EXIM for Small Biz เป็นับริการที�ช่่วิยป้องกันัควิามเสีำ�ยงจากการไม่ได้รับช่ำาระเงินัค่าสิำนัค้าให้แก่ผู้้้ประกอบการ 
รายย่อยแลัะผู้้้ประกอบการขนัาดย่อม (Micro and Small Businesses) โดยสำามารถเล่ัอกร้ปแบบวิงเงินัที�คุ้มครองภายใต้้ค่าใช้่จ่าย 
ที�เหมาะสำมกับการส่ำงออก แลัะจ่ายค่าเบี�ยประกันัต้ามจำานัวินัผู้้้ซ่ึ่�อที� ธสำนั. ให้การรับประกันั

ทั�งนีั� ในัปี 2563 สิำนัค้าที�มีม้ลัค่าการรับประกันัการส่ำงออกส้ำงสุำดค่อ อาหาร (ไม่รวิมอาหารสำด) คิดเป็นัสัำดส่ำวินัถ้งร้อยลัะ 56.26  
ของม้ลัค่ารับประกันัทั�งหมด รองลังมา ได้แก่ ปิโต้รเคมีแลัะปิโต้รเลีัยม อัญมณีแลัะเคร่�องประดับ ต้ามลัำาดับ
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มูลค่าการจ่ายค่าสินไหมทดแทน
ธสำนั. จ่ายค่าสิำนัไหมทดแทนัภายใต้้บริการประกันัการสำ่งออกระยะสัำ�นัให้แก่ผู้้้ส่ำงออกจำานัวินั 19 ราย ม้ลัค่ารวิม 431 ล้ัานับาท  

โดยร้อยลัะ 53.77 เกิดจากผู้้้ซ่ึ่�อไม่ช่ำาระเงินั ทั�งนีั� สำหรัฐอาหรับเอมิเรต้ส์ำเป็นัประเทศที�มีม้ลัค่าการจ่ายค่าสิำนัไหมทดแทนัส้ำงสุำด ในัขณะที� 
สิำนัค้าที� ธสำนั. จ่ายค่าสิำนัไหมทดแทนัส้ำงสุำดในัปี 2563 ได้แก่ ข้าวิ

มูลค่าการรับประกันแบ่งตามอุตสาหกรรม

มูลค่าการจ่ายค่าสินไหมทดแทนและส่วนที่ติดตามคืนมาได้

อาหาร (ยกเว้นอาหารสด)

ปิโตรเคมีและปิโตรเลียม

อัญมณีและเคร่ืองประดับ 

ยางและผลิตภัณฑ์ยาง

เหล็ก เหล็กกล้า และผลิตภัณฑ์

อ่ืน ๆ 

56.26%

18.41%

2.41%

2.42%

4.35%

16.15%
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สัดส่วนการจ่ายค่าสินไหมทดแทน 
จําแนกตามประเทศผู้ซื้อ 

สัดส่วนการจ่ายค่าสินไหมทดแทน 
จําแนกตามสินค้า

สัดส่วนการจ่ายค่าสินไหมทดแทน 
จําแนกตามสาเหตุ

แนวโน้มตลาดของบริการประกันการส่งออกระยะสั้น
• ผู้้้ส่ำงออกจำานัวินัมากเล่ัอกวิิธีไม่ใช้่เคร่�องม่อป้องกนััควิามเสีำ�ยง (Self-insured) หร่อตั้ดสิำนัใจไมส่่ำงออกในัช่่วิงที�ได้รับผู้ลักระทบจาก  

COVID-19 โดยเฉพิาะอย่างยิ�งผู้้้ส่ำงออก SMEs จ้งเป็นัภารกิจที�ท้าทายของ ธสำนั. ที�ต้้องเร่งสำร้างควิามต้ระหนัักถ้งควิามสำำาคัญ 
แลัะประโยช่น์ัของการประกันัการส่ำงออกภายใต้้สำภาวิะการค้าโลักในัปัจจุบันั เน่ั�องจากเม่�อเกิดปัญหาค่้ค้าไม่สำามารถช่ำาระเงินั 
แม้เพีิยงครั�งเดียวิจะกระทบต่้อสำถานัะทางการเงินัของธุรกิจอย่างรุนัแรง แลัะผู้้้ส่ำงออกจะเผู้ชิ่ญปัญหาในัการกลัับไปยังต้ลัาด 
ส่ำงออกเดิมที�ยุติ้การส่ำงออกไป

• ควิามไม่มั�นัใจในัประเด็นัทางการเม่องระหว่ิางประเทศส่ำงผู้ลัให้ผู้้้ส่ำงออกหันัมาต้ระหนัักถ้งควิามเสีำ�ยงทางการเม่องมากข้�นั 
• ธสำนั. เองจะต้้องสำร้างควิามร้้ควิามเข้าใจให้ผู้้้ส่ำงออกต้ระหนัักถ้งควิามเสีำ�ยงทางการค้ามากข้�นั ผู่้านัหน่ัวิยงานัที�เกี�ยวิข้อง อาทิ 

สำมาคมธุรกิจ หน่ัวิยงานัภาครัฐแลัะเอกช่นั อย่างไรก็ต้าม การอบรม สัำมมนัา ให้ควิามร้้ที�จัดข้�นัในัระยะหลััง ธสำนั. มีการปรับ 
ให้สำอดรับกับสำถานัการณ์มากข้�นั เช่่นั การจัดงานัสัำมมนัาในัร้ปแบบออนัไลัน์ั

• แนัวิโนัม้การคา้ในัต้ลัาดยทุธศาสำต้รเ์ดมิ เช่่นั สำหรฐัอเมรกิาแลัะยโุรป เริ�มมีการอิ�มต้วัิแลัะมค่้ีแข่งเกดิข้�นัมาก ประกอบกบัผู้ลักระทบ 
จากภาวิะเศรษฐกิจโลัก จ้งเป็นัโอกาสำที�ดีสำำาหรับผู้้ส่้ำงออกไทยในัการขยายการส่ำงออกไปยงัต้ลัาดใหม่เหล่ัานีั� นัอกเหน่ัอจากต้ลัาด 
ยุทธศาสำต้ร์เดิม โดยเฉพิาะต้ลัาดประเทศเพ่ิ�อนับ้านักลุ่ัม CLMV เอเชี่ย แลัะแอฟริกา

สหรัฐอาหรับเอมิเรตส์ 
87.83% 

สหรัฐอเมริกา 
5.55% 

ออสเตรเลีย 
2.33% 

อินโดนีเซีึ่ย 
1.32% 

เม็กซิึ่โก 
0.74% 

อ่ืน ๆ 
2.23%

ผู้ซ้ืึ่อล้มละลาย 
46.23%

ผู้ซ้ืึ่อไม่ชำาระเงินค่าสินค้า 
53.77%

แผงวงจรอิเล็กทรอนิกส์
5.55%

ผลไม้กระป๋อง
2.56%

กระจกแก้วพ่มพ์ลาย
1.32%

เวชภัณฑ์
1.24%

อ่ืน ๆ
4.08%ข้าว

85.26%
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บริการประกันการส่งออกระยะกลางและระยะยาว
บริการประกันัการส่ำงออกระยะกลัางแลัะระยะยาวิเป็นับริการรับประกันัควิามเสีำ�ยงให้แก่ผู้้้ส่ำงออกโดยคุ้มครองควิามเสีำ�ยงจาก 

การไม่ได้รับช่ำาระเงินัค่าสิำนัค้าจากผู้้้ซ่ึ่�อในัต่้างประเทศที�มีระยะเวิลัาการช่ำาระเงินัหร่อสัำญญาเกินักว่ิา 180 วัินั แต่้ไม่เกินั 5 ปี หร่อสำำาหรับ 
การส่ำงออกบริการจากประเทศไทยที�มีระยะเวิลัาการช่ำาระเงินัหร่อระยะสัำญญาไม่เกินั 5 ปี โดยผู้้้ส่ำงออกซ้ึ่�งเป็นัผู้้้เอาประกันัจะได้รับช่ดเช่ย 
ค่าสิำนัไหมทดแทนัในักรณีที�เกิดควิามเสีำยหายจากการที�ไม่ได้รับช่ำาระเงินัต้ามสัำญญาจากผู้้้ซ่ึ่�อ ซ้ึ่�งมีสำาเหตุ้มาจากควิามเสีำ�ยงทางการค้าแลัะ 
ควิามเสีำ�ยงทางการเม่อง โดยมีอัต้ราควิามคุ้มครองส้ำงสุำดถ้งร้อยลัะ 90 ของม้ลัค่าควิามเสีำยหายที�เกิดข้�นั ทั�งนีั� ธสำนั. สำามารถให้ควิามคุ้มครอง 
ควิามเสีำยหายทั�งในัช่่วิงดำาเนิันัการผู้ลิัต้สิำนัค้าหร่อให้บริการ (Production Period) ช่่วิงหลัังการส่ำงมอบสิำนัค้าหร่อให้บริการ (Credit Period)  
แลัะช่่วิงรับประกันัผู้ลังานั (Retention Period)

ผลการดําเนินงาน
ในัช่่วิง 2-3 ปีที�ผู่้านัมา ธสำนั. พิยายามมุ่งเน้ันัการสำร้างควิามต้ระหนัักถ้งประโยช่น์ัของบริการประกันัการส่ำงออกระยะกลัางแลัะระยะยาวิ 

ให้แก่ผู้้้ส่ำงออกสิำนัค้าแลัะผู้้้รับเหมาที�จะไปรับงานัในัต่้างประเทศ ส่ำงผู้ลัให้ในัปี 2563 มีผู้้้ให้ควิามสำนัใจบริการเพิิ�มมากข้�นั โดยเฉพิาะกลุ่ัม 
ผู้้้ประกอบการที�มีการผู้ลิัต้สิำนัค้าเฉพิาะทางเพ่ิ�อใช้่ในัอุต้สำาหกรรมจำาเพิาะ ได้แก่ ผู้้้ผู้ลิัต้งานัโครงสำร้างแลัะแปรร้ปเหล็ักเพ่ิ�อใช้่ในัอุต้สำาหกรรม 
โรงไฟฟ้า รวิมทั�งผู้้้ผู้ลิัต้เคร่�องจักรที�ใช้่ในัอุต้สำาหกรรมต่้าง ๆ  ต้ลัอดจนัผู้้้ให้บริการงานัรับเหมาในัต่้างประเทศ เช่่นั ผู้้้ให้บริการงานัวิิศวิกรรม- 
จัดหา-ก่อสำร้าง ผู้้้ให้บริการติ้ดตั้�งเซึ่ลัล์ัแสำงอาทิต้ย์ อีกทั�งยงัรวิมถ้งผู้้้ผู้ลิัต้แลัะจัดจำาหน่ัายลิัขสิำทธิ�คอนัเทนัต์้ ที�ครอบคลุัมทั�งในัภ้มิภาคเอเชี่ย 
แลัะยุโรป เป็นัต้้นั นัอกจากนีั� การทำาการต้ลัาดผู่้านัช่่องทางนัายหน้ัาบริการประกันัการส่ำงออก (Brokers) ยังเป็นัส่ำวินัหน้ั�งในัการผู้ลัักดันัให้ 
ผู้้้ประกอบการไทยสำนัใจบริการประกันัการส่ำงออกระยะกลัางแลัะระยะยาวิเพิิ�มข้�นั โดยในัปี 2563 มีวิงเงินัรับประกันัการส่ำงออกระยะกลัาง 
แลัะระยะยาวิภายใต้้สำกุลัเงินัต่้างประเทศแลัะสำกุลัเงินับาทที�ได้รับอนุัมัติ้รวิมเพิิ�มข้�นัจาก 67 ล้ัานับาทในัปีที�ผู่้านัมา เป็นั 510 ล้ัานับาท

ปัจจุบันัมีผู้้้ส่ำงออกทั�งในัภาคการผู้ลิัต้แลัะภาคบริการสำนัใจบริการประกันัการส่ำงออกระยะกลัางแลัะระยะยาวิ เพ่ิ�อป้องกันัควิามเสีำ�ยง 
ที�อาจเกิดข้�นัจากการทำาการค้ากับผู้้้ซ่ึ่�อที�อย้่ในัประเทศที�มีศักยภาพิในัการเติ้บโต้ เช่่นั กลุ่ัมประเทศ CLMV กลุ่ัมประเทศแถบเอเชี่ยกลัาง
แลัะยุโรป เป็นัต้้นั ทั�งนีั� ในัปี 2563 ยังไม่มีการจ่ายค่าสิำนัไหมทดแทนัให้แก่ผู้้้ประกอบการไทยภายใต้้บริการนีั� 

แนวโน้มตลาดของบริการประกันการส่งออกระยะกลางและระยะยาว
ต้ลัาดสำำาหรับบริการประกันัการส่ำงออกระยะกลัางแลัะระยะยาวิมีแนัวิโน้ัมเปลีั�ยนัแปลังเล็ักน้ัอย จากเดิมที�กระจุกตั้วิอย่้ในักลุ่ัมอาเซีึ่ยนั 

โดยมีการขยายต้ลัาดไปยังต้ลัาดใหม่ ๆ เช่่นั กลุ่ัมประเทศในัเอเชี่ยกลัาง รวิมถ้งกลุ่ัมประเทศในัทวีิปยุโรปแลัะออสำเต้รเลีัย เป็นัต้้นั ทั�งนีั�  
ร้ปแบบการทำาสัำญญาของผู้้้ส่ำงออกไทยมีทั�งการรับงานัขนัาดเล็ักจนัถ้งขนัาดใหญ่กับผู้้้ซ่ึ่�อภาคเอกช่นั งานัจัดหาวัิสำดุอุปกรณ์ให้กับโครงการ
ขนัาดใหญ่ที�มีควิามสำำาคัญต่้อประเทศผู้้้ซ่ึ่�อ ไปจนัถ้งการจำาหน่ัายลิัขสิำทธิ�คอนัเทนัต์้ไปยังผู้้้ซ่ึ่�อในัต้ลัาดต่้างประเทศ

แม้ว่ิา ธสำนั. ได้สำร้างควิามต้ระหนัักถ้งประโยช่น์ัของบริการประกันัการส่ำงออกระยะกลัางแลัะระยะยาวิให้แก่ผู้้้ส่ำงออกสิำนัค้าแลัะบริการ  
ซ้ึ่�งส่ำงผู้ลัให้มีผู้้้ประกอบการให้ควิามสำนัใจเพิิ�มข้�นัอยา่งมาก อย่างไรก็ต้าม การรับร้้แลัะเล่ัอกใช้่บริการประกันัเพ่ิ�อเป็นัเคร่�องม่อในัการบริหาร 
ควิามเสีำ�ยงของผู้้้ประกอบการไทยยังคงอย้่ในัระดับต้ำ�า ดังนัั�นั ธสำนั. ในัฐานัะที�เป็นัองค์กรรับประกันัของรัฐที�มีบทบาทหน้ัาที�โดยต้รง 
ในัการดำาเนิันัการช่่วิยเหล่ัอผู้้้ประกอบการไทย จ้งพิยายามจัดอบรมควิามร้้เกี�ยวิกับควิามสำำาคัญของบริการประกันัเพ่ิ�อบริหารจัดการ 
ควิามเสีำ�ยงของผู้้้ประกอบการ โดยการร่วิมม่อกับภาครัฐ ธนัาคารพิาณิช่ย์ ภาคเอกช่นั แลัะสำมาคมต่้าง ๆ ให้มากข้�นั

ทั�งนีั� สำถานัการณ์การแข่งขันัในัการให้บริการประกันัการส่ำงออกระยะกลัางแลัะระยะยาวินัับว่ิายังอย้่ในัระดับต้ำ�า เน่ั�องจากองค์กร
รับประกันัภาคเอกช่นัยังไม่เข้ามาให้บริการมากนััก โดยเฉพิาะในักลุ่ัมประเทศ CLMV ซึ่้�งองค์กรรับประกันัภาคเอกช่นัสำ่วินัใหญ่ยังขาด
ประสำบการณ์ ขณะที� ธสำนั. มีการติ้ดต้ามสำถานัการณ์การเปลีั�ยนัแปลังในัด้านัต่้าง ๆ อย่างใกล้ัชิ่ด แลัะพิิจารณาอย่างรอบคอบก่อนัจะ
ดำาเนิันัการรับประกันัการส่ำงออกระยะกลัางแลัะระยะยาวิให้แก่ผู้้้ส่ำงออก นัอกจากนีั� แม้แต่้ผู้้้รับประกันัต่้อ (Reinsurers) ในัต่้างประเทศเอง
ก็ยังมีควิามสำามารถ (Capacity) ในัการรับประกันัต่้อสำำาหรับกลุ่ัมประเทศ CLMV ที�จำากัด ด้วิยเหตุ้นีั� ธสำนั. จ้งยังมีควิามได้เปรียบในัฐานัะ
ของสำถาบันัการเงินัเฉพิาะกิจที�ให้การสำนัับสำนุันัผู้้้ส่ำงออกไทยในัการทำาสัำญญารับงานักับผู้้้ซ่ึ่�อต่้างประเทศ โดยเฉพิาะกับกลุ่ัมประเทศที�ต้ลัาด
การรับประกันัยังคงมีควิามสำามารถจำากัด
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บริการประกันความเสี่ยงการลงทุน
บริการประกันัควิามเสีำ�ยงการลังทุนัเป็นับริการรับประกันัควิามเสีำ�ยงทางการเม่องจากการที�โครงการลังทุนัของผู้้้เอาประกันั 

ได้รับควิามเสีำยหายจากการดำาเนิันันัโยบาย กฎระเบียบ หร่อการดำาเนิันัการใด ๆ ของรัฐบาลัประเทศที�ผู้้้เอาประกันัไปลังทุนั ต้ลัอดจนั 
ภัยทางการเม่องซ้ึ่�งมีผู้ลักระทบในัทางลับต่้อโครงการลังทุนัแลัะควิามสำามารถในัการช่ำาระค่นัเงินัก้้ของผู้้้เอาประกันั ทั�งนีั� ธสำนั. สำามารถ 
ให้ควิามคุ้มครองได้ทั�งในัส่ำวินัของผู้้้ถ่อหุ้นั (Equity) แลัะในัส่ำวินัเงินัก้้ (Loan) โดยมีอัต้ราควิามคุ้มครองควิามเสีำยหายส้ำงสุำดถ้งร้อยลัะ 90  
ของม้ลัค่าควิามเสีำยหายที�เกิดข้�นั

ผลการดําเนินงาน
สำำาหรับผู้ลัการดำาเนิันังานัของบริการประกันัควิามเสีำ�ยงการลังทุนัในัปี 2563 ธสำนั. มีวิงเงินัรับประกันัควิามเสีำ�ยงการลังทุนัที�ได้รับ 

อนุัมัติ้รวิม 140 ล้ัานัดอลัลัาร์สำหรัฐ แลัะมีรายได้เบี�ยประกันัรับภายใต้้บริการประกันัควิามเสีำ�ยงการลังทุนัประมาณ 38 ล้ัานับาท โดยในัช่่วิง 
คร้�งแรกของปี 2563 มีผู้้้ลังทุนัไทยให้ควิามสำนัใจบริการประกันัควิามเสีำ�ยงการลังทุนัเพิิ�มข้�นัจากปี 2562 โดยเป็นัผู้้้ลังทุนัในัอุต้สำาหกรรม 
พิลัังงานัเป็นัหลััก เช่่นั โรงไฟฟ้าพิลัังงานัแสำงอาทิต้ย์ โรงไฟฟ้าพิลัังงานัถ่านัหินั รวิมถ้งโรงบำาบัดนัำ�าเสีำยในัต่้างประเทศ สำำาหรับต้ลัาดหลััก 
ยังคงเป็นักลุ่ัมประเทศ CLMV ที�รัฐบาลัมีนัโยบายสำนัับสำนุันัการลังทุนัของนัักลังทุนัไทย 

อย่างไรก็ต้าม ในัช่่วิงคร้�งหลัังของปี 2563 เน่ั�องจากผู้ลักระทบจาก COVID-19 โครงการลังทุนัโครงสำร้างพ่ิ�นัฐานัในัหลัายประเทศ 
ช่ะลัอตั้วิลังอย่างมีนััยสำำาคัญ ทำาให้นัักลังทุนัช่ะลัอการลังทุนัไปยังต่้างประเทศ ซ้ึ่�งส่ำงผู้ลัโดยต้รงต่้อควิามสำนัใจแลัะขอรับบริการประกันั 
ควิามเสีำ�ยงการลังทุนั

ทั�งนีั� โครงการส่ำวินัใหญ่เป็นัโครงการที�มีขนัาดใหญ่แลัะมีผู้ลักระทบต่้อภ้มิประเทศแลัะสิำ�งแวิดล้ัอม จำาเป็นัต้้องผู่้านัเง่�อนัไขต่้าง ๆ หร่อ
ผู่้านัการประม้ลัโครงการแข่งขันักับนัักลังทุนัประเทศอ่�นั ๆ  จ้งต้้องใช้่เวิลัาในัการดำาเนิันัการ รวิมทั�งการประสำานังานัในัแต่้ลัะโครงการมีขั�นัต้อนั 
แลัะระยะเวิลัาค่อนัข้างนัานักว่ิาจะสำามารถดำาเนิันัโครงการแลัะขอรับประกันัควิามเสีำ�ยงการลังทุนัได้

แนวโน้มตลาดของบริการประกันความเสี่ยงการลงทุน
ในัช่่วิงหลัายปีที�ผู่้านัมา ม้ลัค่าการลังทุนัโดยต้รงของไทยไปยังต่้างประเทศมีแนัวิโน้ัมเพิิ�มข้�นั เน่ั�องจากภาวิะต้ลัาดภายในัประเทศ 

ที�เริ�มอิ�มตั้วิ ประกอบกับการขยายตั้วิทางเศรษฐกิจแลัะโอกาสำทางธุรกิจในักลุ่ัมประเทศต้ลัาดใหม่ ส่ำงผู้ลัให้นัักลังทุนัไทยสำนัใจออกไป 
ลังทุนัในัต่้างประเทศมากข้�นั 

อยา่งไรก็ต้าม ผู้ลักระทบจาก COVID-19 ทำาให้ในัปี 2563 มีการช่ะลัอการลังทุนัไปยังต่้างประเทศ แต่้มีการคาดการณ์ว่ิา ในัปี 2564  
การลังทุนัต่้าง ๆ  จะเริ�มทยอยกลัับมาส่้ำภาวิะปกติ้ แลัะจะมีนัักลังทุนัสำนัใจขอรับบริการเพิิ�มมากข้�นั โดยกลุ่ัมประเทศ CLMV ยงัคงเป็นัเป้าหมาย 
ที�นัักลังทุนัไทยให้ควิามสำนัใจไปลังทุนัเป็นัอยา่งมาก แต่้ก็มีควิามไม่แน่ันัอนัส้ำง ด้วิยเหตุ้นีั� ในัมุมมองขององค์กรรับประกันัอ่�นั ๆ  รวิมทั�งองค์กร
รับประกันัต่้อจ้งยังคงมีควิามกังวิลักับควิามเสีำ�ยงในักลุ่ัมประเทศนีั�ค่อนัข้างมาก ซ้ึ่�งถ้งแม้จะเริ�มมีการรับประกันัต่้อสำำาหรับกลุ่ัมประเทศ 
เหล่ัานีั�แล้ัวิ แต่้วิงเงินัรับประกันัแลัะระยะเวิลัาการรับประกันัยังคงมีข้อจำากัด ดังนัั�นั การสำนัับสำนุันันัักลังทุนัไทยไปลังทุนัในักลุ่ัมประเทศ 
ที�ยังคงมีควิามเสีำ�ยงส้ำงเหล่ัานีั� จ้งถ่อเป็นัพัินัธกิจหลัักของ ธสำนั. ในัฐานัะสำถาบันัการเงินัเฉพิาะกิจของรัฐ ซ้ึ่�งจะส่ำงผู้ลัให้การลังทุนัของ 
นัักลังทุนัไทยมีแนัวิโน้ัมเติ้บโต้ดีในัอนัาคต้
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บริการใหม่ ปี 2563

ในัปี 2563 ธนัาคารเพ่ิ�อการส่ำงออกแลัะนัำาเข้าแห่งประเทศไทย (ธสำนั.) ยังคงมุ่งมั�นัที�จะต้อบสำนัองต่้อควิามต้้องการของ 
ผู้้้ประกอบการไทย โดยพิฒันัาผู้ลิัต้ภณัฑ์์อยา่งต่้อเน่ั�องเพ่ิ�อให้ครอบคลุัมผู้้้ประกอบการทุกขนัาดธุรกิจ โดยเฉพิาะอยา่งยิ�งกลุ่ัมผู้้้ประกอบการ 
ขนัาดกลัางแลัะขนัาดย่อม (Small and Medium Enterprises: SMEs) นัอกเหน่ัอจากนัั�นั ธสำนั. ได้ออกมาต้รการต้่าง ๆ ทั�งที� 
ธสำนั. ดำาเนิันัการเองแลัะร่วิมม่อกับภาครัฐเพ่ิ�อสำนัับสำนุันัแลัะช่่วิยเหล่ัอผู้้้ประกอบการไทยที�ได้รับผู้ลักระทบจากการแพิร่ระบาดของ 
โรคติ้ดเช่่�อไวิรัสำโคโรนัา 2019 (COVID-19) ให้สำามารถดำาเนิันัธุรกิจได้อยา่งต่้อเน่ั�องแลัะมุ่งหวัิงให้เศรษฐกิจไทยกลัับมาฟ้�นัตั้วิ โดยในัปี 2563 
ธสำนั. มีผู้ลิัต้ภัณฑ์์ที�พัิฒนัาข้�นัมาใหม่ซ้ึ่�งประกอบด้วิยผู้ลิัต้ภัณฑ์์ด้านัสิำนัเช่่�อแลัะประกันัการส่ำงออก รวิมทั�งสิำ�นั 12 บริการ แบ่งเป็นั  
7 ผู้ลิัต้ภัณฑ์์ใหม่แลัะ 5 มาต้รการช่่วิยเหล่ัอพิิเศษ  

ผลิตภัณฑ์ (Product Programs) ใหม่ ปี 2563
ธสำนั. มีนัโยบายในัการขับเคล่ั�อนัยุทธศาสำต้ร์การค้าแลัะการลังทุนัระหว่ิางประเทศ โดยให้การสำนัับสำนัุนัผู้้้ประกอบการไทย 

ในัการทำาการค้าระหว่ิางประเทศ แลัะส่ำงเสำริมกลุ่ัมผู้้้ประกอบการ SMEs ให้เข้าถ้งแหล่ังเงินัทุนั แลัะเสำริมสำร้างควิามมั�นัใจในัการส่ำงออก 
อย่างต่้อเน่ั�อง โดยในัปี 2563 ธสำนั. ได้พัิฒนัาผู้ลิัต้ภัณฑ์์ที�เหมาะสำำาหรับผู้้้ประกอบการในัแต่้ลัะกลุ่ัม รวิมเป็นั 7 ผู้ลิัต้ภัณฑ์์ ดังนีั�

1. สินเชืิ�อเอ็กิซิมเสริมไทยุเก่ิง (EXIM Star Credit) เป็นัสิำนัเช่่�อหมุนัเวีิยนัก่อนัแลัะหลัังการส่ำงออก แลัะสิำนัเช่่�อเพ่ิ�อการนัำาเข้า  
เพ่ิ�อเสำริมสำภาพิคล่ัองในัการส่ำงออก-นัำาเข้า สำำาหรับผู้้้ประกอบการ SMEs ที�เป็นัผู้้้ส่ำงออกแลัะอย้่ในักลุ่ัมอุต้สำาหกรรมดังนีั� 1. กลุ่ัมเกษต้ร/ 
กลุ่ัมอุต้สำาหกรรมการเกษต้รแลัะเทคโนัโลัยีชี่วิภาพิ 2. กลุ่ัมอาหาร/กลุ่ัมอุต้สำาหกรรมแปรร้ปอาหาร แลัะ 3. กลุ่ัมเคร่�องสำำาอาง/ 
กลุ่ัมผู้ลิัต้ภัณฑ์์ที�มีคุณสำมบัติ้ปรุงแต่้งด้แลัร่างกาย วิงเงินัส้ำงสุำด 3 ล้ัานับาทต่้อราย กรณีผู้้้ประกอบการที�เป็นัผู้้้ส่ำงออกไปยังประเทศในักลุ่ัม  
CLMV (กัมพ้ิช่า สำปป.ลัาวิ เมียนัมา แลัะเวีิยดนัาม) จะได้รับอัต้ราดอกเบี�ย Prime Rate -ร้อยลัะ 1.75 ต่้อปีต้ลัอดอายุโครงการ แลัะ 
กรณีผู้้้ประกอบการที�เป็นัผู้้้ส่ำงออกไปยังทุกประเทศ จะได้รับอัต้ราดอกเบี�ย Prime Rate -ร้อยลัะ 1.00 ต่้อปีต้ลัอดอายุโครงการ สำำาหรับ 
ผู้้้ประกอบการ SMEs ที�มีกรมธรรม์ประกันัการส่ำงออกกับ ธสำนั. ลัดอัต้ราดอกเบี�ยอีกร้อยลัะ 0.25 ต่้อปีต้ลัอดอายุโครงการ โดยใช้่ 
หนัังส่ำอคำ�าประกันับรรษัทประกันัสิำนัเช่่�ออุต้สำาหกรรมขนัาดย่อม (บสำย.) เป็นัหลัักประกันัร่วิมกับบุคคลัคำ�าประกันั หร่อใช้่หลัักประกันั 
ร่วิมกับบุคคลัคำ�าประกันัก็ได้ 

2. สินเชืิ�อเอ็กิซิมเพืื่�อผู้้�ส่งออกิทางอ�อม (EXIM Indirect Exporter Credit) เป็นัสิำนัเช่่�อหมุนัเวีิยนัก่อนัแลัะหลัังส่ำงมอบสิำนัค้า  
สำำาหรับผู้้้ผู้ลิัต้เพ่ิ�อผู้้้ส่ำงออก (ผู้้้ส่ำงออกทางอ้อม) เหมาะสำำาหรับผู้้้ประกอบการวิิสำาหกิจขนัาดย่อม (S) ต้ามนิัยามสำำานัักงานัส่ำงเสำริมวิิสำาหกิจ 
ขนัาดกลัางแลัะขนัาดย่อม (สำสำวิ.) วิงเงินัส้ำงสุำด 5 ล้ัานับาทต่้อราย อัต้ราดอกเบี�ยปีที� 1-2 ในัอัต้รา Prime Rate -ร้อยลัะ 1.25 ต่้อปี  
แลัะในัปีที� 3 เป็นัต้้นัไป ต้ามมาต้รฐานัธนัาคาร สำำาหรับผู้้้ประกอบการ SMEs ที�เข้าร่วิมอบรมกับศ้นัย์ควิามเป็นัเลิัศด้านัการค้า (EXIM  
Excellence Academy: EXAC) หร่อเข้าร่วิมงานัแลัะลังทะเบียนัในังานักิจกรรมต้่าง ๆ ของ ธสำนั. จะได้รับการลัดดอกเบี�ยปีแรก  
ในัอัต้ราร้อยลัะ 0.25 ต่้อปี โดยใช้่หนัังส่ำอคำ�าประกันั บสำย. เป็นัหลัักประกันัร่วิมกับบุคคลั/นิัติ้บุคคลัคำ�าประกันั หร่อใช้่หลัักประกันั 
ร่วิมกับบุคคลั/นิัติ้บุคคลัคำ�าประกันัก็ได้ 

3. สินเชืิ�อเอ็กิซมิเสริมทุนธุรกิิจข้นาดีกิลาง (EXIM Amazing M Credit) เป็นัสิำนัเช่่�อหมุนัเวีิยนัก่อนัแลัะหลัังการส่ำงออก เพ่ิ�อเสำริม 
สำภาพิคล่ัองในัการสำ่งออก-นัำาเข้า เหมาะสำำาหรับผู้้้ประกอบการขนัาดกลัาง (M) ที�มีรายได้จากการขายตั้�งแต้่ 300-500 ล้ัานับาท  
วิงเงินัส้ำงสุำด 80 ล้ัานับาทต่้อราย อัต้ราดอกเบี�ยปีที� 1 ในัอัต้รา Prime Rate -ร้อยลัะ 2.00 ต่้อปี/LIBOR +ร้อยลัะ 2.75 ต่้อปี ปีที� 2  
ในัอัต้รา Prime Rate -ร้อยลัะ 1.75 ต่้อปี/LIBOR +ร้อยลัะ 3.00 ต่้อปี แลัะปีที� 3 เป็นัต้้นัไป ต้ามมาต้รฐานัธนัาคาร โดยใช้่หนัังส่ำอ 
คำ�าประกันั บสำย. เป็นัหลัักประกันัร่วิมกับผู้้้บริหารหลัักคำ�าประกันั หร่อใช้่หลัักประกันัร่วิมกับผู้้้บริหารหลัักคำ�าประกันั 

4. สินเชืิ�อเค์รือข่้ายุธุรกิิจค์รบวังจร (EXIM Supply Chain Financing) เป็นั Product Program สิำนัเช่่�อหมุนัเวีิยนัหลััง 
การส่ำงมอบสิำนัคา้ของผู้้ป้ระกอบการ (Supplier) แลัะเป็นับริการเพ่ิ�อใช้่ในัการช่ำาระค่าสิำนัคา้ เรียกเก็บค่าสิำนัคา้กับผู้้้ค้ารายใหญ่ (Sponsor)  
ผู่้านัทางระบบ Supply Chain Financing Platform (SCF Platform) โดย Sponsor จะได้รับกรอบวิงเงินัส้ำงสุำดไม่เกินั 500 ล้ัานับาท  
หร่อพิิจารณาต้ามควิามเหมาะสำม ส่ำวินั Supplier จะได้รับวิงเงินัส้ำงสุำดไม่เกินัร้อยลัะ 25 ของยอดขายรวิมปีล่ัาสุำด โดย Supplier จะได้รับ 
อัต้ราดอกเบี�ยอ้างอิงต้ามอัต้ราดอกเบี�ยของ Sponsor ผู้ลิัต้ภัณฑ์์นีั�ใช้่บุคคลั/นัิติ้บุคคลัคำ�าประกันัเป็นัหลัักประกันั แลัะจดทะเบียนั 
หลัักประกันัทางธุรกิจบัญชี่ออมทรัพิย์หร่อบัญชี่กระแสำรายวัินั (Operating Account) ทั�งนีั� ผู้ลิัต้ภัณฑ์์นีั�ต้้องใช้่ร่วิมกับ SCF Platform 

69รายงานประจำาปี 2563
ธนาคารเพื่อการส่งออกและนำาเข้าแห่งประเทศไทย



5. สินเชืิ�อเพืื่�อกิารนำาเข้�าภายุใต�กิารชิำาระเงินค่์าสินค์�าล่วังหน�า (T/T Advance Payment Credit) เป็นัผู้ลิัต้ภัณฑ์์มาต้รฐานั  
ซ้ึ่�งเป็นัสิำนัเช่่�อสำำาหรับโอนัเงินัช่ำาระค่าสิำนัค้าแลัะ/หร่อค่าบริการล่ัวิงหน้ัา โดยธนัาคารจะโอนัเงินัช่ำาระค่าสิำนัค้า ค่าวัิต้ถุดิบ หร่อค่าบริการ  
ให้แก่ผู้้้ขายในัต่้างประเทศ แทนัผู้้้ประกอบการ (ผู้้้นัำาเข้าสิำนัค้า) เหมาะสำำาหรับผู้้้นัำาเข้าที�ต้้องการโอนัเงินัช่ำาระค่าสิำนัค้าหร่อวัิต้ถุดิบ หร่อ 
ค่าบริการลัว่ิงหนัา้จากต้า่งประเทศ เพิ่�อนัำาไปผู้ลิัต้แลัะ/หร่อจำาหน่ัายต่้อ วิงเงนิัส้ำงสุำดต้ามที�ได้รับอนัมัุติ้ โดยอัต้ราดอกเบี�ยแลัะหลัักประกนัั 
พิิจารณาต้ามมาต้รฐานัธนัาคาร

6. บริกิารประกัินส่งออกิ EXIM for Small Biz เป็นั Product Program ซึ่้�งพัิฒนัาข้�นัเพ่ิ�อสำนัับสำนุันัผู้้้ประกอบการ  
Micro-small Business ต้ามนิัยาม สำสำวิ. ค่อมีรายได้ต่้อปีไม่เกินั 100 ล้ัานับาท ธสำนั. มุ่งที�จะสำร้างผู้้้ประกอบการส่ำงออกรายใหม่ ๆ  
แลัะสำร้างควิามมั�นัใจแลัะกล้ัาที�จะเริ�มทำาการส่ำงออก ผู้ลิัต้ภัณฑ์์นีั�จะให้การรับประกันักรณีผู้้้ซ่ึ่�อในัต่้างประเทศไม่ช่ำาระเงินัค่าสิำนัค้าต้าม 
สัำญญาซ่ึ่�อขาย ธสำนั. ให้ควิามคุ้มครองส้ำงสุำด 2 ล้ัานับาทต่้อรายผู้้้เอาประกันั เบี�ยประกันัเริ�มต้้นั 600 บาท สำำาหรับบริการนีั�ให้ควิามคุ้มครอง 
ที�อัต้ราร้อยลัะ 85 ของม้ลัค่าควิามเสีำยหาย ครอบคลุัมกว่ิา 133 ประเทศทั�วิโลัก ภายใต้้เทอมการช่ำาระเงินั D/P, D/A แลัะ O/A ไม่เกินั  
180 วัินั

7. บริกิารประกัินส่งออกิ EXIM Smart Msurance เป็นัผู้ลิัต้ภัณฑ์์มาต้รฐานั เหมาะสำำาหรับผู้้้ประกอบการส่ำงออกที�มีม้ลัค่า 
การส่ำงออกต่้อปีตั้�งแต่้ 200 ล้ัานับาทข้�นัไป แต่้ไม่เกินั 500 ล้ัานับาท ซ้ึ่�ง ธสำนั. มุ่งหวัิงให้ผู้้้ประกอบการกลุ่ัมที�ยอมรับควิามเสีำ�ยงไว้ิเอง  
(Self-insure) ได้ทดลัองใช้่ประกันัการสำ่งออกเพิ่�อป้องกันัควิามเสีำ�ยงภายใต้้ต้้นัทุนัในัการทำาประกันัไม่ส้ำง อัต้ราเบี�ยประกันัเริ�มต้้นั 
ร้อยลัะ 0.23 คุ้มครองส้ำงสุำดที�อัต้ราร้อยลัะ 90 ของม้ลัค่าควิามเสีำยหาย แลัะหาก ธสำนั. ไม่มีการจ่ายค่าสิำนัไหมทดแทนัในัปีกรมธรรม์นัั�นั  
ผู้้้ประกอบการจะได้รับเงินัค่นัส้ำงสุำดร้อยลัะ 10 ของค่าเบี�ยประกันัที�ผู้้้ประกอบการจ่ายให้แก่ ธสำนั.

มาตรการช่วยเหลือพิเศษ ปี 2563
ธสำนั. ได้ออกมาต้รการเพิ่�อช่่วิยเหล่ัอล้ักค้าที�ได้รับผู้ลักระทบจาก COVID-19 ซึ่้�งทำาให้ไม่สำามารถผู้ลิัต้สิำนัค้าหร่อส่ำงออกสำินัค้าได้ 

ต้ามคำาสัำ�งซ่ึ่�อ โดยมาต้รการของ ธสำนั. ยงัมีส่ำวินัในัการช่่วิยให้ล้ักค้าสำามารถดำาเนิันัธุรกิจต่้อไปได้ ทั�งนีั� ในัปี 2563 ธสำนั. ได้ออกมาต้รการ 
ช่่วิยเหล่ัอพิิเศษ รวิม 5 มาต้รการ ดังนีั�

1. มาตรกิารสินเชืิ�อเพืื่�อกิารลงทุนและเพิื่�มประสิทธิภาพื่กิารผู้ลิต เป็นัเงินัก้้ย่มระยะยาวิสำำาหรับผู้้้ประกอบการ เพิ่�อซ่ึ่�อ  
หร่อปรับปรุงเคร่�องจักรแลัะอุปกรณ์ หร่อต่้อเติ้มปรับปรุงโรงงานั เพ่ิ�อช่่วิยเพิิ�มประสิำทธิภาพิการผู้ลิัต้แลัะช่่วิยลัดต้้นัทุนั วิงเงินัส้ำงสุำด  
100 ล้ัานับาทต่้อราย อัต้ราดอกเบี�ยปีที� 1-2 ในัอัต้ราร้อยลัะ 2.00 ต่้อปี ปีที� 3-5 ในัอัต้รา Prime Rate -ร้อยลัะ 2.00 ต่้อปี แลัะปีที� 6-7  
ในัอัต้รา Prime Rate ต่้อปี มาต้รการนีั�ใช้่หนัังส่ำอคำ�าประกันั บสำย. เป็นัหลัักประกันั ร่วิมกับบุคคลั/นิัติ้บุคคลัคำ�าประกันั หร่อใช้่หลัักประกันั 
ร่วิมกับบุคคลั/นิัติ้บุคคลัคำ�าประกันั 

2. มาตรกิารเอ็กิซิมดีอกิเบี�ยุตำ�าช่ิวัยุเหลือผู้้�ไดี�รับผู้ลกิระทบจากิกิารระบาดีข้อง COVID-19 เป็นัเงนิัก้้ยม่ดอกเบี�ยต้ำ�า เพิ่�อหมนุัเวีิยนั
ในักิจการ แลัะบรรเทาผู้ลักระทบจาก COVID-19 ทั�งทางต้รงทางอ้อม วิงเงินัส้ำงสุำด 20 ล้ัานับาทต่้อราย อัต้ราดอกเบี�ยปีที� 1-2 ในัอัต้รา 
ร้อยลัะ 2.00 ต่้อปี ปีที� 3-4 ในัอัต้รา Prime Rate -ร้อยลัะ 1.25 ต่้อปี แลัะปีที� 5-7 ในัอัต้รา Prime Rate -ร้อยลัะ 0.25 ต่้อปี กรณี 
ที�ล้ักค้าไม่สำามารถใช้่แหล่ังเงินัต้ามโครงการดอกเบี�ยต้ำ�าของธนัาคารออมสิำนั ปีที� 1-2 อย้่ที� Prime Rate -ร้อยลัะ 1.25 ต่้อปี มาต้รการนีั� 
ใช้่หนัังส่ำอคำ�าประกันั บสำย. เป็นัหลัักประกันั ร่วิมกับบุคคลั/นิัติ้บุคคลัคำ�าประกันั หร่อใช้่หลัักประกันัร่วิมกับบุคคลั/นิัติ้บุคคลัคำ�าประกันั 

3. มาตรกิารสินเชืิ�อ SMEs ผู่้อนปรน (Soft Loan) อัตราดีอกิเบี�ยุร�อยุละ 2 ต่อปี เป็นัสิำนัเช่่�อดอกเบี�ยต้ำ�าที�ได้รับการสำนัับสำนุันั
จากธนัาคารแห่งประเทศไทย (ธปท.) เพิ่�อเสำริมสำภาพิคลั่องที�มีต้้นัทุนัต้ำ�าให้แก่ผู้้้ประกอบการที�มีศักยภาพิ ลัดผู้ลักระทบต้่อการจ้างงานั 
ภายใต้้ภาวิะการดำาเนิันัธุรกิจที�ประสำบปัญหาจาก COVID-19 วิงเงินัส้ำงสุำดไม่เกินัร้อยลัะ 20 ของยอดคงค้างเงินัให้สิำนัเช่่�อ ณ วัินัที� 31 
ธันัวิาคม 2562 อัต้ราดอกเบี�ยปีที� 1-2 ในัอัต้ราร้อยลัะ 2.00 ต่้อปี มาต้รการนีั�ใช้่บุคคลั/นิัติ้บุคคลัคำ�าประกันั แลัะ/หร่อใช้่หลัักประกันัอ่�นั 
พิิจารณาต้ามควิามเหมาะสำม 

4. มาตรกิาร EXIM ลดีภาระผู้้�ส่งออกิไทยุ ส้�ภัยุไวัรัสโค์โรนา เป็นัมาต้รการพัิกช่ำาระหนีั� เพ่ิ�อช่่วิยเหล่ัอล้ักค้าปัจจุบันัของ ธสำนั.  
ที�ได้รับผู้ลักระทบจาก COVID-19 โดยให้ควิามช่่วิยเหล่ัอล้ักค้า ดังนีั�

ดี�านสินเชืิ�อ สำำาหรับเงินัก้้ระยะสัำ�นั พัิกช่ำาระหนีั�เงินัต้้นัแลัะดอกเบี�ยได้ส้ำงสุำด 6 เด่อนั ขยายระยะเวิลัาให้ต่้ออายุตั้�วิสัำญญาใช้่เงินั 
เกินัเทอมที�ธนัาคารอนัุมัติ้ โดยรวิมกับอายุตั้�วิเดิมแลั้วิไม่เกินั 360 วัินั สำำาหรับเงินัก้้ระยะยาวิ พัิกช่ำาระหนีั�เงินัต้้นัแลัะดอกเบี�ยได้ส้ำงสุำด  
6 เด่อนั โดยดอกเบี�ยที�พัิกช่ำาระในัระยะเวิลัา 6 เด่อนั ให้นัำาไปจ่ายในังวิดสุำดท้ายของวิงเงินัก้้ระยะยาวิ ทั�งนีั� กรณีล้ักค้าที�มีการคำ�าประกันั 
สิำนัเช่่�อจากโครงการคำ�าประกนััสิำนัเช่่�อ Portfolio Guarantee Scheme (PGS) ระยะที� 5-7 ของ บสำย. ทั�งเงินัก้้ระยะสัำ�นัแลัะเงนิัก้้ระยะยาวิ  
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สำามารถขอขยายระยะเวิลัาผู่้อนัช่ำาระเงินัก้้ออกไปได้อีกส้ำงสุำด 5 ปี โดยไม่คิดค่าธรรมเนีัยมการคำ�าประกันัสิำนัเช่่�อของ บสำย. ในัส่ำวินั 
ที�ขยายออกไป 5 ปี นัับจากวัินัที�หมดระยะเวิลัาการคำ�าประกันัที�มีกับโครงการเดิม

ดี�านประกินักิารสง่ออกิ ธสำนั. ให้ควิามช่่วิยเหล่ัอผู้้้ประกอบการส่ำงออกที�ทำาการค้าระหว่ิางประเทศกับผู้้้ซ่ึ่�อที�ได้รับผู้ลักระทบจาก  
COVID-19 แลัะไม่สำามารถช่ำาระเงินัให้แก่ผู้้้ประกอบการไทยที�ถ่อกรมธรรม์ประกันัการส่ำงออกกับ ธสำนั. ผู้้้เอาประกันัสำามารถขอขยาย 
เทอมการช่ำาระเงินัภายใต้้ควิามคุ้มครองออกไปส้ำงสุำดถ้ง 270 วัินันัับจากวิันัส่ำงออก โดยเรียกเก็บเบี�ยประกันัเพิิ�มเติ้มร้อยลัะ 50  
ทั�งนีั� กรณีขยายเทอมการช่ำาระเงินัไม่เกินั 180 วัินันัับจากวัินัส่ำงออกจะไม่เรียกเก็บค่าเบี�ยประกันัเพิิ�มเติ้ม รวิมถ้งเพิิ�มควิามคุ้มครองให้กับ
ผู้้้เอาประกันัที�ส่ำงออกสิำนัค้าเน่ัาเสีำยง่ายแลัะไม่ได้รับช่ำาระค่าสิำนัค้าจากประเทศจีนั เน่ั�องจากผู้้้ซ่ึ่�อไม่สำามารถรับมอบสิำนัค้าได้ โดย ธสำนั.  
ไม่คิดค่าใช้่จ่ายเพิิ�มเติ้ม นัอกจากนัั�นั ธสำนั. ได้ปรับลัดระยะเวิลัาการพิิจารณาการจ่ายค่าสิำนัไหมทดแทนัให้สัำ�นัลังเพ่ิ�อให้ผู้้้เอาประกันั 
มีสำภาพิคล่ัองในัการดำาเนิันักิจการ

5. มาตรกิารฟืั�นฟ้ัผู้้�ประกิอบกิารหลังสถานกิารณ์์ COVID-19 เป็นัมาต้รการเพิ่�อช่่วิยเหล่ัอฟ้�นัฟ้ผู้้้ประกอบการในัการขยาย 
ระยะเวิลัาในัการช่ำาระเงินัก้้ แลัะเพิิ�มสำภาพิคลั่องหลัังสำถานัการณ์ COVID-19 ซึ่้�งเป็นัมาต้รการต้่อเนั่�องจากมาต้รการ EXIM ลัดภาระ 
ผู้้้ส่ำงออกไทย ส้้ำภัยไวิรัสำโคโรนัา โดยให้ควิามช่่วิยเหล่ัอล้ักค้าปัจจุบันัของ ธสำนั. ดังนีั�

กิลุ่มที� 1.1 ล้กิค์�าที�มีรายุไดี�เพิื่�มขึ้�นหรือค์งเดิีม (Normal) ให้สิำนัเช่่�อเพิิ�มร้อยลัะ 20 ของวิงเงินัเดิม ส้ำงสุำดไม่เกินั 20 ล้ัานับาท  
โดยเป็นัวิงเงินัชั่�วิคราวิส้ำงสุำด 2 ปี เพิิ�มสัำดส่ำวินัการเบิกก้้ Letter of Credit (L/C), Purchase Order (P/O) แลัะ Contract ส้ำงสุำด 2 ปี  
ทั�งนีั� วิงเงินั Loan สำามารถเปลีั�ยนัแปลังเง่�อนัไขการช่ำาระเงินัก้้ให้สำอดคล้ัองกับการดำาเนิันัธุรกิจ

กิลุ่มที� 1.2 ล้กิค์�าที�มีรายุไดี�ลดีลงหรือเท่ากัิบร�อยุละ 20 (Normal) ให้ Repack เต็้มจำานัวินัของภาระตั้�วิที�เหล่ัออย้ ่ 
แลัะให้สิำนัเช่่�อเพิิ�มร้อยลัะ 10 ของวิงเงินัเดิม ส้ำงสุำดไม่เกินั 10 ล้ัานับาท โดยเป็นัวิงเงินัชั่�วิคราวิส้ำงสุำด 2 ปี เพิิ�มสัำดส่ำวินัการเบิกก้้ L/C, P/O  
แลัะ Contract ส้ำงสุำด 2 ปี ทั�งนีั� วิงเงินั Loan สำามารถเปลีั�ยนัแปลังเง่�อนัไขการช่ำาระเงินัก้้ให้สำอดคล้ัองกับการดำาเนิันัธุรกิจ

กิลุ่มที� 2 ล้กิค์�ากิลุ่มค์วัามเสี�ยุงปานกิลาง (Medium) ให้ Repack Cover ภาระหนีั�ที�เหล่ัอได้ทั�งหมด รวิมทั�ง Repack  
ตั้�วิสัำญญาใช้่เงินัเท่าที�มีคำาสัำ�งซ่ึ่�อ แลัะในัส่ำวินัที�เหล่ัอปรับเป็นัสิำนัเช่่�อเพ่ิ�อเต้รียมการส่ำงออก (Pre Shipment  Facilities: PSF) ผู่้อนัช่ำาระไม่เกินั 
2 ปี โดยในักรณีค้างช่ำาระดอกเบี�ยบางส่ำวินั ให้สำามารถผู่้อนัช่ำาระส้ำงสุำดไม่เกินั 1 ปี ทั�งนีั� วิงเงินั Loan สำามารถเปลีั�ยนัแปลังเง่�อนัไข 
การช่ำาระเงินัก้้ให้สำอดคล้ัองกับธุรกิจ

กิลุ่มที� 3 ล้กิค์�ากิลุ่มค์วัามเสี�ยุงส้ง (High) ให้ Repack ตั้�วิสัำญญาใช้่เงินั เท่าที�มีคำาสัำ�งซ่ึ่�อแลัะในัสำ่วินัที�เหล่ัอปรับเป็นั PSF 
ผู่้อนัช่ำาระไม่เกินั 2 ปี โดยในักรณีค้างช่ำาระดอกเบี�ยบางส่ำวินั ให้สำามารถผู่้อนัช่ำาระส้ำงสุำดไม่เกินั 1 ปี ทั�งนีั� วิงเงินั Loan สำามารถเปลีั�ยนัแปลัง 
เง่�อนัไขการช่ำาระเงินัก้้ให้สำอดคล้ัองกับธุรกิจ

นัอกจากนีั� ธสำนั. ยังได้รับการสำนัับสำนุันัโครงการพิิเศษที�ได้รับการส่ำงเสำริมจากรัฐ ได้แก่

• โครงการสำนัับสำนุันัสิำนัเช่่�อ เพ่ิ�อเป็นัเงินัทุนัหมุนัเวีิยนัแก่ผู้้้ประกอบการกิจการยาง (ยางแห้ง)
• โครงการแก้ไขสำถานัการณ์ผู้ลัผู้ลิัต้ผู้ลัไม้ออกส่้ำต้ลัาดมาก ปีงบประมาณ พิ.ศ. 2563

รวิมถ้งมีการปรบัปรงุแลัะขยายระยะเวิลัาใหบ้รกิาร Product Program ปี 2563 โดย ธสำนั. ไดคั้ดเล่ัอกผู้ลัติ้ภัณฑ์์ที�มีผู้ลัต้อบรบัที�ดี 
จากล้ักค้าในัปี 2562 มาพัิฒนัา ปรับปรุง แลัะขยายระยะเวิลัาให้บริการในัปี 2563 ให้เหมาะกับการดำาเนิันัธุรกิจของล้ักค้ามากยิ�งข้�นั แลัะ 
สำอดรับกับผู้ลักระทบจาก COVID-19 โดยการปรับปรุงผู้ลิัต้ภัณฑ์์ในัครั�งนีั�มาจากการรวิบรวิมเสีำยงของล้ักค้า (Voice of Customer)  
แลัะการสำำารวิจควิามคิดเห็นัจากฝึ�ายงานัด้านัการต้ลัาดอย่างเป็นัระบบ รวิมทั�งการศ้กษาข้อม้ลังานัวิิจัย ข้อม้ลัข่าวิสำารทางเศรษฐกิจ  
ต้ลัอดจนัการนัำาแผู้นัยุทธศาสำต้ร์ของ ธสำนั. ยทุธศาสำต้ร์ที� 1 เช่่�อมไทย เช่่�อมโลัก ด้วิยการค้าแลัะการลังทุนัระหว่ิางประเทศ แลัะยุทธศาสำต้ร์ที� 4  
เพิิ�มขีดควิามสำามารถในัการแข่งขันัของผู้้้ประกอบการ มาทบทวินัแลัะปรับปรุงผู้ลิัต้ภัณฑ์์ รวิมทั�งหมด 7 ผู้ลิัต้ภัณฑ์์ ดังนีั�

1. สิำนัเช่่�อส่ำงออกเพิิ�มสุำข (EXIM Happier Credit)
2. สิำนัเช่่�อส่ำงออกเพิิ�มค่า (EXIM Value Added Credit)
3. สิำนัเช่่�อเอ็กซิึ่มเพ่ิ�อธุรกิจขนัาดกลัาง (EXIM for M Credit)
4. สิำนัเช่่�อรับซ่ึ่�อตั้�วิเพ่ิ�อธุรกิจขนัาดกลัาง (EXIM Nego for M Credit)
5. สิำนัเช่่�อ Soft Loan เพ่ิ�อปรับเปลีั�ยนัเคร่�องจักร ระยะที� 2 (Transformation Loan)
6. สิำนัเช่่�อเอ็กซิึ่มเพ่ิ�อส่ำงเสำริมการจ้างงานั Series 1 (EXIM Loan for Employment Credit Series 1)
7. สิำนัเช่่�อเอ็กซิึ่มเพ่ิ�อส่ำงเสำริมการจ้างงานั Series 2 (EXIM Loan for Employment Credit Series 2)
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ผลการดําเนินงานและฐานะการเงิน

ภาพิรวิมผู้ลัประกอบการทางการเงินัในัปี 2563 ธนัาคารเพ่ิ�อการส่ำงออกแลัะนัำาเข้าแห่งประเทศไทย (ธสำนั.) มีสิำนัทรัพิย์เพิิ�มข้�นั 
จากเงนิัใหสิ้ำนัเช่่�อที�ขยายตั้วิอยา่งต้อ่เนั่�อง มีกำาไรจากการดำาเนันิังานัแต้จ่ากการแพิรร่ะบาดของโรคต้ดิเช่่�อไวิรัสำโคโรนัา 2019 (COVID-19)  
ซ้ึ่�งกระทบต่้อเศรษฐกิจทั�วิโลัก ทำาให้ ธสำนั. มีการสำำารองค่าเผู่้�อผู้ลัขาดทุนัด้านัเครดิต้ที�คาดว่ิาจะเกิดข้�นัในัระดับที�ส้ำง ส่ำงผู้ลัให้ควิามสำามารถ 
ในัการทำากำาไรลัดลัง อย่างไรก็ต้าม ธสำนั. ยงัคงมีเงินักองทุนัในัระดับที�เพีิยงพิอแลัะสำามารถรองรับการขยายธุรกิจในัอนัาคต้ โดยในัปี 2563  
ธสำนั. ใช้่มาต้รฐานัการรายงานัทางการเงินั ฉบับที� 9 (Thai Financial Reporting Standards 9: TFRS 9) 

งบกำาไรขาดทุน
หน่ัวิย : ล้ัานับาท

รายการ 2563 2562
เปลี่ยนแปลง

เพิ่ม (ลด) ร้อยละ

รายได้ดอกเบี�ย 4,944 5,637 (693) (12.29)

หัก ค่าใช้่จ่ายดอกเบี�ย 1,649 2,142 (493) (23.02)

รายได้ดอกเบี�ยสุำทธิ 3,295 3,495 (200) (5.72)

รายได้ที�มิใช่่ดอกเบี�ย 449 581 (132) (22.72)

หัก ค่าใช้่จ่ายจากการดำาเนิันังานัอ่�นั ๆ 1,848 1,754 94 5.36 

หัก หนีั�ส้ำญ หนีั�สำงสัำยจะส้ำญ แลัะขาดทุนัจากการด้อยค่า  - 1,815  -  - 

     ผู้ลัขาดทุนัด้านัเครดิต้ที�คาดว่ิาจะเกิดข้�นั 3,236  -  -  - 

กำาไร (ขาดทุน) สุทธิ (1,340) 507 (1,847) (364.30)

กำาไร (ขาดทุน) สุทธิ
ในัปี 2563 ธสำนั. มีรายได้ดอกเบี�ยสุำทธิลัดลัง 200 ล้ัานับาท หร่อร้อยลัะ 5.72 จากปี 2562 แลัะรายได้ที�มิใช่่ดอกเบี�ยลัดลัง  

132 ล้ัานับาท หร่อร้อยลัะ 22.72 ขณะที�มีค่าใช้่จ่ายจากการดำาเนิันังานัอ่�นั ๆ เพิิ�มข้�นั 94 ล้ัานับาท หร่อร้อยลัะ 5.36 แลัะผู้ลัขาดทุนั 
ด้านัเครดิต้ที�คาดว่ิาจะเกิดข้�นัจำานัวินั 3,236 ล้ัานับาท ส่ำงผู้ลัให้ ธสำนั. ขาดทุนัสุำทธิ 1,340 ล้ัานับาท ลัดลัง 1,847 ล้ัานับาท หร่อ 
ร้อยลัะ 364.30 เม่�อเทียบกับปี 2562 ที�มีกำาไรสุำทธิ 507 ล้ัานับาท
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งบแสดงฐานะการเงิน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2563
หน่ัวิย : ล้ัานับาท

รายการ 2563 2562
เปลี่ยนแปลง

เพิ่ม (ลด) ร้อยละ

สินทรัพื่ย์ุรวัม 139,789 118,847 20,942 17.62 

 รายการระหว่ิางธนัาคารแลัะต้ลัาดเงินั 8,248 2,973 5,275 177.43 

 เงินัลังทุนัสุำทธิ 5,099 2,493 2,606 104.53 

 เงินัให้สิำนัเช่่�อ   135,139* 121,868 13,271 10.89

 ค่าเผู่้�อหนีั�สำงสัำยจะส้ำญ - 11,045 - -

 ค่าเผู่้�อผู้ลัขาดทุนัด้านัเครดิต้ที�คาดว่ิาจะเกิดข้�นั 11,977 - - -

 ค่าเผู่้�อการปรับม้ลัค่าจากการปรับโครงสำร้างหนีั� - 126 - -

 ทรัพิย์สิำนัรอการขายสุำทธิ 274 311 (37) (11.90)

 สิำนัทรัพิย์อ่�นั ๆ 3,006 2,373 633 26.67

หนี�สินรวัม 119,876 97,422 22,454 23.05 

 เงินัรับฝึาก 44,391 32,813 11,578 35.28 

 รายการระหว่ิางธนัาคารแลัะต้ลัาดเงินั 20,043 19,637 406 2.07 

 ต้ราสำารหนีั�ที�ออกแลัะเงินัก้้ย่ม 52,159 42,305 9,854 23.29 

 หนีั�สิำนัอ่�นั ๆ 3,283 2,667 616 23.10 

ส่วันข้องเจ�าข้อง 19,913 21,425 (1,512) (7.06)

หมายเหตุ้ : *  เงินัให้สิำนัเช่่�อ ประกอบด้วิยเงินัให้สิำนัเช่่�อแก่ล้ักหนีั� เงินัให้สิำนัเช่่�อแก่ล้ักหนีั�ต้ามธุรกรรมนัโยบายรัฐ แลัะปรับม้ลัค่า 
ต้ามเง่�อนัไขสัำญญาที�เปลีั�ยนัแปลังใหม่

สินทรัพย์
ณ วัินัที� 31 ธันัวิาคม 2563 ธสำนั. มีสิำนัทรพัิยร์วิมทั�งสิำ�นั 139,789 ล้ัานับาท เพิิ�มข้�นั 20,942 ล้ัานับาท หร่อร้อยลัะ 17.62 เม่�อเทยีบกับ 

ณ สิำ�นัปี 2562 ที�มีสิำนัทรัพิย ์118,847 ล้ัานับาท โดยมีรายลัะเอียดดังนีั�

• สินเชืิ�อ ณ วัินัที� 31 ธันัวิาคม 2563 ธสำนั. มีเงินัให้สิำนัเช่่�อคงค้างจำานัวินั 135,228 ล้ัานับาท เพิิ�มข้�นัสุำทธิ 13,360 ลั้านับาท หร่อ 
ร้อยลัะ 10.96 เม่�อเทียบกับ ณ สำิ�นัปี 2562 ที�จำานัวินั 121,868 ลั้านับาท ทั�งนัี� เงินัให้สำินัเช่่�อส่ำวินัใหญ่เป็นัสิำนัเช่่�อในักลุ่ัมสำาธารณ้ปโภค  
สิำนัค้าอุต้สำาหกรรม แลัะการคมนัาคมแลัะส่ำ�อสำาร

• สินเชืิ�อที�ไม่ก่ิอให�เกิิดีรายุไดี� (Non-performing Loans: NPLs) ณ วัินัที� 31 ธันัวิาคม 2563 ธสำนั. มี NPLs จำานัวินั 5,153 ล้ัานับาท  
คิดเป็นัร้อยลัะ 3.81 ของเงินัให้สิำนัเช่่�อ โดยในัปี 2563 มี NPLs เพิิ�มข้�นั 2,378 ล้ัานับาท ส่ำวินัใหญ่มาจากล้ักหนีั�ที�อย้่ในักลุ่ัมสิำนัค้า 
อุต้สำาหกรรม อย่างไรก็ต้าม ธสำนั. สำามารถแก้ไข NPLs ให้ลัดลังได้ 2,831 ล้ัานับาท จ้งส่ำงผู้ลัให้ NPLs ลัดลังสุำทธิ 453 ล้ัานับาท  
จาก ณ สิำ�นัปี 2562 ที�จำานัวินั 5,606 ล้ัานับาท 

• ค่์าเผืู้�อผู้ลข้าดีทุนดี�านเค์รดิีตที�ค์าดีว่ัาจะเกิิดีขึ้�น ณ วัินัที� 31 ธันัวิาคม 2563 ธสำนั. มีค่าเผู่้�อผู้ลัขาดทุนัด้านัเครดิต้ที�คาดว่ิาจะ
เกิดข้�นัจำานัวินั 11,977 ล้ัานับาท หร่อร้อยลัะ 232.44 ของ NPLs 

• ทรัพื่ย์ุสินรอกิารข้ายุสุทธิ ณ วัินัที� 31 ธันัวิาคม 2563 ธสำนั. มีทรัพิยสิ์ำนัรอการขายสุำทธิจำานัวินั 274 ล้ัานับาท ลัดลังจากสิำ�นัปี 2562 
จำานัวินั 37 ล้ัานับาท หร่อร้อยลัะ 11.90
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หนี้สิน
ณ สิำ�นัปี 2563 ธสำนั. มีหนีั�สิำนัรวิมทั�งสิำ�นัจำานัวินั 119,876 ล้ัานับาท เพิิ�มข้�นั 22,454 ล้ัานับาท หร่อร้อยลัะ 23.05 เม่�อเทียบกับ  

ณ สิำ�นัปี 2562 ที�มีหนีั�สิำนัจำานัวินั 97,422 ล้ัานับาท โดยส่ำวินัใหญ่เป็นัเงินัรับฝึากเพิิ�มข้�นั 11,578 ล้ัานับาท หร่อร้อยลัะ 35.28 ต้ราสำารหนีั� 
ที�ออกแลัะเงินัก้้ย่มเพิิ�มข้�นั 9,854 ล้ัานับาท หร่อร้อยลัะ 23.29 แลัะหนีั�สิำนัอ่�นัเพิิ�มข้�นั 616 ล้ัานับาท หร่อร้อยลัะ 23.10

ส่วนของเจ้าของ
ณ สิำ�นัปี 2563 ธสำนั. มีส่ำวินัของเจ้าของจำานัวินั 19,913 ล้ัานับาท ลัดลัง 1,512 ล้ัานับาท หร่อร้อยลัะ 7.06 เม่�อเทียบกับ ณ สิำ�นัปี 2562  

ที�มีจำานัวินั 21,425 ล้ัานับาท โดยในัปี 2563 มีทุนัสำำารองต้ามกฎหมายเพิิ�มข้�นั 254 ล้ัานับาท แลัะมีเงินันัำาส่ำงรายได้แผู่้นัดินังวิดสุำดท้าย 
ที�จัดสำรรจากกำาไรสุำทธิประจำาปี 2562 จำานัวินั 50 ล้ัานับาท 

อัตราส่วนทางการเงินที่สำาคัญ
หน่ัวิย : ร้อยลัะ

อัตราส่วนทางการเงิน 2563 2562 เปลี่ยนแปลง

อัต้ราผู้ลัต้อบแทนัต่้อสำินัทรัพิย์เฉลัี�ย (ROA) (1.04) 0.45 (1.49)

อัต้ราผู้ลัต้อบแทนัต่้อสำ่วินัของทนุัเฉลัี�ย (ROE) (6.48) 2.38 (8.86)

อัต้ราสำ่วินัรายได้ดอกเบี�ยสำุทธติ้่อสำินัทรัพิย์ที�ก่อให้เกิดรายได้ดอกเบี�ยเฉลีั�ย (NIM) 2.40 2.91 (0.51)

อัต้ราส่ำวินัค่าใช้่จ่ายรวิมต่้อรายได้รวิม (Cost to Income Ratio)* 41.52 38.25 3.27

อัต้ราส่ำวินัเงินักองทุนัทั�งสิำ�นัต่้อสิำนัทรัพิย์เสีำ�ยง (CAR) 13.50 15.42 (1.92)

หมายเหตุ้ : *  ค่าใช้่จ่ายดำาเนิันังานัไม่รวิมรายการหนีั�ส้ำญค่าสิำนัไหมทดแทนัแลัะสำำารองบริการประกันั ขาดทุนัจากการด้อยค่าทรัพิย์สิำนั
รอการขาย แลัะหนีั�สำงสัำยจะส้ำญสำำาหรับภาระผู้้กพัินัภายหน้ัา แลัะสำำารองอ่�นั ๆ

• อัตราผู้ลตอบแทนต่อสินทรัพื่ย์ุเฉลี�ยุ (Return on Assets: ROA) และอัตราผู้ลตอบแทนต่อส่วันข้องทุนเฉลี�ยุ (Return 
on Equity: ROE) จากกำาไรสุำทธิในัปี 2563 ลัดลังจากปีก่อนัร้อยลัะ 364.30 ในัขณะที�สิำนัทรัพิย์เพิิ�มข้�นัร้อยลัะ 17.62 แลัะส่ำวินัของ 
เจ้าของลัดลังร้อยลัะ 7.06 ส่ำงผู้ลัให้ ณ สิำ�นัปี 2563 ธสำนั. มีอัต้ราผู้ลัต้อบแทนัต่้อสิำนัทรัพิย์เฉลีั�ยติ้ดลับที�ร้อยลัะ 1.04 ลัดลังจากปีก่อนั 
ร้อยลัะ 1.49 รวิมทั�งมีอัต้ราผู้ลัต้อบแทนัต่้อส่ำวินัของทุนัเฉลีั�ยติ้ดลับที�ร้อยลัะ 6.48 ลัดลังจากปีก่อนัร้อยลัะ 8.86

•  อัตราส่วันรายุไดี�ดีอกิเบี�ยุสุทธิต่อสินทรัพื่ย์ุที�ก่ิอให�เกิิดีรายุไดี�ดีอกิเบี�ยุเฉลี�ยุ (Net Interest Margin: NIM) ณ สิำ�นัปี 2563  
มีอัต้ราส่ำวินัรายได้ดอกเบี�ยสุำทธิต่้อสิำนัทรัพิย์ที�ก่อให้เกิดรายได้ดอกเบี�ยเฉลีั�ยที�ร้อยลัะ 2.40 ลัดลังร้อยลัะ 0.51 จากปี 2562 

•  อัตราส่วันค่์าใชิ�จ่ายุรวัมต่อรายุไดี�รวัม (Cost to Income Ratio) ณ สิำ�นัปี 2563 ธสำนั. มีอัต้ราส่ำวินัค่าใช้่จ่ายรวิมต่้อรายได้รวิม 
ที�ร้อยลัะ 41.52 เพิิ�มข้�นัร้อยลัะ 3.27 จากปี 2562 เน่ั�องจากรายได้รวิมลัดลังร้อยลัะ 8.15 ในัขณะที�ค่าใช้่จ่ายรวิมลัดลังร้อยลัะ 0.28 

•  อัตราส่วันเงินกิองทุนทั�งสิ�นต่อสินทรัพื่ย์ุเสี�ยุง (Capital Adequacy Ratio: CAR) ธสำนั. มีอัต้ราส่ำวินัเงินักองทุนัทั�งสิำ�นัต่้อสิำนัทรัพิย์เสีำ�ยง 
ณ สิำ�นัปี 2563 เทา่กบัรอ้ยลัะ 13.50 ลัดลังรอ้ยลัะ 1.92 จากป ี2562 เนั่�องจากมสิีำนัทรพัิยเ์สีำ�ยงที�เพิิ�มข้�นัในัระหวิา่งป ีอยา่งไรกต็้าม อัต้ราสำว่ินั 
เงินักองทนุัทั�งสิำ�นัต่้อสิำนัทรัพิยเ์สีำ�ยงของ ธสำนั. ยงัคงส้ำงกว่ิาเกณฑ์์ต้ามประกาศธนัาคารแหง่ประเทศไทย (ธปท.) พิ.ศ. 2562 เร่�อง หลัักเกณฑ์์ 
การกำากับด้แลัเงินักองทุนัของสำถาบันัการเงินัเฉพิาะกิจที�กำาหนัดไว้ิไม่ต้ำ�ากว่ิาร้อยลัะ 8.5
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โครงสร้างแหล่งเงินกู้จำาแนกตามประเภทตราสารและแหล่งเงินกู้
หน่ัวิย : ล้ัานับาท

แหล่งเงินกู้ในประเทศ

2563 2562 2561

รัฐบาล
ค้ำาประกัน

รัฐบาล
ไม่ค้ำาประกัน

รัฐบาล
ค้ำาประกัน

รัฐบาล
ไม่ค้ำาประกัน

รัฐบาล
ค้ำาประกัน

รัฐบาล
ไม่ค้ำาประกัน

พัินัธบัต้ร -            7,000 -          5,000    - -

ตั้�วิแลักเงินั - - - - - -

ตั้�วิสัำญญาใช้่เงินั -            6,500 - - - -

อ่�นั ๆ -                61 -                  64 -             104 

รวมตราสารหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม -        13,561 -         5,064 -            104 

แหล่งเงินกู้ต่างประเทศ

2563 2562 2561

รัฐบาล
ค้ำาประกัน

รัฐบาล
ไม่ค้ำาประกัน

รัฐบาล
ค้ำาประกัน

รัฐบาล
ไม่ค้ำาประกัน

รัฐบาล
ค้ำาประกัน

รัฐบาล
ไม่ค้ำาประกัน

พิันัธบัต้ร -        38,598 - 37,240 - 33,910 

ต้ั�วิแลักเงินั - - - - - -

ต้ั�วิสัำญญาใช่้เงินั - - - - - -

อ่�นั ๆ - - - - - -

รวมตราสารหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม -          38,598 - 37,240 - 33,910 

ณ สิำ�นัปี 2563 ธสำนั. มีเงินัก้้ย่มจากแหล่ังเงินัก้้ในัประเทศแลัะต่้างประเทศรวิม 52,159 ล้ัานับาท แบ่งเป็นัการก้้เงินัจากแหล่ังเงินัก้้ 
ในัประเทศจำานัวินั 13,561 ล้ัานับาท แลัะการก้้เงินัจากแหล่ังเงินัก้้ต่้างประเทศจำานัวินั 38,598 ล้ัานับาท ในัขณะที� ณ สิำ�นัปี 2562 แลัะ  
2561 ธสำนั. มีเงินัก้้ย่มจากแหล่ังเงินัก้้ในัประเทศแลัะต่้างประเทศรวิมจำานัวินั 42,304 ล้ัานับาท แลัะ 34,014 ล้ัานับาท โดยเป็นัการก้้เงินั 
จากแหล่ังเงินัก้้ในัประเทศจำานัวินั 5,064 ล้ัานับาท แลัะ 104 ล้ัานับาท แลัะการก้้เงินัจากแหล่ังเงินัก้้ต่้างประเทศจำานัวินั 37,240 ล้ัานับาท  
แลัะ 33,910 ล้ัานับาท ต้ามลัำาดับ ทั�งนีั� เงินัก้้ยม่ดังกล่ัาวิเป็นัเงินัก้้ยม่ที�รัฐบาลัไม่คำ�าประกันั แลัะไม่รวิมรายการระหว่ิางธนัาคารแลัะต้ลัาดเงินั
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การบริหาร
จัดการองค์กร



การบริหารความเสี่ยงและความต่อเนื่องทางธุรกิจ
ภาพรวม

การบริหารความเส่ี่�ยงองค์กรของธนาคารเพ่ื่�อการส่ี่งออกและนำาเข้าแห่งประเทศไทย (ธสี่น.) เน้นความสี่ำาคัญของการสี่ร้างวัฒนธรรม 
องค์กรด้้านการบริหารความเส่ี่�ยง การสี่ร้าง/ปรับปรุงความสี่ามารถขององค์กรให้ทันต่่อการเปล่�ยนแปลงทั�งภายในและภายนอกองค์กร  
และการนำากรอบ/นโยบาย/กระบวนการ/เคร่�องม่อต่่าง ๆ ในการบริหารจััด้การความเส่ี่�ยงไปส่่ี่การปฏิิบัติ่ โด้ยเน้นการบ่รณาการอย่าง 
ใกล้ชิิด้ระหว่างการกำากับด่้แลกิจัการท่�ด่้ การบริหารความเส่ี่�ยง และการปฏิิบัติ่ต่ามกฎเกณฑ์์ เพ่ื่�อให้ ธสี่น. บรรลุเป้าหมายในการบริหาร 
จััด้การความเส่ี่�ยง เพ่ื่�อสี่ร้าง (Creating) ด้ำารงไว้ (Preserving) และต่ระหนักถึงความสี่ำาคัญ (Realizing) ของการสี่ร้างม่ลค่าเพิื่�มให้กับ 
องค์กร ซึึ่�งสี่อด้คล้องกับความต้่องการและความคาด้หวังของผู้่้ม่ส่ี่วนได้้ส่ี่วนเส่ี่ย

ในปี 2563 ธสี่น. เน้นการปรับปรุงแนวทางการบริหารความเส่ี่�ยงในด้้านต่่าง ๆ ให้ม่ประสิี่ทธิภาพื่ด่้ยิ�งขึ�น และสี่อด้คล้องกับ 
สี่ภาพื่แวด้ล้อมท่�ม่ความผัู้นผู้วนค่อนข้างมาก โด้ยเหตุ่การณ์สี่ำาคัญในปี 2563 ค่อ

การบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 
2019 (COVID-19)

ธสี่น. กำาหนด้มาต่รการสี่ำาหรับผู้่้ม่ส่ี่วนได้้ส่ี่วนเส่ี่ยต่่าง ๆ ภายใต้่สี่ถานการณ์ COVID-19 เพ่ื่�อให้การด้ำาเนินธุรกิจัของ ธสี่น. เป็นไป 
อยา่งต่่อเน่�องและผู้่้ม่ส่ี่วนได้้ส่ี่วนเส่ี่ยเกิด้ประโยชิน์ส่ี่งสุี่ด้ ซึึ่�งสี่ามารถสี่รุปมาต่รการสี่ำาคัญได้้ดั้งน่�

การบริหารจัดการองค์กร

มาตรการ 
ด้านต่าง ๆ ของ ธสน. 
ภายใต้สถานการณ์ 

COVID-19

ธสน. ดูแลความพร้อมใช้งานของสถานท่ีปฏิบัติงาน 
สํารอง และระบบงานต่าง ๆ ความปลอดภัย และความ 
สะอาดของอาคารและสถานท่ีปฏิบัติงาน 

• เพ่ิมความถ่ีในการทําความสะอาดและฆ่าเช้ือโรค 
ติดต้ังเคร่ืองวัดอุณหภูมิสําหรับการเข้า-ออก 
อาคารสํานักงานใหญ่และสาขา 

• จัดเตรียมระบบงาน และสถานท่ีปฏิบัติงานสํารอง  
ให้พร้อมใช้งาน รวมถึงร่วมมือกับธนาคารผู้ให้ 
ความช่วยเหลือ (Buddy Bank) เพ่ือเตรียม 
ความพร้อมสําหรับระบบงานสําคัญ

ธสน. กําหนดมาตรการช่วยเหลือลูกค้า พันธมิตร  
และสังคมอย่างเหมาะสมและทันท่วงที 

• ออกผลิตภัณฑ์ (Product Programs) และมาตรการ 
พิเศษเพ่ือช่วยเหลือผู้ประกอบการและห่วงโซ่อุปทาน 
(Supply Chain) อย่างรวดเร็ว โดยไม่รอการส่ังการ 
หรือร้องขอ 

• จัดสัมมนาออนไลน์เพ่ือให้ความรู้แก่ผู้ประกอบการ 
เพื่อวางแผนดําเนินธุรกิจในช่วง COVID-19 

• จัดกิจกรรมช่วยเหลือสังคม (Corporate Social 
Responsibility: CSR) โดยร่วมมือกับพันธมิตร
บริจาคอุปกรณ์ทางการแพทย์แก่โรงพยาบาลและ 
ผู้ท่ีได้รับผลกระทบ

ธสน. กําหนดมาตรการและดูแลความปลอดภัย  
สุขอนามัย และสวัสดิการของพนักงาน

• ให้พนักงานปฏิบัติงานจากท่ีบ้าน (Work from Home) 
และ/หรือยืดหยุ่นเวลาการเข้า-ออกในการปฏิบัติงาน  
เพ่ือให้เป็นไปตามมาตรการเว้นระยะห่างทางสังคม  
(Social Distancing) 

• จดัอบรม/ประชมุแบบออนไลน ์และนาํระบบเทคโนโลยี 
ต่าง ๆ เข้ามาช่วยในการปฏิบัติงานให้มากขึ้น 

• ใ ห้คําแนะนําการดูแลสุขภาพกับพนักงานและ 
ครอบครัว รวมถึงการจัดหาหน้ากากอนามัย  
เจลล้างมือแอลกอฮอล์ และสวัสดิการต่าง ๆ ให้กับ 
พนักงาน

ด้านระบบงาน อาคาร 
และสถานที่

ด้านลูกค้า พันธมิตร 
และสังคม ด้านบุคลากร
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โครงสร้างการบริหารความเสี่ยง
ธสี่น. กำาหนด้โครงสี่ร้างการบริหารความเส่ี่�ยงต่ามหลัก Three Lines of Defence ซึึ่�งแบ่งความรับผิู้ด้ชิอบเป็น 3 ระดั้บ  

โด้ยฝ่่ายงานต่่าง ๆ ม่บทบาท หน้าท่� และความรับผิู้ด้ชิอบท่�เก่�ยวข้องกับการบริหารจััด้การความเส่ี่�ยงอย่างชัิด้เจัน สี่รุปได้้ดั้งน่�

นโยบาย หลักเกณฑ์/
แนวปฏิบัติ

กระบวนการ/
ระบบงาน

เครื่องมือ/
เทคโนโลยี

บุคลากร กฎหมาย

G

R

C

Governance

Enterprise  
Risk Management

Compliance

การเชื่อมโยงที่สำาคัญ

การกําหนดวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์  
การกําหนดระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้้

การเชื่อมโยงที่สำาคัญ

การตอบสนองต่อความเสี่ยง 
การกําหนดกิจกรรมการควบคุม 

ระดับกรรมการ 
(Board Level)

ระดับจัดการ 
(Management Level)

ระดับปฏิบัติการ
(Operation Level)

คณะกรรมการธนาคาร และคณะกรรมการที่ได้รับการแต่งตั้งจาก 
คณะกรรมการธนาคาร เช่น คณะกรรมการกำากับความเสี่ยง 

และคณะกรรมการตรวจสอบ เป็นต้น

คณะจัดการ คณะกรรมการพิจารณาสินเช่ือ คณะกรรมการแก้ไขหน้ี
และคณะกรรมการบริหารสินทรัพย์และหน้ีสิน เป็นต้น

First Line of Defence  
ฝ่ายงานต่าง ๆ ซึ่งเป็นผู้ปฏิบัติงาน 

ประจําวัน

หน้าที่และความรับผิดชอบ
• จัดทําผลการประเ มินความเ ส่ียงและ 

การควบคุมภายในของตนเอง (Risk and  
Control Self Assessment: RCSA)  

• ปฏิบัติงานในความรับผิดชอบให้เป็นไปตาม 
กฎเกณฑ์ท่ีกําหนดไว้ มีการควบคุมภายใน  
และการจัดการความเสี่ยงที่เหมาะสม

• ดําเนินการตามนโยบายฯ และข้ันตอน 
การปฏิบัติงานต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้อง

Second Line of Defence 
ฝ่ายบริหารความเสี่ยง 

และฝ่ายกํากับการปฏิบัติงาน

หน้าที่และความรับผิดชอบ
• จัดทํา/ทบทวนกรอบบริหารความเส่ียง

และการควบคุมภายในระดับภาพรวม 
นโยบายการบริหารความเส่ียง เคร่ืองมือ 
ในการวัด ติดตาม และรายงานความเส่ียง
ท่ีเก่ียวข้อง 

• ให้ความเห็นต่อผลการประเมิน RCSA 

• กํากับ ดูแล ติดตาม และควบคุมการปฏิบัติ 
งานของธนาคารให้เป็นไปตามกฎหมาย 
และกฎเกณฑ์ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง

Third Line of Defence  
ฝ่ายตรวจสอบ

หน้าที่และความรับผิดชอบ
• สอบทานการปฏิบัติงานในภาพรวมของ 

ระบบงานต่าง ๆ และการปฏิบัติงานของ 
ผู้รับผิดชอบระดับแรก และระดับที่สอง

• สอบทานการประเมิน RCSA 

• ตรวจสอบการดําเนินงานตามแผนงานหรือ
โครงการต่าง ๆ

Risk Ownership Risk Control Risk Assurance

ผู้ตรวจสอบจากภายนอก (External Audit)

หน่วยงานที่กำากับดูแล ธสน. (Regulator)

โครงสร้างองค์กรด้านการบริหารความเสี่ยง
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แนวทางการบริหารความเสี่ยง
ในปี 2563 ธสี่น. จัำาแนกประเภทของการบริหารความเส่ี่�ยงเป็น 7 ประเภท ดั้งน่�

การบริหารความเส่ียง

1.  ความเส่ียง 
ด้านกลยุทธ์

2.  ความเส่ียง 
ด้านเครดิต

7.  ความเส่ียง 
ด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ

6.  ความเส่ียง 
ด้านช่ือเสียง

3.  ความเส่ียง 
 ด้านตลาด 

5.  ความเส่ียง 
ด้านปฏิบัติการ 

4.  ความเส่ียง 
 ด้านสภาพคล่อง

1. ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์

ค ว า ม เ ส่ีย ง ท่ี เ กิด จ า ก ก า ร กํา ห น ด แ ผ น ธุร กิจ  
แผนดําเนินงาน และการนําไปปฏิบัติท่ีไม่เหมาะสม 
หรือไม่สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมภายในท่ีสําคัญ  
และสภาพแวดล้อมภายนอก อันอาจส่งผลกระทบ 
ต่อรายได้ เงินกองทุน และการดํารงอยู่ของ ธสน.

2. ความเสี่ยงด้านเครดิต

ความเส่ียงท่ีลูกหน้ีหรือคู่สัญญา 
ของ ธสน. ไม่สามารถปฏิบัติได้ 
ตามสัญญาท่ีเก่ียวข้องกับการให้ 
สินเช่ือ การลงทุน ภาระผูกพัน 
ท่ีเ กิดจากการรับประกัน และ  
การก่อภาระผูกพันอ่ืน ๆ เช่น  
ลูกหน้ีไม่สามารถชําระเ งินต้น 
หรือดอกเบ้ียตามท่ีตกลงไว้กับ  
ธสน. ได้ ทําให้ ธสน. ในฐานะเจ้าหน้ี 
เกิดความเสียหาย เป็นต้น

7. ความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

ความเส่ียงท่ีอาจเกิดจากการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล  
และเทคโนโลยีสารสนเทศในการดําเนินธุรกิจ  
ซ่ึงจะมีผลกระทบต่อระบบหรือการปฏิบัติงาน 
ของสถาบันการเงิน รวมถึงความเส่ียงท่ีเกิดจาก 
ภัยคุกคามทางไซเบอร์ (Cyber Threat)

6. ความเสี่ยงด้านชื่อเสียง

ค ว า ม เ ส่ี ย ง ท่ี เ กิ ด จ า ก ก า ร ท่ี  
สาธารณชน ได้แก่ ลูกค้า คู่ค้า  
นักลงทุน และผู้กํากับดูแล รับรู้ 
ถึ ง ภ า พ ลั ก ษ ณ์ ใ น เ ชิ ง ล บ ห รื อ 
ขาดความเช่ือม่ันใน ธสน. รวมถึง  
เกิดจากการปฏิบัติท่ีไม่สอดคล้อง 
กับจรรยาบรรณ ความคาดหวัง 
ของสังคม หรือมาตรฐานการบริการ 
ของธุรกิจ หรือไม่เป็นไปตามข้อตกลง 
ห รื อ ก า ร บ ริ ก า ร ที่ ไ ม่ เ ป็ น มิ ต ร 
กับลูกค้า

3. ความเสี่ยงด้านตลาด 

ความเส่ียงท่ี ธสน. อาจได้รับความ
เสียหาย เน่ืองจากการเปล่ียนแปลง
มูลค่าของฐานะท้ังท่ีอยู่ในงบแสดง
ฐานะทางการเงินและนอกงบดุล
ท่ีเ กิดจากการเคล่ือนไหวของ 
อัตราดอกเบ้ีย ราคาตราสารทุน 
อัตราแลกเปล่ียน และราคาสินค้า
โภคภัณฑ์

5. ความเสี่ยงด้านปฏิบัติการ 

ความเสี่ยงที่อาจเกิดความเสียหาย 
ต่าง ๆ เน่ืองจากความไม่เพียงพอ 
หรือความบกพร่องของกระบวนการ 
ปฏิบัติงานภายใน บุคลากร และระบบ 
งานของธนาคาร หรือเหตุการณ์ 
ภ า ย น อ ก  ร ว ม ถึ ง ค ว า ม เ สี่ ย ง 
ด้านกฎหมาย และความเสี่ยงด้าน 
ความยั่งยืน (Environmental,  
Social and Governance: ESG)

4. ความเสี่ยงด้านสภาพคล่อง

ความเส่ียงท่ีเกิดจากการท่ี ธสน. ไม่สามารถชําระหน้ีสิน 
หรือภาระผูกพันเม่ือถึงกําหนด เน่ืองจากไม่สามารถ 
เปล่ียนสินทรัพย์เป็นเงินสดได้ หรือไม่สามารถจัดหา 
เงินทุนได้เพียงพอ หรือสามารถจัดหาเงินทุนได้ 
แต่ด้วยต้นทุนที่สูงเกินกว่าระดับที่สามารถยอมรับได้
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สี่ำาหรับการบริหารความเส่ี่�ยงท่�สี่ำาคัญจัำาแนกต่ามประเภทความเส่ี่�ยง สี่ามารถสี่รุปได้้ดั้งน่�

1. ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk)

ในปี 2563 ธสี่น. นำามาต่รฐานและหลักเกณฑ์์ต่่าง ๆ มาใช้ิเป็นปัจัจััยนำาเข้า (Input) ในการปรับปรุงแนวทางการบริหารความเส่ี่�ยง 
ด้้านกลยทุธ์ เช่ิน เพิื่�มการระบุโอกาสี่ (Opportunity) เพ่ื่�อให้องค์กรม่ความได้้เปร่ยบในการแข่งขันและเติ่บโต่อยา่งยั�งยน่ (Intelligent Risk) 
แผู้นภาพื่การวิเคราะห์ความเส่ี่�ยงเชิิงบ่รณาการ (Risk Correlation Map) ซึ่ึ�งเป็นการวิเคราะห์ความสี่ัมพื่ันธ์ของความเส่ี่�ยงและ 
สี่าเหตุ่ของความเส่ี่�ยงในทุกปัจัจััยเส่ี่�ยง เพ่ื่�อนำาไปกำาหนด้แผู้นจััด้การความเส่ี่�ยงและการวิเคราะห์ความสัี่มพัื่นธ์ของปัจัจััยเส่ี่�ยง 
และสี่าเหตุ่ เพ่ื่�อนำาไปกำาหนด้แผู้นจััด้การความเส่ี่�ยงและการวิเคราะห์ถึงภาพื่รวมการบริหารความเส่ี่�ยง (Portfolio View of Risk)  
เพ่ื่�อให้เป็นไปต่ามเกณฑ์์การประเมินผู้ลการด้ำาเนินงานรัฐวิสี่าหกิจัต่ามระบบประเมินผู้ลใหม่ (State Enterprise Assessment Model:  
SE-AM) ซึึ่�งผู้ลการด้ำาเนินงานในปี 2563 ส่ี่วนใหญ่อย่่ในระดั้บความเส่ี่�ยงท่�ยอมรับได้้ โด้ยสี่ามารถสี่รุปการบริหารความเส่ี่�ยงด้้านกลยุทธ์
ของ ธสี่น. ได้้ดั้งน่�

หมายเหตุ่ :  COSO-ERM ย่อมาจัาก The Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission-Enterprise 
Risk Management

นโยบาย • การทบทวนนโยบาย Governance, Risk and Compliance (GRC) ตามแนวทาง GRC Capability Model 
Version 3.0 ของ Open Compliance and Ethics Group (OCEG)

• การทบทวนกรอบการกํากับดูแลความเสี่ยงและการควบคุมภายในที่ดีตามเกณฑ์ SE-AM และเกณฑ์ของ 
ธนาคารแห่งประเทศไทย (ธปท.)

• การทบทวนนโยบายการประเมินความเส่ียงและความเพียงพอของเงินกองทุนตามแนวทางการกํากับดูแล 
เงินกองทุนโดยทางการ (Pillar 2) และการทดสอบภาวะวิกฤต (Internal Capital Adequacy Assessment  
Process and Stress Test Policy: ICAAP & Stress Test Policy) ตามประกาศ ธปท. ที่เกี่ยวข้อง

กระบวนการ • การจัดทําแผนบริหารความเส่ียงตามแผนธุรกิจประจําปี และตามบันทึกข้อตกลงประเมินผลการดําเนินงานรัฐวิสาหกิจ 
(Performance Agreement: PA) แผนภูมิความเส่ียง (Risk Map) แผนภาพการวิเคราะห์ความเส่ียงเชิงบูรณาการ 
(Risk Correlation Map) ภาพรวมการบริหารความเส่ียง (Portfolio View of Risk) ตามแนวทาง COSO-ERM 2017 

• การทบทวนหลักเกณฑ์และคู่มือการบริหารความเส่ียง ตามเกณฑ์ SE-AM เพ่ือใช้เป็นแนวทางการบริหาร 
ความเส่ียงให้กับทุกฝ่ายงาน รวมถึงการดําเนินการตาม GRC Roadmap 

• การคํานวณเงินกองทุนต่อสินทรัพย์เส่ียง และการประเมินความเพียงพอของเงินกองทุนภายใต้กระบวนการ ICAAP  
ท่ีสอดคล้องกับลักษณะความเส่ียง (Risk Profile) และจัดทําแผนเงินกองทุน (Capital Planning) โดยคํานึงถึง 
ความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึนภายใต้ภาวะปกติและภาวะวิกฤต รวมถึงเพ่ิมกระบวนการประมาณการ BIS Ratio  
เพ่ือบริหารจัดการเงินกองทุนให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน

การติดตาม/ 
รายงานผล 
การดำาเนินงาน

เช่น 

• รายงาน KRls, Risk Appetite และ Risk Tolerance ด้านกลยุทธ์ รายเดือน 

• รายงานผลการดําเนินงานตามแผนบริหารความเส่ียงตามแผนธุรกิจ และตามแผนบริหารความเส่ียงตาม PA  
รายไตรมาส 

• รายงานการประเมินความเพียงพอของเงินกองทุน รายปี

• การทบทวนดัชนีชี้วัดความเสี่ยง (Key Risk Indicators: KRls) ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ (Risk Appetite)  
และช่วงเบี่ยงเบนของระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ (Risk Tolerance) ทั้งในลักษณะของตัวชี้วัดนํา (Leading  
Indicators) และตัวชี้วัดตาม (Lagging Indicators) ที่เหมาะสม 

• การใช้งานระบบ Data Warehouse เพื่อช่วยในการติดตามผลการดําเนินงานของดัชนีชี้วัดความเสี่ยงสําคัญ  
เพื่อให้สามารถใช้แจ้งเตือนและติดตามความเสี่ยงต่าง ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น

เครือ่งมอืบรหิาร
ความเสี่ยง
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2. ความเสี่ยงด้านเครดิต (Credit Risk)

ในปี 2563 ธสี่น. ม่การปรับปรุงกระบวนการบริหารความเส่ี่�ยงด้้านเครด้ิต่ให้ม่ประสิี่ทธิภาพื่มากขึ�น เช่ิน การทบทวนนโยบาย 
และหลักเกณฑ์์การบริหารความเส่ี่�ยงด้้านเครด้ิต่ให้ครอบคลุมความเส่ี่�ยงเร่�องการธนาคารเพ่ื่�อความยั�งย่น (Sustainable Banking)  
การแต่่งตั่�งคณะทำางานเพ่ื่�อติ่ด้ต่ามสี่ถานะล่กหน่� ธสี่น. ท่�อาจัได้้รับผู้ลกระทบจัากสี่ภาพื่ปัญหาทางเศรษฐกิจั โด้ยกำาหนด้แนวทางติ่ด้ต่าม 
ล่กหน่�กลุ่มท่�ม่ความเส่ี่�ยงส่ี่งเพ่ื่�อพิื่จัารณาการด้ำาเนินธุรกิจั ความสี่ามารถในการชิำาระหน่� และแนวทางความชิว่ยเหล่อเพิื่�มเติ่ม และนำาเสี่นอ 
แนวทางแกไ้ขต่่อผู้่ม่้อำานาจัอนมัุติ่ เพ่ื่�อป้องกันการเปน็สิี่นเช่ิ�อท่�ไม่ก่อใหเ้กิด้รายได้้ (Non-performing Loans: NPLs) โด้ยกำาหนด้แนวทาง 
การพิื่จัารณามาต่รการช่ิวยเหล่อล่กหน่�อย่างต่่อเน่�อง เพ่ื่�อให้มั�นใจัว่าล่กหน่�ทุกรายของ ธสี่น. ยังสี่ามารถด้ำาเนินธุรกิจัต่่อไปได้้ และ ธสี่น.  
สี่ามารถรักษาระดั้บ NPL Ratio เงินกันสี่ำารอง และ BIS Ratio ให้อย่่ในระดั้บท่�เหมาะสี่มภายใต้่ระดั้บความเส่ี่�ยงท่� ธสี่น. ยอมรับได้้

นอกจัากน่� ธสี่น. คำานวณเงินกันสี่ำารองสี่ำาหรับผู้ลขาด้ทุนด้้านเครด้ิต่ท่�คาด้ว่าจัะเกิด้ขึ�น (Expected Credit Loss: ECL)  
ต่ามมาต่รฐานการรายงานทางการเงิน ฉบับท่� 9 (Thai Financial Reporting Standards 9: TFRS 9) ซึ่ึ�งผู้ลการด้ำาเนินงานในปี 2563  
ส่ี่วนใหญ่อย่่ในระดั้บความเส่ี่�ยงท่�ยอมรับได้้ โด้ยสี่ามารถสี่รุปการบริหารความเส่ี่�ยงด้้านเครดิ้ต่ของ ธสี่น. ได้้ดั้งน่�

กระบวนการ การปรับปรุงกระบวนการและหลักเกณฑ์ท่ีเก่ียวข้องกับการปฏิบัติงานด้านเครดิต เช่น  

•  การทบทวนแนวทางการออกเยี่ยมลูกค้า ให้สอดคล้องกับการปฏิบัติงานในรูปแบบใหม่ (New Normal)

•  การทบทวนอํานาจอนุมัติสินเช่ือและทบทวนวงเงิน เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานด้านสินเช่ือให้ดีย่ิงข้ึน

• การพจิารณาและทบทวนแนวโนม้อตุสาหกรรม เพือ่พจิารณาความเส่ียงของพอร์ตสินเช่ือ และส่งสัญญาณเตอืน
ให้ผู้ดูแลลูกค้าเพิ่มความระมัดระวังสําหรับอุตสาหกรรมที่มีแนวโน้มความเสี่ยงสูงขึ้น

นโยบาย • การทบทวนนโยบายการทําธุรกรรมสินเชื่อ (Credit Policy) ที่ครอบคลุมธุรกรรมด้านสินเชื่อและบริการประกัน  
โดยอ้างอิงตามแนวนโยบาย ธปท. โดยครอบคลุมความเสี่ยงด้าน ESG

• การทบทวนนโยบายการจํากัดความเสี่ยงจากการกระจุกตัวด้านเครดิต และการทบทวนนโยบายการสอบทาน
ธุรกรรมด้านสินเชื่อ โดยอ้างอิงตามแนวนโยบาย/ประกาศ ธปท.

การติดตาม/ 
รายงานผล 
การดำาเนินงาน

เช่น 

• รายงาน KRIs, Risk Appetite และ Risk Tolerance ด้านเครดิต รายเดือน

• รายงานพอร์ตด้านเครดิต รายงานการกระจุกตัวด้านเครดิตต่อราย/กลุ่มลูกค้าต่อราย/กลุ่มผู้ซ้ือ/ธนาคารผู้ซ้ือ/
หมวดอุตสาหกรรม และต่อประเทศ รายไตรมาส

• รายงาน Aging Overdue รายสัปดาห์ และรายงานแนวโน้มลูกหน้ีท่ีจะกลายเป็น NPLs รายเดือน เพ่ือลดโอกาสเกิด 
NPLs 

• รายงานสรุปผลการสอบทานธุรกรรมด้านสินเช่ือ รายไตรมาส

• รายงานผลการทดสอบภาวะวิกฤตด้านเครดิต (Credit Stress Test) รายปี โดยปรับสถานการณ์จําลองให้ 
ครอบคลุมเร่ือง COVID-19

เครือ่งมอืบรหิาร
ความเสี่ยง

• การใช้งานระบบ Loan Origination System and Customer Relationship Management (LOS & CRM)  
เพือ่เชือ่มโยงข้อมูลกับระบบงานอ่ืน ซ่ึงช่วยให้กระบวนการด้านการตลาดและการพิจารณาอนุมัติสินเช่ือมีประสิทธิภาพ 
ดีย่ิงข้ึน

• การปรับปรุงระบบการเตือนภัยด้านเครดิตล่วงหน้า (Credit Warning Sign) และรายชื่อลูกค้าที่ควรติดตามหรือ 
ควรให้ความสนใจเป็นพิเศษ (Watch List) เพื่อเป็น Trigger ให้การติดตามลูกหนี้มีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น

• การคํานวณเงินกันสํารองสําหรับ ECL ตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบับที่ 9 (TFRS 9)
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3. ความเสี่ยงด้านตลาด (Market Risk)

ในปี 2563 ธสี่น. เน้นการกำากับด่้แลและบริหารความเส่ี่�ยงด้้านต่ลาด้ให้ทันกับการเปล่�ยนแปลงของต่ลาด้การเงินโลก นอกจัากน่� ธสี่น.  
จััด้สัี่มมนาโครงการบริหารความเส่ี่�ยงด้้านอัต่ราแลกเปล่�ยน โด้ยม่วตั่ถปุระสี่งค์เพ่ื่�อเสี่รมิสี่ร้างความร้่ความเข้าใจัเร่�องการป้องกันความเส่ี่�ยง 
ด้้านอัต่ราแลกเปล่�ยนให้กับผู้่้ส่ี่งออก SMEs ท่�ประกอบธุรกิจัการค้าระหว่างประเทศ และสี่นับสี่นุนให้ผู้่้ส่ี่งออก SMEs ม่ประสี่บการณ์และ 
สี่ามารถใช้ิเคร่�องม่อในการปอ้งกันความเส่ี่�ยงจัากการผู้นัผู้วนของคา่เงนิได้้อยา่งเหมาะสี่ม เพ่ื่�อต่อบสี่นองนโยบายของรฐับาลอยา่งต่่อเน่�อง  
ซึึ่�งผู้ลการด้ำาเนินงานในปี 2563 อย่่ในระดั้บความเส่ี่�ยงท่�ยอมรับได้้ โด้ยสี่ามารถสี่รุปการบริหารความเส่ี่�ยงด้้านต่ลาด้ของ ธสี่น. ได้้ดั้งน่�

นโยบาย • การทบทวนนโยบายการบริหารความเส่ียงด้านตลาดและนโยบายฐานะในบัญชีเพ่ือการค้า ซ่ึงครอบคลุมท้ังในบัญชี
เพ่ือการธนาคาร (Banking Book) และบัญชีเพ่ือการค้า (Trading Book)* โดยอ้างอิงตามประกาศ ธปท. 

กระบวนการ

การติดตาม/ 
รายงานผล 
การดำาเนินงาน

• ระบบบริหารเงิน (Treasury System) และระบบบริหารสินทรัพย์และหนี้สิน (Asset and Liability Management 
System: ALM) เพื่อใช้ในการบริหารความเสี่ยงด้านตลาด

• ระบบการจัดทํารายงานความเสี่ยงด้านตลาด รวมถึงการกําหนดระดับเพดานความเสี่ยง (Risk Limits) เพื่อใช้ 
ในการติดตามความเสี่ยงด้านตลาดให้อยู่ในระดับที่ ธสน. ยอมรับได้

• การกําหนดกลยุทธ์ในการบริหารความเส่ียงด้านตลาดครอบคลุมท้ังในบัญชีเพ่ือการธนาคารและบัญชีเพ่ือการค้า 
โดยพิจารณาถึงต้นทุน และผลตอบแทนท่ีเหมาะสม 

• การบริหารพอร์ตการลงทุนและควบคุมดูแลการลงทุนให้อยู่ภายใต้วงเงินลงทุนตามหลักเกณฑ์และขอบเขตของ 
การลงทุนท่ีได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการธนาคาร

• การทบทวนกระบวนการทดสอบภาวะวิกฤตสําหรับความเส่ียงด้านตลาด ท้ังในบัญชีเพ่ือการธนาคารและบัญชี 
เพ่ือการค้า โดยครอบคลุมความเส่ียงด้านอัตราดอกเบ้ีย ความเส่ียงด้านอัตราแลกเปล่ียน และความเส่ียง 
ด้านราคาตราสารทุนและสินค้าโภคภัณฑ์

เช่น

• รายงาน KRIs, Risk Appetite และ Risk Tolerance ด้านตลาด รายเดือน

• รายงานการติดตามความเหล่ือมกัน (Maturity Gap) ระหว่างอายุของสินทรัพย์และอายุของหน้ีสิน รายสัปดาห์

• รายงานผลกระทบจากการเปล่ียนแปลงอัตราดอกเบ้ีย (Interest Rate Sensitivity Analysis) ท่ีมีผล

 - ต่อดอกเบ้ียรับสุทธิ (Net Interest Income: NII) รายสัปดาห์

 - ต่อมูลค่าทางเศรษฐกิจหรือเงินกองทุน (Economic Value of Equities: EVE) รายเดือน

• รายงานผลการติดตามการดํารงฐานะเงินตราต่างประเทศรายสกุล และรวมทุกสกุล ณ ส้ินวัน

• รายงานผลการทดสอบภาวะวิกฤต สําหรับความเส่ียงด้านตลาด รายไตรมาส

เครือ่งมอืบรหิาร
ความเสี่ยง

หมายเหตุ่ : *  ธุรกรรมในบัญช่ิเพ่ื่�อการค้า หมายถึง ธุรกรรมท่�ทำากับล่กค้าของ ธสี่น. และธุรกรรมท่�ทำาเพ่ื่�อบริหารความเส่ี่�ยงจัากฐานะ
ของล่กค้าเท่านั�น โด้ย ธสี่น. ไม่ทำาธุรกรรมท่�ม่วัต่ถุประสี่งค์เพ่ื่�อเก็งกำาไรเพ่ื่ยงอย่างเด่้ยว
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4. ความเสี่ยงด้านสภาพคล่อง (Liquidity Risk)

ในปี 2563 ธสี่น. เน้นการระด้มทุนให้สี่อด้คล้องกับแหล่งใช้ิไปของเงิน โด้ยคำานึงถึงมาต่รการพัื่กชิำาระหน่�เงินต้่นและด้อกเบ่�ยสี่ำาหรับ 
ล่กค้าท่�ได้้รับผู้ลกระทบจัาก COVID-19 ทั�งทางต่รงและทางอ้อม รวมถึงการทบทวนนโยบาย หลักเกณฑ์์ และเคร่�องม่อในการบริหาร 
ความเส่ี่�ยงด้้านสี่ภาพื่คล่องให้เป็นปัจัจุับันและสี่อด้คล้องกับแนวทางท่� ธปท. กำาหนด้ โด้ย ธสี่น. ม่การกำากับด่้แลและติ่ด้ต่ามผู้ลการบริหาร 
ความเส่ี่�ยงด้้านสี่ภาพื่คล่องอยา่งสี่มำ�าเสี่มอ ซึึ่�งผู้ลการด้ำาเนินงานในปี 2563 อย่ใ่นระดั้บความเส่ี่�ยงท่�ยอมรับได้้ โด้ยสี่ามารถสี่รุปการบริหาร 
ความเส่ี่�ยงด้้านสี่ภาพื่คล่องของ ธสี่น. ได้้ดั้งน่�

นโยบาย

กระบวนการ

การติดตาม/ 
รายงานผล 
การดำาเนินงาน

• การทบทวนนโยบายการบริหารความเส่ียงด้านสภาพคล่อง (Liquidity Risk Management Policy) โดยอ้างอิงตาม
แนวนโยบาย ธปท. 

• การทบทวนแผนและรูปแบบการระดมทุนอย่างใกล้ชิด เพ่ือให้สอดคล้องกับภาวะ COVID-19

• ระบบบริหารสินทรัพย์และหน้ีสิน (ALM) เพ่ือใช้ในการบริหารความเส่ียงด้านสภาพคล่อง

• ระบบการจัดทํารายงานความเสี่ยงด้านสภาพคล่อง รวมถึงการกําหนด Risk Limits เพื่อใช้ในการติดตาม 
ความเสี่ยงด้านสภาพคล่องให้อยู่ในระดับที่ ธสน. ยอมรับได้

• อัตราส่วนและตัวกําหนดระดับความเส่ียงด้านสภาพคล่อง เช่น อัตราส่วนสภาพคล่อง (Liquidity Ratio)  
ประมาณการกระแสเงินสุทธิ และประมาณการระดับสภาพคล่องในระยะส้ัน เพ่ือรองรับธุรกรรมประจําวัน  
อัตราส่วน Liquidity Coverage Ratio (LCR) เพ่ือพิจารณาความเพียงพอของสภาพคล่องท่ีจะรองรับ 
ความผันผวนในภาวะวิกฤตได้เป็นเวลา 30 วัน

• ทดลองคํานวณอัตราส่วนการดํารงแหล่งที่มาของเงินให้สอดคล้องกับการใช้ไปของเงิน (Net Stable Funding 
Ratio: NSFR) ตามแนวทางที่ ธปท. กําหนด

• การบริหารและจัดหาแหล่งเงินกู้ยืมระยะส้ัน ระยะปานกลาง และระยะยาวท่ีเหมาะสมกับโครงสร้างของสินทรัพย์  
เพ่ือกระจายความเส่ียง และลดการพ่ึงพาแหล่งเงินจากเจ้าหน้ีเพียงบางรายหรือบางประเภทมากเกินไป

• การทบทวนแผนฉุกเฉินสภาพคล่อง และกระบวนการทดสอบภาวะวิกฤตสําหรับความเส่ียงด้านสภาพคล่อง

• การเพ่ิมกระบวนการประมาณการอัตราส่วนด้านสภาพคล่องท่ีสําคัญ เพ่ือบริหารจัดการความเส่ียงด้านสภาพคล่อง 
ให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน

เช่น 

• รายงาน KRIs, Risk Appetite และ Risk Tolerance ด้านสภาพคล่อง รายเดือน

• รายงานฐานะสภาพคล่องสุทธิ และรายงานประมาณการสภาพคล่องของธนาคาร รายสัปดาห์

• รายงานติดตามผลการคํานวณอัตราส่วนและตัวกําหนดระดับความเส่ียงด้านสภาพคล่อง รายสัปดาห์ 

• รายงานฐานะสภาพคล่องสุทธิตามสัญญา (Contractual Liquidity Gap) และตามพฤติกรรม (Behavioral 
Liquidity Gap) รายเดือน

• รายงานการกระจุกตัวของแหล่งเงิน รายไตรมาส

• รายงานผลการทดสอบภาวะวิกฤตสําหรับความเส่ียงด้านสภาพคล่อง โดยปรับสถานการณ์จําลองให้ครอบคลุมเร่ือง
มาตรการพักชําระหน้ี รายไตรมาส 

เครือ่งมอืบรหิาร
ความเสี่ยง
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5. ความเสี่ยงด้านปฏิบัติการ (Operational Risk)

ในปี 2563 ธสี่น. กำาหนด้ให้ความเส่ี่�ยงด้้านปฏิิบัติ่การครอบคลุมความเส่ี่�ยงด้้าน ESG พื่ร้อมทั�งเน้นการสี่ร้างความต่ระหนักให้ 
ทุกฝ่่ายงานท่�เป็นเจ้ัาของความเส่ี่�ยงต่ระหนัก เห็นความสี่ำาคัญ และนำากระบวนการบริหารความเส่ี่�ยงมาใช้ิเป็นส่ี่วนหนึ�งของการปฏิิบัติ่งาน 
ประจัำาวัน การทบทวนและปรับปรุงแผู้นการบริหารความต่่อเน่�องทางธุรกิจัให้ครอบคลุมมาต่รการการรับม่อของ ธสี่น. เก่�ยวกับ 
การแพื่ร่ระบาด้ของ COVID-19

นอกจัากน่� ทุกฝ่่ายงานต่อ้งทบทวนการประเมนิความเส่ี่�ยงและการควบคมุภายในของต่นเอง (Risk and Control Self Assessment: 
RCSA) เป็นประจัำาทุกปี เพ่ื่�อให้มั�นใจัว่าการบริหารความเส่ี่�ยงด้้านปฏิิบัติ่การเป็นไปอย่างม่ประสิี่ทธิภาพื่ และสี่อด้คล้องกับสี่ภาพื่แวด้ล้อม 
ท่�เปล่�ยนแปลงไป ซึึ่�งผู้ลการด้ำาเนินงานในปี 2563 อย่่ในระดั้บความเส่ี่�ยงท่�ยอมรับได้้ โด้ยสี่ามารถสี่รุปการบริหารความเส่ี่�ยง 
ด้้านปฏิิบัติ่การของ ธสี่น. ได้้ดั้งน่�

นโยบาย

กระบวนการ

การติดตาม/ 
รายงานผล 
การดำาเนินงาน

• การทบทวนนโยบายการบริหารความเส่ียงด้านปฏิบัติการ และทบทวนนโยบายการบริหารความต่อเน่ืองทางธุรกิจ  
(Business Continuity Management Policy: BCM Policy) ให้สอดคล้องกับโครงสร้างองค์กร รูปแบบ 
การดําเนินธุรกิจ และสภาพแวดล้อมท่ีมีการเปล่ียนแปลงไป

• การทบทวนนโยบายการกํากับดูแลการใช้บริการจากผู้ให้บริการสนับสนุนการประกอบธุรกิจ (Business Facilitator  
Policy: BF Policy) โดยมุ่งเน้นกํากับดูแลการใช้บริการจากผู้ให้บริการสนับสนุนการประกอบธุรกิจในเร่ืองสําคัญ  
3 ด้าน คือ การประเมินและการบริหารความเส่ียง การให้บริการลูกค้าอย่างต่อเน่ือง และการคุ้มครองผู้ใช้บริการ

• การจัดเก็บข้อมูลความเสียหายท่ีเกิดจาก Loss Data & Near-misses เพ่ือใช้ในการป้องกันมิให้เกิดความผิดพลาด
ในการปฏิบัติงานซํ้า

• การประเมินความเส่ียงและการควบคุมภายในของตนเอง (RCSA) เพ่ือทบทวนการระบุ ประเมิน และจัดการความเส่ียง
ของการปฏิบัติงานประจําวันให้เหมาะสมและเป็นปัจจุบัน

• การกําหนดระดับ Risk Limits เพ่ือใช้ในการติดตามให้ความเส่ียงด้านปฏิบัติการของ ธสน. อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ 

• การจัดทํา/ทบทวนคู่มือปฏิบัติงานเพ่ือให้การปฏิบัติงานเป็นไปตามมาตรฐานเดียวกันท่ัวท้ังองค์กรและครอบคลุม
กระบวนการปฏิบัติงานสําคัญและแผนภาพกระบวนการปฏิบัติงาน (Work System) ของ ธสน. 

• การทบทวนหลักเกณฑ์ และแนวปฏิบัติต่าง ๆ เช่น หลักเกณฑ์การควบคุมภายในตามหลัก COSO-IC (Internal 
Control) 2013 และทบทวนคู่มือการประเมินความเสี่ยงและการควบคุมภายในของตนเอง (คู่มือ CSA) และ 
หลักเกณฑ์การกํากับดูแลการใช้บริการจากผู้ให้บริการสนับสนุนการประกอบธุรกิจ

• การปรับปรุงแนวปฏิบัติ เร่ืองการบริหารความต่อเน่ืองทางธุรกิจ (BCM Procedure) ให้ครอบคลุมผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
และการรับมือของ ธสน. ต่อการแพร่ระบาดของ COVID-19

• การแบ่งปันรายงานข้อมูลความเสียหายท่ีเกิดจากความเส่ียงด้านปฏิบัติการ (Loss Data) และข้อมูลเหตุการณ์ 
ท่ีเกิดข้ึนแต่สามารถป้องกันความเสียหายไว้ได้ (Near-misses) ให้กับฝ่ายกาํกับการปฏิบัติงานและฝ่ายตรวจสอบ  
เพ่ือใช้ในการจัดทําแผนสอบทาน/แผนตรวจสอบ ตามแนวทาง Risk Based Audit

เช่น 

• รายงาน KRIs, Risk Appetite และ Risk Tolerance ด้านปฏิบัติการ รายเดือน

• รายงาน Loss Data & Near-misses รายคร่ึงปี

• รายงานผลการประเมินความเส่ียงและการควบคุมภายในของตนเอง รายปี โดยเพ่ิมการรายงานผลการประเมิน
ประสิทธิผลของการควบคุมภายในท่ีมีอยู่ตามเกณฑ์ SE-AM ด้วย 

• รายงานผลการซ้อมแผนการบริหารความต่อเน่ืองทางธุรกิจ รายปี

• รายงานการกํากับการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ รายปี

เครือ่งมอืบรหิาร
ความเสี่ยง
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6. ความเสี่ยงด้านชื่อเสียง (Reputational Risk)

ในปี 2563 ธสี่น. เน้นการสี่ร้างความสี่ัมพื่ันธ์อันด่้กับหน่วยงานภายนอกท่�เก่�ยวข้องทั�งภาครัฐและเอกชิน รวมถึงส่ี่�อมวลชิน  
รวมทั�งเพิื่�มช่ิองทางในการโฆษณาและประชิาสัี่มพัื่นธ์ผู่้านโซึ่เช่ิยลม่เด่้ย ส่ี่�อดิ้จิัทัล รวมถึง Facebook ต่ลอด้จันด่้แลการบริหารจััด้การ 
ข้อร้องเร่ยน เพ่ื่�อกำากับด่้แลการบรหิารความเส่ี่�ยงด้้านช่ิ�อเส่ี่ยง โด้ยในป ี2563 ไมม่่เหตุ่การณ์หร่อข่าวในเชิิงลบเก่�ยวกับองค์กรท่�ก่อให้เกิด้ 
ความเส่ี่ยหายแก่ช่ิ�อเส่ี่ยงของ ธสี่น. โด้ยสี่ามารถสี่รุปการบริหารความเส่ี่�ยงด้้านช่ิ�อเส่ี่ยงของ ธสี่น. ได้้ดั้งน่�

นโยบาย

กระบวนการ

• การทบทวนกรอบการกํากับดูแลความเสี่ยงและการควบคุมภายในที่ดี ตามเกณฑ์ SE-AM และเกณฑ์ของ ธปท.

• การจัดทํา/ทบทวนนโยบายการบริหารจัดการด้านการให้บริการแก่ลูกค้าอย่างเป็นธรรม (Market Conduct)  
ตามแนวทาง ธปท. และการจัดทํานโยบายการจัดการข้อร้องเรียนและข้อเสนอแนะ เพื่อใช้เป็นมาตรฐานใน 
การให้บริการ การจัดการข้อร้องเรียนและข้อเสนอแนะของ ธสน. อย่างมีประสิทธิภาพ รวมถึงสร้างความเชื่อมั่น 
ให้แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และบุคคลภายนอก ในการดําเนินการแก้ ไขปัญหาของผู้ ร้องเรียน ภายใต้ 
หลักความโปร่งใส ยุติธรรม และเป็นกลาง

• การทบทวนดัชนีชี้วัดความเสี่ยงด้านช่ือเสียง เพื่อใช้ในการติดตามความเสี่ยงด้านช่ือเสียงให้อยู่ในระดับที่ ธสน. 
ยอมรับได้

• การสํารวจความพึงพอใจของลูกค้าต่อ ธสน. เพื่อใช้ประกอบการทบทวนกระบวนการที่เกี่ยวข้อง

• การประชาสมัพันธ์ และการตดิตามขอ้มลูขา่วสารเกีย่วกบัองคก์ร แจง้ใหล้กูคา้ บคุคล และนติบิคุคลภายนอกทราบ
อย่างต่อเนื่อง รวมถึงข้อมูลและข่าวสารที่เผยแพร่ในสื่อภายนอกต่าง ๆ

• การทบทวนกระบวนการจดัการขอ้รอ้งเรยีน/ขอ้เสนอแนะของบคุคลหรอืนติบิคุคลภายนอกเกีย่วกบัการใหบ้รกิาร 
และคุณภาพของการให้บริการโดยรวม โดยจัดทําเป็นคู่มือการจัดการข้อร้องเรียนและข้อเสนอแนะ

• การจัดทํากฎบัตรและมาตรฐานด้านการบริการ ซ่ึงครอบคลุมการกําหนดข้อตกลงระดับการให้บริการ (Service 
Level Agreement: SLA) จําแนกตามผลิตภัณฑ์และข้อตกลงด้านการรับและดูแลเรื่องร้องเรียน 

การติดตาม/ 
รายงานผล 
การดำาเนินงาน

เช่น

• รายงาน KRIs, Risk Appetite และ Risk Tolerance ด้านช่ือเสียง รายเดือน

• รายงานผลการจัดการข้อร้องเรียน/ข้อเสนอแนะเสนอต่อคณะจัดการ และคณะกรรมการตรวจสอบ รายไตรมาส

• รายงานการประเมินความเส่ียงด้านทุจริต รายปี

เครือ่งมอืบรหิาร
ความเสี่ยง
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7. ความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology Risk)

ในปี 2563 ธสี่น. เน้นการเพิื่�มประสิี่ทธิภาพื่การบริหารความเส่ี่�ยงด้้านเทคโนโลย่สี่ารสี่นเทศ เช่ิน การประเมินความพื่ร้อม 
ด้้าน Cyber Resilience ต่ามประกาศ ธปท. พื่ร้อมกับการกำาหนด้แผู้นปิด้ Gap การติ่ด้ตั่�งเคร่�องม่อเพ่ื่�อใช้ิป้องกันการรั�วไหลของข้อม่ล  
รวมถึงการวิเคราะห์และติ่ด้ต่ามเหตุ่การณ์การรั�วไหลของข้อม่ล  

นอกจัากน่� ยังม่การปรับปรุงและทบทวนนโยบาย หลักเกณฑ์์ และค่่ม่อปฏิิบัติ่งาน เร่�อง การบริหารความเส่ี่�ยงด้้านเทคโนโลย่ 
สี่ารสี่นเทศ เพ่ื่�อให้สี่อด้คล้องกับหลักเกณฑ์์และแนวปฏิิบัติ่ท่� ธปท. และเกณฑ์์ SE-AM กำาหนด้ รวมทั�งบ่รณาการกระบวนการ 
บริหารความเส่ี่�ยงด้้านเทคโนโลย่สี่ารสี่นเทศให้เป็นส่ี่วนหนึ�งของกระบวนการปฏิิบัติ่งานประจัำาวันผู่้านการประเมินความเส่ี่�ยงและ 
การควบคุมภายในของต่นเอง การสี่ร้างความต่ระหนักให้กับผู้่้บริหารและพื่นักงานผู่้านการจััด้สัี่มมนาและอบรมในร่ปแบบ  
e-Learning อย่างต่่อเน่�องต่ลอด้ปี 2563 ซึ่ึ�งผู้ลการด้ำาเนินงานในปี 2563 อย่่ในระด้ับความเส่ี่�ยงท่�ยอมรับได้้ โด้ยสี่ามารถสี่รุป 
การบริหารความเส่ี่�ยงด้้านเทคโนโลย่สี่ารสี่นเทศของ ธสี่น. ได้้ดั้งน่�

นโยบาย • การทบทวนนโยบายการบริหารความเส่ียงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยอ้างอิงตามประกาศ ธปท. และแนวปฏิบัติ
ในการบริหารความเส่ียงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ กรอบการกํากับดูแลข้อมูลของกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจ 
และสังคม และเกณฑ์ SE-AM 

กระบวนการ • การจัดทําหลักเกณฑ์และคู่มือการปฏิบัติงาน เร่ือง การบริหารความเส่ียงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ และทบทวน 
ข้ันตอนการปฏิบัติงาน การประเมินความเส่ียงจากการใช้บริการจากบุคคลภายนอก

• การทบทวนการประเมินความเส่ียงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศท่ัวท้ังองค์กร รวมถึงการประเมินความเส่ียงโครงการ 
พัฒนาระบบสารสนเทศสําคัญ และการประเมินความเส่ียงด้านความม่ันคงปลอดภัยสารสนเทศสําหรับระบบ 
โครงสร้างพ้ืนฐานและระบบงานสําคัญ

• การเพ่ิมกระบวนการวิเคราะห์และติดตามเหตุการณ์การร่ัวไหลของข้อมูลของ ธสน.

การติดตาม/ 
รายงานผล 
การดำาเนินงาน

เช่น 

• รายงาน KRIs, Risk Appetite และ Risk Tolerance ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ รายเดือน

• รายงานการประเมินความเส่ียงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศระดับองค์กรและระดับปฏิบัติการ รายปี

• รายงานติดตามผลการปฏิบัติตามแผนการปรับปรุงการควบคุมภายในของตนเองของ ธสน. ด้านเทคโนโลยี 
สารสนเทศ รายปี

• รายงาน Loss Data & Near-misses ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ รายคร่ึงปี

• รายงานผลการประเมินความเส่ียงจากการใช้บริการจากบุคคลภายนอก รายปี

• การจัดเก็บข้อมูลความเสียหายท่ีเกิดจาก Loss Data & Near-misses และการประเมิน RCSA ด้านเทคโนโลยี 
สารสนเทศ เพื่อป้องกันมิให้เกิดความผิดพลาดในการปฏิบัติงานซ้ํา

• การกําหนดดัชนีช้ีวัดความเส่ียงและ Risk Limits เพ่ือใช้ในการติดตามความเส่ียงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ของ ธสน. ให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้

• การประเมินช่องโหว่และการทดสอบเจาะระบบครอบคลุมทุกระบบงานสําคัญ เพ่ือจัดทําแผนเพ่ือปิดช่องโหว่

• การจัดทําบทเรียน e-Learning ท่ีเก่ียวข้องกับการบริหารความเส่ียงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือสร้าง 
ความตระหนักเร่ือง IT Security Risk Awareness ให้กับพนักงานท่ัวท้ังองค์กร

เครือ่งมอืบรหิาร
ความเสี่ยง
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การเสริมสร้างวัฒนธรรมการบริหารความเสี่ยง
ปี 2563 ธสี่น. กำาหนด้กรอบการสี่ร้างบรรยากาศและวัฒนธรรมสี่นับสี่นุนการบริหารความเส่ี่�ยง (Risk Culture Framework)  

ซึึ่�งม่ทั�งสิี่�น 4 องค์ประกอบ ค่อ

องค์ประกอบที่ 1 การสร้างพฤติกรรมพึงประสงค์ด้านการบริหารความเสี่ยง (Risk Competence)

ธสี่น. ม่การจััด้หลักส่ี่ต่รอบรมด้้านการบริหารความเส่ี่�ยงให้กับกรรมการ ผู้่้บริหาร และพื่นักงานอย่างสี่มำ�าเสี่มอ เพ่ื่�อเพิื่�มทักษะ  
ความร้่ หร่อความเช่ิ�ยวชิาญ (Skill) ในกระบวนการบริหารความเส่ี่�ยง 

องค์ประกอบที่ 2 สภาพแวดล้อมในองค์กร (Organization)

กรรมการและผู้่บ้ริหารระดั้บส่ี่ง (Senior Leadership) เป็นผู้่้ริเริ�ม ผู้ลักดั้น และเป็นผู้่้นำาในการขับเคล่�อนวัฒนธรรมด้้านความเส่ี่�ยง
ขององค์กร (Set Tone at the Top) โด้ยกำากับด่้แลให้ม่การบริหารจััด้การความเส่ี่�ยงให้อย่่ในระดั้บท่� ธสี่น. ยอมรับได้้ เพ่ื่�อให้มั�นใจัว่า 
ธสี่น. จัะบรรลุเป้าหมายท่�กำาหนด้ได้้อย่างสี่มเหตุ่สี่มผู้ล

องค์ประกอบที่ 3 การสร้างความสัมพันธ์ของบุคลากรในองค์กร (Relationship)

ธสี่น. กำาหนด้ช่ิองทางการติ่ด้ต่่อส่ี่�อสี่ารและส่ี่งเสี่ริมให้ม่การส่ี่�อสี่ารอย่างโปร่งใสี่และเปิด้กว้าง (Transparency and Open  
Communication) และสี่นับสี่นุนให้ม่การหาร่อแบบ 2 ทาง (Two-way Discussion) เก่�ยวกับประเด็้นท่�เก่�ยวข้องกับความเส่ี่�ยง 
อย่างสี่ร้างสี่รรค์ในทุกระดั้บ

องค์ประกอบที่ 4 แรงจูงใจ (Motivation)

ธสี่น. ส่ี่งเสี่ริมให้ผู้่้บริหารและพื่นักงานทุกระดั้บต่ระหนักถึงความเป็นเจ้ัาของความเส่ี่�ยง (Risk Owner) ในงานของต่นเองและ 
ของ ธสี่น. โด้ยใช้ิดั้ชิน่ช่ิ�วัด้ผู้ลสี่ำาเร็จัของการปฏิิบัติ่งาน (Key Performance Indicator: KPI) ท่�คำานึงถึงความสี่มดุ้ลระหว่างผู้ลต่อบแทน 
และความเส่ี่�ยง

ความเพียงพอของเงินกองทุนภายใต้เกณฑ์ ธปท.
ธสี่น. ด้ำารงเงินกองทุนขั�นต่ำ�าเพ่ื่�อรองรับสิี่นทรัพื่ยเ์ส่ี่�ยงสี่ำาคัญทั�ง 3 ด้้าน ค่อ ความเส่ี่�ยงด้้านเครดิ้ต่ ความเส่ี่�ยงด้้านต่ลาด้ และความเส่ี่�ยง 

ด้้านปฏิิบัติ่การ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 8.5 ซึึ่�งม่รายละเอ่ยด้ของความเพ่ื่ยงพื่อของเงินกองทุนต่ามเกณฑ์์ท่� ธปท. กำาหนด้อย่่ในหมายเหตุ่ 
ประกอบงบการเงิน

ทั�งน่� ราชิกิจัจัานุเบกษาเผู้ยแพื่ร่ประกาศกฎกระทรวงการด้ำารงเงินกองทุนของธนาคารเพ่ื่�อการส่ี่งออกและนำาเข้าแห่งประเทศไทย  
พื่.ศ. 2563 เร่�อง การยกเลิกการด้ำารงเงินกองทุนต่ามเกณฑ์์กฎกระทรวง พื่.ศ. 2538 ออกต่ามความในพื่ระราชิบัญญัติ่ธนาคาร 
เพ่ื่�อการส่ี่งออกและนำาเข้าแห่งประเทศไทย พื่.ศ. 2536 และให้ด้ำารงเงินกองทุนต่ามเกณฑ์์ ธปท. กำาหนด้ โด้ยให้ม่ผู้ลบังคับใช้ิตั่�งแต่่ 
วันท่� 17 พื่ฤศจิักายน 2563 เป็นต้่นไป

องค์ประกอบที่ 1 
การสร้างพฤติกรรม 

พึงประสงค์ด้าน 
การบริหารความเสี่ยง 
(Risk Competence)

องค์ประกอบที่ 4 
แรงจูงใจ 

(Motivation)

องค์ประกอบที่ 2 
สภาพแวดล้อมในองค์กร 

(Organization)

องค์ประกอบที่ 3 
การสร้างความสัมพันธ์ 
ของบุคลากรในองค์กร 

(Relationship)
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การควบคุมภายใน
ธสี่น. ให้ความสี่ำาคัญกับระบบการควบคุมภายในท่�ด่้ เน่�องจัากสี่ภาพื่แวด้ล้อมของการควบคุมภายในท่�ด่้จัะช่ิวยลด้ความเส่ี่�ยงใน 

การด้ำาเนินงาน รวมถึงสี่ร้างเสี่ริมแนวทางในการด้ำาเนินกิจักรรมต่่าง ๆ  ให้ม่ประสิี่ทธิภาพื่และประสิี่ทธิผู้ลอันจัะนำามาซึึ่�งการบรรลุเป้าหมาย 
ท่�กำาหนด้

คณะกรรมการ ธสี่น. และฝ่่ายบริหารเป็นแบบอย่างสี่ำาคัญของการด้ำาเนินงานด้้านการควบคุมภายใน ผู่้านการกำาหนด้นโยบายและ 
แผู้นงาน เพ่ื่�อใหพ้ื่นักงานใช้ิเป็นมาต่รฐานในการปฏิิบัติ่งานโด้ยม่การกำากับด่้แลและต่ดิ้ต่ามอยา่งต่่อเน่�องเพ่ื่�อความมั�นใจัอยา่งสี่มเหต่สุี่มผู้ล 
ว่า การด้ำาเนินงานของ ธสี่น. ม่ประสิี่ทธิภาพื่และประสิี่ทธิผู้ล การรายงานข้อม่ลทางการเงินและการด้ำาเนินงานม่ความน่าเช่ิ�อถ่อ และ 
การปฏิิบัติ่งานเป็นไปต่ามกฎหมาย ข้อบังคับ ระเบ่ยบ นโยบาย คำาสัี่�ง และวิธ่ปฏิิบัติ่งานต่่าง ๆ  ท่�เก่�ยวข้อง รวมทั�งป้องกันมิให้เกิด้การกระทำา 
อันอาจัก่อความเส่ี่ยหายต่่อทรัพื่ย์สิี่นและช่ิ�อเส่ี่ยงของ ธสี่น. 

ในปี 2563 ธสี่น. จััด้ให้ม่การประเมินความเส่ี่�ยงของการด้ำาเนินงานเพ่ื่�อระบุและวิเคราะห์ความเส่ี่�ยงในการบรรลุวัต่ถุประสี่งค์ 
ต่ามหลักเกณฑ์์กระทรวงการคลังว่าด้้วยมาต่รฐานและหลักเกณฑ์์ปฏิิบัติ่การควบคุมภายในสี่ำาหรับหน่วยงานของรัฐ พื่.ศ. 2561 โด้ยม่ 
การกำาหนด้นโยบายและวธ่ิปฏิิบัติ่งาน เพ่ื่�อลด้ความเส่ี่�ยงของการปฏิิบัติ่งานและปอ้งกนัการทจุัริต่ เช่ิน กรอบการกำากับด่้แลความเส่ี่�ยงและ 
การควบคมุภายในท่�ด่้ หลกัเกณฑ์์และค่ม่่อการควบคมุภายใน ซึ่ึ�งครอบคลมุถงึการประเมนิความเส่ี่�ยงด้้านสิี่�งแวด้ล้อม สัี่งคม และการกำากับ 
ด่้แลกิจัการท่�ด่้ (Environmental, Social and Governance: ESG) เพ่ื่�อใช้ิเป็นแนวทางการประเมินความเพ่ื่ยงพื่อและประสิี่ทธิผู้ลของ
การควบคุมภายในทั�วทั�งองค์กร นโยบายและค่่ม่อการปฏิิบัต่งิานด้้านการพัื่ฒนาอยา่งยั�งยน่ เพ่ื่�อแสี่ด้งให้เห็นทิศทางการบริหารจััด้การและ
การด้ำาเนินงานท่�มุ่งส่่ี่การเป็นธนาคารท่�รับผิู้ด้ชิอบต่่อระบบเศรษฐกิจั สัี่งคม และสิี่�งแวด้ล้อม ม่การระบุและประเมินความเส่ี่�ยงท่�สี่อด้คล้อง 
กับวัต่ถุประสี่งค์/เป้าหมายท่�สี่ำาคัญครอบคลุมทั�งตั่วช่ิ�วัด้ระดั้บองค์กร ระดั้บแผู้นยุทธศาสี่ต่ร์ และระดั้บกลยุทธ์ โด้ยทุกฝ่่ายงานม่ 
การวเิคราะหค์วามเส่ี่�ยงและกำาหนด้กิจักรรมการควบคมุเพ่ื่�อปอ้งกนัหร่อลด้ความเส่ี่�ยงในต่วัช่ิ�วัด้และแผู้นงานท่�ต่นรบัผู้ดิ้ชิอบ กำาหนด้ระด้บั 
ขอบเขต่อำานาจัหน้าท่�ในการทำารายการ/อนุมัติ่รายการ ผู้่้รับผิู้ด้ชิอบในแต่่ละขั�นต่อนการทำางานรวมทั�งแบ่งแยกหน้าท่�ของแต่่ละฝ่่ายงาน 
อย่างชัิด้เจัน จััด้ทำาค่่ม่อการปฏิิบัติ่งานครอบคลุมกระบวนการปฏิิบัติ่งานท่�สี่ำาคัญโด้ยเน้นความเส่ี่�ยงและกิจักรรมการควบคุม ต่ลอด้จัน 
ติ่ด้ต่ามผู้ลการปฏิิบัติ่งานต่ามกิจักรรมการควบคุมท่�กำาหนด้ไว้ นอกจัากน่� ยงัม่การพัื่ฒนา/ใช้ิงานระบบเทคโนโลยส่ี่ารสี่นเทศและฐานข้อม่ล 
ท่�จัำาเป็นต่่อการปฏิิบัติ่งาน ซึึ่�งช่ิวยสี่นับสี่นุนการวางแผู้นและตั่ด้สิี่นใจัของฝ่่ายบริหาร การส่ี่�อสี่ารสี่ารสี่นเทศในเร่�องต่่าง ๆ พื่ร้อมทั�ง 
การแบ่งปันความร้่ภายในองค์กร ม่กระบวนการติ่ด้ต่ามการประเมินผู้ลการปฏิิบัติ่งานและประสิี่ทธิผู้ลของการควบคุมภายในแต่่ละกิจักรรม 
อย่างต่่อเน่�องและสี่มำ�าเสี่มอ โด้ยติ่ด้ต่ามและรายงานผู้ลการด้ำาเนินงานต่ามตั่วช่ิ�วัด้ และแผู้นงานต่่อคณะกรรมการชุิด้ต่่าง ๆ ทุกไต่รมาสี่  
กำาหนด้นโยบาย/ขั�นต่อนการติ่ด้ต่ามและกำากับด่้แลการปฏิิบัติ่งานในแต่่ละกิจักรรม พื่ร้อมทั�งปรับปรุงและแก้ไขขั�นต่อนการปฏิิบัติ่งาน 
เม่�อพื่บข้อบกพื่ร่องท่�อาจัส่ี่งผู้ลกระทบต่่อเป้าหมายท่�กำาหนด้อย่างเหมาะสี่มและทันกาล เพ่ื่�อให้ฝ่่ายบริหารมั�นใจัได้้ว่าการควบคุมภายใน 
ของ ธสี่น. เป็นไปต่ามหน้าท่�ท่�มุ่งหมายไว้

ทั�งน่� คณะกรรมการต่รวจัสี่อบทำาหน้าท่�สี่อบทานความเพ่ื่ยงพื่อและความเหมาะสี่มของระบบการควบคุมภายในของ ธสี่น. ต่าม
มาต่รฐานของ Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission (COSO) แล้วเห็นว่า ระบบการควบคุม
ภายในของ ธสี่น. ม่ความเพ่ื่ยงพื่อและม่ประสิี่ทธิผู้ล

การควบคุมภายในและการตรวจสอบภายใน
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การตรวจสอบภายใน
การต่รวจัสี่อบภายในเป็นการปฏิิบัติ่งานเพ่ื่�อสี่ร้างความเช่ิ�อมั�น (Assurance Service) และให้คำาปรึกษา (Consulting Service) 

อย่างเท่�ยงธรรมและเป็นอิสี่ระ เพ่ื่�อเพิื่�มคุณค่าและปรับปรุงการด้ำาเนินงานของ ธสี่น. ให้บรรลุเป้าหมาย โด้ยม่การประเมินและปรับปรุง
ประสิี่ทธิผู้ลของกระบวนการบริหารและการปฏิิบัติ่งาน

การต่รวจัสี่อบภายในยงัเป็นกลไกหลกัในกระบวนการกำากับด่้แลกจิัการท่�ด่้ โด้ยสี่นับสี่นนุการปฏิิบัติ่หนา้ท่�ของคณะกรรมการต่รวจัสี่อบ 
ในการสี่อบทานระบบการควบคุมภายใน การบริหารความเส่ี่�ยง และการกำากับด่้แลท่�ด่้

ฝ่่ายต่รวจัสี่อบม่การจััด้ทำากฎบัต่รและค่่ม่อการปฏิิบัติ่งานต่รวจัสี่อบภายใน เพ่ื่�อยดึ้เป็นแนวปฏิิบัติ่ต่ามมาต่รฐานสี่ากลการปฏิิบัติ่งาน 
วิชิาช่ิพื่การต่รวจัสี่อบภายใน ระเบ่ยบกระทรวงการคลังว่าด้้วยคณะกรรมการต่รวจัสี่อบและหน่วยต่รวจัสี่อบภายในของรัฐวิสี่าหกิจั  
พื่.ศ. 2555 และค่่ม่อการปฏิิบัติ่งานการต่รวจัสี่อบภายในของรัฐวิสี่าหกิจั ฉบับปรับปรุงปี 2555

ในปี 2563 ฝ่่ายต่รวจัสี่อบม่การปฏิิบัติ่ต่ามกรอบการปฏิิบัติ่งานต่รวจัสี่อบภายในท่�ด่้ ดั้งน่�

คุณสมบัติของผู้ตรวจสอบภายใน
ผู้่้ต่รวจัสี่อบภายในของ ธสี่น. ทุกคนม่คุณวุฒิไม่ต่ำ�ากว่าระดั้บปริญญาต่ร่ ฝ่่ายต่รวจัสี่อบส่ี่งเสี่ริมและพัื่ฒนาให้ผู้่้ต่รวจัสี่อบภายใน

ได้้รับความร้่ ทักษะ และความเข้าใจัในธุรกิจัของ ธสี่น. ความเส่ี่�ยงและการควบคุม รวมทั�งการควบคุมเก่�ยวกับเทคโนโลย่สี่ารสี่นเทศ  
และความสี่ามารถอ่�นท่�จัำาเป็นต่ามภาระหน้าท่�ท่�ได้้รับมอบหมาย เพ่ื่�อให้มั�นใจัได้้ว่าผู้่้ต่รวจัสี่อบภายในสี่ามารถปฏิิบัติ่หน้าท่�ด้้วย 
ความเช่ิ�ยวชิาญ ม่ความระมัด้ระวังรอบคอบต่ามมาต่รฐานและจัรรยาบรรณวิชิาช่ิพื่ต่รวจัสี่อบภายใน โด้ยส่ี่งเสี่ริมให้ผู้่้ต่รวจัสี่อบภายใน 
เข้ารับการอบรมอยา่งต่่อเน่�องไมน้่อยกวา่ 40 ชัิ�วโมงต่่อคนต่่อปี ปัจัจุับันม่ผู้่้ต่รวจัสี่อบภายในได้้รับวุฒิบัต่รทางวชิิาช่ิพื่รวมทั�งสิี่�น 4 วุฒิบัต่ร  
ได้้แก่ วุฒิบัต่รผู้่้ต่รวจัสี่อบภายในระบบสี่ารสี่นเทศรับอนุญาต่ (Certified Information Systems Auditor: CISA) จัำานวน 1 คน  
วุฒิบัต่รประกาศน่ยบัต่รผู้่้ต่รวจัสี่อบระบบการบริหารจััด้การความมั�นคงปลอด้ภัยสี่ารสี่นเทศ (Certified Information Security  
Management Systems Auditor/Lead Auditor ISO/IEC 27001: 2013) จัำานวน 1 คน วุฒิบัต่รประกาศน่ยบัต่รผู้่้ต่รวจัสี่อบภายใน 
แห่งประเทศไทย (Certified Professional Internal Auditors of Thailand: CPIAT) จัำานวน 4 คน และวุฒิบัต่รผู้่้ต่รวจัประเมินรางวัล 
คุณภาพื่แห่งชิาติ่ (Thailand Quality Award: TQA) จัำานวน 1 คน

โครงสร้างของฝ่ายตรวจสอบ
โครงสี่ร้างการบังคับบัญชิาของฝ่่ายต่รวจัสี่อบขึ�นต่รงต่่อคณะกรรมการต่รวจัสี่อบ และการบริหารงานทั�วไปขึ�นต่รงต่่อกรรมการผู้่้จััด้การ 

โด้ยฝ่่ายต่รวจัสี่อบม่ความเป็นอิสี่ระในการปฏิิบัติ่งานและการรายงาน รวมทั�งได้้กำาหนด้บทบาทและความรับผิู้ด้ชิอบไว้ในกฎบัต่ร 
การต่รวจัสี่อบภายในอย่างชัิด้เจัน และเผู้ยแพื่ร่ให้พื่นักงานทุกคนได้้รับทราบ ต่ลอด้จันม่การทบทวนกฎบัต่รการต่รวจัสี่อบภายใน 
เป็นประจัำาทุกปี

ความสัมพันธ์กับฝ่ายบริหาร
ฝ่่ายต่รวจัสี่อบม่ความสัี่มพัื่นธ์ท่�ด่้กับฝ่่ายบริหารทั�งในการนำาเสี่นอรายงานและการวางแผู้นการต่รวจัสี่อบ โด้ยได้้นำาความคาด้หวัง 

ข้อคิด้เห็นและข้อเสี่นอแนะท่�ม่ต่่อการด้ำาเนินงานของ ธสี่น. มาจััด้ทำาแผู้นการต่รวจัสี่อบท่�ม่ความสี่อด้คล้องกับยทุธศาสี่ต่ร์และความเส่ี่�ยง
ท่�สี่ำาคัญของ ธสี่น. ซึึ่�งได้้รับความเห็นชิอบจัากกรรมการผู้่้จััด้การและได้้รับอนุมัติ่จัากคณะกรรมการต่รวจัสี่อบ

หน้าที่ความรับผิดชอบของฝ่ายตรวจสอบ
ฝ่่ายต่รวจัสี่อบม่หน้าท่�ความรับผิู้ด้ชิอบต่ามท่�กำาหนด้ไว้ในกฎบัต่รการต่รวจัสี่อบภายในอย่างชัิด้เจันและส่ี่�อสี่ารให้พื่นักงานทุกคน 

ได้้รับทราบ โด้ยครอบคลุมการจััด้ทำาแผู้นการต่รวจัสี่อบประจัำาปีและด้ำาเนินการต่รวจัสี่อบต่ามแผู้นท่�ได้้รับอนุมัติ่ ต่รวจัสี่อบประสิี่ทธิภาพื่
และประสิี่ทธิผู้ลของกระบวนการควบคุมภายใน การกำากับด่้แลท่�ด่้ และการบริหารความเส่ี่�ยง ต่รวจัสี่อบความถ่กต้่องและความน่าเช่ิ�อถ่อ
ของข้อม่ลทางการเงิน การปฏิิบัติ่ต่ามกฎหมาย ระเบ่ยบ ข้อบังคับ วิธ่ปฏิิบัติ่งาน และคำาสัี่�งท่�เก่�ยวข้อง ต่รวจัสี่อบรายการท่�อาจัขัด้แย้ง 
ทางผู้ลประโยชิน์และโอกาสี่เกิด้ทุจัริต่ รวมถึงพัื่ฒนาและอบรมความร้่ ทักษะ และความสี่ามารถของผู้่้ต่รวจัสี่อบภายในอย่างต่่อเน่�อง 
เพ่ื่�อให้การปฏิิบัติ่หน้าท่�เป็นไปเพ่ื่�อประโยชิน์ส่ี่งสุี่ด้ของ ธสี่น.
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การปฏิบัติงานและการรายงาน
ฝ่่ายต่รวจัสี่อบจััด้ทำาแผู้นการต่รวจัสี่อบเชิิงกลยุทธ์ แผู้นการต่รวจัสี่อบประจัำาปี และแผู้นการต่รวจัสี่อบในรายละเอ่ยด้ โด้ยนำาปัจัจััยเส่ี่�ยง 

ท่�สี่ำาคัญมาใช้ิพิื่จัารณาเพ่ื่�อกำาหนด้แนวทางการต่รวจัสี่อบต่ามฐานความเส่ี่�ยง (Risk-based Approach) เพ่ื่�อให้มั�นใจัว่าการปฏิิบัต่ิงาน 
ต่รวจัสี่อบภายในช่ิวยสี่นับสี่นุนการด้ำาเนินงานของ ธสี่น. ให้บรรลุเป้าหมายท่�กำาหนด้ไว้ และรายงานผู้ลการต่รวจัสี่อบเสี่นอต่่อผู้่้บริหาร 
หน่วยรับต่รวจั ผู่้้บริหารท่�เก่�ยวข้อง และกรรมการผู้่้จััด้การ เพ่ื่�อให้ม่การปรับปรุงแก้ไขการปฏิิบัต่ิงาน และรายงานสี่รุปประเด็้นสี่ำาคัญ 
พื่ร้อมทั�งสี่รุปผู้ลการต่ดิ้ต่ามการปรบัปรงุแก้ไขต่ามขอ้เสี่นอแนะต่่อคณะกรรมการต่รวจัสี่อบและกรรมการผู้่จั้ัด้การเปน็ประจัำาทุกไต่รมาสี่  
รวมทั�งเริ�มม่การนำาระบบสี่นับสี่นุนงานต่รวจัสี่อบ (Audit Support System: A2S) มาใช้ิในการวางแผู้น การต่รวจัสี่อบ การปฏิิบัติ่งานต่รวจัสี่อบ 
การรายงานผู้ลการต่รวจัสี่อบและการติ่ด้ต่ามผู้ลการปฏิิบัติ่ต่ามข้อเสี่นอแนะ และเริ�มพัื่ฒนาระบบสี่ารสี่นเทศมาใช้ิในการวิเคราะห์ข้อม่ล 
ภายใต้่ Business Rule ท่�เกิด้ขึ�นจัากองค์ความร้่ของผู้่้ต่รวจัสี่อบภายใน เพ่ื่�อช่ิวยให้การปฏิิบัติ่งานต่รวจัสี่อบม่ประสิี่ทธิภาพื่ยิ�งขึ�น 

การรักษาคุณภาพงานของผู้ตรวจสอบภายใน
ฝ่่ายต่รวจัสี่อบม่การประเมินและปรับปรุงคุณภาพื่งานเท่ยบกับมาต่รฐานสี่ากลการปฏิิบัติ่งานวิชิาช่ิพื่การต่รวจัสี่อบภายในอย่างสี่มำ�าเสี่มอ 

ทุกป ีโด้ยการประเมนิต่นเอง ประเมนิโด้ยหนว่ยรับต่รวจัภายหลงัการปฏิิบัติ่งานต่รวจัสี่อบ และประเมนิโด้ยผู้่ป้ระเมนิอสิี่ระจัากภายนอก 
ทุก 5 ปี และนำาผู้ลการประเมินมาวิเคราะห์เพ่ื่�อปรับปรุงประสิี่ทธิภาพื่การต่รวจัสี่อบภายในอย่างต่่อเน่�อง
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การบริหารทรัพยากรบุคคล
การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลเพื่อผลักดันยุทธศาสตร์ขององค์กร

ธสี่น. ต่ระหนักด่้ว่าบุคลากรเป็นกลไกสี่ำาคัญท่�จัะขับเคล่�อนองค์กรให้บรรลุเป้าหมายภายใต้่แผู้นแม่บท ธสี่น. 10 ปีและเติ่บโต่ 
อย่างยั�งย่น ดั้งนั�น ธสี่น. จึังมุ่งมั�นให้ความสี่ำาคัญต่่อการบริหารและพัื่ฒนาทรัพื่ยากรบุคคลอย่างต่่อเน่�องภายใต้่ยุทธศาสี่ต่ร์ 
ด้้านทรัพื่ยากรบุคคลท่�มุ่งเน้นสี่ร้างประสี่บการณ์ท่�ด่้แก่บุคลากร (Employee Experience) ในทุกย่างก้าว ซึึ่�งม่รายละเอ่ยด้ดั้งน่� 

1. จััดโครงสร้างองค์กรและอัตรากำาลังท่ี่�สอดคล้องกับยุุที่ธศาสตร์ของ ธสน. ในปี 2563 ธสี่น. ปรับบทบาทงานท่�สี่ำาคัญเพ่ื่�อ 
เอ่�อให้เกิด้ความคล่องตั่วในการปฏิิบัติ่งานและสี่ามารถด้ำาเนินการต่ลาด้เชิิงรุกในการสี่นับสี่นุนผู้่้ประกอบการได้้อย่างเต็่มท่� ควบค่่กับ 
การควบคุมคุณภาพื่สิี่นเช่ิ�อท่�อนุมัติ่อย่างใกล้ชิิด้ รวมทั�งยังด้ำาเนินโครงการฝึ่กหัด้ผู้่้นำารุ่นใหม่ (Management Trainees) อย่างต่่อเน่�อง 
เป็นปีท่� 4 เพ่ื่�อสี่ร้างบุคลากรท่�ม่ศักยภาพื่ในการรองรับการเติ่บโต่ทางธุรกิจัของ ธสี่น. ต่่อไป

2. เสริมสร้างข่ดความสามารถในการแข่งขันของค่าตอบแที่นและรางวัล ธสี่น. ได้้ทบทวนและปรับปรุงสี่วัสี่ดิ้การและ 
สิี่ทธิประโยชิน์ให้สี่อด้คล้องกับสี่ถานการณ์ต่่าง ๆ เช่ิน สี่วัสี่ดิ้การเงินก้่สี่งเคราะห์สี่ำาหรับพื่นักงานและครอบครัวท่�ได้้รับผู้ลกระทบจัาก 
สี่ถานการณ์การแพื่ร่ระบาด้ของโรคติ่ด้เช่ิ�อไวรัสี่โคโรนา 2019 (COVID-19) ควบค่่กับการให้รางวัลท่�มิใช่ิตั่วเงินภายใต้่โปรแกรมการให้ 
รางวัลและการยกย่องชิมเชิย (Rewards and Recognition Program) โด้ยในปี 2563 ธสี่น. ได้้ปรับปรุงร่ปแบบอ่การ์ด้ขอบคุณ 
จัากใจัและรางวัลช่ิ�นชิมจัากใจัให้ครอบคลุมถึงพื่ฤติ่กรรมพึื่งประสี่งคต์่ามค่านิยม รวมทั�งได้้ด้ำาเนินโครงการ President Award-Innovation  
เพ่ื่�อสี่ร้างเวท่และเปิด้โอกาสี่ให้พื่นักงานได้้นำาเสี่นอผู้ลงานด้้านนวัต่กรรมท่�ม่คุณค่าและองค์กรสี่ามารถนำาไปขยายผู้ลต่่อยอด้ 
ให้เกิด้ผู้ลลัพื่ธ์เชิิงบวกได้้เป็นท่�ประจัักษ์ต่่อไป

ยุทธศาสตร์และแผนงานด้านการมุ่งเน้นบุคลากรเพื่อสนับสนุนและขับเคลื่อนยุทธศาสตร์องค์กร

Internationalization
เช่ือมไทย เช่ือมโลก ด้วยการค้าและการลงทุนระหว่างประเทศ

1 2 3 4 5

เป็นสถาบันการเงินเฉพาะกิจช้ันนําระดับโลก  
ท่ีอยู่เคียงข้างผู้ส่งออกและนักลงทุนไทย และเป็นกลไกสําคัญ 

ในการขับเคล่ือนยุทธศาสตร์การค้าและการลงทุนของประเทศ

1

National Development
พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานและภาคอุตสาหกรรมของประเทศ

Risk Protection
ป้องกันความเส่ียงด้านการค้าและการลงทุนไทยในต่างประเทศ

Digitalization 
ก้าวเข้าสู่ธนาคารดิจิทัล

Sustainable Banking
พัฒนาธนาคารเพื่อความยั่งยืน 

Ecosystem
เป็นกลไกสําคัญในระบบนิเวศ สนับสนุนการเพิ่ม 
ขีดความสามารถการแข่งขันของผู้ประกอบการ

4

5

6

2

3

ยุทธศาสตร์

วิสัยทัศน์

ยุทธศาสตร์ 
ด้าน HR 

ค่านิยมหลัก

จัดโครงสร้างองค์กรและ
อัตรากําลังท่ีสอดคล้องกับ

ยุทธศาสตร์ของ ธสน.

 เสริมสร้างขีดความสามารถ
ในการแข่งขันของค่าตอบแทน

และรางวัล

ยกระดับภาวะความเป็นผู้นํา  
พัฒนาขีดความสามารถของ 

บุคลากร และสนับสนุน 
ความก้าวหน้าในสายอาชีพ

เพ่ิมประสิทธิภาพ 
ในการทํางานด้วยดิจิทัล 

และเทคโนโลยี

ส่งเสริมวัฒนธรรม 
การทํางานเพ่ือผลักดัน 
องค์กรสู่ความเป็นเลิศ 

และความย่ังยืน

เป็นเลิศในผลงาน เป็นเลิศในการบริการ เป็นเลิศในทีมงาน เป็นเลิศในธรรมาภิบาล การบริหารความเส่ียง  
และความรับผิดชอบต่อสังคม
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3. ยุกระดับภาวะความเป็็นผู้้น้ำา พััฒนาข่ดความสามารถของบุคลากร และสนับสนุนความก้าวหน้าในสายุอาช่ีพั ธสี่น. มุ่งเน้น 
การพัื่ฒนาบุคลากรเพ่ื่�อยกระดั้บข่ด้ความสี่ามารถอย่างต่่อเน่�อง โด้ยในปี 2563 ธสี่น. ให้ความสี่ำาคัญกับการพัื่ฒนาท่�สี่อด้คล้องกับ 
ความต่้องการของสี่าย/ฝ่่ายงาน เพ่ื่�อต่อบสี่นองต่่อการยกระด้ับทักษะทางธุรกิจัท่�สี่ำาคัญ เช่ิน ทักษะการวิเคราะห์สิี่นเช่ิ�อ (Business  
Lending Analysis) ทักษะการนำาเสี่นอขายและยกระดั้บการเป็นท่�ปรึกษาแก่ล่กค้า (Consultative Selling and Counselor Prospecting)  
ทักษะการให้บริการ (Customer First) ทักษะการคิด้เชิิงกลยุทธ์ (Strategic Planning and Strategic Tools) อ่กทั�งยังต่ระหนักถึง 
ความร่วมม่อกับหน่วยงานพัื่นธมิต่รในการพื่ัฒนาทักษะด้ิจิัทัลและการวิเคราะห์ข้อม่ลของบุคลากร โด้ยในปี 2563 ธสี่น. ได้้ลงนาม 
บันทกึขอ้ต่กลงความรว่มม่อการสี่ง่เสี่ริมและแลกเปล่�ยนความร้่เพ่ื่�อยกระด้บัองค์กรนวตั่กรรมด้จิิัทัลกบัสี่ำานักงานสี่ง่เสี่รมิเศรษฐกจิัดิ้จิัทัล  
(DEPA) สี่ำาหรับการสี่นับสี่นนุความก้าวหน้าในสี่ายอาช่ิพื่ให้กบับุคลากร นอกจัากน่� ในปี 2563 ธสี่น. ยงัด้ำาเนินการต่ามแผู้นหมุนเว่ยนงาน 
เพ่ื่�อการพัื่ฒนา (Job Rotation Plan) ควบค่่กับการผู้ลักดั้นให้บุคลากรกำาหนด้ความสี่นใจัและเป้าหมายในสี่ายอาช่ิพื่ของต่นเอง  
(Career Goals and Aspiration) เพ่ื่�อนำามาเป็นปัจัจััยนำาเข้าท่�สี่ำาคัญในการวางแผู้นพัื่ฒนาให้สี่อด้คล้องกับร่ปแบบการเร่ยนร้่ 
ภายใต้่โมเด้ล 70-20-10 ท่�เอ่�อให้เกิด้การนำาสิี่�งท่�เร่ยนร้่มาปฏิิบัติ่ใช้ิจัริงอย่างเป็นร่ปธรรม

4. เพิั�มป็ระสิที่ธิภาพัในการที่ำางานด้วยุดิจิัทัี่ลและเที่คโนโลยุ่ ธสี่น. มุ่งเน้นการปรับปรุงกระบวนการและนำาเทคโนโลย่ด้ิจิัทัล 
มาใช้ิเพิื่�มประสิี่ทธิภาพื่การทำางาน โด้ยในปี 2563 ธสี่น. ได้้เริ�มใช้ิงานระบบบริหารจััด้การด้้านทรัพื่ยากรบุคคล (Human Resource 
Management System) ภายใต่้ช่ิ�อ HR2020 ซึ่ึ�งครอบคลุมงานด้้านการบริหารจััด้การทรัพื่ยากรบุคคลท่�ม่ความซึ่ับซ้ึ่อนยิ�งขึ�น เช่ิน  
เพิื่�มโมด่้ลการบริหารจััด้การคนเก่ง (Talent Management) การจััด้การแผู้นส่ี่บทอด้ต่ำาแหน่ง (Succession Plan Management)  
การพื่ัฒนาความก้าวหน้าในสี่ายอาช่ิพื่ (Career Development) ซึ่ึ�งเช่ิ�อมโยงกับการจััด้ทำาแผู้นพื่ัฒนารายบุคคล (Individual  
Development Plan: IDP) ท่�ม่ความต่่อเน่�องและมุ่งยกระดั้บศักยภาพื่และความพื่ร้อมของบุคลากรในการรับมอบหมายงานท่�ม่ 
ความซัึ่บซ้ึ่อนยิ�งขึ�นต่่อไป

5. ส่งเสริมวัฒนธรรมการที่ำางานเพ่ั�อผู้ลักดันองค์กรส่้ความเป็็นเลิศและความยัุ�งยุ่น ในปี 2563 ธสี่น. ด้ำาเนินการต่ามแผู้นส่ี่งเสี่ริม 
ค่านิยมภายใต้่การบ่รณาการกับการส่ี่งเสี่ริมวัฒนธรรมองค์กรด้้านต่่าง ๆ ได้้แก่ จัรรยาบรรณและจัริยธรรมของบุคลากร วัฒนธรรม 
การบริหารความเส่ี่�ยง วัฒนธรรมการจััด้การความร้่ วัฒนธรรมการมุ่งเน้นนวัต่กรรม และวัฒนธรรมด้้านดิ้จิัทัล เพ่ื่�อผู้ลักดั้นให้ ธสี่น. เติ่บโต่ 
อย่างยั�งย่นภายใต้่รากฐานสี่ำาคัญท่�มั�นคง

นอกจัากน่� ภายใต้่การด้ำาเนินการต่ามแผู้นยุทธศาสี่ต่ร์ด้้านทรัพื่ยากรบุคคลท่�มุ่งสี่ร้างประสี่บการณ์ท่�ด่้แก่บุคลากร ธสี่น. จึังได้้รับ 
การยกย่องให้เป็นแบบอย่างท่�ด่้ผู่้านรางวัล TQM-Best Practices หมวด้การเอาใจัใส่ี่บุคลากร จัากม่ลนิธิส่ี่งเสี่ริมท่คิวเอ็มในประเทศไทย  
(มสี่ท.) โด้ยได้้รับเชิิญให้นำาเสี่นอผู้ลงานในหัวข้อเส้ี่นทางการสี่ร้างประสี่บการณ์ท่�ด่้แก่บุคคลในงาน Thailand Quality Conference and 
the 21st Symposium on TQM-Best Practices in Thailand พื่ร้อมรับโล่รางวัลเม่�อวันท่� 2 กันยายน 2563
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ความท้าทายและการบริหารจัดการด้านทรัพยากรบุคคลเพื่อความยั่งยืนภายใต้วิถีใหม่
ในปี 2563 ธสี่น. ต้่องเผู้ชิิญหน้ากับความท้าทายจัากสี่ถานการณ์ COVID-19 ท่�ม่ต่่อการบริหารจััด้การด้้านทรัพื่ยากรบุคคล 

ในหลายมิติ่ด้้วยกัน ซึึ่�ง ธสี่น. ได้้รับม่อและบริหารจััด้การต่่อบริบทดั้งกล่าวและมุ่งให้เกิด้ความยั�งย่นภายใต้่วิถ่ใหม่ (New Working Way)  
ซึึ่�งม่รายละเอ่ยด้ดั้งน่�

1. การกำาหนดแนวที่างป็ฏิิบัติงานท่ี่�ชัีดเจัน ธสี่น. ออกประกาศ เร่�อง แนวทางสี่ำาหรับพื่นักงานในการเฝ้่าระวังและการป้องกัน 
การระบาด้จัากสี่ถานการณ์ COVID-19 อย่างชัิด้เจัน โด้ยครอบคลุมถึงการด่้แลต่นเอง การเดิ้นทาง การปฏิิบัติ่งานจัากท่�บ้าน (Work  
from Home) โด้ยม่การกำาหนด้เป้าหมาย ระบบวิธ่การส่ี่�อสี่าร การติ่ด้ต่าม การรายงานผู้ล การปฏิิบัติ่งานอย่างเป็นระบบ เพ่ื่�อให้มั�นใจั 
ได้้ถึงคุณภาพื่ของการส่ี่งมอบผู้ลงาน

2. การบรหิารจััดการพ่ั�นท่ี่�อยุ่างเหมาะสม ธสี่น. ได้้ยกระด้บัมาต่รการเฝ่า้ระวงัและปอ้งกนัการระบาด้จัากสี่ถานการณ ์COVID-19  
เท่ยบเท่ามาต่รฐานการด้ำาเนินการขั�นส่ี่งสุี่ด้ขององค์กรชัิ�นนำาในประเทศไทย โด้ยจััด้ให้ม่การทำาความสี่ะอาด้และฉ่ด้พ่ื่นนำ�ายาฆ่าเช่ิ�อ 
ท่�ม่ประสิี่ทธิภาพื่ (Big Cleaning Day) กำาหนด้มาต่รการปฏิิบัติ่ต่นด้้านสุี่ขอนามัยเม่�ออย่่ในพ่ื่�นท่�ปฏิิบัติ่งาน เช่ิน กำาหนด้จุัด้คัด้กรอง 
ผู้่้เข้าอาคาร จัำากัด้จัำานวนผู้่้ใช้ิลิฟต์่โด้ยสี่าร จััด้หาหน้ากากผู้้าและเจัลล้างม่อแอลกอฮอล์สี่ำาหรับพื่นักงานอย่างทั�วถึง

3. การส่�อสารถึงแนวที่างและป็ระเด็นท่ี่�เก่�ยุวข้องอยุ่างใกล้ชิีด ธสี่น. ให้ความสี่ำาคัญกับการส่ี่�อสี่ารประเด้็นสี่ำาคัญ เช่ิน  
การปฏิิบัติ่ต่นในระหว่าง Work from Home การปรับปรุงสี่วัสี่ดิ้การเงินก้่สี่งเคราะห์สี่ำาหรับพื่นักงานและครอบครัวท่�ได้้รับผู้ลกระทบ 
จัากสี่ถานการณ์ COVID-19 ผู่้านอ่เมล HR News เป็นหลัก เพิื่�มช่ิองทางสี่ำาหรับการส่ี่�อสี่ารสี่องทางผู่้าน LINE Official “คุยกับ ทค.”  
ซึึ่�งพื่นักงานสี่ามารถสี่อบถามถึงประเด็้นต่่าง ๆ มายังเจ้ัาหน้าท่�ผู้่้ควบคุมด่้แล (Admin) จัากฝ่่ายทรัพื่ยากรบุคคลได้้อย่างสี่ะด้วกยิ�งขึ�น

4. การป็รับร้ป็แบบการเร่ยุนร้้แนวใหม่ (New Normal of Learning) ท่�ผู่้านมา ธสี่น. เต่ร่ยมความพื่ร้อมและปรับร่ปแบบ 
ของการเร่ยนร้่และพัื่ฒนาภายในองค์กรผู่้านช่ิองทางออนไลน์และ e-Learning เพิื่�มขึ�นอย่างต่่อเน่�อง แต่่ภายใต้่สี่ถานการณ์ COVID-19  
ธสี่น. ได้้ปรับขยายร่ปแบบการเร่ยนร้่แนวใหม่ (New Normal of Learning) ให้ครอบคลุมถึงการเร่ยนร้่และพัื่ฒนาจัากแหล่งภายนอก 
องค์กรด้้วย โด้ยแนะนำากลุ่มหลักส่ี่ต่รออนไลน์ท่�น่าสี่นใจัและเก่�ยวข้องกับงาน เพ่ื่�อให้บุคลากรของ ธสี่น. ยกระดั้บข่ด้ความสี่ามารถ 
และพัื่ฒนาความก้าวหน้าในสี่ายอาช่ิพื่ได้้อย่างต่่อเน่�อง

การปรับรูปแบบ 
การเรียนรู้แนวใหม่  

(New Normal 
of Learning)

การส่ือสารถึง 
แนวทางและประเด็นท่ี
เก่ียวข้องอย่างใกล้ชิด

การกำาหนดแนวทาง 
ปฏิบัติงานท่ีชัดเจน

การบริหารจัดการ 
พ้ืนท่ีอย่างเหมาะสม
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การบริหารจัดการความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของ 
โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) 

ในปี 2563 สี่ถานการณ์ COVID-19 เป็นปัจัจััยสี่ำาคัญท่�ส่ี่งผู้ลให้ ธสี่น. ม่การปรับและเพิื่�มร่ปแบบในการบริหารจััด้การความสัี่มพัื่นธ์ 
กับผู้่้ม่ส่ี่วนได้้ส่ี่วนเส่ี่ยทั�ง 9 กลุ่มของ ธสี่น. ซึึ่�งประกอบด้้วย (1) หน่วยงานกำากับด่้แล (2) ผู้่้ถ่อหุ้น (3) ค่่ความร่วมม่อ (4) ค่่ค้า (5) ผู้่้ส่ี่งมอบ 
(6) พื่นักงาน (7) คณะกรรมการ (8) ล่กค้า และ (9) สัี่งคมและชุิมชิน โด้ยม่การใช้ิช่ิองทางดิ้จิัทัลในการด้ำาเนินกิจักรรมเพ่ื่�อบ่รณาการ 
ความร่วมม่อท่�สี่อด้คล้องต่ามยุทธศาสี่ต่ร์และภารกิจัของ ธสี่น. และผู้่้ม่ส่ี่วนได้้ส่ี่วนเส่ี่ย รวมทั�งส่ี่�อสี่ารกับผู้่้ม่ส่ี่วนได้้ส่ี่วนเส่ี่ยเพ่ื่�อสี่ร้าง 
ความรับร้่เข้าใจัระหว่างกันและเปิด้โอกาสี่ให้แสี่ด้งความคิด้เห็นท่�ม่ต่่อ ธสี่น. นอกจัากน่� ธสี่น. ยังชิ่วยเหล่อล่กค้าและผู้่้ประกอบการ  
รวมทั�งคำานึงถึงผู้่้ม่ส่ี่วนได้้ส่ี่วนเส่ี่ยกลุ่มอ่�น ๆ  ท่�ได้้รับผู้ลกระทบจัากสี่ถานการณ ์COVID-19 โด้ยออกมาต่รการและใหค้วามช่ิวยเหล่อภายใต่้  
“โครงการ EXIM ร่วมใจัส้่ี่ภัยโควิด้” เช่ิน

• ธสี่น. ได้้ออกมาต่รการ/ผู้ลิต่ภัณฑ์์เพ่ื่�อชิ่วยกลุ่มล่กค้าของ ธสี่น. และผู้่้ประกอบการสี่่งออกท่�ได้้รับผู้ลกระทบจัากสี่ถานการณ์  
COVID-19 ในการเสี่ริมสี่ภาพื่คล่องและลด้ภาระในการชิำาระหน่� อ่กทั�งม่การติ่ด้ต่่อไปยังล่กค้าทุกราย เพ่ื่�อสี่อบถามถึงความเด่้อด้ร้อน 
และนำาเสี่นอผู้ลิต่ภัณฑ์์ทางการเงินท่�เหมาะสี่มให้ต่รงต่ามความต่้องการของธุรกิจันั�น ๆ นอกจัากน่� ธสี่น. ยังม่เคร่อข่ายและพื่ันธมิต่ร 
เป็นหนึ�งในช่ิองทางในการประชิาสัี่มพัื่นธ์มาต่รการและผู้ลิต่ภัณฑ์์ของธนาคารไปยังผู้่้ประกอบการ อ่กทั�งยังร่วมม่อกับพัื่นธมิต่รใน 
การจััด้กิจักรรม ให้คำาปรึกษา และนำาเสี่นอบริการทางการเงินท่�จัะช่ิวยให้ผู้่้ประกอบการสี่ามารถรับม่อกับผู้ลกระทบจัากสี่ถานการณ์  
COVID-19 และสี่ามารถฟ้�นฟ่กิจัการได้้ อาทิ กิจักรรม “Advisory Clinic @ F.T.I. Connect” ซึ่ึ�งเป็นความร่วมม่อกับสี่ภาอุต่สี่าหกรรม 
แห่งประเทศไทยและสี่ถาบันการเงินพัื่นธมิต่ร

• ธสี่น. ขยายความช่ิวยเหล่อไปส่่ี่กลุ่มสัี่งคมและชุิมชินท่�ได้้รับผู้ลกระทบจัากสี่ถานการณ์ COVID-19 ผู่้านเคร่อข่ายพัื่นธมิต่ร 
ภาครัฐและเอกชิน โด้ยสี่นับสี่นุนให้เงินบริจัาค เคร่�องม่อแพื่ทย์ ถุงยังช่ิพื่ และอุปกรณ์ป้องกันการแพื่ร่เช่ิ�อไวรัสี่

• ธสี่น. ม่การบริหารจััด้การภายในองค์กรเพ่ื่�อรองรับผู้ลกระทบจัากสี่ถานการณ์ COVID-19 ท่�ส่ี่งผู้ลต่่อสี่วัสี่ดิ้ภาพื่ของพื่นักงาน  
ผู้่้เช่ิาอาคาร และผู้่้มาติ่ด้ต่่อ โด้ยด่้แลสี่ภาพื่แวด้ล้อมในสี่ถานท่�ทำางาน ม่มาต่รการเต่ร่ยมความพื่ร้อมสี่ำาหรับสี่ถานการณ์ฉุกเฉิน และม่ 
แนวปฏิิบัติ่ให้พื่นักงานปฏิิบัติ่งานจัากท่�บ้าน (Work from Home)

ทั�งน่� ธสี่น. ม่จุัด้มุ่งหมายใหทุ้กกลุ่มผู้่้ม่ส่ี่วนได้้ส่ี่วนเส่ี่ยของ ธสี่น. สี่ามารถผู้า่นสี่ถานการณน่์�ไปได้้ และกลบัมาด้ำาเนนิการได้้อยา่งปกต่ิ 
ไปพื่ร้อม ๆ กัน

การจำาแนกและบริหารความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ธสี่น. ต่ระหนักถึงความสี่ำาคัญของผู้่้ม่ส่ี่วนได้้เส่ี่ยแต่่ละกลุ่ม จึังม่การจััด้ทำาแผู้นยุทธศาสี่ต่ร์ด้้านผู้่้ม่ส่ี่วนได้้ส่ี่วนเส่ี่ยระยะยาว  

เพ่ื่�อเป็นกรอบในการบริหารจััด้การเก่�ยวกับการมุ่งเน้นผู้่้ม่ส่ี่วนได้้ส่ี่วนเส่ี่ย โด้ยคำานึงถึงการสี่ร้างความสัี่มพัื่นธ์และต่อบสี่นองต่่อ 
ความต้่องการและความคาด้หวังของผู้่้ม่ส่ี่วนได้้ส่ี่วนเส่ี่ยทุกกลุ่มของ ธสี่น. โด้ยม่การจัำาแนกและบริหารความสัี่มพัื่นธ์กับ 
กลุ่มผู้่้ม่สี่่วนได้้สี่่วนเสี่่ย 9 กลุ่ม ซึ่ึ�งม่รายละเอ่ยด้ด้ังน่�

1. หน่วยุงานกำากับด้แล เป็นผู้่ม้อบนโยบาย กำากับ และต่ดิ้ต่ามการด้ำาเนินงาน ซึึ่�ง ธสี่น. จัำาเป็นต้่องม่การต่ดิ้ต่่อประสี่านงานอยา่งใกลชิ้ิด้ 
เพ่ื่�อให้เกิด้การด้ำาเนินการและปฏิิบัติ่ต่ามนโยบายและข้อกำาหนด้ ภายใต้่บทบาทของ ธสี่น. ในการเพิื่�มข่ด้ความสี่ามารถของผู้่้ส่ี่งออกและ 
นักลงทุนไทย พื่ร้อมทั�งม่การบริหารจััด้การองค์กรท่�มั�นคง โปร่งใสี่ และยั�งยน่ สี่ามารถต่อบสี่นองความต้่องการของหน่วยงานผู้่้กำากับด่้แลได้้

2. ผู้้้ถ่อหุ้น ม่ฐานะเป็นเจ้ัาของและม่อำานาจัในการบริหารจััด้การการด้ำาเนินงาน โด้ยผู้่้ถ่อหุ้นของ ธสี่น. ค่อ กระทรวงการคลัง  
ซึึ่�ง ธสี่น. ต้่องปฏิิบัติ่ต่ามแนวนโยบายท่�ได้้รับในการด้ำาเนินงานต่ามบทบาทสี่ถาบันการเงินเฉพื่าะกิจัท่�สี่นับสี่นุนด้้านการค้าการลงทุน
ระหว่างประเทศ เพ่ื่�อให้สี่ามารถบรรลุเป้าประสี่งค์ต่ามท่�กระทรวงการคลังคาด้หวัง

3. ค่้ความร่วมม่อ เป็นหน่วยงานทั�งภาครัฐและเอกชินท่� ธสี่น. มุ่งพัื่ฒนาความสัี่มพัื่นธ์เพ่ื่�อสี่ร้างความร่วมม่อในการส่ี่งเสี่ริม 
การลงทุนและการส่ี่งออกต่ามนโยบายและบทบาทของแต่่ละหน่วยงาน เพ่ื่�อสี่ร้างภาพื่ลักษณ์ แลกเปล่�ยนข้อม่ล ร่วมสี่นับสี่นุน 
ผู้่้ประกอบการ และขยายฐานล่กค้า โด้ย ธสี่น. มุ่งหวังให้ค่่ความร่วมม่อท่�สี่ำาคัญเป็นพัื่นธมิต่รผู้่้สี่นับสี่นุนองค์กร

การบริหารความสัมพันธ์กับกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
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4. ค่้ค้า เป็นกลุ่มผู้่้ม่ส่ี่วนได้้ส่ี่วนเส่ี่ยท่� ธสี่น. ม่การต่กลงด้ำาเนนิงานรว่มกนั โด้ยม่วัต่ถุประสี่งคเ์พ่ื่�อสี่นับสี่นนุการด้ำาเนินงาน ผู้ลิต่ภัณฑ์์ 
รวมทั�งการขยายฐานล่กค้าของ ธสี่น. ซึ่ึ�งการด้ำาเนินงานดั้งกล่าวเป็นไปด้้วยความโปร่งใสี่ เป็นธรรม และก่อให้เกิด้ประโยชินแ์ก่ทั�งสี่องฝ่่าย

5. ผู้้้ส่งมอบ เป็นกลุ่มผู้่้ม่ส่ี่วนได้้ส่ี่วนเส่ี่ยท่�ม่การต่กลงด้ำาเนินการเพ่ื่�อส่ี่งมอบผู้ลิต่ภัณฑ์์หร่อบริการให้แก่ ธสี่น. โด้ยทั�งสี่องฝ่่าย 
ต้่องปฏิิบัติ่ต่ามพัื่นธกรณ่ท่�ต่กลงระหว่างกัน

6. พันักงาน เป็นกลุ่มท่�ม่เป้าหมายร่วมกับองค์กรในการด้ำาเนินการเพ่ื่�อผู้ลักดั้นให้องค์กรบรรลุเป้าหมาย โด้ยพื่นักงานได้้รับ 
การสี่นับสี่นุน การพัื่ฒนาศักยภาพื่ ค่าต่อบแทน และสี่วัสี่ดิ้การจัาก ธสี่น. อย่างเหมาะสี่ม

7. คณะกรรมการ เป็นกลุ่มบุคคลท่�ม่บทบาทสี่ำาคัญในการร่วมกำาหนด้ทิศทางขององค์กร ให้ความเห็น คำาแนะนำา หร่อแนวทาง
ต่่าง ๆ เพ่ื่�อผู้ลักดั้นให้องค์กรบรรลุเป้าหมาย

8. ล้กค้า เป็นกลุ่มท่� ธสี่น. ต้่องสี่ง่มอบบรกิาร เช่ิน บรกิารสี่นิเช่ิ�อ บรกิารประกนัการสี่ง่ออก บรกิารประกนัการลงทนุ ข้อม่ลข่าวสี่าร
ท่�เก่�ยวข้อง รวมทั�งต้่องม่การพัื่ฒนาบริการท่�สี่ร้างคุณค่าแก่ล่กค้า เพ่ื่�อต่อบสี่นองความต้่องการของล่กค้า 

9. สังคมและชุีมชีน ประกอบด้้วย กลุ่มผู้่้ส่ี่งออก ผู้่้นำาเข้า และนักลงทุนไทยในประเทศและต่่างประเทศ บุคคลทั�วไปท่�ต้่องการ 
การสี่นับสี่นุนจัาก ธสี่น. รวมถึงกลุ่มผู้่้ด้้อยโอกาสี่ในสัี่งคม ทั�งน่� ธสี่น. สี่นับสี่นุนและให้ความช่ิวยเหล่อสัี่งคมและชุิมชินในร่ปแบบต่่าง ๆ  เช่ิน 
การจััด้กิจักรรมเสี่ริมสี่ร้างความร้่ กิจักรรมสี่ร้างความสัี่มพัื่นธ์กับชุิมชินสี่ำาคัญของ ธสี่น. การส่ี่�อสี่ารและเผู้ยแพื่ร่ข้อม่ลแก่ชุิมชินและสัี่งคม

ทั�งน่� ธสี่น. ทำาการจัำาแนกผู้่้ม่ส่ี่วนได้้ส่ี่วนเส่ี่ยครอบคลุมถึงผู้่้ม่ส่ี่วนได้้ส่ี่วนเส่ี่ยท่�เก่�ยวข้อง เป็นผู้ลสี่นับสี่นุนให้สี่ามารถวางแผู้น 
จััด้ทำายุทธศาสี่ต่ร์ผู้่้ม่ส่ี่วนได้้ส่ี่วนเส่ี่ยระยะยาวได้้อย่างเป็นร่ปธรรมมากขึ�น

การรับข้อร้องเรียนและข้อเสนอแนะ
ธสี่น. ให้ความสี่ำาคัญต่่อการด้ำาเนินการบริหารจััด้การเร่�องร้องเร่ยน และข้อเสี่นอแนะต่่าง ๆ ทั�งน่� เพ่ื่�อให้กระบวนการด้ังกล่าว 

ม่ความชิัด้เจัน ด้ำาเนินการได้้อย่างรวด้เร็ว รวมทั�งต่อบสี่นองความต่้องการและความคาด้หวังของล่กค้าและผู้่้ม่ส่ี่วนได้้ส่ี่วนเส่ี่ย 
อย่างม่ประสิี่ทธิภาพื่ ธสี่น. จึังได้้เผู้ยแพื่ร่นโยบายการจััด้การข้อร้องเร่ยนและข้อเสี่นอแนะผู่้านทางเว็บไซึ่ต์่ของธนาคาร เพ่ื่�อให้ล่กค้า 
และผู้่้ม่ส่ี่วนได้้ส่ี่วนเส่ี่ยรับทราบและมั�นใจัได้้ว่าทุกข้อร้องเร่ยนและข้อเสี่นอแนะจัะได้้รับการจััด้การอย่างเป็นระเบ่ยบแบบแผู้นต่าม 
กระบวนการท่�ชัิด้เจัน ผู่้านช่ิองทางรับเร่�องร้องเร่ยนและข้อเสี่นอแนะท่�จััด้ไว้โด้ยไม่ม่ค่าใช้ิจ่ัาย ดั้งน่�

1. โที่รศัพัท์ี่ : 0 2271 3700, 0 2617 2111 ต่่อ 3300 
2.   จัดหมายุส่งตรงถึงกรรมการผู้้้จััดการ ธสน.

ท่�อย่่ : อาคารเอ็กซิึ่ม เลขท่� 1193 ถนนพื่หลโยธิน แขวงพื่ญาไท เขต่พื่ญาไท กรุงเทพื่ฯ 10400
3. เว็บไซต์ : www.exim.go.th (หน้าหลัก > ช่ิองทางการรับฟังความคิด้เห็น)
4. อ่เมล : customercare@exim.go.th
5. หน่วยุงานท่ี่�เก่�ยุวข้อง เช่ิน ศ่นย์รับเร่�องราวร้องทุกข์ของรัฐบาล (1111) สี่ำานักนายกรัฐมนต่ร่ ธนาคารแห่งประเทศไทย 
6.  เสนอแนะ/ร้องเร่ยุนด้วยุตนเอง ท่�ฝ่่ายพัื่ฒนาผู้ลิต่ภัณฑ์์ ชัิ�น 22 ธนาคารเพ่ื่�อการสี่่งออกและนำาเข้าแห่งประเทศไทย 

สี่ำานักงานใหญ่ อาคารเอ็กซิึ่ม

เม่�อม่ข้อร้องเร่ยนและข้อเสี่นอแนะผู่้านช่ิองทางข้างต้่น เจ้ัาหน้าท่�ผู้่้รับข้อร้องเร่ยนและข้อเสี่นอแนะจัะสี่อบถามรายละเอ่ยด้และ 
ข้อเท็จัจัริงท่�เกิด้ขึ�น และสี่่งต่่อไปยังฝ่่ายงานผู้่้รับผิู้ด้ชิอบในการจััด้การข้อร้องเร่ยนและข้อเสี่นอแนะ เพ่ื่�อด้ำาเนินการต่รวจัสี่อบประเด้็น  
ประสี่านงานไปยังฝ่่ายงานท่�เก่�ยวข้อง ต่ลอด้จันเสี่นอแนะเพ่ื่�อหาแนวทางแก้ไข และติ่ด้ต่ามความค่บหน้าการด้ำาเนินการแก้ไขปัญหา 
จันกระทั�งได้้ข้อยุติ่ภายในระยะเวลาท่�กำาหนด้ (Service Level Agreement: SLA) นอกเหน่อจัากการด้ำาเนินการจััด้การแก้ไขปัญหา  
กระบวนการจััด้การข้อร้องเร่ยนและข้อเสี่นอแนะของ ธสี่น. ยังครอบคลุมถึงการพื่ิจัารณาหาแนวทางป้องกัน แก้ไข ปรับปรุงบริการ  
ต่ลอด้จันกระบวนการทั�งระยะสัี่�นและระยะยาว ซึ่ึ�งฝ่่ายงานผู้่้รับผิู้ด้ชิอบในการจััด้การข้อร้องเร่ยนและข้อเสี่นอแนะจัะรายงาน 
สี่รุปผู้ลการจััด้การ และ/หร่อความก้าวหน้าของการด้ำาเนินการต่่อกรรมการผู้่้จััด้การ โด้ยรายงานดั้งกล่าวจัะได้้รับการนำาเสี่นอคณะจััด้การ 
และคณะกรรมการต่รวจัสี่อบเพ่ื่�อทราบเป็นรายไต่รมาสี่และรายปี

ทั�งน่� กรณ่ข้อร้องเร่ยนเก่�ยวกับการทุจัริต่และประพื่ฤต่ิมิชิอบของพื่นักงาน หน่วยงานผู่้้ด่้แลข้อร้องเร่ยนจัะนำาส่ี่งให้ 
ฝ่่ายทรัพื่ยากรบุคคลด้ำาเนินการเป็นการเฉพื่าะต่่อไป
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การบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรม
ธสี่น. ม่ความมุ่งมั�นในการคิด้ค้นให้เกิด้นวัต่กรรมท่�สี่ามารถสี่ร้างประโยชิน์ต่่อธุรกิจัและสัี่งคมไปพื่ร้อม ๆ กัน โด้ยส่ี่งเสี่ริมให้ม่ 

การพัื่ฒนาผู้ลิต่ภัณฑ์์และบริการอย่างต่่อเน่�อง เพ่ื่�ออำานวยความสี่ะด้วกและต่อบสี่นองต่่อความต้่องการของล่กค้า อ่กทั�งเป็นการรองรับ 
กับโลกยคุใหม่ท่�กำาลังขับเคล่�อนส่่ี่การปฏิิร่ปเชิิงดิ้จิัทัล (Digital Transformation) ธสี่น. จึังส่ี่งเสี่ริมให้ม่การพัื่ฒนานวัต่กรรมของผู้ลิต่ภัณฑ์์ 
และบริการทางการเงินในร่ปแบบธนาคารดิ้จิัทัล (Digital Banking) เพ่ื่�อช่ิวยให้ล่กค้าประหยัด้เวลาในการเดิ้นทาง ลด้ค่าใช้ิจ่ัาย และ 
สี่ะด้วกต่่อการใช้ิบริการ

การบริหารจัดการเทคโนโลยีและนวัตกรรมภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส
โคโรนา 2019 (COVID-19)

ในปี 2563 เกิด้สี่ถานการณ์ COVID-19 ซึ่ึ�งเป็นปัจัจััยสี่ำาคัญท่�เป็นตั่วเร่งให้เกิด้การเปล่�ยนแปลงอย่างรุนแรง ส่ี่งผู้ลกระทบต่่อ 
ทุกภาคส่ี่วนทั�วโลก โด้ยเฉพื่าะอย่างยิ�งภาคธุรกิจัธนาคาร ทั�งน่� ธสี่น. ได้้ทราบถึงวิกฤต่ท่�เกิด้ขึ�นเป็นอย่างด่้ จึังได้้วางแผู้นปรับตั่ว  
เพ่ื่�อต่อบสี่นองต่่อสี่ถานการณ์ COVID-19 ซึึ่�งการปรับตั่วท่�สี่ำาคัญด้้านหนึ�งค่อ การปรับตั่วด้้านเทคโนโลย ่โด้ย ธสี่น. ได้้เพิื่�มช่ิองทางการติ่ด้ต่่อ 
และการให้บริการ เพ่ื่�ออำานวยความสี่ะด้วกให้กับล่กค้า ไม่ว่าจัะเป็นการเปิด้ใช้ิงานระบบ Automated Underwriting สี่ำาหรับบริการ 
สิี่นเช่ิ�อ และบริหารจััด้การข้อม่ลล่กค้า (Loan Origination System and Customer Relationship Management: LOS & CRM)  
และระบบ MY EXIM ระยะท่� 2 รวมทั�งการนำาเทคโนโลย่มาช่ิวยในการทำางานของพื่นักงานให้สี่ามารถทำางานได้้จัากทุกท่� (Work from 
Anywhere) ไม่จัำาเป็นต้่องเข้ามาในสี่ำานักงานใหญ่ เพ่ื่�อลด้ความแออัด้ และลด้ความเส่ี่�ยงจัากการเด้ินทางของพื่นักงาน ไม่ว่าจัะเป็น 
การขยายระบบงานเคร่อข่ายส่ี่วนตั่วเสี่ม่อน (Virtual Private Network: VPN) และการใช้ิระบบการประชุิมออนไลน์ 

ตัวอย่างการนำาเทคโนโลยีมาปรับใช้ในช่วงสถานการณ์ COVID-19

ก่อนสถานการณ์ COVID-19 หลังสถานการณ์ COVID-19

ล่กค้าสี่ามารถติ่ด้ต่่อเพ่ื่�อรับบริการทำาธุรกรรมทางการเงิน 
ผู่้านเคาน์เต่อร์ ใช้ิบริการระบบ MY EXIM ระยะท่� 1 
และระบบประกันการสี่่งออกผู้่านช่ิองทางออนไลน์  
(Export Credit Insurance: ECI Online) ระยะท่� 1 

ธสี่น. เพิื่�มชิ่องทางออนไลน์ให้บริการล่กค้า เพ่ื่�อความสี่ะด้วกรวด้เร็ว 
และเพ่ื่�อการเว้นระยะห่างทางสัี่งคม (Social Distancing) ป้องกัน 
การแพื่ร่ระบาด้ของสี่ถานการณ์ COVID-19 ได้้แก่

• ให้บริการระบบ MY EXIM ในระยะท่� 2 ล่กค้าสี่ามารถใช้ิบริการได้้ 
ด้้วยต่นเอง (Self Service) สี่ำาหรับการทำาธุรกรรมทางการเงิน 
เพิื่�มเต่มิจัากระยะท่� 1 เช่ิน บรกิารเงนิก้่ระยะยาว บรกิารออกหนงัส่ี่อ 
คำ�าประกัน บริการอาวัล บริการ Advice Letter of Credit

• เริ�มใช้ิระบบ ECI Online ระยะท่�  2 ครอบคลุมการแจ้ัง 
การรับประกัน และการย่�นขอรับค่าสิี่นไหมทด้แทน 

ล่กค้าท่�ประสี่งค์เบิกก้่ต่้องนำาส่ี่งเอกสี่ารประกอบ 
การเบิกก้่ให้ ธสี่น. ทางเคาน์เต่อร์

ล่กค้าสี่ามารถสี่แกนเอกสี่ารประกอบการเบิกรับเงินก้่และนำาส่ี่งทางอ่เมล 
(สี่ำาหรับล่กค้าท่�ม่บัญช่ิเปิด้ไว้กับ ธสี่น.)

การพื่บล่กค้าและการออกเย่�ยม ต้่องเดิ้นทางไปพื่บ
ล่กค้าด้้วยต่นเอง และ/หร่อการพ่ื่ด้คุยทางโทรศัพื่ท์ 
ของท่�ทำางาน

• สี่ามารถใช้ิ Google Meet ในการประชุิมกับล่กค้า และสี่ามารถใช้ิ  
FaceTime ในการออกเย่�ยมล่กค้าได้้

• เริ�มใช้ิระบบ CRM ในการบันทึกข้อม่ลล่กค้า ซึึ่�งสี่ามารถส่ี่งต่่อข้อม่ล
ไปยังระบบ LOS เพ่ื่�อการวิเคราะห์สิี่นเช่ิ�อ

• กรณ่พื่นักงานปฏิิบัติ่งานจัากท่�บ้าน (Work from Home) ล่กค้า
สี่ามารถติ่ด้ต่่อเจ้ัาหน้าท่�ได้้ด้้วยการโอนสี่ายอัต่โนมัติ่ไปท่�โทรศัพื่ท์
ม่อถ่อของพื่นักงาน
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ก่อนสถานการณ์ COVID-19 หลังสถานการณ์ COVID-19

การจััด้อบรม/สัี่มมนา ใช้ิห้องประชิุม เพ่ื่�อรองรับ 
ผู้่้เข้าร่วมประชุิม

เน้นการใช้ิ e-Learning, Webex Meeting, Google Meet  
ในการอบรมล่กค้า

ผู้่้มาติ่ด้ต่่อ ธสี่น. ต้่องขอแลกบัต่รเข้าอาคารด้้วยบัต่ร
ประจัำาตั่วประชิาชิน/ใบขับข่�

เพิื่�มการสี่แกน QR Code Platform ไทยชินะ 

ม่ระบบงานต่่าง ๆ ท่�สี่ามารถใช้ิงานผู่้าน VPN ได้้
ประมาณ 10 ระบบ

เพิื่�มช่ิองทางการใช้ิงานระบบต่่าง ๆ ผู่้าน VPN อ่กประมาณ 20 ระบบ 
เช่ิน ระบบหลักประกัน ระบบ e-Memo & e-Meeting ระบบเก็บ
ตั่วอย่างลายเซ็ึ่นของผู้่้คำ�าประกันเพ่ื่�อสี่นับสี่นุนการ Work from Home

ม่การใช้ิงานระบบ e-Memo & e-Meeting ไม่มากนัก ม่การใช้ิงานระบบ e-Memo & e-Meeting ในการประชุิมทุกประเภท 
ภายใน ธสี่น. เช่ิน การประชิมุคณะจััด้การ การประชิมุคณะกรรมการบรหิาร  
การประชุิมคณะกรรมการธนาคาร

การกำากับดูแลด้านเทคโนโลยีดิจิทัล 
ธสี่น. จััด้ทำานโยบายและแนวทางปฏิิบัติ่ด้้าน Digital Governance ซึ่ึ�งเป็นไป 

ต่ามมาต่รฐานสี่ากล รวมทั�งสิี่�น 45 ฉบับ โด้ยมุ่งเน้นด้้านการบริหารความเส่ี่�ยง 
ด้้านเทคโนโลย่สี่ารสี่นเทศ (IT Risk Management) ความปลอด้ภัยทางไซึ่เบอร์ (Cyber  
Resilience) ธรรมาภบิาลขอ้ม่ล (Data Governance) การปอ้งกนัข้อม่ล (Data Protection) 
ซึึ่�งเป็นไปต่ามสี่ถาปัต่ยกรรมองค์กร (Enterprise Architecture: EA) และมาต่รฐานสี่ากล เช่ิน มาต่รฐาน Control Objectives  
for Information and Related Technology (COBIT) มาต่รฐานการจััด้การความมั�นคงปลอด้ภัยของสี่ารสี่นเทศ (ISO 27001)  
พื่ระราชิบัญญัติ่การรักษาความมั�นคงปลอด้ภัยไซึ่เบอร์ (พื่.ร.บ. ไซึ่เบอร์) พื่.ศ. 2562 พื่ระราชิบัญญัติ่คุ้มครองข้อม่ลส่ี่วนบุคคล  
พื่.ศ. 2562 และ General Data Protection Regulation (GDPR) โด้ยม่คณะกรรมการธนาคาร คณะอนุกรรมการชุิด้ต่่าง ๆ ต่ลอด้จัน
ผู้่้บริหารระดั้บส่ี่ง เป็นผู้่้ให้การสี่นับสี่นุนและผู้ลักดั้นให้ ธสี่น. เป็นองค์กรท่�ม่การกำากับด่้แลด้้านเทคโนโลย่ดิ้จิัทัลท่�ด่้  

การพัฒนาระบบปฏิบัติการและช่องทางบริการดิจิทัล
ธสี่น. ได้้ม่การจััด้ทำาแผู้นปฏิิบัติ่การด้้านดิ้จิัทัล ระยะ 3 ปี อย่างต่่อเน่�อง และม่การปรับปรุงทุกปี เพ่ื่�อให้การด้ำาเนินการต่ามแผู้น

สี่ามารถบรรลุเป้าหมายและวัต่ถุประสี่งค์ 

ขั้นตอนการจัดทำา 

การจััด้ทำาแผู้นปฏิิบัติ่การด้้านดิ้จิัทัล ระยะ 3 ปี (ปี 2563-2565) จััด้ทำาจัากการกำาหนด้วิสัี่ยทัศน์ด้้านดิ้จิัทัล ระยะ 3 ปี ของ ธสี่น.  
ท่�มุ่งเนน้ใหธ้นาคารม่แพื่ลต่ฟอรม์ท่�ยด่้หยุ่น พื่ร้อมต่อบรบัการเปล่�ยนแปลงและการเช่ิ�อมต่่อในอนาคต่ เพ่ื่�อสี่นนัสี่นนุพื่นัธกจิัของธนาคาร  
ท่�ประกอบไปด้้วยการพัื่ฒนา 5 ด้้าน และเป้าหมายการพัื่ฒนาทั�ง 5 ด้้านในแต่่ละปี ซึึ่�งม่รายละเอ่ยด้ต่ามแผู้นภาพื่ ดั้งน่�
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เป้าหมายการพัฒนาด้านดิจิทัลปี 2563

การพื่ัฒนาด้้านด้ิจิัทัลในปี 2563 มุ่งเน้นการสี่ร้างชิ่องทางเพ่ื่�ออำานวยความสี่ะด้วกแก่ล่กค้าในการต่ิด้ต่่อกับธนาคารผู้่าน 
โครงสี่ร้างพ่ื่�นฐานท่�ม่ความมั�นคง ปลอด้ภัย ย่ด้หยุ่น เพ่ื่�อรองรับงานด้้านต่่าง ๆ ท่�จัะเกิด้ขึ�นในอนาคต่

เป้าหมายการพัฒนาด้านดิจิทัลปี 2564

มุ่งเนน้การพื่ฒันาชิอ่งทางท่�ม่ความหลากหลาย ความปลอด้ภยั น่าเช่ิ�อถ่อ นำาเทคโนโลยด่้จิิัทัลต่่าง ๆ  เข้ามาเพ่ื่�อใหเ้กดิ้กระบวนการ 
ท่�ต่่อเน่�อง ลด้การใช้ิกระด้าษ 

เป้าหมายการพัฒนาด้านดิจิทัลปี 2565

ใช้ิเทคโนโลย่ด้ิจิัทัลเพ่ื่�อให้ธนาคารม่ความสี่ามารถในการสี่ร้างโครงข่ายพัื่นธมิต่รเพ่ื่�อขยายโอกาสี่ทางธุรกิจัอย่างยั�งย่น อ่กทั�ง 
ยังสี่ามารถอำานวยความสี่ะด้วกแก่ล่กค้าได้้อย่างรวด้เร็วผู่้านการวิเคราะห์ข้อม่ลท่�ม่อย่่ในธนาคาร

ปี 2562 : กระชับกระบวนการภายใน 
และเตรียมความพร้อมในการบริการ
ลูกค้าผ่านช่องทางดิจิทัล

• เตรียมความพร้อมและปรับปรุงรูปแบบช่องทาง
ดิจิทัลให้มีความทันสมัย

• ป รับปรุงระบบรองรับการทํางานภายในให้  
การปฏิบัติงาน (Operation) ง่ายข้ึน (i-Legal,  
HR, ERP, LOS & CRM, e-CA)

• บูรณาการฐานข้อมูลเพ่ือใช้ในการออกรายงาน
เพ่ือตอบรับความต้องการภายในและผู้กํากับดูแล 
(Regulator)

• เพ่ิมการเช่ือมต่อกับหน่วยงานภาครัฐอ่ืน ๆ เพ่ือ 
ลดงานภายใน (NCB, DBD)

• นําร่องด้วยการใช้เคร่ืองมือ (Tools) ต่าง ๆ ลดงาน 
Manual

• Upgrade และเพ่ิมความปลอดภัยด้าน Cyber 
Security

ปี 2563 : สร้างโครงสร้างพ้ืนฐาน 
ดิจิทัลท่ีแข็งแกร่ง

ด้วยการเพ่ิมช่องทางบริการแก่ 
ผู้ประกอบการ และจัดเตรียม
โครงสร้างพ้ืนฐานดิจิทัลเพ่ือ
รองรับการเติบโตในอนาคต

ปี 2564  : สร้างช่องทางดิจิทัล 
ที่สะดวก รวดเร็ว ปลอดภัย 

รองรับการทําธุรกรรมออนไลน์  
ท่ีหลากหลาย มีช่องทางบริการ 
ทันสมัย ลดการใช้กระดาษใน 
การทําธุรกรรม สร้างความม่ันใจ 
ด้วยการป้องกันความเ ส่ียง 
ด้านไซเบอร์ที่ได้มาตรฐาน

ปี 2565 : สร้างโครงข่ายพันธมิตร 
เพื่อพัฒนาอย่างยั่งยืน

ใ ช้ เทคโนโลยีดิจิ ทัล ท่ีทันสมัย  
เ พ่ื อ เ พ่ิ ม ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ ใ น 
ก า ร ร อ ง รั บ ค ว า ม ต้ อ ง ก า ร 
ของลูกค้าได้อย่างรวดเร็ว และ 
ร่วมมือกับพันธมิตรในการขาย
สินค้าและบริการ

มีแพลตฟอร์มท่ียืดหยุ่น 
พร้อมตอบรับการเปล่ียนแปลง 

และการเช่ือมต่อในอนาคต  
เพื่อสนับสนุนพันธกิจของธนาคาร

การสร้างประสบการณ์ 
ท่ีดีให้กับลูกค้า 

ระบบงาน 
ท่ีทันสมัย

การจุดประกายด้วย
นวัตกรรม

องค์กรมีวัฒนธรรมในการร่วมมือ

โครงสร้างระบบ IT ม่ันคงปลอดภัย และง่ายต่อการพัฒนา

2563
2564

2565

การพัฒนา
5 ด้าน

วิสัยทัศน์
ด้านดิจิทัล
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ผลการดำาเนินงานการพัฒนาระบบงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศในปี 2563 

ธสี่น. ม่โครงการพื่ฒันาระบบงานด้้านเทคโนโลยส่ี่ารสี่นเทศทั�งสิี่�น 39 โครงการ ซึ่ึ�งพัื่ฒนาแล้วเสี่รจ็ั (Go-live) ทั�งหมด้ 24 โครงการ 
โด้ยม่รายละเอ่ยด้ของโครงการสี่ำาคัญท่� Go-live แล้วในปี 2563 ดั้งน่�

• ระบบ Automated Underwriting สี่ำาหรับบริการสิี่นเช่ิ�อ และบริหารจััด้การข้อม่ลล่กค้า (LOS & CRM) เป็นระบบเพ่ื่�อควบคุม 
ความเส่ี่�ยงการอนุมัติ่สิี่นเช่ิ�อ ช่ิวยสี่นับสี่นุนล่กค้าให้สี่ามารถขออนุมัติ่สิี่นเช่ิ�อได้้รวด้เร็วขึ�น และเพ่ื่�อให้พื่นักงานของ ธสี่น. ม่ระบบ 
สี่ารสี่นเทศท่�แสี่ด้งข้อม่ลของล่กค้าอย่างครบถ้วนในทุกมิติ่ ในร่ปแบบ Single View ทำาให้การบริการล่กค้าม่ความสี่ะด้วกรวด้เร็ว  
สี่ามารถนำาเสี่นอผู้ลิต่ภัณฑ์์บริการท่�เหมาะสี่มกับล่กค้าได้้

• ระบบ MY EXIM ระยะท่� 1 เพ่ื่�อให้ล่กค้าม่ช่ิองทางการเข้ารับบริการเพิื่�มขึ�น สี่ามารถด้ำาเนินการได้้ด้้วยตั่วเอง ลด้ระยะเวลา 
และค่าใช้ิจ่ัายในการติ่ด้ต่่อประสี่านงาน เพิื่�มความสี่ะด้วกในการทำาธุรกรรมกับธนาคารได้้ต่ลอด้ทุกท่�และทุกเวลา

• ระบบ Thailand Export Readiness Assessment and Knowledge Management (TERAK) ม่วัต่ถุประสี่งค์เพ่ื่�อให้ 
ผู้่้ประกอบการทราบถึงศักยภาพื่และความพื่ร้อมในการส่ี่งออกขององค์กร พื่ร้อมทั�งได้้รับคำาแนะนำาในการปรับปรุงประสิี่ทธิภาพื่ 
การด้ำาเนินงานในด้้านท่�ยังเป็นจุัด้อ่อนขององค์กร และเข้าถึงผู้ลิต่ภัณฑ์์ของ ธสี่น. ท่�ต่รงกับความต้่องการ สี่ามารถแก้ปัญหาของธุรกิจั 
ท่�อาจัแต่กต่่างกันได้้อย่างถ่กต้่องต่รงประเด็้น

• ระบบธุรการ (Enterprise Resource Planning: ERP) เพ่ื่�อเพิื่�มประสิี่ทธิภาพื่ของระบบงานธุรการให้สี่ามารถจััด้เก็บเอกสี่าร 
และข้อม่ลอย่างเป็นระบบ พื่ร้อมทั�งนำาข้อม่ลออกมาใช้ิงานได้้อย่างรวด้เร็ว ครบถ้วนถ่กต้่อง และสี่ามารถเช่ิ�อมโยงระบบงานต่่าง ๆ 
ของฝ่่ายธุรการในกระบวนการจััด้ซ่ึ่�อจััด้จ้ัาง การบริหารงานพัื่สี่ดุ้ การจััด้ทำางบประมาณ การบริหารทรัพื่ย์สิี่นถาวร/ครุภัณฑ์์ และ 
การแจ้ังซ่ึ่อมบำารุงรักษา

• ระบบ e-Service Phase II เพ่ื่�อนำาส่ี่งเอกสี่ารใบ Debit Note และ Credit Note ผู่้านช่ิองทางอิเล็กทรอนิกส์ี่

การเสริมสร้างความมั่นคงปลอดภัยด้านเทคโนโลยีดิจิทัล
ธสี่น. ต่ระหนักถึงความสี่ำาคัญด้้านความมั�นคงปลอด้ภัยด้้านเทคโนโลย่ด้ิจิัทัลในการปกป้องข้อม่ลสี่ำาคัญของธนาคาร ซึ่ึ�งนอกจัาก 

จัะม่การจััด้ให้ม่นโยบาย แนวทางปฏิิบัติ่ด้้านการรักษาความมั�นคงปลอด้ภัยของธนาคารแล้ว ธสี่น. ยังได้้ด้ำาเนินการติ่ด้ตั่�งอุปกรณ์และ 
ระบบด้้านการรักษาความปลอด้ภัย เพ่ื่�อเสี่ริมสี่ร้างความแข็งแกร่งให้กับระบบเทคโนโลย่ดิ้จิัทัลของธนาคาร เช่ิน การติ่ด้ตั่�งระบบ DNS  
Security IP Management ระบบ Patch Management เพ่ื่�อให้ธนาคารม่การป้องกันการโจัมต่่จัากผู้่้ไม่ประสี่งค์ด่้และภัยคุกคาม 
ด้้านไซึ่เบอร์ในร่ปแบบต่่าง ๆ ได้้อย่างม่ประสิี่ทธิภาพื่ การต่ิด้ตั่�งระบบบริการผู้่้ใช้ิงานระยะไกล (Secure Sockets Layer Virtual  
Private Network: SSL VPN) เพ่ื่�อรองรับการทำางานแบบ Work from Anywhere ของผู้่้บริหารและพื่นักงานอย่างปลอด้ภัย รวมถึง 
การติ่ด้ตั่�งระบบการป้องกันการรั�วไหลของข้อม่ล (Data Leak Prevention: DLP) เพ่ื่�อป้องกันการรั�วไหลของข้อม่ลสี่ำาคัญ 
ของธนาคารออกสี่่่ภายนอก นอกจัากน่� ธสี่น. ทำาการประเมินความพื่ร้อมด้้าน Cyber Resilience ต่ามกรอบการประเมินท่�กำาหนด้ 
โด้ย ธปท. เพ่ื่�อจััด้ทำาแผู้นด้้านการรักษาความปลอด้ภัยไซึ่เบอร์และการกำากับด่้แลด้้านไซึ่เบอร์ของธนาคารให้ม่ความสี่อด้คล้องกับ 
ระดั้บความเส่ี่�ยงท่�ม่อย่่ 

การบริหารจัดการด้านนวัตกรรม
ธสี่น. ให้ความสี่ำาคัญกับการบริหารจััด้การนวัต่กรรม โด้ยคณะกรรมการธนาคารได้้กำาหนด้นโยบายการส่ี่งเสี่ริมการใช้ิความคิด้ 

สี่ร้างสี่รรค์และนวัต่กรรม โด้ยมุ่งเน้นให้เกิด้วัฒนธรรมแห่งการเร่ยนร้่และการสี่ร้างสี่รรค์นวัต่กรรม ให้นำาองค์ความร้่ ความคิด้สี่ร้างสี่รรค์  
และนวัต่กรรมเป็นส่ี่วนสี่ำาคัญเพ่ื่�อขับเคล่�อนวิสัี่ยทัศน์ ภารกิจั และยุทธศาสี่ต่ร์ขององค์กร ต่ลอด้จันส่ี่งเสี่ริม สี่นับสี่นุนให้บุคลากรใช้ิความคิด้ 
สี่ร้างสี่รรค์และพัื่ฒนาส่่ี่การสี่ร้างนวัต่กรรมทั�งด้้านผู้ลิต่ภัณฑ์์ ด้้านบริการ ด้้านกระบวนการทำางาน รวมถึงด้้านร่ปแบบธุรกิจั ภารกิจัใหม่  
ท่�นำาไปสี่่่การสี่ร้างประโยชิน์หร่อผู้ลกระทบเชิิงบวกต่่อล่กค้า และผู้่้ม่ส่ี่วนได้้ส่ี่วนเส่ี่ยอ่�น ๆ ต่ลอด้จันใช้ินวัต่กรรมขับเคล่�อนองค์กรเพ่ื่�อ 
ปรับปรุง และพัื่ฒนาองค์กรอย่างยั�งย่น และในปี 2563 ธสี่น. ได้้จััด้ทำายุทธศาสี่ต่ร์ แผู้นแม่บทการจััด้การนวัต่กรรม แผู้นปฏิิบัติ่การ 
ระยะยาวและแผู้นปฏิิบัติ่การประจัำาปี ต่ลอด้จันแผู้นการเสี่ริมสี่ร้างค่านิยม แผู้นเสี่ริมสี่ร้างวัฒนธรรมเพ่ื่�อมุ่งเน้นนวัต่กรรม แผู้นยกระดั้บ 
และพัื่ฒนาความร้่ความสี่ามารถ และศักยภาพื่การใช้ิความคิด้สี่ร้างสี่รรค์และจััด้การนวัต่กรรมองค์กรแก่ผู้่้ม่ส่ี่วนได้้ส่ี่วนเส่ี่ยทั�งภายใน 
และภายนอกองค์กร
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การดำาเนินงาน
ด้านความรับผิดชอบ
ต่อสังคม



ธนาคารเพ่ื่�อการส่่งออกและนำาเข้้าแห่่งประเทศไทย (ธส่น.) ยึดม่ั่�นในการเป็นธนาคารท่�ร่บผิิดชอบต่่อระบบเศรษฐกิจ ส่่งคมั่  
และสิ่�งแวดล้อมั่ (Responsible Banking) จึงนำาเ ป้าห่มั่ายการพ่ื่ฒนาอย่างย่�งย่น (Sustainable Development Goals: SDGs) ข้อง 
องค์การส่ห่ประชาชาติ่ (United Nations: UN) ท่�เก่�ยวข้้องก่บ ธส่น. มั่าผินวกเข้้าเป็นส่่วนห่นึ�งข้องวิส่่ยท่ศน์องค์กร และกำาห่นดแนวทาง 
การข่้บเคล่�อนเชิงยุทธศาส่ต่ร์ โดยม่ั่การจ่ดทำาแผินแม่ั่บทการกำาก่บดูแลกิจการท่�ด่ (Corporate Governance: CG) และความั่ร่บผิิดชอบ
ต่่อส่่งคมั่และสิ่�งแวดล้อมั่ (Corporate Social Responsibility: CSR) ต่่�งแต่่ปี 2560 ซึึ่�งม่ั่ยุทธศาส่ต่ร์ CG และ CSR แบ่งเป็น 2 ระยะ

ระยะท่ี่� 1 (ปีี 2561-2565) การเส่ริมั่ส่ร้างมั่าต่รฐาน CG และ CSR เท่ยบเท่าส่ากล 

ระยะท่ี่� 2 (ปีี 2566-2570) การยกระด่บสู่่การเป็นองค์กรท่�ย่�งย่น 

ปี 2563 ถ่ือเป็นปีท่� 3 ข้องการเส่ริมั่ส่ร้างมั่าต่รฐาน CG และ CSR เท่ยบเท่าส่ากล กอปรก่บ ธส่น. ได้จ่ดทำานโยบายและ 
คู่ม่ั่อการปฏิิบ่ติ่งานด้านการพ่ื่ฒนาอย่างย่�งย่น โดยประยุกต่์ใช้ห่ล่กการกำาก่บดูแลกิจการท่�ด่และความั่ร่บผิิดชอบต่่อส่่งคมั่เป็นส่่วนห่นึ�ง 
ข้องการดำาเนินงาน เพ่ื่�อให้่บุคลากรข้อง ธส่น. ม่ั่ความั่เข้้าใจถึืงความั่ส่่มั่พ่ื่นธ์ข้องแนวทางการดำาเนินงานด้านการกำาก่บดูแลกิจการท่�ด่  
ความั่ร่บผิิดชอบต่่อส่่งคมั่ และการพ่ื่ฒนาอย่างย่�งยน่ ไปสู่่เป้าห่มั่ายร่วมั่ก่นข้องการเป็นธนาคารเพ่ื่�อความั่ย่�งย่น (Sustainable Banking)  
ธส่น. จึงได้บูรณาการส่าระส่ำาค่ญท่�ง 3 เร่�องด่งกล่าว และจ่ดอบรมั่ภายในองค์กรห่่วข้้อ “หลัักการแลัะแนวปีฏิิบััติิด้้าน CG แลัะ CSR เช่ื่�อมโยง 
สู่่�การพััฒนาอย�างยั�งย่น” ให้่แก่คณะกรรมั่การ ผู้ิบริห่าร และพื่น่กงานข้อง ธส่น. เพ่ื่�อส่่งเส่ริมั่ให้่บุคลากรทุกระด่บม่ั่ความั่รู้ ความั่เข้้าใจ  
ส่ามั่ารถืนำาไปปฏิิบ่ติ่สู่่เป้าห่มั่ายร่วมั่ก่น โดยม่ั่บุคลากรท่�เก่�ยวข้้องก่บการดำาเนินงานด้าน CG และ CSR และการพ่ื่ฒนาอย่างย่�งย่นเข้้าร่บ 
การอบรมั่ร้อยละ 85.20 (เป้าห่มั่ายร้อยละ 60) และบุคลากรท่�เข้้าร่บการอบรมั่ส่อบผิ่านเกณฑ์์ 100% (เป้าห่มั่ายร้อยละ 80)  

การดำาเนินงานด้านความรับผิดชอบต่อสังคมและส่ิงแวดล้อมในกระบวนการ 
(CSR in Process) ของ ธสน. 

ในปี 2563 ธส่น. ได้ดำาเนินกระบวนการทบทวนนโยบายและระบบบริห่ารจ่ดการข้้อร้องเร่ยน โดยส่อดคล้องก่บนโยบาย CSR  
ในห่่วข้้อประเด็นด้านผู้ิใช้บริการ โดยคณะกรรมั่การธนาคารได้อนุม่ั่ติ่นโยบัายการจััด้การข้้อร้องเร่ยนแลัะข้้อเสู่นอแนะ  
(Customer Complaint Management Policy) ข้อง ธสู่น. เพ่ื่�อต่อบส่นองความั่ต่้องการและความั่คาดห่ว่งข้องผู้ิใช้บริการ 
ธส่น. อย่างม่ั่ประสิ่ทธิภาพื่ รวมั่ท่�งม่ั่การดูแลแก้ไข้ปัญห่า มั่าต่รการในการชดเชย รวมั่ถึืงการปร่บปรุงและยกระด่บคุณภาพื่การให้่บริการ 
ข้อง ธส่น. โดยส่อดคล้องก่บมั่าต่รฐานส่ากล ISO 26000 เพ่ื่�อเพิื่�มั่ความั่พึื่งพื่อใจและส่ร้างประส่บการณ์ท่�ด่ให้่แก่ผู้ิใช้บริการและ 
ผู้ิม่ั่ส่่วนได้ส่่วนเส่่ย อ่นเป็นห่ล่กการส่ำาค่ญในการเติ่บโต่อย่างย่�งย่นข้อง ธส่น. 

นอกจากน่� ธส่น. ได้ดำาเนินงานต่ามั่แผนเสู่ริมสู่ร้างความเข้้มแข็้งข้องชุื่มชื่นสู่ำาคัญแลัะผ้่ม่สู่�วนได้้สู่�วนเสู่่ยเชิื่งยุที่ธศาสู่ติร์ 
ข้อง ธสู่น. ปีี 2561-2563 (ฉบัับัปีรับัปีรุงปีี 2562) โดยทบทวนห่ล่กเกณฑ์์การค่ดเล่อกชุมั่ชนส่ำาค่ญและดำาเนินการค่ดเล่อกชุมั่ชน
ส่ำาค่ญท่�ม่ั่คุณส่มั่บ่ต่ิต่ามั่ห่ล่กเกณฑ์์ท่�จ่ดทำาขึ้�นเป็นประจำาทุกปี ซึึ่�งจากการวิเคราะห์่เปร่ยบเท่ยบการม่ั่อิทธิพื่ลต่่อความั่ส่ำาเร็จข้อง ธส่น.  
การมุ่ั่งม่ั่�นให้่ความั่ส่ำาค่ญท่�จะร่วมั่ม่ั่อก่บ ธส่น. และการม่ั่ความั่รู้ความั่เข้้าใจในพ่ื่นธกิจและการประกอบกิจการข้อง ธส่น. จนส่ามั่ารถืนำาเส่นอ 
ผิลกระทบ ความั่ต้่องการ ความั่คาดห่ว่ง และความั่ก่งวลให้่ ธส่น. นำาไปพิื่จารณาจ่ดทำาแผินเส่ริมั่ส่ร้างความั่เข้้มั่แข็้งให้่แก่ชุมั่ชนได้ 
อย่างแท้จริง ผิลการวิเคราะห่์พื่บว่า กลุ่มั่ลูกค้าผู้ิประกอบการท่�ดำาเนินธุรกิจระห่ว่างประเทศท่�เป็นประโยชน์ต่่อการพ่ื่ฒนาประเทศเป็น 
กลุ่มั่ชมุั่ชนส่ำาค่ญท่� ธส่น. ควรมุ่ั่งเนน้และนำามั่ากำาห่นดเปน็กรอบแนวทางการจ่ดทำาแผินเส่รมิั่ส่รา้งฯ โดยส่ามั่ารถืจำาแนกกลุ่มั่ชมุั่ชนส่ำาค่ญ 
ได้ด่งน่�

1. CSR in Process ชุมั่ชนส่ำาค่ญ ได้แก่ ผู้ิประกอบการในธุรกิจส่่งออก-นำาเข้้าและผู้ิประกอบการลงทุนในประเทศและต่่างประเทศ 
2. CSR after Process ชุมั่ชนส่ำาค่ญ ได้แก่ ผู้ิด้อยโอกาส่ในส่่งคมั่ ห่น่วยงานพ่ื่นธมิั่ต่รท่�ต้่องการการส่น่บส่นุนจาก ธส่น.  

และผู้ิประกอบการและส่าธารณชนท่�วไปท่�ต้่องการการส่น่บส่นุนจาก ธส่น. 

การดำาเนินงานด้านความรับผิดชอบต่อสังคม
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การด้ำาเนินงานต่ามแผู้นเสี่รมิสี่ร้างฯ สี่อด้คลอ้งกับหลักการและมาต่รฐานด้้านการพื่ฒันาและเสี่ริมสี่ร้างความเข้มแข็งของชุิมชินสี่ำาคัญ 
ต่ามมาต่รฐานสี่ากลท่�เป็นท่�ยอมรับโด้ยทั�วไป โด้ยเฉพื่าะแนวทางท่�เป็นมาต่รฐานของระบบประเมินคุณภาพื่รัฐวิสี่าหกิจั ความต้่องการ 
และความคาด้หวังท่�ชุิมชินสี่ำาคัญมุ่งหวังให้ ธสี่น. ด้ำาเนินการ รวมถึงกลยุทธ์การพัื่ฒนาศักยภาพื่การแข่งขันของผู้่้ส่ี่งออกไทย  
ทิศทางการด้ำาเนินงานเชิิงยุทธศาสี่ต่ร์ของแผู้นแม่บทด้้าน CG และ CSR ปี 2561-2565 และความสี่ามารถพิื่เศษของ ธสี่น. 

จัากการวิเคราะห์ข้อม่ลต่ามกรอบแนวทางข้างต้่น ธสี่น. จึังได้้กำาหนด้วัต่ถุประสี่งค์เชิิงยุทธศาสี่ต่ร์และยุทธศาสี่ต่ร์เพ่ื่�อเสี่ริมสี่ร้าง
ความเข้มแข็งของชุิมชินสี่ำาคัญ ดั้งน่�

โครงการ CSR in Process ปี 2563

1. โครงการอบรมความรู้ความเชี่ยวชาญขั้นพ้ืนฐาน เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถการแข่งขันในระยะยาวในกลุ่ม 
ผู้ประกอบการขนาดกลางและขนาดย่อม (Small and Medium Enterprises: SMEs) 

ในการต่อบสี่นองความต้่องการของกลุ่มชุิมชินสี่ำาคัญท่�เป็นผู้่้ประกอบการในธุรกิจัส่ี่งออก-นำาเข้าและผู้่้ประกอบการลงทุน 
ในประเทศและต่่างประเทศ เพ่ื่�อพื่ฒันาศกัยภาพื่ของผู้่ป้ระกอบการไทยใหส้ี่ามารถแข่งขนัในเวท่การคา้โลกได้้ ธสี่น. โด้ยศ่นยค์วามเปน็เลศิ 
ด้้านการค้า (EXIM Excellence Academy: EXAC) ได้้จััด้ทำาโครงการอบรมความร้ค้วามเช่ี�ยุวชีาญขั�นพ่ั�นฐาน เพั่�อเพิั�มข่ดความสามารถ
การแข่งขันในระยุะยุาวในกลุ่มผู้้้ป็ระกอบการ SMEs เพ่ื่�อให้ผู้่้ประกอบการท่�เข้าร่วมโครงการสี่ามารถส่ี่งออกได้้หร่อส่ี่งออกได้้เพิื่�มขึ�น  
จัากความร่วมม่อระหว่าง ธสี่น. และหน่วยงานพัื่นธมิต่ร ทำาให้โครงการเช่ี�อมผู้้้ผู้ลิต ผู้้้จััดจัำาหน่ายุ ผู้้้ส่งออก และผู้้้ซ่�อในต่างป็ระเที่ศ 
โครงการส่งเสริมความเป็็นเลิศด้านการส่งออก (Exporting Excellence Program หลักส้ตร Neo Exporter, Mid-Pro และ  
Hi-Achiever) และโครงการพััฒนาธุรกิจัแฟรนไชีส์ไที่ยุก้าวส่้ New Frontiers (Thai Franchise Towards New Frontiers)  
ประสี่บความสี่ำาเร็จั โด้ยผู้่้ประกอบการท่�เข้าร่วมโครงการสี่ามารถส่ี่งออกได้้หร่อส่ี่งออกได้้เพิื่�มขึ�นร้อยละ 12.02 ส่ี่งกว่าเป้าหมายท่�ตั่�งไว้
ท่�ร้อยละ 10 

1. การเสี่ริมสี่ร้างองค์ความร้่แก่ชิุมชินสี่ำาคัญ 
เพ่ื่�อเพิื่�มศักยภาพื่การแข่งขันและการประกอบ
ธุรกิจัอย่างม่ความรับผิู้ด้ชิอบ

2. การเป็นแหล่งเงินต้่นทุนต่ำ�า เพ่ื่�อส่ี่งเสี่ริม 
การประกอบธุรกิจัท่� รับผิู้ด้ชิอบต่่อสัี่งคม 
และสิี่�งแวด้ล้อม

3. การพัื่ฒนาชุิมชินสี่ำาคัญให้เกิด้การประกอบ 
ธุรกิจัอย่างยั�งย่น โด้ยใช้ิเคร่อข่ายพัื่นธมิต่ร 
ภาค รั ฐและ เอกชิน ทั� ง ในประ เทศและ 
ต่่างประเทศ

1. การเสี่ริมสี่ร้างความร้่และโอกาสี่เพ่ื่�อเพิื่�ม 
ศักยภาพื่ในการประกอบอา ช่ิพื่อย่ า ง ม่ 
ความรับผิู้ด้ชิอบต่่อสัี่งคม

2. การสี่นับสี่นุนทรัพื่ยากรของ ธสี่น. เพ่ื่�อพัื่ฒนา
ชุิมชินท่�ขาด้แคลนให้ม่คุณภาพื่ช่ิวิต่ท่�ด่้ขึ�น

3. การพัื่ฒนาชุิมชินร่วมกับเคร่อข่ายพัื่นธมิต่ร 
ภาค รัฐและ เอกชิน ทั� ง ใ นประ เทศและ 
ต่่างประเทศ

CSR in Process CSR after Process 
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2. การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารด้านการค้าและการลงทุนระหว่างประเทศผ่านสื่อต่าง ๆ 

ต่ลอด้ปี 2563 ธสี่น. ให้บริการข่าวสี่ารท่�เป็นประโยชิน์แก่ผู้่้ประกอบการไทย ทั�งด้้านเศรษฐกิจั การค้า และการลงทุนระหว่างประเทศ 
บทวิเคราะห์สี่ถานการณ์การค้าการลงทุนโลกและผู้ลกระทบต่่อผู้่้ประกอบการไทย บทสัี่มภาษณ์ผู้่้ประกอบการท่�ประสี่บความสี่ำาเร็จั 
ในการทำาธุรกิจัการค้าและการลงทุน ต่ลอด้จันข่าวความเคล่�อนไหวและกิจักรรมของ ธสี่น. ในร่ปแบบวารสี่ารอิเล็กทรอนิกสี่์รายเด่้อน  
“EXIM E-NEWS” ส่ี่งให้แก่สี่มาชิิก ประกอบด้้วย ล่กค้า ผู้่้ประกอบการ สี่มาชิิกสี่ภาอุต่สี่าหกรรมแห่งประเทศไทย สี่มาชิิกหอการค้าไทย 
และสี่ภาหอการค้าแห่งประเทศไทย และผู้่้สี่นใจัทั�วไปทางอ่เมล ซึึ่�ง ณ สิี่�นปี 2563 ม่สี่มาชิิกทั�งสิี่�นประมาณ 19,000 คน

โครงการ CSR after Process ปี 2563

1. โครงการ EXIM-FORDEC

ธสี่น. ช่ิวยเหล่อเด็้กและเยาวชินในครอบครัวผู้่้ด้้อยโอกาสี่ให้สี่ามารถได้้รับโอกาสี่ทางการศึกษาและการประกอบอาช่ิพื่  
พึื่�งพื่าต่นเองได้้ และเป็นพื่ลเม่องท่�ม่คุณภาพื่ ผู่้านม่ลนิธิเพ่ื่�อการฟ้�นฟ่พื่ัฒนาเด้็กและครอบครัว (ฟอร์เด้็ก) (Foundation for 
Rehabilitation and Development of Children and Family: FORDEC) อย่างต่่อเน่�องตั่�งแต่่ปี 2542 ถึงปัจัจุับัน โด้ยบริจัาคเงิน 
ผู่้านการหักบัญช่ิเงินเด่้อนของผู้่้บริหารและพื่นักงาน ธสี่น. ต่ามความสี่มัครใจั รวมถึงบริจัาคเงินในนาม ธสี่น. เพ่ื่�อสี่นับสี่นุนการศึกษา 
ของเด็้กในศ่นย์พัื่ฒนาเด็้กเล็ก และมอบทุนการศึกษาระดั้บอาช่ิวศึกษาให้แก่เยาวชินท่�ด้้อยโอกาสี่ในอุปการะของม่ลนิธิฯ 

ผู้ลการดำาเนินงานในปี็ 2563 ธสี่น. ได้้มอบทุนการศึกษาให้แก่เยาวชินผู้่้ด้้อยโอกาสี่จัำานวน 5 ทุน รวมเป็นเงิน 100,000 บาท 
รวมทั�งสี่นับสี่นุนค่าอาหารและอุปกรณ์การศึกษาจัำานวน 100,000 บาท ทั�งน่� ตั่�งแต่่ปี 2562-2563 ธสี่น. ได้้สี่นับสี่นุนทุนการศึกษา 
ให้เยาวชินได้้รับโอกาสี่ทางการศึกษาในระดั้บอาช่ิวศึกษารวม 6 คน โด้ยผู้่้รับทุนสี่ามารถศึกษาจันจับปีการศึกษา และศึกษาต่่อ 
ในระดั้บท่�ส่ี่งขึ�นได้้ 100%

2. โครงการทุนชีวิต ปีที่ 9  

ธสี่น. สี่นับสี่นุนผู้่้พิื่การทางกายภาพื่หร่อทางการเคล่�อนไหวให้ได้้รับโอกาสี่ทางการศึกษาด้้านคอมพิื่วเต่อร์เพ่ื่�อ 
การประกอบอาช่ิพื่ ประกอบด้้วยหลักส่ี่ต่รคอมพิื่วเต่อร์สี่ำานักงานและหลักส่ี่ต่รคอมพิื่วเต่อร์กราฟิก ผู่้านม่ลนิธิส่ี่งเสี่ริมและพัื่ฒนาคนพิื่การ 
จัังหวัด้นนทบุร่ ต่ั�งแต่่ปี 2555 รวมทั�งการพัื่ฒนาสี่ถานท่�และสิี่�งอำานวยความสี่ะด้วกให้แก่ผู้่้พิื่การท่�เข้ารับการอบรมและพื่ำานกัอย่่ท่�ม่ลนิธิฯ
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ผู้ลการดำาเนินงานในปี็ 2563 ธสี่น. ได้้มอบทุนการศึกษาให้แก่ผู้่้พิื่การจัำานวน 10 ทุน รวมเป็นเงิน 300,000 บาท  
รวมทั�งสี่นับสี่นุนการปรับปรุงกันสี่าด้อาคารเร่ยนจัำานวน 200,000 บาท ทั�งน่� ตั่�งแต่่ปี 2555-2563 ธสี่น. ได้้สี่นับสี่นุนทุนการศึกษาแก่ผู้่้พิื่การ 
ในโครงการทุนช่ิวิต่รวม 80 คน โด้ยผู้่้รับทุนสี่ามารถศึกษาจันจับหลักส่ี่ต่รและออกไปประกอบอาช่ิพื่เล่�ยงด่้ต่นเองและครอบครัวหร่อ 
ศึกษาต่่อในระดั้บท่�ส่ี่งขึ�นได้้ 100% 

3. โครงการ EXIM ร่วมใจ ขจัดภัยไข้เลือดออก 

ธสี่น. ได้้ร่วมกับสี่ำานักงานเขต่พื่ญาไท กรุงเทพื่มหานคร จััด้กิจักรรมจิัต่อาสี่าเฉลิมพื่ระเก่ยรติ่พื่ระบาทสี่มเด็้จั 
พื่ระปรเมนทรรามาธิบด่้ศร่สิี่นทรมหาวชิิราลงกรณ พื่ระวชิิรเกล้าเจ้ัาอย่่หัว เน่�องในโอกาสี่เฉลิมพื่ระชินมพื่รรษา 28 กรกฎาคม 2563  
เดิ้นรณรงค์และมอบยาทากันยงุรวมทั�งทรายอะเบทให้แก่ประชิาชินในพ่ื่�นท่� เพ่ื่�อให้ต่ระหนักถึงอันต่รายของไข้เล่อด้ออก (Dengue Fever) 
และม่ส่ี่วนร่วมในการกำาจััด้แหล่งเพื่าะพัื่นธ์ุยุงลาย อันเป็นพื่าหะของโรคและป้องกันไม่ให้ยุงกัด้ ซึึ่�งเป็นส่ี่วนสี่ำาคัญในการควบคุม 
การระบาด้ของไข้เล่อด้ออก เน่�องด้้วยประเทศไทยม่รายงานการระบาด้ของโรคไข้เล่อด้ออกมานานกว่า 60 ปี และยังระบาด้ 
อย่างต่่อเน่�องในปีท่�ผู่้านมา โด้ยอัต่ราผู้่้ป่วยต่่อจัำานวนประชิากรในพ่ื่�นท่�เขต่พื่ญาไทในช่ิวงเด่้อนมิถุนายน-กรกฎาคม ซึึ่�งเป็นช่ิวงต้่นฤด่้ฝ่น  
ส่ี่งเป็นอันดั้บ 1 ในกรุงเทพื่ฯ 

ผู้ลการดำาเนินงานในปี็ 2563 คณะกรรมการ ผู้่้บริหาร และพื่นักงาน ธสี่น. ร่วมกับจิัต่อาสี่าจัากสี่ำานักงานเขต่พื่ญาไท  
กรุงเทพื่มหานคร สี่ถาน่ต่ำารวจันครบาลบางซ่ึ่�อ และบริษัท/สี่ำานักงานผู้่้เช่ิาอาคารเอ็กซิึ่ม จัำานวนกว่า 100 คน ร่วมเดิ้นรณรงค์ ทำาให้สี่ามารถ 
ลด้อัต่ราการเพิื่�มขึ�นของจัำานวนผู้่้ป่วยไข้เล่อด้ออกในพ่ื่�นท่�เขต่พื่ญาไทเม่�อเท่ยบกับเขต่อ่�น ๆ ในกรุงเทพื่ฯ 

4. โครงการ EXIM รักษ์ดินโลก 

ธสี่น. ร่วมกับกลุ่มบรษัิท ไทยอ่สี่เทร์ิน กรุ�ป โฮลดิ้�งสี่ ์จัำากัด้ (TEGH) ซึ่ึ�งเปน็ล่กค้าของ ธสี่น. ท่�ประกอบธรุกจิัแปรร่ปสิี่นคา้ยางพื่ารา  
อันเป็นสิี่นค้าเกษต่รสี่ำาคัญของไทย โด้ยประเทศไทยส่ี่งออกยางพื่าราเป็นอันดั้บ 1 ของโลก สี่ามารถสี่ร้างรายได้้ให้กับประเทศ 
ปีละ 300,000 ล้านบาท ในขณะท่�เกษต่รกรชิาวสี่วนยางพื่าราไทยส่ี่วนใหญ่ยังขาด้องค์ความร้่ในการจััด้การด้้านการเกษต่รอย่างยั�งย่น  
ซึึ่�งการจััด้ให้ม่โครงการยกระดั้บสี่วนยางพื่าราไทยให้ได้้มาต่รฐานโลก Forest Stewardship Council (FSC) อันเป็นมาต่รฐานท่�ได้้รับ 
การยอมรับจัากผู้่้ซ่ึ่�อในต่ลาด้โลก จัะทำาให้เกษต่รกรม่รายได้้เพิื่�มขึ�น เน่�องจัากผู้ลิต่ภัณฑ์์ท่�ได้้รับฉลาก FSC ม่ม่ลค่าส่ี่งและ 
ได้้รับการต่รวจัสี่อบต่ลอด้ห่วงโซ่ึ่อุปทาน เพ่ื่�อให้ผู้่้บริโภคมั�นใจัได้้ว่า เป็นผู้ลิต่ภัณฑ์์ท่�มาจัากป่าปล่กเชิิงพื่าณิชิย์ท่�ม่การบริหารจััด้การ 
อย่างม่ความรับผิู้ด้ชิอบต่่อสัี่งคม สี่ามารถปกป้องความสี่มบ่รณ์ของระบบนิเวศ รักษาสิี่�งแวด้ล้อม และม่ระบบบริหารจััด้การอย่างยั�งย่น  
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ภายใต้่โครงการ EXIM รักษ์ดิ้นโลก ปีท่� 2 เพ่ื่�อเทิด้พื่ระเก่ยรติ่พื่ระวิริยอุต่สี่าหะของพื่ระบาทสี่มเด็้จัพื่ระบรมชินกาธิเบศร มหาภ่มิพื่ล 
อดุ้ลยเด้ชิมหาราชิ บรมนาถบพื่ติ่ร ในด้้านการปกปอ้งและพื่ฒันาทรพัื่ยากรด้นิ ต่ามท่� UN เห็นชิอบใหวั้นท่� 5 ธันวาคมของทกุปี ซึึ่�งต่รงกับ 
วันคล้ายวันพื่ระบรมราชิสี่มภพื่ของพื่ระบาทสี่มเด็้จัพื่ระบรมชินกาธิเบศรฯ เป็นวันดิ้นโลก (World Soil Day) ธสี่น. จึังด้ำาเนินต่ามรอย 
พื่ระยคุลบาทของพื่ระบาทสี่มเด็้จัพื่ระบรมชินกาธิเบศรฯ ในการอนุรักษ์ทรัพื่ยากรธรรมชิาติ่ ทั�งดิ้น นำ�า และป่าไม้ เพ่ื่�อให้การใช้ิประโยชิน์ 
จัากทรัพื่ยากรธรรมชิาติ่ของประเทศไทยม่ประสิี่ทธิภาพื่ส่ี่งสุี่ด้และยั�งย่น โด้ยสี่อด้คล้องกับแนวคิด้ระบบเศรษฐกิจัหมุนเว่ยน  
(Circular Economy) ซึ่ึ�งคุณค่าของวัต่ถุดิ้บ ทรัพื่ยากร และผู้ลิต่ภัณฑ์์ได้้รับการรักษาให้คงไว้นานท่�สุี่ด้ ม่การสี่ร้างของเส่ี่ยต่ำ�าท่�สุี่ด้  
ลด้ผู้ลกระทบเชิิงลบและเพื่ิ�มผู้ลกระทบเชิิงบวกต่่อสี่ภาพื่เศรษฐกิจัและสี่ิ�งแวด้ล้อม

ผู้ลการดำาเนินงานในปี็ 2563 ม่พ่ื่�นท่�สี่วนยางพื่าราจัำานวน 1,918 ไร่ของเกษต่รกรจัำานวนกว่า 60 ราย ใน 7 จัังหวัด้ 
ภาคต่ะวันออก ได้้รับการรับรองมาต่รฐาน FSC ทำาให้ผู้ลผู้ลิต่ยางพื่าราเป็นสิี่นค้าคุณภาพื่ท่�ม่ราคาส่ี่งขึ�น สี่ร้างรายได้้ให้เกษต่รกรได้้ 
อย่างยั�งย่น

5. โครงการ EXIM ร่วมใจสู้ภัยโควิด

จัากสี่ถานการณก์ารแพื่รร่ะบาด้ของโรคต่ดิ้เช่ิ�อไวรสัี่โคโรนา 2019 (COVID-19) ในป ี2563 องคก์ารอนามยัโลก (World Health  
Organization: WHO) ประกาศให้การระบาด้ของโรคด้ังกล่าวเป็นภาวะฉุกเฉินด้้านสี่าธารณสีุ่ขระหว่างประเทศ (Public Health  
Emergency of International Concern: PHEIC) ม่รายงานการพื่บผู้่้ติ่ด้เช่ิ�อ ผู้่้ป่วย และผู้่้เส่ี่ยช่ิวิต่เพิื่�มขึ�นอย่างต่่อเน่�องในหลายประเทศ 
ทั�วโลกรวมทั�งประเทศไทย ทำาให้ทุกภาคสี่่วนจัำาเป็นต้่องม่มาต่รการในการรับม่อกับการแพื่ร่ระบาด้ของโรคและผู้ลกระทบต่่อช่ิวิต่ 
ความเป็นอย่่ของประชิาชินในสัี่งคม ต่ลอด้จันการด้ำาเนินธุรกิจัของล่กค้าและผู้่้ประกอบธุรกิจัส่ี่งออกและลงทุนโด้ยทั�วไป

คณะกรรมการธนาคารจึังให้แนวนโยบายและอนุมัติ่โครงการ EXIM ร่วมใจัส้่ี่ภัยโควิด้ เพิื่�มเติ่มในแผู้นเสี่ริมสี่ร้างความเข้มแข็ง 
ของชิมุชินสี่ำาคัญและผู้่ม่้สี่ว่นได้้ส่ี่วนเส่ี่ยเชิิงยทุธศาสี่ต่รข์อง ธสี่น. ครอบคลมุตั่�งแต่่การบรหิารจััด้การสี่ภาพื่แวด้ลอ้มภายในองคก์รไปจันถงึ 
การรับผิู้ด้ชิอบต่่อสัี่งคม ช่ิวยเหล่อเย่ยวยาล่กค้าและผู้่้ใช้ิบริการ ต่ลอด้จันช่ิวยเหล่อเย่ยวยาชุิมชินสี่ำาคัญของ ธสี่น. ได้้แก่ ผู้่้ประกอบการ 
ในธุรกิจัส่ี่งออก-นำาเข้าและผู้่้ประกอบการลงทุนในประเทศและต่่างประเทศ รวมทั�งการด้ำาเนินกิจักรรม CSR นอกเวลางาน เพ่ื่�อประโยชิน์ 
ต่่อสัี่งคมและประเทศชิาติ่ 

ผู้ลการดำาเนินงานในปี็ 2563

1. การบริหารจััดการองค์กรเพ่ั�อป้็องกันการแพัร่เช่ี�อ COVID-19 ส่้สังคม

1.1  ด้านสภาพัแวดล้อม

• การด่้แลสี่ถานท่�เพ่ื่�อความปลอด้ภัยของทุกคนท่�เข้ามาในพ่ื่�นท่�ภายใต้่การควบคุมด่้แลและการปฏิิบัติ่งาน 
ของ ธสี่น. สี่ำานักงานใหญ่และสี่าขาทุกแห่ง

• การด่้แลให้บุคลากร ธสี่น. ม่สิี่�งอำานวยความสี่ะด้วกในการปฏิิบัติ่งานและด่้แลสุี่ขอนามัยของต่นเอง 
ต่ามแนวทางของกระทรวงสี่าธารณสุี่ข
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1.2  ด้านการสร้างความตระหนักและรับผิู้ดชีอบต่อสังคม

• การรณรงค์ให้บุคลากร ธสี่น. ต่ระหนักถึงความรับผิู้ด้ชิอบต่่อต่นเองและสัี่งคมในการปฏิิบัติ่งาน  
และใช้ิช่ิวิต่ประจัำาวัน โด้ยห่างไกลจัากการแพื่ร่ระบาด้ของ COVID-19

• การส่ี่งเสี่ริมให้บุคลากร ธสี่น. เข้าร่วมและเป็นส่ี่วนหนึ�งของการทำากิจักรรมเพ่ื่�อสัี่งคมนอกเวลางาน 
เพ่ื่�อป้องกันการแพื่ร่ระบาด้ของ COVID-19

2. การให้ความช่ีวยุเหล่อและบรรเที่าผู้ลกระที่บจัาก COVID-19

2.1  ด้านการให้ความช่ีวยุเหล่อผู้้้ใช้ีบริการ ธสน.

•  บริการทางการเงินสี่ำาหรับล่กค้า ธสี่น. 
•  บริการทางการเงินสี่ำาหรับผู้่้ประกอบธุรกิจัส่ี่งออกและลงทุน
•  การด่้แลให้ม่ช่ิองทางสี่ำาหรับผู้่้ใช้ิบริการด้ำาเนินธุรกรรมกับ ธสี่น. ได้้ต่ามปกติ่

2.2  ด้านการให้ความช่ีวยุเหล่อชุีมชีนสำาคัญของ ธสน.

•  บริการให้คำาปรึกษาด้้านการเงินและอบรมความร้่ออนไลน์
•  โครงการสี่นับสี่นุนธุรกิจัเกษต่รผู่้านเคร่อข่ายพัื่นธมิต่ร
•  กิจักรรมเพ่ื่�อสัี่งคม

- การยกเว้นค่าเช่ิาพ่ื่�นท่�ให้แก่ร้านค้าและร้านอาหารท่�อาคารเอ็กซิึ่ม เป็นเวลา 3 เด่้อน
- การจััด้กิจักรรมระด้มทุนผู้่้บริหารและพื่นักงาน และเงินบริจัาคสี่มทบในนามธนาคารเพ่ื่�อซ่ึ่�อ 

เคร่�องม่อแพื่ทย์สี่ำาหรับรักษาและชิ่วยช่ิวิต่ผู้่้ป่วย COVID-19 ผู่้านคณะแพื่ทยศาสี่ต่ร์โรงพื่ยาบาล 
รามาธิบด่้ จัำานวน 437,500 บาท
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- การสี่นับสี่นุนซ่ึ่�อหน้ากาก Face Shield จัำานวน 2,000 ชิิ�น จัากสี่ภาอุต่สี่าหกรรมแห่งประเทศไทย 
เพ่ื่�อสี่มทบรายได้้ในการจััด้ซ่ึ่�อเคร่�องม่อแพื่ทยใ์หโ้รงพื่ยาบาลรฐั และสี่ง่มอบ Face Shield ใหแ้กบุ่คลากร
ทางการแพื่ทย์และสี่าธารณสุี่ขในสี่ถานพื่ยาบาลต่่างจัังหวัด้

- การจััด้ทำาและส่ี่งมอบหน้ากาก Face Shield จัำานวน 5,000 ชิิ�น และนำ�าด่้�มบรรจุัขวด้ จัำานวน 10,000 ขวด้ 
ให้แก่บุคลากรทางการแพื่ทย์ในโรงพื่ยาบาลและศ่นย์บริการสี่าธารณสีุ่ข และพื่นักงานท่�ปฏิิบัติ่งาน 
ในพ่ื่�นท่�เส่ี่�ยงต่่อการติ่ด้เช่ิ�อในสัี่งกัด้กรุงเทพื่มหานคร

- การสี่นับสี่นุนวิศวกรรมสี่ถานแห่งประเทศไทย ในพื่ระบรมราช่ิปถัมภ์ กรมแพื่ทย์ทหารบก และ 
บริษัท อิต่าเล่ยนไทย ด่้เวล�อปเมนต์่ จัำากัด้ (มหาชิน) ผู้ลิต่ต้่่ความดั้นลบ (Negative Pressure Cabinet) 
จัำานวน 10 ต้่่ เพ่ื่�อส่ี่งมอบให้โรงพื่ยาบาลชุิมชินในต่่างจัังหวัด้ใช้ิด่้แลผู้่้ป่วย COVID-19 เพ่ื่�อช่ิวยป้องกัน 
การติ่ด้เช่ิ�อไปยงับุคลากรทางการแพื่ทย์และผู้่้ป่วยอ่�นในบริเวณข้างเค่ยง
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- การจััด้ทำาและส่ี่งมอบถุงยังช่ิพื่ ข้าวสี่าร อาหารแห้ง เวชิภัณฑ์์ และอุปกรณ์ป้องกันการแพื่ร่ระบาด้ 
ของ COVID-19 จัำานวน 1,400 ถุง โด้ยอุด้หนุนสิี่นค้าของล่กค้า ธสี่น. และองค์กรการกุศล ส่ี่งมอบ 
ให้แก่ประชิาชินผู้่้ม่รายได้้น้อยผู่้านม่ลนิธิอาสี่าเพ่ื่�อนพึื่�ง (ภาฯ) ยามยาก สี่ภากาชิาด้ไทย 

- การสี่นบัสี่นนุซ่ึ่�ออปุกรณวั์ด้อุณหภ่มร่ิางกาย เพ่ื่�อคดั้กรอง COVID-19 จัำานวน 36 เคร่�อง ใหแ้กโ่รงเร่ยน 
ในพ่ื่�นท่�อำาเภอด้อกคำาใต้่ จัังหวัด้พื่ะเยา เป็นต้่น
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การกำากับ 
ดูแลกิจการที่ดี



ธนาคารเพ่ื่�อการส่่งออกและนำาเข้้าแห่่งประเทศไทย (ธส่น.) เป็นส่ถาบัันการเงินเฉพื่าะกิจข้องรัฐ ดำำาเนินธุรกิจด้ำวยความรับัผิิดำชอบั 
โปร่งใส่ และเป็นธรรม โดำยคณะกรรมการ ผ้้ิบัริห่าร และพื่นักงานทุกคนข้อง ธส่น. มุ่งมั�นในการปฏิิบััติิติามห่ลักการกำากับัด้ำแลกิจการท่�ด่ำ  
(Corporate Governance: CG) ซ่ึ่�งไดำ้ถ่อปฏิิบััติิส่่บัเน่�องกันมา อันเป็นการเส่ริมส่ร้างองค์กรให่้ม่ระบับับัริห่ารงานท่�ม่ประสิ่ทธิภาพื่ 
นำาไปส่้่การเพิื่�มความเช่�อมั�นให้่แก่ผ้้ิถ่อหุ้่นภาครัฐ ล้กค้า และผิ้้ม่ส่่วนไดำ้ส่่วนเส่่ยทุกกลุ่ม รวมทั�งเป็นปัจจัยส่ำาคัญในการพื่ัฒนาองค์กร 
ให่้ข้ับัเคล่�อนไปข้้างห่น้าอย่างยั�งย่น นอกจากน่� ธส่น. ยังติระห่นักและให้่ความส่ำาคัญกับัการต่ิอต้ิานทุจริติคอร์รัปชัน ประกอบักับั  
ธส่น. ม่นโยบัายต่ิอต้ิานการทุจริติคอร์รัปชัน (Anti-Corruption Policy) ท่�ให้่ความส่ำาคัญในการป้องกันและต่ิอต้ิานการทุจริติคอร์รัปชัน 
ทุกร้ปแบับัทั�งทางติรงและทางอ้อม เพ่ื่�อส่นับัส่นุนและเป็นแนวทางในการขั้บัเคล่�อนการดำำาเนินงานข้อง ธส่น. ซ่ึ่�งส่อดำคล้องเป็นไปติาม 
ยุทธศาส่ติร์ชาติิ (พื่.ศ. 2561-2580) ด้ำานการปรับัส่มดุำลและพัื่ฒนาระบับัการบัริห่ารจัดำการภาครัฐว่าด้ำวยภาครัฐม่ความโปร่งใส่  
ปลอดำการทุจริติ และประพื่ฤติิมิชอบั รวมถ่งยุทธศาส่ติร์ชาติิว่าด้ำวยการป้องกันและปราบัปรามการทุจริติระยะท่� 3 (พื่.ศ. 2560-2564)  
ยุทธศาส่ติร์ท่� 1 ส่ร้างสั่งคมไม่ทนต่ิอการทุจริติ อันนำาไปส่้่การพัื่ฒนาองค์กรส่้่ความยั�งยน่ (Sustainability)

นโยบายและการดำาเนินงานด้านการกำากับดูแลกิจการที่ดี

นโยบายการกำากับดูแลกิจการที่ดี
คณะกรรมการธนาคารให่้ความส่ำาคัญกับัการกำากับัด้ำแลกิจการท่�ด่ำมาโดำยติลอดำ โดำยกำาห่นดำให่้จัดำทำานโยบัายและค่้ม่อด้ำาน CG 

ให้่เป็นไปติามห่ลักการและแนวปฏิิบััติิท่�ด่ำในระดัำบัส่ากล เช่น กรอบัห่ลักการข้ององค์การเพ่ื่�อความร่วมม่อทางเศรษฐกิจและการพัื่ฒนา  
(Organisation for Economic Co-operation and Development: OECD) ปี 2558 ห่ลักการและแนวทางการกำากับัด้ำแลกิจการท่�ด่ำ 
ในรัฐวิส่าห่กิจ ปี 2562 ข้องส่ำานักงานคณะกรรมการนโยบัายรัฐวิส่าห่กิจ (ส่คร.) กระทรวงการคลัง ห่ลักการกำากับัด้ำแลกิจการท่�ด่ำข้อง 
ส่ำานักงานคณะกรรมการกำากับัห่ลักทรัพื่ยแ์ละติลาดำห่ลักทรัพื่ย์ (ก.ล.ติ.) โดำยนโยบัายและค่้ม่อดัำงกล่าวได้ำเผิยแพื่ร่ให้่กรรมการ ผ้้ิบัริห่าร  
และพื่นักงานทุกคนข้อง ธส่น. รับัร้้เพ่ื่�อนำาไปปฏิิบััติิ 

คณะกรรมการธนาคารได้ำกำาห่นดำนโยบัายการกำากับัด้ำแลกิจการท่�ด่ำข้อง ธส่น. โดำยระบุัห่ลักส่ำาคัญในการกำากับัด้ำแลกิจการท่�ด่ำ 
ติามมาติรฐานส่ากล 7 ประการ เผิยแพื่ร่เพ่ื่�อให้่บุัคลากรทุกระดัำบัย่ดำถ่อและปฏิิบััติิติาม ดัำงน่�  

การกำากับดูแลกิจการที่ดี

นโยบัายการกำากับัด้ำแลกิจการท่�ด่ำข้อง ธส่น. ประกอบัด้ำวยห่ลักการและแนวปฏิิบััติิด้ำานการกำากับัด้ำแลกิจการท่�ด่ำ 10 ห่มวดำ ได้ำแก่  
1. บัทบัาทข้องภาครัฐ 2. สิ่ทธิและความเท่าเท่ยมกันข้องผ้้ิถ่อหุ้่น 3. บัทบัาทข้องผ้้ิม่ส่่วนได้ำส่่วนเส่่ย 4. การเปิดำเผิยข้้อม้ล 5. คณะกรรมการ  
6. การบัริห่ารความเส่่�ยงและควบัคุมภายใน 7. จรรยาบัรรณข้อง ธส่น. 8. ความยั�งย่นและนวัติกรรม 9. การดำำาเนินงานติามกฎห่มาย  
และ 10. การติิดำติามผิลการดำำาเนินงาน 

Accountability
ความรับผิดชอบ 

ต่อผลการปฏิบัติหน้าท่ี

Responsibility 
ความสำานึกในหน้าท่ีด้วยขีดความสามารถ 

และประสิทธิภาพท่ีเพียงพอ

Equitable Treatment 
การปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

โดยสุจริตและเท่าเทียมกัน

Value Creation
การสร้างมูลค่าแก่กิจการ 
ทั้งในระยะสั้นและระยะยาว 

Transparency 
ความโปร่งใสท้ังในการดำาเนินงานท่ีสามารถ
ตรวจสอบได้และเปิดเผยข้อมูลอย่างโปร่งใส

Ethics
การส่งเสริมพัฒนาการกำากับดูแลจรรยาบรรณ

และจริยธรรมในการประกอบธุรกิจ

Participation
การมีส่วนร่วมของ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

1 2 3 4 5 6 7
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การดำาเนินงานด้านการกำากับดูแลกิจการที่ดี
ปี 2563 ธส่น. ดำำาเนนิกจิกรรมและโครงการต่ิาง ๆ  เพื่่�อให้่เกดิำการกำากบััดำแ้ลกจิการท่�ดำส่่้ก่ระบัวนการปฏิิบััติงิาน (CG in Process) ดำงัน่�

1.	 การทบทวนนโยบายและคู่่�มืือด้้าน	CG	รวมืท้�งแผนแมื�บทและแผนปฏิิบ้ติิการด้้าน	CG ปี 2563 คณะกรรมการธนาคารอนมัุติิ 
การทบัทวนนโยบัายและค่้ม่อด้ำาน CG ค่้ม่อกรรมการ ธส่น. ค่้ม่อจริยธรรมธุรกิจ ระดัำบัคณะกรรมการ ผ้้ิบัริห่าร และพื่นักงาน โดำยได้ำปรับัปรุง
รายละเอ่ยดำในค่้ม่อให้่ม่ความชัดำเจนยิ�งข่้�น ส่อดำคล้องกับักฎห่มาย แนวปฏิิบััติิท่�ด่ำ การดำำาเนินธุรกิจ และส่ภาพื่แวดำล้อมท่�เปล่�ยนแปลงไป  
รวมทั�งส่อดำคล้องติามเกณฑ์์การประเมินผิลการดำำาเนินงานรัฐวิส่าห่กิจติามระบับัประเมินผิลให่ม่ (State Enterprise Assessment Model: SE-AM) 
นอกจากน่� ยังได้ำอนุมัติิแผินแม่บัท CG และความรับัผิิดำชอบัต่ิอสั่งคมและสิ่�งแวดำล้อม (Corporate Social Responsibility: CSR) 
ปี 2564-2568 และแผินปฏิิบััติิการด้ำาน CG ปี 2564 โดำยปี 2564 จะเป็นการเส่ริมส่ร้างความร้้ โครงส่ร้าง และองค์ประกอบัพ่ื่�นฐาน 
ด้ำานการกำากับัด้ำแลกิจการท่�ด่ำ พื่ร้อมเช่�อมโยงส่้่การปฏิิบััติิจริงภายในองค์กรอย่างเป็นระบับัและได้ำมาติรฐาน จนเกิดำเป็นวัฒนธรรมท่�จะ 
นำาองค์กรส่้่ความยั�งยน่ได้ำในอนาคติ และปี 2565-2570 จะเป็นการยกระดัำบัส่้่การเป็นองค์กรแห่่งความยั�งย่นติามห่ลักส่ากล โดำยต่ิอยอดำ 
จากการกำากับัด้ำแลกิจการท่�ด่ำข้อง ธส่น. ท่�เท่ยบัเท่ามาติรฐานส่ากล

2.	 การนำาหล้กการกำาก้บด่้แลกิจการท่�ด่้สู่่�กระบวนการปฏิิบ้ติิงาน	(CG	in	Process) ธส่น. ม่การกำาห่นดำพื่ฤติิกรรมพ่ื่งประส่งค์
และไม่พ่ื่งประส่งคต์ิามค่านิยมด้ำาน CG และ CSR อยา่งชัดำเจน พื่ร้อมทั�งม่การส่่�อส่ารแก่บุัคลากรทั�งส่ำานักงานให่ญแ่ละส่าข้าอยา่งต่ิอเน่�อง
ในช่องทางท่�ห่ลากห่ลาย อ่กทั�งผ้้ิบัริห่ารระดัำบัส้่งได้ำแส่ดำงพื่ฤติิกรรมต้ินแบับั (Role Model) ในการทำางานและการแส่ดำงออกซ่ึ่�งพื่ฤติิกรรม
พ่ื่งประส่งค์ติามค่านิยม ติลอดำจนม่การส่ำารวจการรับัร้้ ความเข้้าใจ การแส่ดำงพื่ฤติิกรรมพ่ื่งประส่งค์ติามค่านิยม และกำาห่นดำให้่พื่ฤติิกรรม 
จริยธรรมเป็นส่่วนห่น่�งข้องพื่ฤติิกรรมห่ลัก (Core Competency) ในแบับัประเมินผิลการปฏิิบััติิงานข้องผ้้ิบัริห่ารและพื่นักงานทุกคน  
นอกจากน่� ม่การส่่�อส่ารห่ลักการและแนวปฏิิบััติิด้ำาน CG ในร้ปแบับัอิเล็กทรอนิกส์่เป็นประจำาทุกเด่ำอน เพ่ื่�อส่ร้างความติระห่นักถ่ง 
ความส่ำาคัญข้องการม่ส่่วนร่วมในการนำาห่ลัก CG มาใช้ในการดำำาเนินงานเพ่ื่�อส่่งเส่ริมวัฒนธรรมองค์กรด้ำาน CG รวมถ่งม่การจัดำอบัรม 
ห่ลักส้่ติร “ห่ลักการและแนวปฏิิบััติิด้ำาน CG และ CSR เช่�อมโยงส่้่การพัื่ฒนาอย่างยั�งย่นข้อง ธส่น.” ให้่กับับุัคลากรทุกระดัำบัเพ่ื่�อนำาไปส่้่ 
การปฏิิบััติิให้่ส่อดำคล้องทั�วทั�งองค์กร 

3.	 การด้ำาเนินงานติามืแผนปฏิิบ้ติิการด้้าน	CG	รวมืถึึงแผนงานสู่�งเสู่ริมืการติ�อต้ิานการทุจริติคู่อร์ร้ปช้ัน	(Anti-Corruption)	
ปี 2563 ธส่น. จัดำกิจกรรมส่่งเส่ริมบัรรยากาศด้ำานธรรมาภิบัาลให้่กรรมการและบุัคลากรทุกระดัำบัข้อง ธส่น. ดัำงน่�

• กิจกรรม CG DAY จัดำในร้ปแบับัส่่�ออิเล็กทรอนิกส์่ เพ่ื่�อส่่�อส่ารห่ลักการ CG แนวทางปฏิิบััติิและพื่ฤติิกรรมพ่ื่งประส่งค์ 
ด้ำานธรรมาภิบัาล โดำยคณะกรรมการ ผ้้ิบัริห่าร และพื่นักงานร่วมลงนามรับัทราบัห่ลักการ CG อันจะเป็นการส่่งเส่ริมให้่บุัคลากร 
ทุกระดัำบัติระห่นักถ่งความส่ำาคัญและม่ส่่วนร่วมในการนำาห่ลักการ CG มาใช้ในการปฏิิบััติิงานอยา่งเป็นร้ปธรรมทั�วทั�งองค์กร 

• กิจกรรมส่วมเส่่�อ EXIM WHITE ทุกวันพื่ฤห่ัส่บัด่ำ เพ่ื่�อรณรงค์ให่้ผ้้ิบัริห่ารและพื่นักงานติระห่นักถ่งการปฏิิบััติิงานโดำย 
ย่ดำห่ลักความโปร่งใส่ และการจัดำงาน EXIM WHITE DAY ในร้ปแบับัอิเล็กทรอนิกส์่ โดำยนำาคาแรคเติอร์ข้องผ้้ิบัริห่ารมา 
จัดำทำาเป็นการ์ต้ินเพ่ื่�อแส่ดำงเจตินารมณ์ต่ิอต้ิานการทุจริติคอร์รัปชันในร้ปแบับัส่่�ออิเล็กทรอนิกส์่ และร่วมกับัพื่นักงาน 
ในการเป็นส่่วนห่น่�งในการลงนามให่สั้่ติยป์ฏิิญาณตินติอ่การติอ่ต้ิานการทจุริติคอรรั์ปชันทุกร้ปแบับัผิา่นส่่�ออิเล็กทรอนิกส์่

• การบัรรยายพิื่เศษผิ่านส่่�ออิเล็กทรอนิกส์่ด้ำานการติ่อต้ิานการทุจริติคอร์รัปชันในหั่วข้้อ “การป้องกันการทุจริติภายใน
องค์กร” โดำยวิทยากรจากห่น่วยงานภายนอก  

111รายงานประจำาปี 2563
ธนาคารเพื่อการส่งออกและนำาเข้าแห่งประเทศไทย



• การเข้้าเย่�ยมชมและฟัังบัรรยายท่�พิื่พิื่ธภัณฑ์์และห่อจดำห่มายเห่ติุการป้องกันและปราบัปรามการทุจริติแห่่งชาติิ 
(พิื่พิื่ธภัณฑ์์ต้ิานโกง : Anti-Corruption Museum) ซ่ึ่�งเป็นแห่ล่งรวบัรวม ส่่งเส่ริม และเผิยแพื่ร่องค์ความร้้ด้ำานการป้องกัน 
และปราบัปรามการทุจริติ

• กิจกรรมการเผิยแพื่ร่นโยบัายต่ิอต้ิานการทุจริติคอร์รัปชัน (Anti-Corruption Policy) ไปยังห่น่วยงานรัฐวิส่าห่กิจทั�งห่มดำ  
54 แห่่ง ท่�ได้ำร่วมลงนามบัันท่กข้้อติกลงความร่วมม่อในการขั้บัเคล่�อนยุทธศาส่ติร์ชาติิว่าด้ำวยการป้องกันและปราบัปราม 
การทุจริติ ระยะท่� 3 (พื่.ศ. 2560-2564) กับัส่ำานักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบัปรามการทุจริติแห่่งชาติิ  
(ส่ำานักงาน ป.ป.ช.) และ ส่คร. เพ่ื่�อส่่�อส่ารให้่ห่น่วยงานรัฐวิส่าห่กิจได้ำรับัทราบันโยบัายดัำงกล่าว อันเป็นนโยบัายท่�แส่ดำงให้่เห็่น 
ถ่งการดำำาเนินธุรกิจข้อง ธส่น. ท่�เป็นองค์กรท่�โปร่งใส่และปราศจากทุจริติคอร์รัปชัน ส่อดำคล้องติามยทุธศาส่ติร์ชาติิข้้างต้ิน 

• กิจกรรมติอ่ติา้นคอรรั์ปชนัร่วมกบััห่นว่ยงานภายนอก โดำยส่่งติวัแทนพื่นกังานเข้้ารว่มกจิกรรมติอ่ต้ิานการทจุรติิคอรรั์ปชนั 
ท่�จัดำโดำยห่น่วยงานภายนอก ส่อดำคล้องติามยุทธศาส่ติร์ชาติิว่าด้ำวยการป้องกันและปราบัปรามการทุจริติระยะท่� 3  
(พื่.ศ. 2560-2564) ได้ำแก่

 -  เข้้าร่วมการประชุมเชิงปฏิิบััติิการแลกเปล่�ยนเร่ยนร้้องค์กร STRONG - จิติพื่อเพ่ื่ยงต้ิานทุจริติ และการอบัรม 
เชิงปฏิิบััติิการการพัื่ฒนาศักยภาพื่โค้ช STRONG - องค์กรพื่อเพ่ื่ยงต้ิานทุจริติ

 - งานวันต่ิอต้ิานคอร์รัปชัน 2563 ภายใต้ิแนวคิดำ จับัโกง โคติรง่าย แค่ปลายนิ�ว “Power of Data” ผ่ิานช่องทาง 
 ออนไลน์

 - งานวันต่ิอต้ิานคอร์รัปชันส่ากล (ประเทศไทย) จัดำโดำยส่ำานักงาน ป.ป.ช.

 -  ร่วมม่อกับัส่ำานักงาน ป.ป.ช. ในการเผิยแพื่ร่ส่่�อประชาสั่มพัื่นธ์โครงการจุดำกระแส่สั่งคมท่�ไม่ทนต่ิอการทุจริติ ผ่ิานส่่�อ 
โทรทัศน์และการเข้้าร่วมงานสั่มมนาแลกเปล่�ยนเร่ยนร้้ระดัำบัชาติิ
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• กิจกรรมท่� ธส่น. ได้ำดำำาเนินการเพิื่�ม ได้ำแก่ โครงการ “New Normal    No Corruption” ซ่ึ่�งโครงการน่�ประกอบัด้ำวย 
2 กิจกรรม ค่อ “ส่่�อจากใจ” เป็นกิจกรรมท่�ส่่�อส่ารมุมมองความคิดำเร่�องการต่ิอต้ิานการทุจริติคอร์รัปชันจากประธานกรรมการ  
กรรมการผิ้จั้ดำการ และผิ้ช่้วยผ้้ิบัรหิ่ารองค์กร มายงัพื่นกังาน ธส่น. ในร้ปแบับั Video  Clip สั่�น ๆ  และ “สิ่�งเล็ก ๆ  ท่�เร่ยกวา่  
CORRUPT” เป็นกิจกรรมท่�ให้่พื่นักงานและล้กจ้างข้อง ธส่น. ได้ำส่่�อส่ารและถ่ายทอดำมุมมองความคิดำเร่�องการต่ิอต้ิาน 
การทุจริติคอรรั์ปชัน โดำยการส่รา้งส่รรคผ์ิลงานในร้ปแบับัการประกวดำ Video Clip สั่�น ๆ  ท่�ม่ความส่นุก ติลก และผิอ่นคลาย 
ความเคร่ยดำ ภายใต้ิ Challenge Campaign #สิ่�งเล็ก ๆ  ท่�เร่ยกว่า CORRUPT โครงการ STRONG - จิติพื่อเพ่ื่ยงต้ิานทุจริติ  
และโครงการภาค่เคร่อข่้ายองค์กรคุณธรรม ศ้นย์คุณธรรม (องค์การมห่าชน) โดำยมุ่งห่วังให้่ ธส่น. เป็น “องค์กรคุณธรรม 
ส่ร้างคนด่ำเพ่ื่�อสั่งคม”

บทบาทภาครัฐ สิทธิและความเท่าเทียมของผู้ถือหุ้น และบทบาทของ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

ธส่น. เป็นองค์กรข้องรัฐมุ่งปฏิิบััติิห่น้าท่�โดำยคำาน่งถ่งประโยชน์ส้่งสุ่ดำข้องเจ้าข้องกิจการ/ผ้้ิถ่อหุ้่นทั�งทางติรง ได้ำแก่ กระทรวงการคลัง 
และทางอ้อมท่�ครอบัคลุมผ้้ิม่ส่่วนได้ำส่่วนเส่่ยภายนอกกลุ่มต่ิาง ๆ ท่�เก่�ยวข้้องกับั ธส่น. ซ่ึ่�งกระทรวงการคลังกำาห่นดำแนวนโยบัายแก่ ธส่น. 
ผ่ิานแผินยุทธศาส่ติร์รัฐวิส่าห่กิจและแผินยุทธศาส่ติร์รัฐวิส่าห่กิจส่าข้าส่ถาบัันการเงิน โดำยแผินยุทธศาส่ติร์รัฐวิส่าห่กิจได้ำกำาห่นดำทิศทาง 
การพัื่ฒนารัฐวิส่าห่กิจในภาพื่รวมท่�ถ่อเป็นแนวทางการจัดำทำาแผินยุทธศาส่ติร์และแผินงานประจำาปีข้อง ธส่น. และได้ำกำาห่นดำสิ่ทธิ 
ขั้�นพ่ื่�นฐานข้องเจ้าข้องกิจการ/ผ้้ิถ่อหุ้่นภาครัฐในการได้ำรบััส่่วนแบ่ังผิลกำาไรห่ร่อเงินรายได้ำนำาส่่งกระทรวงการคลังข้อง ธส่น. การได้ำรบััข้้อม้ล
ข่้าวส่ารด้ำานการเงินและไม่ใช่การเงินท่�ถ้กต้ิอง เช่�อถ่อได้ำ ทันกาล อยา่งเท่าเท่ยม การอำานวยความส่ะดำวกและส่นับัส่นนุให้่เจ้าข้องกิจการ/
ผ้้ิถ่อหุ้่นภาครัฐเข้้าร่วมประชมุเพ่ื่�อแส่ดำงความคดิำเห่น็ พิื่จารณา อนมัุติิ และใช้สิ่ทธิลงมติิในเร่�องส่ำาคัญติา่ง ๆ  รวมทั�งคณะกรรมการธนาคาร 
ส่นับัส่นุนให่้เจ้าข้องกิจการ/ผิ้้ถ่อหุ้่นภาครัฐ ส่รรห่า แติ่งตัิ�ง และติ่อวาระการดำำารงติำาแห่น่งข้องกรรมการท่�ไม่ใช่กรรมการโดำยติำาแห่น่ง  
ด้ำวยกระบัวนการท่�โปร่งใส่ เป็นธรรม และติรวจส่อบัได้ำ โดำยม่รายละเอ่ยดำกระบัวนการส่รรห่าฯ ติามท่�ได้ำเปิดำเผิยไว้ในหั่วข้้อการส่รรห่า 
กรรมการท่�ไม่ใช่กรรมการโดำยติำาแห่น่ง นอกจากน่� คณะกรรมการธนาคารไดำ้ม่การเปิดำเผิยข้้อม้ลการดำำารงติำาแห่น่งกรรมการห่ร่อ 
ผ้้ิบัริห่ารระดัำบัส้่งในรัฐวิส่าห่กิจและบัริษัทอ่�นไว้ในประวัติิข้องคณะกรรมการและหั่วข้้อห่ลักความขั้ดำแย้งทางผิลประโยชน์

จากการท่� ธส่น. ได้ำดำำาเนินงานติามภารกิจทั�งด้ำานการให้่สิ่นเช่�อ การรับัประกันการส่่งออก และการคำ�าประกันสิ่นเช่�อ ซ่ึ่�งต้ิองเก่�ยวข้้อง
กับัผ้้ิม่ส่่วนได้ำส่่วนเส่่ยท่�ห่ลากห่ลายทั�งภาครัฐและเอกชน ดัำงนั�น เพ่ื่�อให้่ ธส่น. ส่ามารถแส่ดำงความรับัผิิดำชอบัต่ิอผ้้ิม่ส่่วนได้ำส่่วนเส่่ยทุกกลุ่ม 
ได้ำอย่างเห่มาะส่มและส่อดำคล้องกับัทั�งกฎห่มายท่�เก่�ยวข้้องและมาติรฐานท่�ด่ำโดำยทั�วไป คณะกรรมการ ธส่น. จ่งได้ำกำาห่นดำให้่ม่ 
นโยบัาย แนวปฏิิบััติิ และการบัรหิ่ารจดัำการดำา้นการแส่ดำงความรบััผิิดำชอบัติอ่สั่งคมและสิ่�งแวดำลอ้มท่�ผินวกเปน็ส่่วนห่น่�งข้องกระบัวนการ 
ปฏิิบััติิงานประจำาวัน เพ่ื่�อรับัผิิดำชอบัติ่อผิ้้ม่ส่่วนไดำ้ส่่วนเส่่ยทุกกลุ่มไดำ้อย่างแท้จริง พื่ร้อมส่่�อส่ารและเปิดำเผิยข้้อม้ลส่ำาคัญท่�เก่�ยวข้้อง 
ให้่ผ้้ิม่ส่่วนได้ำส่่วนเส่่ยรับัทราบัอย่างต่ิอเน่�องผ่ิานช่องทางต่ิาง ๆ 
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จรรยาบรรณและจริยธรรม
คณะกรรมการธนาคารให้่ความส่ำาคัญกับัห่ลักจรรยาบัรรณและจริยธรรมข้อง ธส่น. เน่�องจากเป็นพ่ื่�นฐานส่ำาคัญในการขั้บัเคล่�อน 

ให้่องค์กรเกิดำวัฒนธรรมการกำากับัด้ำแลกิจการท่�ด่ำให้่เป็นท่�ยอมรับัโดำยทั�วไป จ่งจัดำให้่ม่แนวทางปฏิิบััติิเก่�ยวกับัจรรยาบัรรณและจริยธรรม  
เพ่ื่�อให้่กรรมการ ผ้้ิบัริห่าร และพื่นักงาน ธส่น. ทุกคนรับัทราบัและถ่อปฏิิบััติิติามแนวทางท่� ธส่น. และผ้้ิม่ส่่วนได้ำส่่วนเส่่ยคาดำห่วัง  
โดำยได้ำกำาห่นดำกรอบัจริยธรรมห่ลักข้องธนาคาร 9 ประการ ได้ำแก่ 1. การย่ดำมั�นในคุณธรรมและจริยธรรม 2. การม่จิติส่ำาน่กท่�ด่ำ ซ่ึ่�อสั่ติย์  
สุ่จริติ และรับัผิิดำชอบั 3. การย่ดำถ่อประโยชน์ข้องประเทศชาติิเห่น่อกว่าประโยชน์ส่่วนติน และไม่ม่ผิลประโยชน์ทับัซ้ึ่อน 4. การย่นห่ยัดำ 
ทำาในสิ่�งท่�ถ้กต้ิอง เป็นธรรม และถ้กกฎห่มาย 5. การให้่บัริการแก่ประชาชนด้ำวยความรวดำเร็ว ม่อัธยาศัย และไม่เล่อกปฏิิบััติิ 6. การให้่ 
ข้้อม้ลข่้าวส่ารแก่ประชาชนอย่างครบัถ้วน ถ้กต้ิอง และไม่บิัดำเบ่ัอนข้้อเท็จจริง 7. การมุ่งผิลสั่มฤทธิ�ข้องงาน รักษามาติรฐาน ม่คุณภาพื่ โปร่งใส่  
และติรวจส่อบัได้ำ 8. การย่ดำมั�นในระบับัประชาธิปไติยอันม่พื่ระมห่ากษัติริย์ทรงเป็นประมุข้ และ 9. การย่ดำมั�นในห่ลักจรรยาวิชาช่พื่ข้อง 
องค์กร ติลอดำจนกำาห่นดำห่ลักปฏิิบััติิส่ำาห่รับับุัคลากรข้อง ธส่น. ในคู่่�มืือจริยธรรมืธุรกิจ	 ระด้้บคู่ณะกรรมืการ	 ผ้่บริหาร	 และพน้กงาน	 
รวมืท้�งระเบ่ยบ	ธสู่น.	ว�าด้้วย	จริยธรรมืของพน้กงาน	ธสู่น.	พ.ศ.	2555 โดำยคณะกรรมการธนาคารม่บัทบัาทส่ำาคัญในการกำากับัด้ำแล 
ให้่ ธส่น. ม่นโยบัายและแนวปฏิิบััติิด้ำานจริยธรรมต่ิอพื่นักงาน ผ้้ิถ่อหุ้่น ล้กค้า เจ้าห่น่� ค่้ค้า พัื่นธมิติรทางธุรกิจ ภาครัฐ ชุมชนและสั่งคม  
รวมทั�งสิ่�งแวดำลอ้ม ครอบัคลมุประเดำน็ส่ำาคัญ เช่น การรบััเร่�องรอ้งเร่ยน การเคารพื่ส่ทิธมินษุยชน การปอ้งกนัความข้ดัำแยง้ทางผิลประโยชน์  
การป้องกันการทุจริติและการให้่สิ่นบัน การเปิดำเผิยข้้อม้ลด้ำวยความรับัผิิดำชอบั ระมัดำระวัง สุ่จริติ และเป็นธรรม 

นอกจากน่� ธส่น. ได้ำจัดำทำาระเบ่ัยบั ธส่น. ว่าด้ำวย จริยธรรมข้องพื่นักงาน ธส่น. มาตัิ�งแต่ิปี 2551 เพ่ื่�อให้่ส่อดำคล้องกับัรัฐธรรมน้ญ
แห่่งราชอาณาจักรไทย พื่.ศ. 2550 และม่การปรับัปรุงแก้ไข้ให้่ส่มบ้ัรณ์ข่้�นเป็นลำาดัำบั โดำยปรับัปรุงครั�งล่าสุ่ดำเม่�อปี 2555 ติามข้้อแนะนำา
ข้องส่ำานักงานผ้้ิติรวจการแผ่ินดิำน (ส่ผิผิ.) ซ่ึ่�งระเบ่ัยบัฯ ดัำงกล่าวกำาห่นดำให้่กรรมการผ้้ิจัดำการ ผ้้ิบัริห่ารระดัำบัส้่ง และพื่นักงานต้ิองปฏิิบััติิ
ติามจริยธรรมข้อง ธส่น. โดำยย่ดำห่ลักความซ่ึ่�อสั่ติย์สุ่จริติ ม่คุณธรรมและจริยธรรม ส่อดำคล้องกับัค่้ม่อจริยธรรมธุรกิจ และเพ่ื่�อให้่เกิดำกลไก 
การบัังคับัใช้อย่างม่ประสิ่ทธิภาพื่ จ่งม่การกำาห่นดำบัทลงโทษส่ำาห่รับัผ้้ิท่�ฝ่่าฝื่นไม่ปฏิิบััติิติามจริยธรรม ให้่ถ่อเป็นการกระทำาผิิดำทางวินัย 
ข้องธนาคาร

ปี 2563 ธส่น. ไดำ้ดำำาเนินการติามแผินการส่่งเส่ริมพื่ฤติิกรรมติามค่้ม่อจริยธรรมธุรกิจไดำ้ครบัถ้วน โดำยม่การส่่�อส่ารพื่ฤติิกรรม 
พ่ื่งประส่งคต์ิามค่้ม่อจรยิธรรมธรุกิจ ผ่ิานชอ่งทางท่�ห่ลากห่ลาย รวมถ่งการเช่�อมโยงกบััการให่ร้างวลัและการยกยอ่งชมเชย และม่การส่ำารวจ 
การรับัร้้เก่�ยวกับัค่้ม่อจริยธรรมธุรกิจ รวมทั�งความเข้้าใจติอ่พื่ฤติิกรรมติามค่้ม่อจริยธรรมธุรกิจ ผ่ิานแบับัทดำส่อบั E-Quiz ติลอดำจนการแส่ดำง 
พื่ฤติิกรรมติาม 9 จริยธรรมห่ลักข้อง ธส่น. พื่ร้อมกันน่� ธส่น. ได้ำจัดำบัรรยายให้่ความร้้ในหั่วข้้อ “จริยธรรมข้อง ธส่น. ส่้่องค์กรคุณธรรม”  
เพ่ื่�อกระตุ้ินพื่ฤติิกรรมและส่่งเส่ริมการแส่ดำงออกข้องพื่นักงานในเร่�องจริยธรรมและคุณธรรมติามค่้ม่อจริยธรรมธุรกิจ 

การบริหารความเส่ียง การควบคุมภายใน และการดำาเนินงานตามกฎหมาย
คณะกรรมการธนาคารมุ่งห่วงัให่ ้ธส่น. เติิบัโติไดำอ้ยา่งยั�งยน่ ซ่ึ่�งการบัรหิ่ารความเส่่�ยงและการควบัคมุภายในเปน็ระบับับัรหิ่ารจดัำการ 

ท่�ส่ำาคัญยิ�งส่ำาห่รับัการกำากับัด้ำแลกิจการธนาคาร จ่งกำาห่นดำให้่ ธส่น. ต้ิองพัื่ฒนาการบัริห่ารความเส่่�ยงและการควบัคุมภายในท่�เป็นมาติรฐาน  
เพ่ื่�อป้องกันผิลกระทบัเชิงลบัและส่ามารถส่ร้างโอกาส่จากความเส่่�ยงในเชิงบัวกท่�ครอบัคลุมด้ำานการเงิน การปฏิิบััติิงาน การจัดำการเชิงกลยทุธ์  
และการปฏิิบััติิติามกฎห่มาย ระเบ่ัยบั และข้้อบัังคับัได้ำอย่างเห่มาะส่มและเกิดำประโยชน์ส้่งสุ่ดำต่ิอธนาคารและผิ้้ม่ส่่วนได้ำส่่วนเส่่ย  
โดำยได้ำแต่ิงตัิ�งคณะกรรมการกำากับัความเส่่�ยงและมอบัห่มายให้่ปฏิิบััติิห่น้าท่�ติามกฎบััติรคณะกรรมการกำากับัความเส่่�ยงท่�กำาห่นดำไว้ 

ปี 2563 คณะกรรมการกำากับัความเส่่�ยงไดำ้กลั�นกรองและให่้คำาแนะนำาเก่�ยวกับักรอบัการกำากับัด้ำแลความเส่่�ยงและการควบัคุม 
ภายในท่�ด่ำ นโยบัายการบัริห่ารความเส่่�ยงฉบัับัต่ิาง ๆ (เช่น นโยบัาย Governance, Risk and Compliance (GRC) นโยบัาย 
การทำาธุรกรรมด้ำานสิ่นเช่�อ นโยบัายการส่อบัทานธุรกรรมด้ำานสิ่นเช่�อ นโยบัายการบัริห่ารความเส่่�ยงด้ำานปฏิิบััติิการ นโยบัายการบัริห่าร 
ความต่ิอเน่�องทางธุรกิจ) และนโยบัายด้ำานการกำากับัการปฏิิบััติิติามกฎเกณฑ์์ก่อนนำาเส่นอต่ิอคณะกรรมการธนาคารเพ่ื่�อพิื่จารณา รวมทั�ง 
ได้ำอนุมัติิแผินการบัริห่ารความเส่่�ยงและการควบัคมุภายในระดำบััองค์กร และแผินการกำากับัการปฏิิบััติิติามกฎเกณฑ์์ โดำยม่การระบุั ประเมิน  
ติิดำติาม และด้ำแลปริมาณความเส่่�ยงข้องธนาคารให้่อย่้ในระดัำบัท่�ยอมรับัได้ำ ติลอดำจนรายงานผิลการประเมินความเส่่�ยง การกำากับัด้ำแล 
ความเส่่�ยง และการควบัคุมภายในติ่อคณะกรรมการติรวจส่อบั และ/ห่ร่อคณะกรรมการธนาคารอย่างส่มำ�าเส่มอ เพ่ื่�อให่้ส่อดำคล้องกับั 
นโยบัายและแผินการบัริห่ารความเส่่�ยงท่�กำาห่นดำ ติลอดำจนพื่ิจารณาความเส่่�ยงท่�ม่นัยส่ำาคัญ รวมถ่งความเส่่�ยงท่�เกิดำข่้�นให่ม่ เพ่ื่�อให่้ 
ส่อดำคล้องกับันโยบัายและกลยุทธ์การบัริห่ารความเส่่�ยง นอกจากน่� ได้ำม่การรายงานผิลการปฏิิบััติิติามกฎห่มาย ระเบ่ัยบั และข้้อบัังคับั 
ท่�เก่�ยวข้้องต่ิอคณะกรรมการธนาคารเพ่ื่�อทราบัเป็นประจำาทุกไติรมาส่

114 รายงานประจำาปี 2563
ธนาคารเพื่อการส่งออกและนำาเข้าแห่งประเทศไทย



ความยั่งยืน
การดำาเนินงานด้านการพัฒนาอย่างยั่งยืน

ธส่น. ในฐานะส่ถาบัันการเงินเฉพื่าะกิจข้องรัฐภายใติ้การกำากับัด้ำแลข้องกระทรวงการคลัง มุ่งมั�นเป็นพื่ลเม่องท่�ด่ำท่�จะร่วมส่ร้าง 
ความยั�งย่นข้องโลก โดำยส่อดำคล้องกับัเป้าห่มายการพื่ัฒนาอย่างยั�งย่น (Sustainable Development Goals: SDGs) ข้ององค์การ
ส่ห่ประชาชาติิ (United Nations: UN) ท่�กระทรวงการคลังเป็นห่น่วยงานรับัผิิดำชอบัห่ลัก ได้ำแก่

	 	 	 เป้าหมืายหล้กท่�	8   การจ้างงานท่�ม่คุณค่าและการเติิบัโติทางเศรษฐกิจ 
	 	 	 เป้าหมืายหล้กท่�	17	 ความร่วมม่อเพ่ื่�อการพัื่ฒนาท่�ยั�งย่น 
	 	 	 เป้าหมืายสู่น้บสู่นุนท่�	1  การข้จัดำความยากจน 
	 	 	 เป้าหมืายสู่น้บสู่นุนท่�	9 การพัื่ฒนาอุติส่าห่กรรม นวัติกรรม และโครงส่ร้างพ่ื่�นฐาน
	 	 	 เป้าหมืายสู่น้บสู่นุนท่�	10 การลดำความเห่ล่�อมลำ�า 
	 	 	 เป้าหมืายสู่น้บสู่นุนท่�	12 แผินการบัริโภคและการผิลิติท่�ยั�งย่น

ธส่น. ผินวกรวมเป้าห่มาย SDGs เข้้าเป็นส่่วนห่น่�งข้องวิสั่ยทัศน์ และกำาห่นดำแนวทางขั้บัเคล่�อนเชิงยุทธศาส่ติร์ท่�ส่ำาคัญ  
โดำยมุ่งส่ร้างโอกาส่ทางการค้าและการลงทุนในติลาดำให่ม่ให้่แก่ผ้้ิประกอบัการไทยอย่างเท่าเท่ยมและเป็นธรรม ส่นับัส่นุนผ้้ิประกอบัการ 
ติลอดำห่่วงโซ่ึ่คุณค่าข้อง ธส่น. รวมถ่งส่นับัส่นุนส่ินเช่�อโดำยคำาน่งถ่งเศรษฐกิจ สั่งคม และสิ่�งแวดำล้อมอย่างม่ความรับัผิิดำชอบั  
ส่่งเส่ริมข่้ดำความส่ามารถข้องผ้้ิประกอบัการข้นาดำกลางและข้นาดำย่อม (Small and Medium Enterprises: SMEs) ให้่ม่ศักยภาพื่ส้่ง เพ่ื่�อทำาให้่ 
เศรษฐกิจข้องประเทศไทยเติิบัโติอย่างยั�งย่น โดำยนำาห่ลักการ CSR ติามมาติรฐาน ISO 26000 มาปฏิิบััติิควบัค่้กับัแนวทาง CG  
ติามมาติรฐานข้อง OECD ผินวกเข้้าเป็นส่่วนห่น่�งข้องกระบัวนการปฏิิบััติิงานอย่างครบัถ้วน ส่มบ้ัรณ์ ทั�วทั�งองค์กร 

ตัิ�งแต่ิปี 2560 คณะกรรมการธนาคารได้ำอนุมัติิแผินแม่บัท CG และ CSR ปี 2561-2565 และทิศทาง CG และ CSR ปี 2570  
ซ่ึ่�ง ธส่น. กำาห่นดำเป้าห่มายท่�จะเป็นองค์กรท่�ยั�งย่นด้ำวยมาติรฐานการกำากับัด้ำแลกิจการท่�ด่ำและการแส่ดำงความรับัผิิดำชอบัต่ิอสั่งคม 
และสิ่�งแวดำล้อมระดัำบัส่ากล โดำยม่ผิลส่ำาเร็จจากการดำำาเนินงานติามแผินแม่บัทและแผินปฏิิบััติิการประจำาปีเกิดำข่้�นเป็นลำาดัำบั 

ในปี 2563 ธส่น. ไดำเ้ดิำนห่น้าผิลักดัำนให้่องค์กรม่ศักยภาพื่และความพื่รอ้มในทุกด้ำาน โดำยเฉพื่าะบุัคลากร ระบับัการจดัำการ และเคร่อข่้าย 
ความร่วมม่อทั�งในประเทศและต่ิางประเทศ ท่�จะทำาให้่ ธส่น. บัรรลุเป้าห่มายการพัื่ฒนาองค์กรไปส่้่การเป็นธนาคารเพ่ื่�อความยั�งย่น  
(Sustainable Banking) อย่างเต็ิมร้ปแบับั โดำยนำามาติรฐานส่ากล อาทิ กรอบัการดำำาเนินงานด้ำานสิ่�งแวดำล้อม สั่งคม และการกำากับัด้ำแล 
กิจการท่�ด่ำ (Environmental, Social and Governance Framework: ESG Framework) และกรอบัแนวทางการธนาคารเพ่ื่�อความยั �งยน่  
(Sustainable Banking Framework) มาพื่ิจารณาร่วมกับันโยบัายภาครัฐ แนวปฏิิบััติิท่�ด่ำข้องส่ถาบัันการเงินชั�นนำาทั�งในประเทศและ 
ต่ิางประเทศ โดำยเฉพื่าะ Export Credit Agency (ECA) และบัริบัท ธส่น. มาพิื่จารณาเพ่ื่�อกำาห่นดำกรอบัแนวทางการพัื่ฒนานโยบัาย  
และค่้ม่อการปฏิิบััติิงานดำา้นการพื่ฒันาอยา่งยั�งยน่ (Sustainable Development Policy and Guidelines) ท่�ม่การระบัสุ่าระส่ำาคัญครอบัคลมุ 
การส่่งเส่ริมพื่ฤติิกรรมข้องบุัคลากรควบัค่้ไปกับัการเส่ริมส่ร้างระบับัการบัริห่ารจัดำการเพ่ื่�อความยั�งย่น นำาไปส่้่ผิลลัพื่ธ์ข้องความส่ำาเร็จ 
ในการบัริห่ารจัดำการการเงินและธุรกิจอย่างม่ความรับัผิิดำชอบั การส่ร้างคุณค่าด้ำานสั่งคมและสิ่�งแวดำล้อมอย่างส่มดุำล และการกำากับัด้ำแลกิจการท่�ด่ำ 
เพ่ื่�อพัื่ฒนาธนาคารอย่างยั�งย่น รวมถ่งการพิื่จารณาทบัทวนปัจจัยความยั�งย่น และกำาห่นดำทิศทางยุทธศาส่ติร์ความยั�งย่นข้อง ธส่น.  
เพ่ื่�อไปส่้่เป้าห่มายการเป็นธนาคารเพ่ื่�อความยั�งยน่ (Sustainable Banking) ข้อง ธส่น.

กรอบแนวทางการพัฒนาอย่างยั่งยืนของ ธสน. 
ธส่น. ได้ำกำาห่นดำกรอบัแนวทางการพัื่ฒนาอย่างยั�งย่น โดำยอ้างอิงกรอบัการดำำาเนินงานด้ำาน ESG Framework และ Sustainable 

Banking Framework ข้องเคร่อข่้ายการธนาคารเพ่ื่�อความยั�งย่น (Sustainable Banking Network: SBN) ท่�มุ่งประยุกต์ิใช้ 
การกำากับัด้ำแลกิจการท่�ด่ำเป็นกลไกข้บััเคล่�อนส่ำาคัญในการส่รา้งประโยชนแ์กเ่ศรษฐกจิ สั่งคม และสิ่�งแวดำลอ้มข้องประเทศไทยอยา่งส่มดำลุ
และยั�งย่น ติามวัติถุประส่งค์การจัดำตัิ�ง ธส่น. ดัำงน่�

1. การบัริห่ารจัดำการการเงินและธุรกิจอย่างม่ความรับัผิิดำชอบั

2. การส่ร้างคุณค่าด้ำานสั่งคมและสิ่�งแวดำล้อมอย่างส่มดุำล

3. การกำากับัด้ำแลกิจการท่�ด่ำเพ่ื่�อพัื่ฒนาธนาคารอย่างยั�งย่น
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กรอบที่่� 1
การบริหารจัดการ 

การเงินและธุรกิจอย่างม ี
ความรับผิดชอบ

กรอบที่ 2
การสร้างคุณค่า 
ด้านสังคมและ 
สิ่งแวดล้อม 
อย่างสมดุล

กรอบที่่� 3
การกำากับดูแล 

กิจการที่ดีเพ่่อพัฒนา
ธนาคารอย่างยั่งย่น

4. การเคารพต่่อผลประโยชน ์
ของผู้มีีส่วนได้ส่วนเสีย 

(Respect for Stakeholder 
Interests) 

2. ความีโปร่งใส 
(Transparency) 

3. การปฏิบิัต่ิอย่างมีีจริยธรรมี  
(Ethical Behavior) 

1. ความีรับผิดชอบ 
(Accountability)

5. การเคารพต่่อ 
หลักนิต่ิธรรมี  
(Respect for  

the Rule of Law) 

6. การเคารพต่่อ 
การปฏิิบัติ่ต่ามีแนวทางของสากล  

(Respect for International 
Norms of Behavior) 

7. การเคารพต่่อ 
สิทธิมีนุษยชน  
(Respect for 

Human Rights) 

8. การกำากับและบริหาร 
ความีเสี่ยงด้านสังคมี 

และสิ่งแวดล้อมี 
(Social and Environmental 

Risk Governance)

9. การเน้นใช้นวัต่กรรมี 
เพื่อพัฒนาอย่างยั่งยืน 

(Innovation for  
Sustainability)

9 พฤติกรรม
ก้าวสู่ 3 กรอบการพัฒนา 

อย่างยัง่ยืน เพื่อการพัฒนา 
ที่ยั่งยืนด้านเศรษฐกิจ  
สังคมี และสิ่งแวดล้อมี

กรอบการพัฒนาอย่างยั่งยืนของ ธสน. 

116 รายงานประจำาปี 2563
ธนาคารเพื่อการส่งออกและนำาเข้าแห่งประเทศไทย



นิยามืการพ้ฒนาอย�างย้�งยืนของ	 ธสู่น. ค่อ การประยุกต์ิใช้การกำากับัด้ำแลกิจการท่�ด่ำผินวกกับัการดำำาเนินธุรกิจอย่างม่ 
ความรับัผิิดำชอบั (Responsible Finance) และการบัริห่ารจัดำการความเส่่�ยงอย่างเป็นระบับั เพ่ื่�อส่ร้างคุณค่าแก่ ธส่น. เศรษฐกิจ สั่งคม  
และสิ่�งแวดำล้อมอย่างส่มดุำลในระยะยาว 

ปัจจัยความียั่งยืนของ ธสน.
ธส่น. ได้ำทบัทวนปัจจัยความยั�งย่นในปี 2563 ให้่ม่ความส่อดำคล้องกับับัริบัทและส่ภาพื่แวดำล้อมการเปล่�ยนแปลงท่�ส่ำาคัญ 

ทั�งในปัจจุบัันและอนาคติข้องกลุ่มส่ถาบัันการเงินการธนาคาร รวมถ่งรองรับัต่ิอการปฏิิบััติิติามห่ลักการและมาติรฐานส่ากลด้ำานการพัื่ฒนา 
ธนาคารอย่างยั�งย่น เช่น ESG Framework, Sustainable Banking Framework ข้อง SBN โดำยส่ามารถส่รุปปัจจัยท่�เก่�ยวข้้องซ่ึ่�งส่่งผิล 
อย่างม่นัยส่ำาคัญต่ิอความยั�งยน่ข้อง ธส่น. ได้ำทั�งสิ่�น 7 ประการดัำงน่�

จากปัจจัยความยั�งย่น 7 ประการ ธส่น. ได้ำกำาห่นดำยุทธศาส่ติร์เพ่ื่�อขั้บัเคล่�อนการพัื่ฒนาอย่างยั�งย่นให้่บัรรลุผิลส่ำาเร็จ ดัำงน่�

ยุทธศาสู่ติร์ท่�	1	การบริหารจ้ด้การการเงินอย�างม่ืคู่วามืร้บผิด้ชัอบ	เพื�อสู่ร้างการเติิบโติอย�างย้�งยืนและสู่มืดุ้ลระหว�างธุรกิจของ	 
ธสู่น.	ระบบเศรษฐกิจ	สู้่งคู่มื	และสิู่�งแวด้ล้อมื เป็นยุทธศาส่ติร์ด้ำานสิ่�งแวดำล้อม โดำยใช้ความร้้ความเช่�ยวชาญด้ำานการเงิน การส่นับัส่นุน 
การส่่งออกและนำาเข้้า รวมถ่งการค้าและการลงทุนข้อง ธส่น. พัื่ฒนาผิลิติภัณฑ์์และบัริการทางการเงินท่�คำาน่งถ่งการส่ร้างประโยชน์และ 
ลดำผิลกระทบัเชิงลบัต่ิอสั่งคมและสิ่�งแวดำล้อม โดำยม่โครงส่ร้างและองค์ประกอบัพ่ื่�นฐานท่�ต้ิองดำำาเนินการให้่ครบัถ้วน ได้ำแก่ การกำาห่นดำ 
นโยบัายและกรอบัแนวทางการบัริห่ารจัดำการการเงินอยา่งม่ความรับัผิิดำชอบัข้อง ธส่น. โดำยมุ่งเน้นอุติส่าห่กรรมท่�ธนาคารม่ความเช่�ยวชาญ  
อาทิ พื่ลังงานทดำแทน การจัดำห่าแห่ล่งเงินก้้ร่วมกับัส่ถาบัันการเงินอ่�น และการประยุกต์ิใช้การบัริห่ารความเส่่�ยงด้ำานสั่งคมและสิ่�งแวดำล้อม  
และการบัริห่ารจัดำการข้้อม้ลข้นาดำให่ญ่ เพ่ื่�อส่่งเส่ริมประสิ่ทธิภาพื่และประสิ่ทธิผิลข้องการบัริห่ารจัดำการการเงินอย่างม่ความรับัผิิดำชอบั  
ให้่อย้่ภายใต้ิข้อบัเข้ติท่�ธนาคารยอมรับัได้ำ

6. การบริหารและ 
พัฒนาบุคลากรด้วย 

ความเป็นธรรม

7. การสร้างความผูกพัน 
และการมีส่วนร่วมของ 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

1. การกำากับดูแลกิจการท่ีดี 
และมีความรับผิดชอบ 
เพ่ือพัฒนาธนาคาร 

อย่างย่ังย่น

2. การบริหารความเสี่ยง 
ด้านเศรษฐกิจ สังคม 

และส่ิงแวดล้อม

3. การบริหารจัดการ 
การเงินอย่างมี 

ความรับผิดชอบ

5. การจัดการนวัตกรรม 
และให้บริการการเงิน 

แบบดิจิทัล

4. การมุ่งเน้นลูกค้า 
และพัฒนาเศรษฐกิจ 

อย่างย่ังย่น

ปัจจัยความยั่งยืน
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ยุทธศาสู่ติร์ท่�	2	การเสู่ริมืสู่ร้างระบบการบริหารคู่วามืเสู่่�ยงด้้านสู้่งคู่มืและสิู่�งแวด้ล้อมื	ผนวกเข้าเป็นสู่�วนหนึ�งของการบริหาร 
คู่วามืเสู่่�ยงท้�วท้�งองค์ู่กร เป็นยุทธศาส่ติร์ดำ้านการกำากับัด้ำแลกิจการท่�ด่ำและด้ำานเศรษฐกิจ เพ่ื่�อทำาให้่ ธส่น. ม่ความมั�นคงทางการเงิน 
และบัรรลุผิลส่ำาเร็จด้ำานท่�ไม่ใช่การเงินติามทิศทางและวัติถุประส่งค์เชิงยุทธศาส่ติร์ท่�กำาห่นดำ จากข่้ดำความส่ามารถและระบับัการบัริห่ารความเส่่�ยง 
ด้ำานสั่งคมและสิ่�งแวดำล้อม ผินวกเป็นส่่วนห่น่�งข้องระบับับัริห่ารจัดำการความเส่่�ยงข้ององค์กรท่�เพ่ื่ยงพื่อและเป็นมาติรฐานติามแนวทาง 
ท่�กำาห่นดำโดำยห่น่วยงานกำากับัด้ำแล เช่น ธนาคารแห่่งประเทศไทย (ธปท.) ส่คร. และใช้ระบับัการบัริห่ารจัดำการเทคโนโลย่ดำิจิทัล  
รวมถ่งการบัรหิ่ารจดัำการข้้อม้ลข้นาดำให่ญ ่เป็นเคร่�องม่อส่ำาคัญในการวเิคราะห่ ์ระบุั บัริห่ารจดัำการ และติิดำติามรายงานการบัรหิ่ารความเส่่�ยง 
ทุกมิติิท่�เก่�ยวข้้องกับัความยั�งยน่ข้อง ธส่น. อย่างม่ประสิ่ทธิผิล

ยุทธศาสู่ติร์ท่�	 3	 การทบทวนและพ้ฒนากรอบการด้ำาเนินงานด้้านสู้่งคู่มืและสิู่�งแวด้ล้อมืให้สู่อด้คู่ล้องก้บมืาติรฐานและ 
แนวปฏิิบ้ติิท่�ด่้ท้�งในประเทศและติ�างประเทศ	เป็นยุทธศาส่ติร์เพ่ื่�อการพัื่ฒนาอย่างยั�งย่น โดำยประกอบัด้ำวยมิติิการพัื่ฒนา 3 ด้ำาน ได้ำแก่ 
1. การทบัทวนนโยบัาย ค่้ม่อการปฏิิบััติิงาน และแผินแม่บัทด้ำานความรับัผิิดำชอบัต่ิอสั่งคมและสิ่�งแวดำล้อมท่�ดำำาเนินการภายใต้ิกรอบัมาติรฐาน 
ISO 26000 ให้่ม่องค์ประกอบัและส่าระส่ำาคัญส่อดำคล้องกับัห่ลักปฏิิบััติิ รวมถ่งห่ลักเกณฑ์์การประเมินผิลการดำำาเนินงานรัฐวิส่าห่กิจ 
ด้ำานการพัื่ฒนาอย่างยั�งยน่ข้องห่น่วยงานกำากับัด้ำแล เช่น ธปท. ส่คร. 2. การเส่ริมส่ร้างวัฒนธรรมท่�มุ่งเน้นการพัื่ฒนาอย่างยั�งย่น โดำยใช้ 
การกำากับัด้ำแลกิจการท่�ด่ำและความรับัผิิดำชอบัต่ิอสั่งคมและสิ่�งแวดำล้อมเป็นกลไกพ่ื่�นฐาน และ 3. การเส่ริมส่ร้างเคร่อข่้ายพัื่นธมิติร 
ทั�งในประเทศและต่ิางประเทศ เพ่ื่�อยกระดัำบัการพัื่ฒนาเศรษฐกิจ สั่งคม และสิ่�งแวดำล้อมอย่างยั�งย่น

ยุทธศาสู่ติร์ท่�	4	การพ้ฒนาผ้่ประกอบการและผ้่ม่ืสู่�วนได้้สู่�วนเสู่่ยเพื�อยกระด้้บห�วงโซ่�คุู่ณคู่�า	และเพิ�มืศ้กยภาพการเข้าถึึงบริการ 
ทางการเงินและแหล�งเงินทุนของ	 ธสู่น.	 อย�างเท�าเท่ยมื เป็นยุทธศาส่ติร์ท่�กำาห่นดำกรอบัแนวทางการดำำาเนินงานครอบัคลุมการพัื่ฒนา 
ในมิติิการพัื่ฒนาผ้้ิประกอบัการให้่ม่ศักยภาพื่ในการแข่้งขั้นและเข้้าถ่งบัริการทางการเงินและแห่ล่งเงินทุนข้อง ธส่น. อย่างเท่าเท่ยม  
และการยกระดัำบัทักษะและความเช่�ยวชาญด้ำานสั่งคมและสิ่�งแวดำล้อมแก่ผ้้ิใช้บัริการและผ้้ิม่ส่่วนได้ำส่่วนเส่่ยในห่่วงโซ่ึ่คุณค่าข้อง ธส่น.  
ให้่ม่ความร้้ความเข้้าใจเก่�ยวกับัการดำำาเนินงานดำ้านสั่งคมและสิ่�งแวดำล้อม และนำาไปส่้่การนำาแนวปฏิิบััติิท่�ด่ำด้ำานการพื่ัฒนาอย่างยั�งย่น 
ไปเป็นส่่วนห่น่�งข้องกระบัวนการปฏิิบััติิงานประจำาวันเช่นเด่ำยวกับั ธส่น.

ยุทธศาสู่ติร์ท่�	 5	 การพ้ฒนาระบบการกำาก้บด่้แลเทคู่โนโลย่ด้ิจิท้ล	 การบริหารจ้ด้การข้อม่ืลขนาด้ใหญ่�	 และการจ้ด้การ 
นว้ติกรรมื	 เพื�อเพิ�มืประสิู่ทธิภาพการติอบสู่นองคู่วามืต้ิองการของผ้่ใช้ับริการและการพ้ฒนาอย�างย้�งยืนของ	 ธสู่น. เป็นยุทธศาส่ติร์ 
ด้ำานการกำากับัด้ำแลกิจการท่�ด่ำ เพ่ื่�อบัริห่ารจัดำการผิลส่ำาเร็จดำ้านเศรษฐกิจข้ององค์กรติามห่ลักเกณฑ์์การประเมินผิลการดำำาเนินงาน  
รัฐวิส่าห่กิจด้ำานการบัริห่ารจัดำการเทคโนโลย่ดิำจิทัล

จากแผินยุทธศาส่ติร์ 5 ประการข้้างติ้น ในปี 2563 ธส่น. ดำำาเนินการพื่ัฒนาความยั�งย่นข้ององค์กรไดำ้ส่ำาเร็จติามแผินปฏิิบััติิการ
ประจำาปี ดัำงน่�

1. การพัื่ฒนามาติรฐานการจัดำการด้ำานการเงินอย่างม่ความรับัผิิดำชอบั
2. การพัื่ฒนาความร้้ความเข้้าใจเก่�ยวกับัการบัริห่ารความเส่่�ยงแก่ผ้้ิบัริห่ารและพื่นักงาน ธส่น.
3. การทบัทวนนโยบัาย ค่้ม่อการปฏิิบััติิงาน และแผินแม่บัทการแส่ดำงความรับัผิิดำชอบัต่ิอสั่งคมและสิ่�งแวดำล้อมให้่เป็นไปติาม 

มาติรฐานท่�เป็นท่�ยอมรับัทั�งในประเทศและต่ิางประเทศ
4. การพัื่ฒนาโครงส่ร้างและองค์ประกอบัพ่ื่�นฐานด้ำานการพัื่ฒนาธนาคารอย่างยั�งย่นติามมาติรฐานส่ากล
5. การพัื่ฒนาเพ่ื่�อยกระดัำบัความร้้และศักยภาพื่ทางการแข่้งขั้นท่�เก่�ยวข้้องกับัการส่่งออกและนำาเข้้าข้องผ้้ิประกอบัการ
6. การพัื่ฒนาระบับัฐานข้้อม้ลเพ่ื่�อส่นับัส่นุนการบัริห่ารจัดำการทรัพื่ยากรและข้องเส่่ยข้อง ธส่น. 

ปี 2563 จ่งเป็นจุดำเริ�มต้ินข้องการพัื่ฒนาโครงส่ร้างพ่ื่�นฐานข้อง ธส่น. ในด้ำานการพัื่ฒนาองค์กรอยา่งยั�งย่น กล่าวค่อ 
• การเส่ริมส่ร้างระบับัการบัริห่ารจัดำการการเงินอย่างม่ความรับัผิิดำชอบั ม่กรอบัระยะเวลาดำำาเนินการในปี 2564-2567 เพ่ื่�อให้่  

ธส่น. ม่กรอบัแนวทางการบัริห่ารจัดำการการเงินและธุรกิจท่�คำาน่งถ่งสั่งคมและสิ่�งแวดำล้อมติามมาติรฐานส่ากล ร่วมกับั 
การเส่ริมส่ร้างการบัริห่ารจัดำการเทคโนโลย่ดิำจิทัล การบัริห่ารจัดำการข้้อม้ลข้นาดำให่ญ่ และการบัริห่ารความเส่่�ยง โดำยเฉพื่าะ 
ด้ำานสั่งคมและสิ่�งแวดำล้อมติามกรอบัแนวทางข้องห่น่วยงานกำากับัด้ำแลและมาติรฐานส่ากล

• การทบัทวนมาติรฐานและความเพ่ื่ยงพื่อข้องระบับั CG และ CSR in Process เพ่ื่�อเป็นโครงส่ร้างพ่ื่�นฐานส่ำาห่รับัการพัื่ฒนา
อย่างยั�งย่นข้อง ธส่น.
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• การเส่ริมส่ร้างโครงส่ร้างพ่ื่�นฐานและมาติรฐานการกำากับัด้ำแลเทคโนโลย่ดำิจิทัล การบัริห่ารจัดำการข้้อม้ลข้นาดำให่ญ่ และ 
การจัดำการความร้้และนวัติกรรม โดำยม่มาติรฐานท่�ได้ำรับัการยอมรับัทั�งในประเทศและต่ิางประเทศ ผ่ิานเคร่อข่้ายความร่วมม่อ
กับัห่น่วยงานพัื่นธมิติรเพ่ื่�อการพัื่ฒนาอย่างยั�งย่น 

ทั�งน่� ในปี 2563 ธส่น. ได้ำเผิยแพื่ร่รายงานความยั�งย่นฉบัับัแรก ประจำาปี 2562 ท่�จัดำทำาข่้�นติามห่ลักการและแนวทางการจัดำทำา 
รายงานความยั�งยน่ Global Reporting Initiative (GRI) Standards ทุกขั้�นติอน ไปยงัห่นว่ยงานภาครฐั ภาคเอกชน ล้กค้า ผ้้ิประกอบัการ 
และส่าธารณชนทั�วไป รวมทั�งทางเว็บัไซึ่ต์ิ ธส่น. www.exim.go.th

นวัตกรรม
คณะกรรมการธนาคารมุ่งมั�นพัื่ฒนา ธส่น. ให้่ม่การเติิบัโติอย่างยั�งย่น โดำยใช้นวัติกรรมเป็นพ่ื่�นฐานในการปฏิิบััติิงานประจำาวัน  

ทั�งน่�เพ่ื่�อรองรบััส่ภาพื่แวดำลอ้มการประกอบัธรุกิจทั�งภายในประเทศและติา่งประเทศท่�เปล่�ยนแปลงอยา่งรวดำเร็ว การเติิบัโติไดำอ้ยา่งมั�นคง 
ในระยะยาวทั�งด้ำานการเงินและไม่ใช่การเงิน จ่งต้ิองคำาน่งถ่งการใช้นวัติกรรมเป็นกลไกส่นับัส่นุน โดำย ธส่น. ได้ำนำาห่ลักการบัริห่ารจัดำการ 
นวัติกรรมมาประยุกต์ิควบัค่้กับัห่ลักการพัื่ฒนาความยั�งย่น เพ่ื่�อกำาห่นดำนโยบัาย แนวปฏิิบััติิ และแผินนวัติกรรมผิลิติภัณฑ์์และบัริการ
ทางการเงินข้ององค์กร รวมถ่งเส่ริมส่ร้างให้่องค์กรม่การบัริห่ารจัดำการความร้้และการเป็นองค์กรแห่่งการเร่ยนร้้ ซ่ึ่�งจะเป็นพ่ื่�นฐานให้่ ธส่น. 
เกิดำความคิดำส่ร้างส่รรค์และนวัติกรรมไดำ้อย่างติ่อเน่�องจนทำาให้่เติิบัโติไดำ้อย่างยั�งย่น โดำยกำาห่นดำวิสั่ยทัศน์ด้ำานความคิดำส่ร้างส่รรค์และ
นวัติกรรม ดัำงน่� “เป็นองค์ู่กรแห�งนว้ติกรรมืท่�เป็นหนึ�งในกลไกสู่ำาคู้่ญ่ในการข้บเคู่ลื�อนยุทธศาสู่ติร์การคู้่าและการลงทุนของประเทศ” 
พื่ร้อมกับัดำำาเนินการส่ร้างบัรรยากาศท่�ส่่งเส่ริมการส่ร้างนวัติกรรมผิ่านการจัดำกิจกรรมติ่าง ๆ เช่น การอบัรมเชิงปฏิิบััติิการห่ลักส้่ติร 
ถอดำรห่ัส่นวัติกรรม (Innovation Hack) โครงการ President Award-Innovation ทั�งน่� เพ่ื่�อส่่งเส่ริมวัฒนธรรมการส่ร้างนวัติกรรม 
ภายในองค์กร และเปิดำโอกาส่ให้่บุัคลากร ธส่น. ได้ำแส่ดำงความคิดำเห็่นและความส่ามารถท่�เป็นประโยชน์ต่ิอองค์กรทั�งการส่ร้างนวัติกรรม 
ด้ำานผิลิติภัณฑ์์ กระบัวนการ และบัริการ

การติดตามผลการดำาเนินงาน
การติิดำติามผิลการดำำาเนินงานเป็นกลไกท่�ทำาให้่คณะกรรมการธนาคารกำากับัด้ำแลองค์กรได้ำอยา่งม่ประสิ่ทธิผิล และส่ามารถขั้บัเคล่�อน

ฝ่่ายจัดำการให้่ส่ร้างประโยชน์ส้่งสุ่ดำแก่ผ้้ิถ่อหุ้่นภาครัฐและผ้้ิม่ส่่วนได้ำส่่วนเส่่ยทุกกลุ่มได้ำติามเป้าห่มาย เพ่ื่�อให้่การติิดำติามผิลการดำำาเนินงาน
บัรรลุผิลส่ำาเร็จได้ำจริง คณะกรรมการธนาคารจ่งได้ำกำาห่นดำแนวทางติิดำติามการดำำาเนินงานด้ำานการเงินและไม่ใช่การเงินอย่างเป็นระบับั  
และติิดำติามผิลการดำำาเนินงานอย่างส่มำ�าเส่มอ โดำยกำาห่นดำเป็นระเบ่ัยบัวาระประจำาในการประชุมคณะกรรมการธนาคารทั�งรายเด่ำอน 
และรายไติรมาส่ นอกจากน่� ม่การมอบัอำานาจในการกำากับัด้ำแลลงไปในระดัำบัคณะกรรมการ คณะกรรมการชุดำยอ่ยต่ิาง ๆ  และฝ่่ายจัดำการ 
จนถ่งระดัำบัผ้้ิบัริห่าร โดำยให้่ฝ่่ายจัดำการนำาเส่นอประเด็ำนการรายงานทั�งด้ำานการเงินและไม่ใช่การเงินอยา่งครบัถ้วนติามห่ลักเกณฑ์์ท่� ส่คร.  
และ ธปท. กำาห่นดำ อาท ิการรายงานผิลการดำำาเนินงานเท่ยบักับัเป้าห่มาย ห่ากผิลการดำำาเนินงานไม่เป็นไปติามท่�กำาห่นดำ ฝ่่ายงานท่�เก่�ยวข้้อง 
จะวิเคราะห์่ส่าเห่ตุิ แนวทางแก้ไข้ และแนวโน้มข้องแผิน นำาเส่นอคณะจัดำการและคณะกรรมการธนาคารพิื่จารณาให้่ข้้อเส่นอแนะ  
เพ่ื่�อนำามาใช้วิเคราะห่์ปรับัเปล่�ยนแผินงานติามส่ถานการณ์ห่ร่อปรับัปรุงแนวทางการทำางานต่ิอไป นอกจากน่� ม่การนำาเทคโนโลย่มาใช้ 
ในการเปิดำเผิยข้้อม้ลช่วยให้่ผ้้ิม่ส่่วนได้ำส่่วนเส่่ยและบุัคคลทั�วไปส่ามารถเข้้าถ่งและติิดำติามผิลการดำำาเนินงานท่�ส่ำาคัญต่ิาง ๆ ข้อง ธส่น.  
ได้ำอย่างส่ะดำวกผ่ิานทางเว็บัไซึ่ต์ิ ธส่น. www.exim.go.th
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หน่วยงานภายนอก เช่น 
ศูนย์รับเร่ืองราวร้องทุกข์ 

ของรัฐบาล 1111 ธปท. ฯลฯ

พระราชบัญญัต่ิคุ้มีครองข้อมีูลส่วนบุคคล
ธนาคารเพ่ื่�อการส่่งออกและนำาเข้้าแห่่งประเทศไทย (ธส่น.) ม่ความมุ่งมั�นในการประกอบัธุรกิจภายใต้ิห่ลักธรรมาภิบัาลท่�ด่ำ 

และม่ความรับัผิิดำชอบัต่ิอสั่งคม ปฏิิบััติิติามกฎห่มาย ห่ลักเกณฑ์์ ข้้อบัังคับั และห่ลักมาติรฐานส่ากล เพ่ื่�อรักษาความไว้วางใจและคงไว้ซ่ึ่�ง 
ความเช่�อมั�นข้องผ้้ิม่ส่่วนได้ำส่่วนเส่่ยทกุฝ่่าย และติามพื่ระราชบััญญัติิคุ้มครองข้้อม้ลส่่วนบุัคคล พื่.ศ. 2562 ได้ำให้่ความส่ำาคัญต่ิอข้้อม้ลส่่วนบุัคคล 
ในการคุ้มครอง การนำาไปใช้ ห่ร่อการป้องกันการรั�วไห่ลข้องข้้อม้ลส่่วนบัุคคล ธส่น. ซ่ึ่�งเป็นผ้้ิควบัคุมข้้อม้ลส่่วนบัุคคลติามกฎห่มาย 
ให้่การกำากับัด้ำแลการประมวลผิลข้้อม้ลส่่วนบุัคคล และม่มาติรการการป้องกัน คุ้มครองข้้อม้ลส่่วนบุัคคล รวมถ่งการบัริห่ารความเส่่�ยง 
ในการปฏิิบััติิ ห่ร่องดำเว้นการปฏิิบััติิการใดำ ๆ  ท่�เป็นการฝ่่าฝ่นืกฎห่มาย ทั�งน่�เพ่ื่�อให่บุ้ัคลากรข้อง ธส่น. ยด่ำถ่อเปน็แนวปฏิิบััติิอยา่งเครง่ครดัำ  
ธส่น. จ่งได้ำจัดำทำานโยบัาย ระเบ่ัยบั และค่้ม่อ เพ่ื่�อกำากับัด้ำแลให้่ม่การดำำาเนินการเป็นไปติามกฎห่มายคุ้มครองข้้อม้ลส่่วนบุัคคล ซ่ึ่�งม่ผิลบัังคับัใช้ 
ในเด่ำอนพื่ฤษภาคม 2563 เพ่ื่�อให้่กรรมการ ผ้้ิบัริห่าร และพื่นักงานข้อง ธส่น. ย่ดำถ่อเป็นแนวปฏิิบััติิในการทำางาน ให้่ม่การบัริห่ารจัดำการ
ข้้อม้ลส่่วนบุัคคลอย่างม่ประสิ่ทธิภาพื่ และม่มาติรฐานการรักษาความปลอดำภัยข้้อม้ลส่่วนบุัคคลท่�เห่มาะส่ม

การดำาเนินงานต่ามีพระราชบัญญัต่ิข้อมีูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540
ธส่น. ในฐานะห่น่วยงานรัฐวิส่าห่กิจสั่งกัดำกระทรวงการคลัง ได้ำดำำาเนินการติามพื่ระราชบััญญัติิข้้อม้ลข่้าวส่ารข้องราชการ พื่.ศ. 2540 

ในการเปิดำเผิยข้้อม้ลข่้าวส่ารข้อง ธส่น. ส่้่ส่าธารณชน เพ่ื่�อให้่ประชาชนและผ้้ิม่ส่่วนได้ำส่่วนเส่่ยส่ามารถเข้้าถ่งและรับัร้้ข้้อม้ลข่้าวส่าร 
ข้อง ธส่น. โดำยธนาคารจัดำให้่ม่คณะพิื่จารณาจัดำการข้้อม้ลข่้าวส่ารข้องธนาคารทำาห่น้าท่�รับัผิิดำชอบัเก่�ยวกับัการจัดำการ วินิจฉัย และ 
การบัริห่ารข้้อม้ลข่้าวส่ารข้องธนาคาร ซ่ึ่�งม่ส่าระส่ำาคัญข้องการดำำาเนินงานติามพื่ระราชบััญญัติิฯ ดัำงน่�

1. การเปิดำเผิยข้้อม้ลเก่�ยวกับัการจัดำซ่ึ่�อจัดำจ้าง เพ่ื่�ออำานวยความส่ะดำวกให่้แก่ส่าธารณชนในการส่่บัค้นข้้อม้ลข่้าวส่าร 
การจัดำซ่ึ่�อจัดำจ้างข้อง ธส่น.

2. การเปิดำเผิยข้้อม้ลการบัริห่ารงานติามเกณฑ์์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส่ข้องห่น่วยงานข้องรัฐบันเว็บัไซึ่ต์ิ ธส่น.  
www.exim.go.th 

3. การพัื่ฒนาระบับัส่ารส่นเทศในการให้่บัริการล้กค้า โดำยล้กค้าส่ามารถแจ้งข้้อเส่นอแนะห่ร่อเร่�องร้องเร่ยนโดำยติรงถ่ง 
กรรมการผ้้ิจัดำการ ผ่ิานช่องทางต่ิาง ๆ

การเปิดเผยและรักษาความปลอดภัยของข้อมูล

Customer Care 
โทร. 0 2271 3700 ต่อ 3300

จดหมายส่งตรงถึง 
กรรมการผู้จัดการ ธสน.

อีเมล 
customercare@exim.go.th

เว็บไซต์ 
www.exim.go.th

Social Media
“EXIM Bank of Thailand” 

Facebook Page / YouTube / LINE

ท่านสามีารถแสดงความีคิดเห็น เสนอแนะ ชมีเชย หรือสอบถามีข้อมูีลผลิต่ภัณฑ์และร้องเรียน 

ฝ่ายพัฒนาผลิต่ภัณฑ์ ช้ัน 22 ธสน. สำานักงานใหญ่ อาคารเอ็กซิมี

ช่องทางรับฟังความีคิดเห็นของลูกค้า

สาขา สำานักงานผู้แทน 
และจุดให้บริการ
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4. การเปิดำเผิยข้้อม้ลข้อง ธส่น. แก่ห่น่วยงานและบุัคคลภายนอกท่�ร้องข้อ โดำยให้่ความร่วมม่อกับัห่น่วยงานภายนอกท่�ม่อำานาจ
ติามกฎห่มายในการข้อติรวจส่อบัข้้อม้ล เร่ยกเอกส่ารห่ลักฐาน ห่ร่อข้อความร่วมม่อจากพื่นักงาน ธส่น. ในการให้่ข้้อม้ล  
เพ่ื่�อประโยชน์ต่ิอการดำำาเนินงานข้องห่น่วยงานภายนอกท่�ร้องข้อติามกฎห่มาย เช่น ส่ำานักงานการติรวจเงินแผ่ินดำิน (ส่ติง.) 
ธนาคารแห่่งประเทศไทย (ธปท.) กระทรวงการคลัง ส่ำานักงานป้องกันและปราบัปรามการฟัอกเงิน (ส่ำานักงาน ปปง.)  
ส่ำานักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบัปรามการทุจริติแห่่งชาติิ (ส่ำานักงาน ป.ป.ช.) ศาล กรมบัังคับัคด่ำ กรมส่รรพื่ากร  
กรมส่อบัส่วนคด่ำพิื่เศษ (Department of Special Investigation: DSI) ส่ำานักงานคณะกรรมการคุ้มครองผ้ิ้บัริโภค (ส่คบั.) 
ทั�งน่� ธส่น. จะเปิดำเผิยข้้อม้ลข่้าวส่ารให้่เฉพื่าะห่น่วยงานท่�ม่อำานาจติามกฎห่มายในการเร่ยกข้อข้้อม้ลดัำงกล่าวท่�เก่�ยวข้้องกับั
ธนาคารเท่านั�น 

5. ธส่น. นำาส่่งรายงานผิลการปฏิิบััติิติามพื่ระราชบััญญัติิฯ ให้่กับัคณะกรรมการข้้อม้ลข่้าวส่ารข้องราชการ โดำยรายงานผิ่าน 
ส่ำานักงานปลัดำกระทรวงการคลัง เพ่ื่�อเป็นภาพื่รวมข้องกระทรวงการคลัง ปีละ 1 ครั�ง

6. การเปิดำเผิยข้้อม้ลส่าธารณะผิ่านทางเว็บัไซึ่ต์ิฐานข้้อม้ลห่น่วยงานข้องรัฐภายใติ้สั่ญลักษณ์ GINFO และเว็บัไซึ่ต์ิศ้นย์ข้้อม้ล
ข่้าวส่ารอิเล็กทรอนิกส์่ข้องราชการ ส่ำานักงานคณะกรรมการข้้อม้ลข่้าวส่ารข้องราชการ www.oic.go.th/INFOCENTER5/562/

การเปิดเผยสารสนเทศและความีโปร่งใส 
จากความมุ่งมั�นข้อง ธส่น. ในการพัื่ฒนาองค์กรเพ่ื่�อประโยชน์ข้องผ้้ิม่ส่่วนได้ำส่่วนเส่่ย โดำยให้่ความส่ำาคัญกับัการยด่ำมั�นในห่ลักคุณธรรม

และความโปร่งใส่ในการดำำาเนินงาน ส่ำานักงาน ป.ป.ช. ไดำ้ประกาศผิลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส่ในการดำำาเนินงาน 
ข้องห่น่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ประจำาปีงบัประมาณ 2563 โดำยม่ห่น่วยงานภาครัฐ องค์กร
ส่่วนท้องถิ�นและองค์การมห่าชนเข้้าร่วมการประเมินทั�งสิ่�น 8,303 ห่น่วยงาน ผิลปรากฏิว่า ธส่น. อย้ใ่นเกณฑ์์ประเมินระดัำบั AA เพิื่�มส้่งสุ่ดำ
ถ่ง 6 คะแนน โดำยจากเดิำมคะแนน 89.76 คะแนน คิดำเป็นอันดัำบัท่� 21 จาก 54 รัฐวิส่าห่กิจ ในปี 2562 ปรับัส้่งข่้�นเป็น 95.86 คะแนน  
คิดำเป็นอันดัำบัท่� 4 จาก 53 รัฐวิส่าห่กิจในปี 2563 แส่ดำงให้่เห็่นถ่งการพัื่ฒนาอย่างก้าวกระโดำดำข้อง ธส่น. ในด้ำานคุณธรรมและความโปร่งใส่
ในการดำำาเนินงานร่วมกับัห่น่วยงานต่ิาง ๆ ทั�งภาครัฐและเอกชนท่�เก่�ยวข้้อง รวมทั�งล้กค้าและผ้้ิม่ส่่วนได้ำส่่วนเส่่ยทั�งห่มดำ 

จากติัวช่�วัดำ 10 ข้้อในการประเมิน ITA นั�น ธส่น. ไดำ้คะแนนเติ็ม 100 คะแนนในเร่�องการเปิดำเผิยข้้อม้ลและการป้องกันการทุจริติ 
ซึ่่�งส่่�อถ่งความเป็นองค์กรโปร่งใส่และติ่อติ้านทุจริติคอร์รัปชันข้อง ธส่น. ไดำ้อย่างน่าภาคภ้มิใจ ข้ณะท่�ติัวช่�วัดำอ่�น ๆ ในทุกดำ้านไดำ้คะแนน
ปรับัข้่�นทั�งห่มดำ เช่น ดำ้านการปฏิิบััติิห่น้าท่� การป้องกันปัญห่าการทุจริติ การใช้อำานาจ การใช้ทรัพื่ย์ส่ินข้องราชการ การใช้งบัประมาณ

3 ดำ้านท่�ไดำ้รบััคะแนนส่้งข้่�นอย่างก้าวกระโดำดำถ่งร้อยละ 15-20 ในปี 2563 ไดำ้แก่

1.	 ด้้านคุู่ณภาพการด้ำาเนินงาน เพ่ื่�อให้่บัริการแก่ผ้้ิมาติิดำต่ิอห่ร่อผ้้ิม่ส่่วนได้ำส่่วนเส่่ยติามขั้�นติอนและระยะเวลาท่�กำาห่นดำ  
อย่างเท่าเท่ยม ติรงไปติรงมา ไม่ปิดำบัังห่ร่อบิัดำเบ่ัอนข้้อม้ล โดำยคำาน่งถ่งประโยชน์ข้องประชาชนและส่่วนรวมเป็นห่ลัก

2.	 ด้้านประสิู่ทธิภาพการสืู่�อสู่าร โดำยมุ่งเน้นให้่ผ้้ิม่ส่่วนได้ำส่่วนเส่่ยเข้้าถ่งช่องทางการติิดำต่ิอกับั ธส่น. ได้ำง่าย ไม่ซัึ่บัซ้ึ่อน  
และม่ช่องทางห่ลากห่ลาย ม่การเผิยแพื่ร่ผิลงานห่ร่อข้้อม้ลท่�ส่าธารณชนควรรับัทราบัอยา่งชัดำเจน รับัฟัังคำาติิชมห่ร่อความคิดำเห็่นเก่�ยวกับั 
การดำำาเนินงานห่ร่อให้่บัริการ รวมทั�งช่�แจงและติอบัคำาถาม เม่�อบุัคคลภายนอกม่ข้้อกังวลส่งสั่ยเก่�ยวกับัการดำำาเนินงานได้ำอย่างชัดำเจน

3.	 การปร้บปรุงการทำางานของ	 ธสู่น. ทั�งขั้�นติอน วิธ่การ รวมทั�งการนำาเทคโนโลย่มาใช้ในการดำำาเนินงาน เพ่ื่�อให้่เกิดำ 
ความส่ะดำวกรวดำเร็วมากข่้�น รวมทั�งเปิดำโอกาส่ให้่ผ้้ิรับับัริการ ผ้้ิมาติิดำต่ิอ ห่ร่อผ้้ิม่ส่่วนได้ำส่่วนเส่่ยเข้้าไปม่ส่่วนร่วมในการปรับัปรุงพัื่ฒนา 
การดำำาเนินงานห่ร่อให้่บัริการข้องธนาคารให้่ด่ำข่้�น

คะแนน ITA ข้อง ธส่น. ท่�ปรับัส้่งข่้�นอย่างก้าวกระโดำดำ และส้่งสุ่ดำในบัรรดำารัฐวิส่าห่กิจทั�งห่มดำ นับัเป็นผิลมาจากความทุ่มเท 
และมุ่งมั�นข้องคณะกรรมการธนาคาร ผ้้ิบัรหิ่าร และพื่นักงาน ธส่น. ท่�จะยกระดำบััคุณภาพื่การดำำาเนนิงานข้ององคก์รในทกุดำา้นอยา่งม่คุณธรรม 
จริยธรรม และโปร่งใส่ เพ่ื่�อส่่งมอบับัริการท่�ม่คุณภาพื่ให้่กับัผิ้้ม่ส่่วนได้ำส่่วนเส่่ย ซ่ึ่�งถ่อเป็นล้กค้าคนส่ำาคัญข้องธนาคารในมิติิติ่าง ๆ  
โดำยมุ่งมั�นเส่ริมส่ร้างความแข็้งแกร่งและความส่ามารถในการแข่้งขั้นข้องผิ้้ประกอบัการไทยทั�งด้ำานการค้าและการลงทุนในทุกภ้มิภาค  
พื่ร้อมติอบัส่นองความติ้องการและความคาดำห่วังข้องทุกภาคส่่วนติ่อส่ถาบัันการเงินเฉพื่าะกิจแห่่งน่�ท่�จัดำตัิ�งข่้�นด้ำวยวัติถุประส่งค์ 
เพ่ื่�อเป็นส่่วนห่น่�งข้องการขั้บัเคล่�อนยุทธศาส่ติร์การค้าและการลงทุนระห่ว่างประเทศข้องไทยอย่างยั�งย่น
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การเปิดำเผิยข้้อม้ลอย่างโปร่งใส่เป็นห่น่�งในนโยบัายท่�กำาห่นดำไว้ในแผินแม่บัทการกำากับัด้ำแลกิจการท่�ด่ำและความรับัผิิดำชอบั 
ต่ิอสั่งคมและสิ่�งแวดำล้อม (Corporate Governance and Corporate Social Responsibility: CG & CSR) ข้องธนาคาร  
ทั�งการเปิดำเผิยข้้อม้ลทางการเงินและไม่ใช่การเงินอยา่งเป็นระบับัและถ้กต้ิองติามกฎห่มาย ส่ร้างความเช่�อมั�นแก่ผ้้ิม่ส่่วนได้ำส่่วนเส่่ยทกุกลุ่ม 
และส่อดำคล้องกับัพื่ระราชบััญญัติิข้้อม้ลข่้าวส่ารข้องราชการ พื่.ศ. 2540 โดำยช่องทางท่� ธส่น. ใช้ในการเผิยแพื่ร่ส่ารส่นเทศม่ดัำงน่�

1.	 การเปิด้เผยข้อม่ืลภายนอกองค์ู่กร ม่การเผิยแพื่ร่ข้้อม้ลข่้าวส่ารท่�ส่ำาคัญ นโยบัาย ข่้าวความเคล่�อนไห่วข้อง ธส่น. ติลอดำจน 
ความร้้ด้ำานการค้าการลงทุนและวิธ่ป้องกันความเส่่�ยงในการดำำาเนินธุรกิจระห่ว่างประเทศ บัทวิเคราะห์่โอกาส่ในการค้าการลงทุน 
ระห่ว่างประเทศ รวมถ่งบัทสั่มภาษณ์ผ้้ิประกอบัการท่�ประส่บัความส่ำาเร็จในการทำาธุรกิจการค้าและการลงทุน

 ช่องทางการส่่�อส่าร ได้ำแก่ 
• เว็บไซ่ต์ิ	ธสู่น. www.exim.go.th 
• สืู่�อโซ่เช่ัยลม่ืเด่้ย YouTube และ Facebook Page “EXIM Bank of Thailand” รวมทั�ง LINE Official Account
• วารสู่ารรายเดื้อน EXIM E-NEWS 
• รายงานประจำาปี ฉบัับัภาษาไทยและภาษาอังกฤษ โดำยจัดำทำาเป็นร้ปเล่มและเผิยแพื่ร่ผ่ิานเว็บัไซึ่ต์ิ ธส่น. www.exim.go.th
• กิจกรรมืพิเศษในโอกาสู่ติ�าง	ๆ

นอกจากน่�ยงัม่การเผิยแพื่ร่ ผ�านสืู่�อมืวลชัน ทั�งการแถลงข่้าวและเผิยแพื่ร่เอกส่ารข่้าวและอินโฟักราฟิัก ผ่ิานส่่�อสิ่�งพิื่มพ์ื่ ส่ถาน่โทรทัศน์ 
ส่ถาน่วิทยุ และส่่�อออนไลน์ ติลอดำจน การเชืั�อมืโยงก้บระบบข้อม่ืลร้ฐวิสู่าหกิจ ข้องส่ำานักงานคณะกรรมการนโยบัายรัฐวิส่าห่กิจ (ส่คร.) 
และส่ำานักงานเศรษฐกิจการคลัง (ส่ศค.) กระทรวงการคลัง รวมถ่ง เปิด้เผยข้อม่ืล ต่ิอ ส่ติง. และ ธปท. อย่างครบัถ้วนและส่มำ�าเส่มอ 

2.	 การเปิด้เผยข้อม่ืลภายในองค์ู่กร ม่การใช้ช่องทางออนไลน์มากข่้�นในปี 2563 ส่อดำคล้องกับัแนวทางป้องกันการแพื่ร่ระบัาดำ
ข้องโรคติิดำเช่�อไวรัส่โคโรนา 2019 (COVID-19) ข้อง ธส่น. และมาติรการเว้นระยะห่่างทางสั่งคม (Social Distancing) ข้องภาครัฐ

 ช่องทางการส่่�อส่าร ได้ำแก่ 
•	 Facebook	Group ภายในองค์กร 
• LINE	Account ภายในองค์กร 
• Intranet (ระบับัส่่�อส่ารภายในองค์กร) 
• สืู่�อประชัาสู้่มืพ้นธ์ติ�าง	ๆ 	ภายในองคู่ก์ร เช่น บัอร์ดำและป้ายประชาสั่มพัื่นธ์ จอภาพื่ดิำจิทัล โทรทัศน์ภายใน วารส่ารออนไลน์

ภายในองค์กร 
• กิจกรรมืภายในองค์ู่กรในโอกาสู่ติ�าง ๆ ซ่ึ่�งม่การถ่ายทอดำส่ดำ (Live) ผ่ิานช่องทาง Facebook ภายในองค์กรด้ำวย  

เพ่ื่�อให้่พื่นักงานทั�งส่ำานักงานให่ญ่ ส่าข้า ส่ำานักงานผ้้ิแทนในต่ิางประเทศได้ำรับัทราบัข้้อม้ลอย่างทั�วถ่ง

การรายงานทางการเงินและรายงานทางการบริหาร
คณะกรรมการธนาคารรายงานความรับัผิิดำชอบัต่ิอผิลการปฏิิบััติิงานติามห่น้าท่�ในการกำากับัด้ำแลกิจการไว้ในรายงานประจำาปี 

และงบัการเงิน โดำยเส่นอรายงานผิลการดำำาเนินงานประจำาปี งบัแส่ดำงฐานะการเงิน งบักำาไรข้าดำทุนและกำาไรข้าดำทุนเบ็ัดำเส่ร็จอ่�นท่� ส่ติง. 
ซ่ึ่�งทำาห่น้าท่�เป็นผ้้ิส่อบับััญช่ข้อง ธส่น. ติรวจส่อบัแล้ว ต่ิอรัฐมนติร่ว่าการกระทรวงการคลังก่อนเส่นอคณะรัฐมนติร่และรัฐส่ภาเพ่ื่�อทราบั
เป็นประจำาทุกปี ทั�งน่� คณะกรรมการธนาคารกำาห่นดำให้่คณะกรรมการติรวจส่อบัทำาห่น้าท่�ส่อบัทานรายงานทางการเงินก่อนนำาเส่นอ
ให้่คณะกรรมการธนาคารรับัทราบัเป็นประจำาทุกไติรมาส่ นอกจากน่� ฝ่่ายจัดำการยังไดำ้จัดำให่้ม่รายงานทางการบัริห่ารในร้ปแบับัติ่าง ๆ  
เพิื่�มเติิมจากรายงานทางการเงินและรายงานการติรวจส่อบั เช่น รายงานความเส่่�ยงในด้ำานต่ิาง ๆ รายงานผิลการดำำาเนินงาน 
ติามบัันท่กข้้อติกลงการประเมินผิลการดำำาเนินงานข้องรัฐวิส่าห่กิจระห่ว่าง ธส่น. กับักระทรวงการคลัง และรายงานแผินธุรกิจประจำาปี เส่นอให้่ 
คณะกรรมการธนาคารรับัทราบัเพ่ื่�อประโยชน์ในการวิเคราะห์่ผิลการดำำาเนินงานข้อง ธส่น. เป็นประจำา

ค่าต่อบแทนที่จ่ายให้ผู้สอบบัญชี
ธส่น. แต่ิงตัิ�งให้่ ส่ติง. เป็นผ้้ิส่อบับััญช่ ติามข้้อกำาห่นดำพื่ระราชบััญญัติิธนาคารเพ่ื่�อการส่่งออกและนำาเข้้าแห่่งประเทศไทย  

(พื่.ร.บั. ธส่น.) โดำยม่ค่าใช้จ่ายค่าติอบัแทนการส่อบับััญช่ประจำาปี 2563 จำานวน 1,320,000.00 บัาท 
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พื่ระราชบััญญัติิธนาคารเพ่ื่�อการส่่งออกและนำาเข้้าแห่่งประเทศไทย (พื่.ร.บั. ธส่น.) (ฉบัับัท่� 3) พื่.ศ. 2561 กำาห่นดำให้่ 
คณะกรรมการธนาคารประกอบัด้ำวย

1.	 กรรมืการโด้ยติำาแหน�ง	จำานวน 6 คน ซ่ึ่�งเปน็ผิ้แ้ทนจากห่นว่ยงานราชการท่�เก่�ยวข้้องจำานวน 5 คน ไดำแ้ก ่ผ้้ิอำานวยการส่ำานักงาน
เศรษฐกิจการคลัง กระทรวงการคลัง อธิบัด่ำกรมการค้าต่ิางประเทศ กระทรวงพื่าณิชย์ ผ้้ิอำานวยการส่ำานักงานเศรษฐกิจอุติส่าห่กรรม 
กระทรวงอุติส่าห่กรรม เลข้าธิการส่ำานักงานเศรษฐกิจการเกษติร กระทรวงเกษติรและส่ห่กรณ์ อธิบัด่ำกรมเศรษฐกิจระห่ว่างประเทศ  
กระทรวงการต่ิางประเทศ และกรรมการผ้้ิจัดำการ ธส่น. เป็นกรรมการโดำยติำาแห่น่งอ่ก 1 คน

2.	 กรรมืการอื�น อ่กไม่เกิน 5 คน ซ่ึ่�งรัฐมนติร่ว่าการกระทรวงการคลังแติ่งตัิ�งโดำยความเห็่นชอบัข้องคณะรัฐมนติร่ ในจำานวนน่�
เป็นผ้้ิทรงคุณวุฒิจากภาคเอกชนอย่างน้อย 3 คน ม่วาระการดำำารงติำาแห่น่งคราวละ 3 ปี แต่ิส่ามารถได้ำรับัแต่ิงตัิ�งให้่ดำำารงติำาแห่น่งให่ม่ 
ได้ำไม่เกิน 2 วาระติิดำต่ิอกัน

คุณสมีบัต่ิของกรรมีการธนาคาร
ภาวะผ้่นำา กรรมการธนาคารม่บัทบัาทส่ำาคัญในการกำาห่นดำวิสั่ยทัศน์ ทิศทาง ภารกิจ และแผินยุทธศาส่ติร์ข้อง ธส่น. ติลอดำจน 

ติิดำติาม กำากับัด้ำแลการบัริห่ารงานข้องฝ่่ายจัดำการอย่างส่มำ�าเส่มอ โดำยคำาน่งถ่งส่ภาวะความเส่่�ยงในการดำำาเนินธุรกิจและผิลประโยชน ์
ข้องผ้้ิม่ส่่วนได้ำส่่วนเส่่ย เพ่ื่�อให้่บัรรลุเป้าห่มายและวัติถุประส่งคข์้อง ธส่น. และเพ่ื่�อให่ ้ธส่น. บัรรลุเป้าห่มายทางธรุกิจท่�ตัิ�งไว้คณะกรรมการ 
ธนาคารได้ำมอบัห่มายให้่ฝ่่ายจัดำการรายงานความค่บัห่น้าในการดำำาเนินงานติามตัิวช่�วัดำผิลงาน (Key Performance Indicators: KPIs)  
ท่�กำาห่นดำไว้ในแผินธุรกิจเท่ยบักับัเป้าห่มายทั�งในด้ำานการเงินและมิใช่การเงินเป็นประจำาทั�งรายเด่ำอน รายไติรมาส่ และรายปี  
โดำยให้่ความส่ำาคัญกับัการวิเคราะห์่ส่าเห่ตุิข้องตัิวช่�วัดำท่�ติำ�ากว่าเป้าห่มาย เพ่ื่�อห่าแนวทางในการแก้ไข้และผิลักดัำนตัิวช่�วัดำท่�ไม่ได้ำติามเป้าห่มาย 
ให้่ม่ผิลการดำำาเนินงานด่ำข่้�น

คู่วามืเปน็อสิู่ระ คณะกรรมการธนาคารประกอบัด้ำวยกรรมการโดำยติำาแห่น่ง และกรรมการอ่�นซ่ึ่�งเป็นผ้้ิทรงคุณวุฒิท่�ม่ความเป็นอิส่ระ 
ในการแส่ดำงความคิดำเห่็นและใช้วิจารณญาณภายใติ้อำานาจข้อบัเข้ติห่น้าท่�เพ่ื่�อประโยชน์ข้อง ธส่น. และผิ้้ม่ส่่วนไดำ้ส่่วนเส่่ย ทั�งน่�  
ธส่น. ได้ำกำาห่นดำคำาจำากัดำความข้อง “กรรมการอิส่ระ” ส่อดำคล้องกับัห่ลักเกณฑ์์การกำากับัด้ำแลท่�ด่ำข้องกระทรวงการคลัง ดัำงน่�

1. เป็นกรรมการอ่�นซ่ึ่�งเป็นผ้้ิทรงคุณวุฒิท่�รัฐมนติร่ว่าการกระทรวงการคลังแต่ิงตัิ�งด้ำวยความเห็่นชอบัข้องคณะรัฐมนติร่ ซ่ึ่�งไม่ใช่
กรรมการโดำยติำาแห่น่งติามท่�กำาห่นดำใน พื่.ร.บั. ธส่น.

2. ม่ความเป็นอิส่ระจากฝ่่ายจัดำการและห่น่วยงานท่�กำากับัด้ำแล ธส่น.

3. ไม่ม่ความสั่มพัื่นธ์ทางธุรกิจกับั ธส่น. ในลักษณะท่�อาจเป็นการขั้ดำข้วางการใช้วิจารณญาณอย่างเป็นอิส่ระ

4. ไม่ได้ำเป็นล้กจ้าง พื่นักงาน ห่ร่อท่�ปร่กษาท่�ได้ำเงินเด่ำอนประจำาจาก ธส่น.

5. ไม่เป็นผ้้ิท่�เก่�ยวข้้องห่ร่อญาติิส่นิทข้องผ้้ิบัริห่ารระดัำบัส้่งข้อง ธส่น.

กรรมการอิส่ระทุกคนจะลงนามรับัรองความเป็นอิส่ระเม่�อได้ำรับัการแต่ิงตัิ�งและเป็นประจำาทุกปี โดำยในปี 2563 ได้ำม่การจัดำประชุม 
กรรมการอิส่ระ 2 ครั�ง ในเด่ำอนมิถุนายนและเด่ำอนพื่ฤศจิกายน และรายงานผิลการประชุมให้่คณะกรรมการธนาคารทราบั โดำย 
กรรมการอิส่ระได้ำติิดำติามความค่บัห่น้าและให้่ข้้อเส่นอแนะในการปรับัปรุงการดำำาเนินงานข้อง ธส่น. เช่น แผินการส่รรห่าบุัคคลเข้้าดำำารง
ติำาแห่น่งส่ำาคัญ แผินการดำำาเนินการช่วงห่ลังการแพื่ร่ระบัาดำข้องโรคติิดำเช่�อไวรัส่โคโรนา 2019 (Post-COVID-19 Business Plan) โดำยให้่ 
รวมถ่งนวัติกรรม และการนำาเทคโนโลยม่าบัริห่ารจัดำการทั�งภายในและภายนอกธนาคาร  แผินงานการเพิื่�มบัทบัาทข้อง ธส่น. ในการส่่งเส่ริม
ธุรกิจข้นาดำกลางและข้นาดำย่อม (Small and Medium Enterprises: SMEs) แผินเพิื่�มข่้ดำความส่ามารถด้ำานการส่ร้างเคร่อข่้าย (Networking)   
แผินส่่�อส่ารด้ำานการติลาดำ (Marketing Communication: MARCOM) การบัริห่ารจัดำการโครงการพัื่ฒนาระบับัธุรกิจห่ลักข้องธนาคาร 
(Core Banking System) รวมทั�งการบ้ัรณาการการทำางานร่วมกับัห่น่วยงานพัื่นธมิติรภาครัฐและภาคเอกชน และการส่นับัส่นนุภาคธุรกิจให่ม่ 
ทั�งน่� คณะกรรมการธนาคารมอบัห่มายให้่ฝ่่ายจัดำการนำาความเห็่นข้องกรรมการอิส่ระไปดำำาเนินการต่ิอไป

องค์ประกอบและโครงสร้างของคณะกรรมการธนาคาร
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บทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการธนาคาร
บทบาท หน้้าท่� และความรัับผิิดชอบของคณะกรัรัมการัธน้าคารัภายใต้้ พ.รั.บ. ธสน้. ม่ดังน่้�

1. กำาหน้ดวิสัยทัศน์้ น้โยบายท่�สำาคัญ และควบคุมดูแลโดยทั�วไปซ่ึ่�งกิจการัของ ธสน้. รัวมทั�งรัับผิิดชอบต้่อผิลปรัะกอบการั 
ของ ธสน้. และการัปฏิิบัติ้งาน้ของฝ่่ายจัดการั

2. ทบทวน้และอนุ้มัติ้แผิน้วิสาหกิจ แผิน้ธุรักิจ และงบปรัะมาณของ ธสน้. รัวมทั�งดูแลติ้ดต้ามให้ฝ่่ายจัดการัปฏิิบัติ้ต้ามแผิน้งาน้
ท่�กำาหน้ดอย่างสมำ�าเสมอ

3. กำาหน้ดข้อบังคับเก่�ยวกับการับริัหารังาน้บุคคล การัเงิน้ การับัญช่ การัจัดซ้ึ่�อจัดจ้าง และการัดำาเนิ้น้กิจการัอ้�น้ ๆ

4. กำาหน้ดคุณสมบัติ้ ปรัะเภทสิน้ค้า บรัิการั และลักษณะการัปรัะกอบการัของผู้ิส่งออก ผู้ิซ้ึ่�อ และผู้ิลงทุน้ท่�สมควรัได้รัับ 
การัสนั้บสนุ้น้

5. ปรัะเมิน้ผิลงาน้และกำาหน้ดค่าต้อบแทน้ผู้ิบริัหารัรัะดับสูง

6. ดูแลให้รัะบบบัญช่ รัายงาน้ทางการัเงิน้ และการัสอบบัญช่ม่ความน่้าเช้�อถ้ือและได้มาต้รัฐาน้สากล เพ้�อสร้ัางความมั�น้ใจแก ่
ผู้ิม่ส่วน้ได้ส่วน้เส่ยทุกฝ่่าย

7. ดูแลให้ม่รัะบบการัควบคุมภายใน้ท่�ม่ปรัะสิทธิผิล และการับริัหารัจัดการัความเส่�ยงท่�เหมาะสม

8. ดูแลให้ม่รัะบบป้องกัน้การัขัดแย้งทางผิลปรัะโยชน์้รัะหว่างผู้ิม่ส่วน้ได้ส่วน้เส่ย

9. ดูแลการัปฏิิบัติ้งาน้ของ ธสน้. ให้เป็น้ไปต้ามหลักการักำากับดูแลกิจการัท่�ด่และม่ความรัับผิิดชอบต่้อสังคม

10. ไม่เป็น้กรัรัมการัใน้การัจัดซ้ึ่�อจัดจ้างของ ธสน้.

การสรรหากรรมการที่ไม่ใช่กรรมการโดยตำาแหน่ง
ธสน้. ดำาเนิ้น้การัสรัรัหาและแต่้งตั้�งกรัรัมการัอ้�น้ท่�ไม่ใช่กรัรัมการัโดยต้ำาแหน่้ง ต้ามแน้วทางท่�คณะกรัรัมการัน้โยบายรััฐวิสาหกิจ 

กรัะทรัวงการัคลัง และธน้าคารัแห่งปรัะเทศไทย (ธปท.) กำาหน้ด ดังน่้�

1. น้ำาสมรัรัถืน้ะหลกัและความรู้ัท่�จำาเป็น้ (Skill Matrix) ของคณะกรัรัมการัธน้าคารัมาใช้ใน้การัพิจารัณาสรัรัหากรัรัมการั เพ้�อให้ 
ธสน้. ได้กรัรัมการัท่�ม่คุณสมบัติ้ ความรู้ั และปรัะสบการัณ์ท่�เป็น้ปรัะโยชน้์เก้�อกูลและสอดคล้องกับภารักิจ ยุทธศาสต้รั์ และทิศทาง 
การัดำาเนิ้น้งาน้ของ ธสน้. โดยสำานั้กงาน้คณะกรัรัมการัน้โยบายรััฐวสิาหกิจ (สครั.) ได้กำาหน้ด Skill Matrix หลัก 4 ด้าน้ ได้แก่ 1) การัเงิน้  2) บัญช่ 
3) กฎหมาย และ 4) เทคโน้โลย่สารัสน้เทศ และ ธสน้. ได้กำาหน้ดความเช่�ยวชาญเฉพาะด้าน้ท่�ต้้องการัเพิ�มเติ้มอ่ก 7 ด้าน้ ได้แก่ 1) การัค้า 
การัลงทุน้ และยุทธศาสต้ร์ัรัะหว่างปรัะเทศ 2) การัธน้าคารั 3) การัอุต้สาหกรัรัม 4) การับริัหารัความเส่�ยง 5) การับริัหารัทุน้มนุ้ษย์  
6) การักำากับดูแลกิจการัท่�ด่ ความรัับผิิดชอบต่้อสังคมและสิ�งแวดล้อม รัวมถ่ืงการัพัฒน้าอย่างยั�งย้น้ และ 7) การัจัดการัน้วัต้กรัรัม

2. สรัรัหาและเสน้อช้�อกรัรัมการั โดยคณะกรัรัมการัธน้าคารัพิจารัณารัายช้�อบุคคลท่�ได้มาจากการัสรัรัหาหร้ัอการัเสน้อช้�อ 
จากกรัะทรัวงการัคลังให้ม่จำาน้วน้ไม่น้้อยกว่าสองเท่าของจำาน้วน้ต้ำาแหน่้งกรัรัมการัธน้าคารัท่�ต้้องแต่้งตั้�ง โดยบุคคลท่�ได้รัับการัสรัรัหา 
และเสน้อช้�อจะต้้องม่คุณสมบัติ้และไม่ม่ลักษณะต้้องห้ามต้ามพรัะรัาชบัญญัติ้คุณสมบัติ้มาต้รัฐาน้สำาหรัับกรัรัมการัและพนั้กงาน้รััฐวิสาหกิจ  
พ.ศ. 2518 และท่�แก้ไขเพิ�มเติ้ม ปรัะกาศธน้าคารัแห่งปรัะเทศไทย ท่� 12/2562 เร้ั�อง ธรัรัมาภิบาลของสถืาบัน้การัเงิน้เฉพาะกิจ  
และปรัะกาศธน้าคารัแห่งปรัะเทศไทย ท่� 13/2562 เร้ั�อง คุณสมบัติ้และลักษณะต้้องห้ามของกรัรัมการัท่�ไม่ใช่กรัรัมการัโดยต้ำาแหน่้ง  
ผู้ิจัดการั ผู้ิม่อำาน้าจใน้การัจัดการั และท่�ปร่ักษา ของสถืาบัน้การัเงิน้เฉพาะกิจ 

3. เม้�อคณะกรัรัมการัธน้าคารัพิจารัณาให้ความเห็น้ชอบรัายช้�อบุคคลท่�สมควรัได้รัับการัเสน้อช้�อแต่้งตั้�งเป็น้กรัรัมการัใน้ 
คณะกรัรัมการัธน้าคารัแล้ว จะน้ำาเสน้อ สครั. เพ้�อเสน้อเร้ั�องต่้อคณะอนุ้กรัรัมการักลั�น้กรัองกรัรัมการัรััฐวิสาหกิจ เพ้�อพิจารัณาคัดเล้อก
บุคคลท่�คณะกรัรัมการัธน้าคารัเสน้อ หร้ัอจากบัญช่รัายช้�อกรัรัมการัรััฐวิสาหกิจ (Director’s Pool) และน้ำาเสน้อปรัะธาน้กรัรัมการั
น้โยบายรััฐวิสาหกิจ (น้ายกรััฐมน้ต้ร่ั) 

4. เห็น้ชอบรัายช้�อกรัรัมการั โดยกรัะทรัวงการัคลังจะน้ำาเสน้อรัายช้�อกรัรัมการัท่�ปรัะธาน้กรัรัมการัน้โยบายรััฐวิสาหกิจเห็น้ชอบแล้ว 
ต่้อคณะรััฐมน้ต้ร่ัเพ้�อพิจารัณาอนุ้มัติ้การัแต่้งตั้�งต่้อไป
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การสรรหาผู้บริหารของธนาคารในต่ำาแหน่งกรรมีการผู้จัดการ
ธส่น. ปฏิิบััติิติามพื่ระราชบััญญัติิคุณส่มบััติิมาติรฐานส่ำาห่รับักรรมการและพื่นักงานรัฐวิส่าห่กิจ พื่.ศ. 2518 และท่�แก้ไข้เพิื่�มเติิม 

และม่กระบัวนการในการส่รรห่าและคัดำเล่อกกรรมการผ้้ิจัดำการอย่างโปร่งใส่ โดำยจะประกาศรับัส่มัครเพ่ื่�อเปิดำโอกาส่ให้่ผ้้ิม่วิสั่ยทัศน์  
ความร้้ ความส่ามารถ และประส่บัการณ์ในการบัริห่ารองค์กรข้นาดำให่ญ่เข้้ารับัการคัดำเล่อกเป็นกรรมการผ้้ิจัดำการ โดำย ธส่น. จะแต่ิงตัิ�ง 
คณะกรรมการส่รรห่า ทำาห่น้าท่�ส่รรห่าและคัดำเล่อกบุัคคลท่�ม่ความร้้ ความส่ามารถ และประส่บัการณ์ท่�เห่มาะส่ม เพ่ื่�อเส่นอช่�อ 
ต่ิอคณะกรรมการธนาคารพื่ิจารณา แล้วมอบัห่มายให่้คณะอนุกรรมการพื่ิจารณาผิลติอบัแทนกรรมการผิ้จั้ดำการธนาคารเพ่ื่�อการส่่งออก
และนำาเข้้าแห่่งประเทศไทยดำำาเนินการกำาห่นดำผิลติอบัแทน และแต่ิงตัิ�งติามขั้�นติอนต่ิอไป

การเปลี่ยนแปลงกรรมีการธนาคารระหว่างปี 2563

ชื่อกรรมการ ตำาแหน่ง ระยะเวลาดำารงตำาแหน่ง

กรรมการโดยตำาแหน่ง

1 เลขาธิการสำานักงานเศรษฐกิจการเกษตร กระทรวงเกษตรและสหกรณ์

นายระพีภัทร์  จันทรศรีวงศ์ กรรมการ 1 ต.ค. 62 - 30 ก.ย. 63

นายฉันทานนท ์ วรรณเขจร กรรมการ 1 ต.ค. 63 - ปัจจุบัน

2 กรรมการผู้จัดการธนาคารเพื่อการส่งออกและนำาเข้าแห่งประเทศไทย

นายพิศิษฐ์ เสรีวิวัฒนา กรรมการ วาระที่ 1 1 มิ.ย. 59 - 31 พ.ค. 63 

วาระที่ 2 1 มิ.ย. 63 - ปัจจุบัน

กรรมการอื่น (ผู้ทรงคุณวุฒิ)

3 นายพิริยะ  เข็มพล กรรมการ 28 ม.ค. 63 - 5 ต.ค. 63

 ณ 31 ธัันวาคม 2563
ห่มายเห่ตุิ : 

1. นายพิื่ริยะ เข็้มพื่ล ไดำ้รับัแต่ิงตัิ�งให้่ดำำารงติำาแห่น่งกรรมการอ่�นในคณะกรรมการ ธส่น. แทนนายกำาธร ติติิยกว่ โดำยม่ผิลตัิ�งแต่ิ 
วันท่� 28 มกราคม 2563 ต่ิอมา นายพิื่ริยะ เข็้มพื่ล ไดำม่้ห่นงัส่่อข้อลาออกจากการเปน็กรรมการ ธส่น. โดำยม่ผิลตัิ�งแต่ิวันท่� 6 ตุิลาคม 2563 
เป็นต้ินไป

2. นายพิื่ศิษฐ์ เส่ร่วิวัฒนา ไดำ้รับัการต่ิออายุให่้ดำำารงติำาแห่น่งกรรมการผิ้้จัดำการ ธส่น. อ่ก 1 ส่มัย เป็นเวลา 8 เด่ำอน จนกว่าจะม่ 
อายุครบั 60 ปีบัริบ้ัรณ์ โดำยม่ผิลตัิ�งแต่ิวันท่� 1 มิถุนายน 2563-31 มกราคม 2564 นายพิื่ศิษฐ์จ่งม่การดำำารงติำาแห่น่งท่�ติ่อเน่�อง 
ตัิ�งแต่ิ 1 มิถุนายน 2559-ปัจจุบััน
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คณะกรรมการชุดย่อยที่คณะกรรมการธนาคารแต่งตั้ง

1. คณะกรรมีการบริหาร
โคู่รงสู่ร้าง พื่.ร.บั. ธส่น. กำาห่นดำให้่คณะกรรมการธนาคารม่อำานาจแต่ิงตัิ�งคณะกรรมการบัริห่าร ซ่ึ่�งประกอบัด้ำวยกรรมการผ้้ิจัดำการ  

และกรรมการอ่�นอ่กอย่างน้อย 2 คนแต่ิไม่เกิน 4 คน โดำยในจำานวนน่�ให้่แต่ิงตัิ�งจากกรรมการโดำยติำาแห่น่งไม่เกินก่�งห่น่�งเป็นคณะกรรมการบัริห่าร 
และกำาห่นดำให้่กรรมการบัริห่ารต้ิองไม่เป็นกรรมการในคณะกรรมการติรวจส่อบัและคณะกรรมการส่รรห่าและกำาห่นดำค่าติอบัแทน ทั�งน่� 
คณะกรรมการธนาคารแต่ิงตัิ�งกรรมการบัริห่ารคนห่น่�งนอกจากกรรมการผ้้ิจัดำการเป็นประธานกรรมการบัริห่าร

อำานาจ	หน้าท่�	และคู่วามืร้บผิด้ชัอบ	

1. ส่นับัส่นุนการปฏิิบััติิงานข้องคณะกรรมการธนาคารในการบัริห่ารจัดำการธนาคารให่้เป็นไปติามเป้าห่มาย นโยบัาย กลยุทธ์  
และแผินธุรกิจท่�ธนาคารกำาห่นดำไว้อยา่งม่ประสิ่ทธิภาพื่ ถ้กต้ิองติามข้้อกำาห่นดำ กฎห่มาย และกฎระเบ่ัยบัท่�เก่�ยวข้้อง  

2. พิื่จารณากลั�นกรอง ห่ร่ออนุมัติิวงเงินสิ่นเช่�อ รับัประกัน ปรับัปรุงโครงส่ร้างห่น่� แก้ไข้ห่น่� รวมทั�งบัริห่ารจัดำการทรัพื่ย์สิ่น 
ข้องธนาคาร ติามอำานาจท่�กำาห่นดำ

3. พิื่จารณากลั�นกรอง ห่ร่ออนุมัติิวงเงินลงทุนในติราส่ารห่น่�และติราส่ารทุน

4. พิื่จารณากลั�นกรอง ห่ร่ออนุมัติิการจัดำซ่ึ่�อจัดำจ้างติามอำานาจและกฎระเบ่ัยบัท่�เก่�ยวข้้อง

5. พิื่จารณากลั�นกรองแผินธุรกิจและแผินงานข้องธนาคาร

6. พิื่จารณากลั�นกรองงานอ่�น ๆ  ทุกประเภทท่�เส่นอคณะกรรมการธนาคารพื่จิารณา ยกเว้นงานท่�อย้ภ่ายใติห้่น้าท่�ความรบััผิิดำชอบั 
และ/ห่ร่อเป็นอำานาจข้องคณะกรรมการชุดำย่อยอ่�นติามท่�คณะกรรมการธนาคารมอบัห่มาย

7. ดำำาเนินการอ่�น ๆ ติามท่�คณะกรรมการธนาคารมอบัห่มาย

รายนามีคณะกรรมีการบริหารปี 2563

ชื่อกรรมการ ตำาแหน่ง ระยะเวลาดำารงตำาแหน่ง

1. นายประเสริฐ ภัทรดิลก ประธานกรรมการบริหาร 1 เม.ย. 62 - ปัจจุบัน  

2. นายพิริยะ  เข็มพล
กรรมการบริหาร 2 มี.ค. 63 - 5 ต.ค. 63

นายทองชัย ชวลิตพิเชฐ 29 ต.ค. 63 - ปัจจุบัน

3. นายดามพ์ สุคนธทรัพย์ กรรมการบริหาร 1 พ.ย. 60 - ปัจจุบัน

4. นายพิศิษฐ์ เสรีวิวัฒนา กรรมการบริหาร
และเลขานุการ

30 มิ.ย. 59 - ปัจจุบัน

 ณ 31 ธัันวาคม 2563
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2. คณะกรรมีการต่รวจสอบ
โคู่รงสู่ร้าง	คณะกรรมการติรวจส่อบัประกอบัดำ้วยกรรมการธนาคารจำานวนไม่น้อยกว่า 3 คน แติ่ไม่เกิน 5 คน โดำยกรรมการ 

ติรวจส่อบัอย่างน้อย 1 คนจะต้ิองเป็นผ้้ิท่�ม่ความร้้ความเข้้าใจและม่ประส่บัการณ์ด้ำานการบััญช่ห่ร่อการเงิน ซ่ึ่�งส่ามารถส่อบัทาน 
ความน่าเช่�อถ่อข้องงบัการเงินได้ำ ประธานกรรมการติรวจส่อบัอาจได้ำรับัการแต่ิงตัิ�งจากคณะกรรมการธนาคาร ห่ร่อจากคณะกรรมการติรวจส่อบั  
โดำยประธานกรรมการติรวจส่อบัต้ิองไม่เป็นประธานกรรมการธนาคาร ห่ร่อประธานกรรมการกำากับัความเส่่�ยง กรรมการติรวจส่อบั 
ม่วาระการดำำารงติำาแห่น่งติามวาระข้องการเป็นกรรมการธนาคาร โดำยม่ผิ้บ้ัรหิ่ารส้่งสุ่ดำข้องฝ่่ายติรวจส่อบัเป็นเลข้านุการข้องคณะกรรมการ
ติรวจส่อบัโดำยติำาแห่น่ง

อำานาจ	หน้าท่�	และคู่วามืร้บผิด้ชัอบ

1. จัดำทำากฎบััติรคณะกรรมการติรวจส่อบัให้่ส่อดำคล้องกับัข้อบัเข้ติความรับัผิิดำชอบัในการดำำาเนินงานข้องธนาคาร โดำยต้ิอง 
ได้ำรับัความเห็่นชอบัจากคณะกรรมการธนาคาร และม่การส่อบัทานความเห่มาะส่มข้องกฎบััติรดัำงกล่าวอยา่งน้อยปีละ 1 ครั�ง 

2. ทบัทวนและอนุมัติิกฎบััติรการติรวจส่อบัภายใน แผินการติรวจส่อบัภายใน และค่้ม่อการปฏิิบััติิงานข้องฝ่่ายติรวจส่อบั

3. ส่อบัทานประสิ่ทธิภาพื่และประสิ่ทธิผิลข้องกระบัวนการควบัคุมภายใน กระบัวนการกำากับัด้ำแลท่�ด่ำ และกระบัวนการบัริห่าร
ความเส่่�ยง รวมทั�งให้่ข้้อเส่นอแนะต่ิอฝ่่ายบัริห่ารเก่�ยวกับัการปฏิิบััติิงานข้องธนาคารให้่ม่ประสิ่ทธิภาพื่มากยิ�งข่้�น

4. ส่อบัทานรายงานทางการเงินรายไติรมาส่และประจำาปี เพ่ื่�อให้่มั�นใจว่ารายงานทางการเงินนั�นไดำ้จัดำทำาอย่างครบัถ้วนถ้กต้ิอง
เป็นไปติามห่ลักการบััญช่ท่�รับัรองทั�วไป และม่การเปิดำเผิยข้้อม้ลอยา่งเพ่ื่ยงพื่อ

5. ส่อบัทานการดำำาเนินงานข้องธนาคารให้่ถ้กต้ิองติามกฎห่มาย ระเบ่ัยบั ข้้อบัังคับั วิธ่การปฏิิบััติิงาน มติิคณะรัฐมนติร่ ประกาศ 
ห่ร่อคำาสั่�งท่�เก่�ยวข้้องกับัการดำำาเนินงานข้องธนาคาร

6. ส่อบัทานให่้ธนาคารม่ระบับัการติรวจส่อบัภายในท่�ด่ำ และพื่ิจารณาความเป็นอิส่ระข้องฝ่่ายติรวจส่อบั รวมทั�งกำากับัด้ำแล 
การพัื่ฒนาบุัคลากรและทบัทวนความเพ่ื่ยงพื่อและเห่มาะส่มข้องทรัพื่ยากรข้องฝ่่ายติรวจส่อบั 

7. ส่อบัทานการดำำาเนินงานติ่าง ๆ ข้องธนาคารติามเกณฑ์์การประเมินกระบัวนการปฏิิบััติิงานและการจัดำการ (Enablers)  
ทั�ง 7 ด้ำาน ได้ำแก่ การกำากับัด้ำแลท่�ด่ำและการนำาองค์กร การวางแผินเชิงกลยุทธ์ การบัริห่ารความเส่่�ยงและการควบัคุมภายใน 
การมุ่งเนน้ผิ้ม่้ส่่วนไดำส่้่วนเส่่ยและล้กค้า การพื่ฒันาเทคโนโลยด่ำจิิทัล การบัรหิ่ารทนุมนษุย ์และการจดัำการความร้แ้ละนวตัิกรรม
ติามแนวทางท่�ธนาคารกำาห่นดำ

8. ประส่านงานเก่�ยวกับัผิลการติรวจส่อบักับัผ้้ิส่อบับััญช่ และอาจเส่นอแนะให้่ส่อบัทานห่ร่อติรวจส่อบัรายการใดำท่�เห็่นว่าจำาเป็น 
รวมทั�งเส่นอค่าติอบัแทนข้องผ้้ิส่อบับััญช่ต่ิอคณะกรรมการธนาคาร

9. ประส่านงานกับัผ้้ิส่อบับััญช่ ฝ่่ายบัริห่าร และองค์กรกำากับัด้ำแลอ่�น เพ่ื่�อให้่การดำำาเนินงานข้องธนาคารบัรรลุวัติถุประส่งค์ 
ติามพัื่นธกิจท่�กำาห่นดำอย่างม่ประสิ่ทธิภาพื่และประสิ่ทธิผิล

10. พิื่จารณารายการท่�เก่�ยวโยงกันห่ร่อรายการท่�อาจม่ความขั้ดำแย้งทางผิลประโยชน์ ห่ร่อม่โอกาส่เกิดำการทุจริติท่�อาจม่ 
ผิลกระทบัต่ิอการปฏิิบััติิงานข้องธนาคาร

11. เส่นอข้้อแนะนำาต่ิอคณะกรรมการธนาคารในการพิื่จารณาแต่ิงตัิ�ง โยกย้าย เล่�อนขั้�น เล่�อนติำาแห่น่ง และประเมินผิลงานข้อง 
ผ้้ิบัริห่ารส้่งสุ่ดำข้องฝ่่ายติรวจส่อบั 

12. ในกรณ่ท่�การดำำาเนินงานติรวจส่อบัภายในเร่�องใดำข้องคณะกรรมการติรวจส่อบัม่ความจำาเป็นติ้องอาศัยความร้้ความส่ามารถ
จากผ้้ิเช่�ยวชาญเฉพื่าะเร่�อง ให้่คณะกรรมการติรวจส่อบัเส่นอต่ิอคณะกรรมการธนาคารเพ่ื่�อพิื่จารณาให้่ม่การดำำาเนินการว่าจ้าง 
ผ้้ิเช่�ยวชาญเฉพื่าะเร่�องด้ำวยค่าใช้จ่ายข้องธนาคาร ทั�งน่� การดำำาเนินการว่าจ้างให้่เป็นไปติามระเบ่ัยบัข้้อบัังคับัข้องธนาคาร

13. ให้่คณะกรรมการติรวจส่อบัประเมินผิลการดำำาเนินงานเก่�ยวกับัการติรวจส่อบัภายในข้องคณะกรรมการติรวจส่อบัอย่างน้อย 
ปีบััญช่การเงินละ 1 ครั�ง รวมทั�งรายงานผิลการประเมินปัญห่าและอุปส่รรค ติลอดำจนแผินการปรับัปรุงการดำำาเนินงานให้่ 
คณะกรรมการธนาคารทราบั

14. ปฏิิบััติิงานอ่�นใดำติามท่�กฎห่มายกำาห่นดำห่ร่อคณะกรรมการธนาคารมอบัห่มาย ซ่ึ่�งอย้ภ่ายใติค้วามรบััผิิดำชอบัข้องคณะกรรมการ
ติรวจส่อบั
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รายนามีคณะกรรมีการต่รวจสอบปี 2563

ชื่อกรรมการ ตำาแหน่ง ระยะเวลาดำารงตำาแหน่ง

1. นายมาส    ตันหยงมาศ ประธานกรรมการตรวจสอบ 25 ต.ค. 61 - ปัจจุบัน

2. นายทองชัย   ชวลิตพิเชฐ
กรรมการตรวจสอบ

19 พ.ย. 62 - 28 ต.ค. 63

นายฉันทานนท์   วรรณเขจร 29 ต.ค. 63 - ปัจจุบัน

3. นายเชิดชาย ใช้ไววิทย์ กรรมการตรวจสอบ 19 พ.ย. 62 - ปัจจุบัน

ณ 31 ธัันวาคม 2563

3. คณะกรรมีการสรรหาและกำาหนดค่าต่อบแทน
โคู่รงสู่ร้าง ประกอบัด้ำวยกรรมการธนาคารจำานวนไม่น้อยกว่า 3 คน ซ่ึ่�งไม่เป็นกรรมการท่�เป็นผ้้ิบัริห่าร รวมถ่งบุัคคลในคณะกรรมการบัริห่าร 

และกรรมการต้ิองม่ความร้้ ความส่ามารถ ประส่บัการณ์ ติลอดำจนม่ความเข้้าใจถ่งบัทบัาท ห่น้าท่� และความรับัผิิดำชอบัในฐานะ 
กรรมการส่รรห่าและกำาห่นดำค่าติอบัแทน ทั�งน่� ประธานกรรมการส่รรห่าและกำาห่นดำค่าติอบัแทนควรเป็นกรรมการอิส่ระ

อำานาจ	หน้าท่�	และคู่วามืร้บผิด้ชัอบ	

1. กำาห่นดำนโยบัาย ห่ลักเกณฑ์์ และวิธ่การในการส่รรห่าผ้้ิบัริห่ารระดัำบัส้่ง 

2. คัดำเล่อก และเส่นอช่�อบุัคคลท่�ม่คุณส่มบััติิเห่มาะส่มเพ่ื่�อดำำารงติำาแห่น่งต่ิาง ๆ ดัำงต่ิอไปน่�

- กรรมการในคณะกรรมการชุดำย่อยต่ิาง ๆ ท่�ได้ำรับัมอบัห่มายอำานาจห่น้าท่�และความรับัผิิดำชอบัจากคณะกรรมการธนาคาร

- ผ้้ิบัริห่ารระดัำบัส้่ง

3. เปิดำเผิยนโยบัายและรายละเอ่ยดำข้องกระบัวนการส่รรห่าในรายงานประจำาปี

4. กำาห่นดำนโยบัายการจ่ายค่าติอบัแทนและผิลประโยชน์อ่�น รวมถ่งจำานวนค่าติอบัแทนและผิลประโยชน์อ่�นท่�ให้่แก่กรรมการ 
ในคณะกรรมการชดุำยอ่ยต่ิาง ๆ  รวมทั�งผ้้ิบัริห่ารระดัำบัส้่ง โดำยต้ิองม่ห่ลักเกณฑ์์ท่�ชัดำเจน โปรง่ใส่ ส่อดำคล้องกับัผิลการปฏิิบััติิงาน 
และมาติรฐานท่�ยอมรับัได้ำ

5. ด้ำแลให้่กรรมการในคณะกรรมการชุดำย่อยต่ิาง ๆ รวมทั�งผ้้ิบัริห่ารระดัำบัส้่ง ได้ำรับัผิลติอบัแทนท่�เห่มาะส่มกับัห่น้าท่�และ 
ความรับัผิิดำชอบั โดำยกรรมการท่�ได้ำรับัมอบัห่มายให้่ม่ห่น้าท่�และความรับัผิิดำชอบัเพิื่�มข่้�นควรได้ำรับัค่าติอบัแทนท่�เห่มาะส่มกับั
ห่น้าท่�และความรับัผิิดำชอบัท่�ได้ำรับัมอบัห่มายนั�น

6. กำาห่นดำแนวทางการประเมินผิลงานข้องกรรมการในคณะกรรมการชุดำย่อยต่ิาง ๆ รวมทั�งผ้้ิบัริห่ารระดัำบัส้่ง เพ่ื่�อพิื่จารณา 
ปรับัผิลติอบัแทนประจำาปี โดำยจะต้ิองคำาน่งถ่งห่น้าท่�ความรับัผิิดำชอบัและความเส่่�ยงท่�เก่�ยวข้้อง

7. พิื่จารณาความเห่มาะส่มข้องการเปล่�ยนแปลง แก้ไข้ค่าติอบัแทน ห่ร่อข้้อกำาห่นดำและเง่�อนไข้สั่ญญาจ้างข้องกรรมการผ้้ิจัดำการ

8. เปิดำเผิยนโยบัายเก่�ยวกับัการกำาห่นดำค่าติอบัแทนและเปิดำเผิยค่าติอบัแทนในร้ปแบับัต่ิาง ๆ รวมทั�งจัดำทำารายงานการกำาห่นดำ
ค่าติอบัแทน โดำยอย่างน้อยต้ิองม่รายละเอ่ยดำเก่�ยวกับัเป้าห่มายการดำำาเนินงาน และความเห็่นข้องคณะกรรมการส่รรห่า 
และกำาห่นดำค่าติอบัแทนไว้ในรายงานประจำาปีข้องส่ถาบัันการเงินเฉพื่าะกิจด้ำวย

9. พิื่จารณาแนวนโยบัายและกลยุทธ์ด้ำานการบัริห่ารและพัื่ฒนาทรัพื่ยากรบุัคคล

10. พิื่จารณาความเห่มาะส่มข้องแผินงานประจำาปีด้ำานการบัริห่ารและพัื่ฒนาทรัพื่ยากรบุัคคลและงบัประมาณอัติรากำาลังประจำาปี 
เพ่ื่�อให้่ส่อดำคล้องและส่นับัส่นุนแผินการดำำาเนินงานข้องธนาคาร

11. พิื่จารณาและเส่นอแนะแนวทางการจ่ายค่าติอบัแทน งบัประมาณข่้�นเงินเด่ำอนประจำาปี และผิลประโยชน์อ่�นข้องพื่นักงาน 
โดำยรวม

12. ดำำาเนินการอ่�น ๆ ติามท่�คณะกรรมการธนาคารมอบัห่มาย
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รายนามีคณะกรรมีการสรรหาและกำาหนดค่าต่อบแทนปี 2563

ชื่อกรรมการ ตำาแหน่ง ระยะเวลาดำารงตำาแหน่ง

1. นางสาวเกตสุดา    สุประดิษฐ์ ประธานกรรมการสรรหา 
และกำาหนดค่าตอบแทน

19 พ.ย. 62 - ปัจจุบัน

2. นายระพีภัทร์     จันทรศรีวงศ์ กรรมการสรรหา
และกำาหนดค่าตอบแทน

19 พ.ย. 62 - 30 ก.ย. 63

นายฉันทานนท์     วรรณเขจร 9 ต.ค. 63 - ปัจจุบัน

3. นายมาส  ตันหยงมาศ กรรมการสรรหา 
และกำาหนดค่าตอบแทน

19 พ.ย. 62 - ปัจจุบัน

ณ 31 ธัันวาคม 2563

4. คณะกรรมีการกำากับดูแลกิจการที่ดีและความีรับผิดชอบต่่อสังคมี
โคู่รงสู่ร้าง	ประกอบัดำ้วยกรรมการธนาคารอย่างน้อย 3 คน แติ่ไม่เกิน 5 คน เป็นผิ้้ท่�ส่ามารถอุทิศเวลาและแส่ดำงความคิดำเห็่น 

อย่างเพ่ื่ยงพื่อในการปฏิิบััติิงานในฐานะกรรมการกำากับัด้ำแลกิจการท่�ด่ำและความรับัผิิดำชอบัต่ิอสั่งคม

อำานาจ	หน้าท่�	และคู่วามืร้บผิด้ชัอบ

1. อนุมัติิแผินการดำำาเนินงานดำา้นการกำากับัด้ำแลกิจการท่�ด่ำและความรบััผิิดำชอบัติอ่สั่งคมเส่นอติอ่คณะกรรมการธนาคารเพ่ื่�อทราบั

2. กลั�นกรองนโยบัายและค่้ม่อด้ำานการกำากับัด้ำแลกิจการท่�ด่ำ และกลั�นกรองนโยบัายและค่้ม่อด้ำานการแส่ดำงความรับัผิิดำชอบั 
ต่ิอสั่งคมและสิ่�งแวดำล้อม เส่นอต่ิอคณะกรรมการธนาคารเพ่ื่�อพิื่จารณา

3. กลั�นกรองค่้ม่อกรรมการธนาคาร ค่้ม่อจริยธรรม ระดัำบัคณะกรรมการ ผ้้ิบัริห่าร และพื่นักงาน เส่นอต่ิอคณะกรรมการธนาคาร
เพ่ื่�อพิื่จารณา

4. ติิดำติามการปฏิิบััติิงานข้องธนาคารดำ้านการกำากับัด้ำแลกิจการท่�ด่ำให้่เป็นไปติามนโยบัายและแนวทางการกำากับัด้ำแล 
กิจการท่�ด่ำและให่บ้ัรรลุผิลส่ำาเร็จติามแผินการดำำาเนินงานดำา้นการกำากับัด้ำแลกิจการท่�ด่ำและการแส่ดำงความรบััผิิดำชอบัติอ่สั่งคม 
และสิ่�งแวดำล้อมอย่างน้อยไติรมาส่ละ 1 ครั�ง

5. ส่่งเส่ริมให้่คณะกรรมการธนาคาร ผ้้ิบัริห่าร และพื่นักงานม่ส่่วนร่วมในการกำากับัด้ำแลกิจการท่�ด่ำและความรับัผิิดำชอบัต่ิอสั่งคม
และสิ่�งแวดำล้อมอย่างต่ิอเน่�อง

6. ให้่คำาแนะนำาแก่คณะกรรมการธนาคาร และด้ำแลการปฏิิบััติิงานข้องกรรมการ ฝ่่ายจัดำการให้่เป็นไปติามห่ลักเกณฑ์์

7. แต่ิงตัิ�งผ้้ิทรงคุณวุฒิห่ร่อผ้้ิเช่�ยวชาญจากภายนอกเป็นท่�ปร่กษาได้ำ

8. พิื่จารณาแต่ิงตัิ�งคณะทำางานชุดำย่อยเพ่ื่�อทำาห่น้าท่�ส่นับัส่นุนการกำากับัด้ำแลกิจการท่�ด่ำและการแส่ดำงความรับัผิิดำชอบัต่ิอสั่งคม
และสิ่�งแวดำล้อมได้ำติามความเห่มาะส่ม

9. ดำำาเนินการอ่�น ๆ ติามท่�คณะกรรมการธนาคารมอบัห่มายท่�เก่�ยวข้้องกับังานด้ำานการกำากับัด้ำแลกิจการท่�ด่ำและการแส่ดำง 
ความรับัผิิดำชอบัต่ิอสั่งคมและสิ่�งแวดำล้อม

 

รายนามีคณะกรรมีการกำากับดูแลกิจการที่ดีและความีรับผิดชอบต่่อสังคมีปี 2563

ชื่อกรรมการ ตำาแหน่ง ระยะเวลาดำารงตำาแหน่ง

1. นายระพีภัทร ์  จันทรศรีวงศ์ 
ประธานกรรมการกำากับดูแลฯ

19 พ.ย. 62 - 30 ก.ย. 63

นายทองชัย  ชวลิตพิเชฐ 29 ต.ค. 63 - ปัจจุบัน

2. นายกีรติ   รัชโน กรรมการกำากับดูแลฯ 19 พ.ย. 62 - ปัจจุบัน

3. นายพิศิษฐ์  เสรีวิวัฒนา กรรมการกำากับดูแลฯ 30 มิ.ย. 59 - ปัจจุบัน

ณ 31 ธัันวาคม 2563
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5. คณะกรรมีการกำากับความีเสี่ยง
โคู่รงสู่ร้าง ม่จำานวนไม่น้อยกว่า 3 คน ประกอบัดำ้วยกรรมการธนาคาร ผ้้ิบัริห่ารระดำับัส้่ง ห่ร่อท่�ปร่กษา ธส่น. โดำยส่มาชิก 

อย่างน้อยก่�งห่น่�งต้ิองเป็นกรรมการอิส่ระ กรรมการท่�ไม่เป็นผ้้ิบัริห่าร ห่ร่อท่�ปร่กษาท่�ทำาห่น้าท่�เส่ม่อนกรรมการ และกรรมการอย่างน้อย 1 คน 
ต้ิองม่ความร้้ ความชำานาญ และความเข้้าใจด้ำานความเส่่�ยงท่�เก่�ยวข้้องกับัธุรกิจข้องส่ถาบัันการเงิน ทั�งน่� ประธานกรรมการกำากับัความเส่่�ยง 
ต้ิองเป็นกรรมการอิส่ระห่ร่อกรรมการท่�ไม่เป็นผ้้ิบัริห่าร โดำยม่ผ้้ิบัริห่ารส้่งสุ่ดำข้องฝ่่ายบัริห่ารความเส่่�ยงทำาห่น้าท่�เลข้านุการ 

อำานาจ	หน้าท่�	และคู่วามืร้บผิด้ชัอบ

1. กลั�นกรองกฎบััติรคณะกรรมการกำากับัความเส่่�ยง และกฎบััติรการกำากับัการปฏิิบััติิติามกฎเกณฑ์์ ก่อนนำาเส่นอติอ่คณะกรรมการ
ธนาคารเพ่ื่�อพิื่จารณา

2. กลั�นกรอง และให้่คำาแนะนำาเก่�ยวกับักรอบัการกำากับัด้ำแลความเส่่�ยงและการควบัคุมภายในท่�ด่ำ นโยบัายการบัริห่ารความเส่่�ยง
ฉบัับัต่ิาง ๆ และนโยบัายด้ำานการกำากับัการปฏิิบััติิติามกฎเกณฑ์์ ก่อนนำาเส่นอต่ิอคณะกรรมการธนาคารเพ่ื่�อพิื่จารณา

3. อนุมัติิแผินการบัริห่ารความเส่่�ยงและการควบัคุมภายในระดัำบัองค์กร [รวมถ่งดัำชน่ช่�วัดำความเส่่�ยง (Key Risk Indicators: KRIs) 
ระดัำบัความเส่่�ยงท่�ยอมรับัได้ำ (Risk Appetite) และช่วงเบ่ั�ยงเบันข้องระดัำบัความเส่่�ยงท่�ยอมรับัได้ำ (Risk Tolerance)] 
และแผินการกำากับัการปฏิิบััติิติามกฎเกณฑ์์ ให้่ส่อดำคล้องกับักรอบัฯ/นโยบัาย/ห่ลักเกณฑ์์/ค่้ม่อท่�เก่�ยวข้้อง โดำยม่การระบุั 
ประเมิน ติิดำติาม และด้ำแลปริมาณความเส่่�ยงข้องธนาคารให้่อย้่ในระดัำบัท่�ยอมรับัได้ำ 

4. กลั�นกรองรายงานต่ิาง ๆ ก่อนนำาเส่นอคณะกรรมการธนาคารเพ่ื่�อทราบั เช่น รายงานผิลการดำำาเนินงานติามแผินฯ อย่างน้อย
ไติรมาส่ละ 1 ครั�ง รายงานผิลการดำำาเนินงานข้อง KRIs อย่างน้อยปีละ 1 ครั�ง ห่ร่อเม่�อผิลการดำำาเนินงานข้อง KRIs ไม่เป็นไป
ติามเกณฑ์์ Risk Tolerance และรายงานการกำากับัการปฏิิบััติิติามกฎเกณฑ์์อยา่งน้อยปีละ 1 ครั�ง  

5. รับัทราบัรายงานผิลการดำำาเนินงานข้อง KRIs อย่างน้อยไติรมาส่ละ 1 ครั�ง ห่ร่อเม่�อผิลการดำำาเนินงานข้อง KRIs ไม่เป็นไป 
ติามเกณฑ์์ Risk Appetite

6. ด้ำแลให้่ม่การปฏิิบััติิติามกรอบัฯ นโยบัาย และกลยุทธ์การบัริห่ารความเส่่�ยง รวมถ่งระดัำบัความเส่่�ยงท่�ยอมรับัได้ำ
7. ด้ำแลให่้กลยุทธ์ในการบัริห่ารเงินกองทุนและส่ภาพื่คล่องเพ่ื่�อรองรับัความเส่่�ยงต่ิาง ๆ ม่ความส่อดำคล้องกับัระดำับัความเส่่�ยง 

ท่�ยอมรับัได้ำ
8. ทบัทวน ส่อบัทานความเพ่ื่ยงพื่อและประสิ่ทธิผิลข้องนโยบัายและกลยุทธ์การบัริห่ารความเส่่�ยงโดำยรวม รวมถ่งระดัำบัความเส่่�ยง 

ท่�ยอมรับัได้ำอย่างน้อยปีละ 1 ครั�ง ห่ร่อเม่�อม่การเปล่�ยนแปลงท่�ม่นัยส่ำาคัญ โดำยควรห่าร่อและแลกเปล่�ยนข้้อคิดำเห็่นกับั 
คณะกรรมการติรวจส่อบั อย่างน้อยปีละ 1 ครั�ง เพ่ื่�อประเมินว่านโยบัายและกลยุทธ์การบัริห่ารความเส่่�ยงครอบัคลุมทุกประเภท 
ความเส่่�ยงรวมถ่งความเส่่�ยงท่�เกิดำข่้�นให่ม่ และม่การดำำาเนินการติามนโยบัายและกลยุทธ์ดัำงกล่าวอย่างม่ประสิ่ทธิภาพื่และ
ประสิ่ทธิผิล

9. รายงานผิลการประเมินความเส่่�ยง การกำากับัด้ำแลความเส่่�ยง และการควบัคุมภายในต่ิอคณะกรรมการติรวจส่อบั และ/ห่ร่อ
คณะกรรมการธนาคาร อยา่งส่มำ�าเส่มอ เพ่ื่�อให้่ส่อดำคล้องกับันโยบัายและแผินการบัริห่ารความเส่่�ยงท่�กำาห่นดำ ติลอดำจนปัจจัย
และปัญห่าท่�ม่นัยส่ำาคัญ และสิ่�งท่�ต้ิองปรับัปรุงแก้ไข้ เพ่ื่�อให้่ส่อดำคล้องกับันโยบัายและกลยทุธ์การบัริห่ารความเส่่�ยง

10. ม่ความเห็่นห่ร่อม่ส่่วนร่วมในการประเมินประสิ่ทธิภาพื่และประสิ่ทธิผิลในการปฏิิบััติิงานข้องผ้้ิบัริห่ารส้่งสุ่ดำฝ่่ายบัริห่ารความเส่่�ยง
11. ดำำาเนินการอ่�น ๆ ติามท่�คณะกรรมการธนาคารมอบัห่มาย

รายนามีคณะกรรมีการกำากับความีเสี่ยงปี 2563

ชื่อกรรมการ ตำาแหน่ง ระยะเวลาดำารงตำาแหน่ง

1. นายทองชัย ชวลิตพิเชฐ
ประธานกรรมการกำากับความเสี่ยง

19 พ.ย. 62 - 28 ต.ค. 63

นายเชิดชาย ใช้ไววิทย์ 29 ต.ค. 63 - ปัจจุบัน

2. นางสาวเกตสุดา สุประดิษฐ์ กรรมการกำากับความเสีย่ง 19 พ.ย. 62 - ปัจจุบัน

3. นายพิริยะ  เข็มพล กรรมการกำากับความเสี่ยง 2 มี.ค. 63 - 5 ต.ค. 63

4. นายพิศิษฐ์ เสรีวิวัฒนา กรรมการกำากับความเสี่ยง 30 มิ.ย. 59 - ปัจจุบัน
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6. คณะกรรมีการกำาหนดกลยุทธ์และนโยบายด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
โคู่รงสู่ร้าง ม่จำานวนไม่เกิน 9 คน ประกอบัด้ำวยกรรมการธนาคารอย่างน้อย 1 คน กรรมการผ้้ิจัดำการ ผ้้ิบัริห่ารระดัำบัส้่ง 

(อย่างน้อย 1 คน แต่ิไม่เกิน 3 คน) และผ้้ิเช่�ยวชาญภายนอก (จากภาครัฐอย่างน้อย 1 คน ภาคเอกชนอย่างน้อย 1 คน  
รวมไม่เกิน 4 คน) โดำยม่ผ้้ิท่�ม่ติำาแห่น่งส้่งสุ่ดำในห่น่วยงานด้ำานเทคโนโลยส่่ารส่นเทศห่ร่อเท่ยบัเท่าทำาห่น้าท่�เลข้านุการ และม่การสั่บัเปล่�ยน
วาระการเป็นเลข้านุการติามความเห่มาะส่ม โดำยกรรมการจะต้ิองเป็นผ้้ิม่ความร้้ความส่ามารถ ประส่บัการณ์ ติลอดำจนม่ความเข้้าใจถ่ง
บัทบัาท ห่น้าท่� และความรับัผิิดำชอบัในฐานะกรรมการด้ำานเทคโนโลย่ส่ารส่นเทศ

อำานาจ	หน้าท่�	และคู่วามืร้บผิด้ชัอบ

1. กำาห่นดำนโยบัายและแนวทางการบัริห่ารจัดำการเทคโนโลย่ส่ารส่นเทศ ให่้ส่อดำคล้องเช่�อมโยงกับัวิสั่ยทัศน์ พัื่นธกิจ และ
ยุทธศาส่ติร์ข้องธนาคาร 

2. ประเมินความต้ิองการข้องธนาคารด้ำานเทคโนโลย่ส่ารส่นเทศทั�งในระยะสั่�นและระยะยาว รวมทั�งศักยภาพื่และความพื่ร้อม 
ข้องบุัคลากรข้องธนาคารในด้ำานต่ิาง ๆ อย่างต่ิอเน่�อง

3. ให้่ความเห็่นในการจัดำทำาแผินปฏิิบััติิการดิำจิทัลระยะ 3 ปี ท่�ส่อดำคล้องกับัแผินธุรกิจข้องธนาคาร โดำยคำาน่งถ่งการบ้ัรณาการ 
(Integration) ข้องระบับังานเทคโนโลย่ในปัจจุบััน ส่อดำคล้องกับันโยบัายการรักษาความมั�นคงปลอดำภัยด้ำาน 
เทคโนโลย่ส่ารส่นเทศ (IT Security Policy) และมาติรฐานด้ำานส่ารส่นเทศ (IT Standard) 

4. พิื่จารณากลั�นกรองแผินการดำำาเนินงานดำ้านเทคโนโลย่ส่ารส่นเทศข้องธนาคาร แนวทางและข้อบัเข้ติในการพื่ัฒนาบัุคลากร  
รวมทั�งการจัดำส่รรทรัพื่ยากรเพ่ื่�อการพัื่ฒนาด้ำานเทคโนโลย่ส่ารส่นเทศเพ่ื่�อให้่การปฏิิบััติิงานประส่บัผิลส่ำาเร็จ

5. พิื่จารณากลั�นกรองงบัประมาณท่�เก่�ยวข้้องกับัเทคโนโลยข่้องธนาคาร รวมทั�งการลงทุนด้ำานเทคโนโลยดิ่ำจิทัล ห่ร่ออ่�น ๆ  ท่�เก่�ยวข้้อง
6. พิื่จารณากลั�นกรองและให่ค้วามเห่น็โครงการจดัำห่าและการพื่ฒันาดำา้นเทคโนโลยส่่ารส่นเทศท่�อย้ใ่นอำานาจข้องคณะกรรมการ

ธนาคาร และ/ห่ร่อคณะกรรมการบัริห่าร ให้่พื่ร้อมส่นับัส่นุนธุรกิจข้องธนาคาร 
7. พิื่จารณากลั�นกรองและให้่ความเห็่นด้ำานการประเมินและบัริห่ารจัดำการความเส่่�ยงทางเทคโนโลย่ส่ารส่นเทศข้องธนาคาร 
8. พิื่จารณากลั�นกรองและให้่ความเห็่นด้ำานการบัริห่ารจัดำการความมั�นคงปลอดำภัยดำ้านเทคโนโลย่ส่ารส่นเทศข้องธนาคาร  

ท่�ครอบัคลุมถ่งกระบัวนการกำากับัด้ำแลความมั�นคงปลอดำภัย โครงส่ร้างการกำากับัด้ำแลความมั�นคงปลอดำภัย และนโยบัาย 
ความมั�นคงปลอดำภัยด้ำานเทคโนโลย่ส่ารส่นเทศข้องธนาคาร

9. พิื่จารณากลั�นกรองและให้่ความเห็่นการบัริห่ารจัดำการข้้อม้ลข้นาดำให่ญ่ข้องธนาคารท่�ครอบัคลุมถ่งกระบัวนการกำากับั 
ด้ำแลข้้อม้ล โครงส่ร้างการกำากับัด้ำแลข้้อม้ล และนโยบัายข้้อม้ล

10. พิื่จารณากลั�นกรองและให้่ความเห็่นด้ำานการบัริห่ารจัดำการการเล่อกใช้เทคโนโลย่ท่�เป็นมิติรต่ิอสิ่�งแวดำล้อม
11. พิื่จารณากลั�นกรองและให้่ความเห็่นด้ำานการจัดำทำาแผินฉุกเฉินด้ำานเทคโนโลย่
12. ติิดำติาม ด้ำแล ทบัทวน และประเมินผิลการดำำาเนินงานติามแผินเทคโนโลย่ส่ารส่นเทศข้องธนาคาร ให้่เห่มาะส่มกับัส่ภาวการณ์

และเทคโนโลย่ท่�เปล่�ยนแปลงไป โดำยคำาน่งถ่งประสิ่ทธิภาพื่และประสิ่ทธิผิล
13. ดำำาเนินการอ่�น ๆ ติามท่�คณะกรรมการธนาคารมอบัห่มาย
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รายนามีคณะกรรมีการกำาหนดกลยุทธ์และนโยบายด้านเทคโนโลยีสารสนเทศปี 2563

ชื่อกรรมการ ตำาแหน่ง ระยะเวลาดำารงตำาแหน่ง

1. นายดามพ์ สุคนธทรัพย์ ประธานกรรมการกำาหนดกลยุทธ์ฯ 26 ธ.ค. 61 - ปัจจุบัน

2. นายพิศิษฐ์ เสรีวิวัฒนา กรรมการกำาหนดกลยุทธ์ฯ 19 ม.ค. 60 - ปัจจุบัน

3. นางวรางคณา วงศ์ข้าหลวง
รองกรรมการผู้จัดการ

กรรมการกำาหนดกลยุทธ์ฯ

1 ต.ค. 60 - 1 มี.ค. 63

นายสิทธิกร ดิเรกสุนทร
รองกรรมการผู้จัดการ

2 มี.ค. 63 - ปัจจุบัน

4. นางสาวน้องนุช เหล่ามณีรัตนาภรณ์
ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ

กรรมการกำาหนดกลยุทธ์ฯ 19 ม.ค. 60 - ปัจจุบัน

5. นายวิษณุ  ตัณฑวิรุฬห์
ผู้เชี่ยวชาญภายนอก (ภาครัฐ)

กรรมการกำาหนดกลยุทธ์ฯ 19 ม.ค. 60 - ปัจจุบัน

6. นายถิรพันธุ์ สรรพกิจ
ผู้เชี่ยวชาญภายนอก (ภาครัฐ)

กรรมการกำาหนดกลยุทธ์ฯ 19 ม.ค. 60 - ปัจจุบัน

7. นายเรืองไกร    รังสิพล
ผู้เชี่ยวชาญภายนอก (ภาคเอกชน)

กรรมการกำาหนดกลยุทธ์ฯ 19 ม.ค. 60 - ปัจจุบัน

8. นายวิเทศ   เตชางาม
ผู้เชี่ยวชาญภายนอก (ภาคเอกชน)

กรรมการกำาหนดกลยุทธ์ฯ 19 พ.ย. 62 - ปัจจุบัน

ณ 31 ธัันวาคม 2563

7. คณะกรรมีการความีคิดสร้างสรรค์และนวัต่กรรมี
โคู่รงสู่ร้าง ม่จำานวนไม่เกิน 5 คน ประกอบัดำ้วยกรรมการซ่ึ่�งแติ่งตัิ�งจากกรรมการ ธส่น. และ/ห่ร่อผ้ิ้ทรงคุณวุฒิ และ/ห่ร่อ 

ผ้้ิบัริห่ารระดัำบัส้่งข้อง ธส่น. (รวมกันไม่เกิน 3 คน) โดำยม่ผ้้ิบัริห่ารระดัำบัส้่งท่�รับัผิิดำชอบัส่ายงานซ่ึ่�งกำากับัด้ำแลงานด้ำานพัื่ฒนากระบัวนการและ 
นวัติกรรมเป็นกรรมการและเลข้านุการ ทั�งน่� กรรมการจะติ้องเป็นผ้้ิท่�ม่ความร้้ ความส่ามารถ ประส่บัการณ์ ติลอดำจนม่ความเข้้าใจถ่ง 
บัทบัาทห่น้าท่�และความรับัผิิดำชอบัในฐานะคณะกรรมการความคิดำส่ร้างส่รรค์และนวัติกรรม

อำานาจ	หน้าท่�	และคู่วามืร้บผิด้ชัอบ

1. พิื่จารณาอนุมัติิการทบัทวนค่้ม่อการบัริห่ารจัดำการนวัติกรรมและรายงานคณะกรรมการธนาคารเพ่ื่�อทราบั

2. พิื่จารณากลั�นกรองนโยบัายด้ำานการใช้ความคิดำส่ร้างส่รรค์และนวัติกรรมข้อง ธส่น. ให่้ส่อดำคล้องกับัวิสั่ยทัศน์ พัื่นธกิจ 
ยุทธศาส่ติร์ และการดำำาเนินธุรกิจข้อง ธส่น. เส่นอต่ิอคณะกรรมการธนาคารเพ่ื่�อพิื่จารณา

3. พิื่จารณากลั�นกรองยุทธศาส่ติร์/แผินแม่บัทความคิดำส่ร้างส่รรค์และนวัติกรรมระยะยาวและแผินปฏิิบััติิการประจำาปี เส่นอต่ิอ
คณะกรรมการธนาคารเพ่ื่�อพิื่จารณา

4. กำากับัการดำำาเนินงานติามนโยบัายด้ำานการใช้ความคิดำส่ร้างส่รรค์และนวัติกรรมข้อง ธส่น. 

5. ส่่งเส่ริม ส่นับัส่นุน พัื่ฒนา ยกระดัำบัการจัดำการนวัติกรรม

6. ติิดำติามผิลการดำำาเนินงานติามแผินปฏิิบััติิการประจำาปี เพ่ื่�อให้่บัรรลุติามเป้าห่มายท่�กำาห่นดำ

7. แต่ิงตัิ�งคณะทำางาน และ/ห่ร่อเชิญผ้้ิทรงคุณวุฒิ และ/ห่ร่อส่่วนงานภายในและภายนอกท่�เก่�ยวข้้อง เพ่ื่�อให้่ข้้อม้ลประกอบั 
การพิื่จารณา และช่วยดำำาเนินงานติามท่�คณะกรรมการความคิดำส่ร้างส่รรค์และนวัติกรรมมอบัห่มาย

8. ดำำาเนินการอ่�น ๆ ติามท่�คณะกรรมการธนาคารมอบัห่มาย
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รายนามีคณะกรรมีการความีคิดสร้างสรรค์และนวัต่กรรมีปี 2563

ชื่อกรรมการ ตำาแหน่ง ระยะเวลาดำารงตำาแหน่ง

1. นายเชิดชาย      ใช้ไววิทย์ ประธานกรรมการ
ความคิดสร้างสรรค์ฯ

19 พ.ย. 62 - 28 ต.ค. 63

นายกีรติ    รัชโน 29 ต.ค. 63 - ปัจจุบัน

2. นายนพพร        เทพสิทธา 
ผู้ทรงคุณวุฒิ

กรรมการความคิดสร้างสรรค์ฯ 19 พ.ย. 62 - ปัจจุบัน

3. นางสาวน้องนุช เหล่ามณีรัตนาภรณ์
ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ

กรรมการความคิดสร้างสรรค์ฯ 19 พ.ย. 62 - ปัจจุบัน

 ณ 31 ธัันวาคม 2563

8. คณะกรรมีการกิจการสัมีพันธ์
ติามท่�พื่ระราชบััญญัติิแรงงานรัฐวิส่าห่กิจสั่มพัื่นธ์ พื่.ศ. 2543 มาติรา 19 กำาห่นดำให้่รัฐวิส่าห่กิจม่คณะกรรมการกิจการสั่มพัื่นธ์  

ซ่ึ่�งประกอบัด้ำวยผิ้แ้ทนฝ่่ายนายจา้ง ผ้้ิแทนฝ่่ายล้กจ้าง และกรรมการข้องรัฐวิส่าห่กิจ 1 คน เป็นประธาน โดำยคณะกรรมการกิจการสั่มพัื่นธ์
ม่วาระคราวละ 2 ปีนั�น ท่�ประชุมคณะกรรมการธนาคาร ครั�งท่� 11/2562 เม่�อวันท่� 18 พื่ฤศจิกายน 2562 ม่มติิแต่ิงตัิ�งนายประเส่ริฐ  
ภัทรดิำลก กรรมการ เป็นประธานกรรมการกิจการสั่มพัื่นธ์ ชุดำประจำาปี 2562-2563 

ทั�งน่� คณะกรรมการกิจการสั่มพัื่นธ์ม่ห่น้าท่�พิื่จารณาให้่ความเห็่นเก่�ยวกับัการปรับัปรุงประสิ่ทธิภาพื่ในการดำำาเนินงานข้อง ธส่น. 
พัื่ฒนาแรงงานสั่มพัื่นธ์ ระงับัข้้อขั้ดำแย้งใน ธส่น. พิื่จารณาปรับัปรุงระเบ่ัยบัข้้อบัังคับัในการทำางาน แก้ปัญห่าติามคำาร้องทุกข์้ข้องล้กจ้าง 
รวมถ่งพิื่จารณาปรับัปรุงส่ภาพื่การจ้าง 

คณะกรรมีการอื่นที่ปฏิิบัต่ิหน้าที่เฉพาะกิจที่แต่่งต่ั้งในปี 2563 (รวมีคณะกรรมีการเฉพาะกิจที่ปฏิิบัต่ ิ
หน้าที่ต่่อเนื่องจากปี 2562)
9. คณะกรรมีการสอบข้อเท็จจริง 

เพ่ื่�อให้่เกิดำความเป็นธรรมแก่ผ้้ิร้องเร่ยน ท่�ประชุมคณะกรรมการธนาคาร ครั�งท่� 12/2562 เม่�อวันท่� 28 พื่ฤศจิกายน 2562 ม่มติิ
แต่ิงตัิ�งคณะกรรมการส่อบัข้้อเท็จจริง ซ่ึ่�งม่ห่น้าท่�ในการส่อบัข้้อเท็จจริงประเดำ็นท่�ม่การร้องเร่ยน และให่้รายงานผิลการส่อบัข้้อเท็จจริง 
ต่ิอคณะกรรมการธนาคารเพ่ื่�อพิื่จารณาต่ิอไป ทั�งน่� จนกว่าภารกิจจะแล้วเส่ร็จ

รายนามีคณะกรรมีการสอบข้อเท็จจริงปี 2563

ชื่อกรรมการ ตำาแหน่ง ระยะเวลาดำารงตำาแหน่ง

1. นายประเสริฐ  ภัทรดิลก ประธานกรรมการสอบข้อเท็จจริง 29 พ.ย. 62 - 8 มิ.ย. 63

2. นายดามพ์ สุคนธทรัพย์ กรรมการสอบข้อเท็จจริง 29 พ.ย. 62 - 8 มิ.ย. 63

3. นายมาส ตันหยงมาศ กรรมการสอบข้อเท็จจริง 29 พ.ย. 62 - 8 มิ.ย. 63

ณ 31 ธัันวาคม 2563
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10. คณะกรรมีการสรรหากรรมีการผู้จัดการ ธสน.
ส่่บัเน่�องจากนายพิื่ศิษฐ์ เส่ร่วิวัฒนา ครบัวาระการดำำารงติำาแห่น่งกรรมการผ้้ิจัดำการ ธส่น. ติามสั่ญญาจ้างในวันท่� 31 พื่ฤษภาคม 2563 

ท่�ประชุมคณะกรรมการธนาคาร ครั�งท่� 14/2562 (วาระพิื่เศษ) เม่�อวันท่� 26 ธันวาคม 2562 จ่งม่มติิแต่ิงตัิ�งคณะกรรมการส่รรห่ากรรมการ 
ผ้้ิจัดำการ ธส่น. เพ่ื่�อส่รรห่ากรรมการผ้้ิจัดำการทดำแทนนายพิื่ศิษฐ์  เส่ร่วิวัฒนา ติามข้้อกำาห่นดำในพื่ระราชบััญญัติิคุณส่มบััติิมาติรฐานส่ำาห่รับั
กรรมการและพื่นักงานรัฐวิส่าห่กิจ พื่.ศ. 2518 และท่�แก้ไข้เพิื่�มเติิม รวมทั�งกฎห่มายอ่�นท่�เก่�ยวข้้อง ซ่ึ่�งต่ิอมาท่�ประชุมคณะกรรมการธนาคาร 
ครั�งท่� 6/2563 (วาระพื่เิศษ) เม่�อวันท่� 17 เมษายน 2563 ได้ำม่การต่ิออายสัุ่ญญาจ้างนายพิื่ศิษฐ์ เส่ร่วิวัฒนา ให้่ดำำารงติำาแห่น่งกรรมการผ้้ิจัดำการ 
ธส่น. รอบัท่� 2 โดำยม่ผิลตัิ�งแต่ิวันท่� 1 มิถุนายน 2563 ถ่งวันท่� 31 มกราคม 2564  ส่่งผิลให้่นายพิื่ศิษฐ์ เส่ร่วิวัฒนา จะพ้ื่นจากการดำำารงติำาแห่น่ง 
กรรมการผ้้ิจัดำการ ธส่น. ในวันท่� 1 กุมภาพัื่นธ์ 2564 ดัำงนั�น ท่�ประชุมคณะกรรมการธนาคาร ครั�งท่� 14/2563 เม่�อวันท่� 27 สิ่งห่าคม 2563 
จ่งม่มติิแต่ิงตัิ�งคณะกรรมการส่รรห่ากรรมการผ้้ิจัดำการ ธส่น. ชุดำให่ม่เพ่ื่�อดำำาเนินการส่รรห่ากรรมการผ้้ิจัดำการอ่กครั�ง

อย่างไรก็ติาม เน่�องจากม่การเปล่�ยนแปลงกรรมการ ธส่น. ในเด่ำอนตุิลาคม 2563 โดำยนายพิื่ริยะ เข็้มพื่ล ประธานกรรมการส่รรห่า
กรรมการผ้้ิจัดำการ ลาออกจากการเป็นกรรมการ ธส่น. ท่�ประชุมคณะกรรมการธนาคาร ครั�งท่� 16/2563 (วาระพิื่เศษ) เม่�อวันท่� 9 ตุิลาคม 2563 
จ่งม่มติิแต่ิงตัิ�งคณะกรรมการส่รรห่ากรรมการผ้้ิจัดำการ ธส่น. ให่ม่อ่กครั�งเพ่ื่�อให้่การปฏิิบััติิภารกิจเป็นไปอย่างต่ิอเน่�อง

คณะกรรมการส่รรห่ากรรมการผ้้ิจัดำการ ธส่น. ม่จำานวน 5 คน ประกอบัด้ำวย กรรมการธนาคาร 4 คน และผ้้ิแทนจาก ส่คร.  
กระทรวงการคลัง 1 คน โดำยม่ห่น้าท่�ส่รรห่าผ้้ิม่ความร้้ ความส่ามารถและประส่บัการณ์ท่�เห่มาะส่มท่�จะเป็นกรรมการผ้้ิจัดำการ ธส่น. 

รายนามีคณะกรรมีการสรรหากรรมีการผู้จัดการ ธสน. ปี 2563

ชื่อกรรมการ ตำาแหน่ง ระยะเวลาดำารงตำาแหน่ง

1. นายพิริยะ  เข็มพล

ประธานกรรมการสรรหาฯ

28 ม.ค. 63 - 10 เม.ย. 63
24 ก.ย. 63 - 5 ต.ค. 63

นายประเสริฐ  ภัทรดิลก 9 ต.ค. 63 - 8 ธ.ค. 63

2. นายทองชัย  ชวลิตพิเชฐ กรรมการสรรหาฯ 28 ม.ค. 63 - 10 เม.ย. 63

24 ก.ย. 63 - 8 ต.ค. 63

9 ต.ค. 63 - 8 ธ.ค. 63

3. นายประเสริฐ ภัทรดิลก

กรรมการสรรหาฯ

28 ม.ค. 63 - 10 เม.ย. 63

24 ก.ย. 63 - 8 ต.ค. 63

นายเชิดชาย ใช้ไววิทย์ 9 ต.ค. 63 - 8 ธ.ค. 63

4. นายดามพ์ สุคนธทรัพย์ กรรมการสรรหาฯ 28 ม.ค. 63 - 10 เม.ย. 63

24 ก.ย. 63 - 8 ต.ค. 63

9 ต.ค. 63 - 8 ธ.ค. 63

5. ผู้แทนจาก สคร. กระทรวงการคลัง กรรมการสรรหาฯ 28 ม.ค. 63 - 10 เม.ย. 63

24 ก.ย. 63 - 8 ต.ค. 63

9 ต.ค. 63 - 8 ธ.ค. 63

ณ 31 ธัันวาคม 2563
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11. คณะอนุกรรมีการพิจารณาผลต่อบแทนกรรมีการผู้จัดการ ธสน.
ติามมติิคณะรัฐมนติร่เม่�อวันท่� 13 มิถุนายน 2543 เร่�อง ห่ลักเกณฑ์์และการจ่ายค่าติอบัแทนข้องผ้้ิบัริห่ารส้่งสุ่ดำติามสั่ญญาจ้าง  

รวมทั�งกฎห่มายอ่�นท่�เก่�ยวข้้อง กำาห่นดำให้่ม่การแต่ิงตัิ�งคณะอนุกรรมการพิื่จารณาผิลติอบัแทน เพ่ื่�อทำาห่น้าท่�พิื่จารณาและเจรจาค่าติอบัแทน
ข้องผ้้ิท่�ได้ำรับัการเส่นอช่�อให้่ดำำารงติำาแห่น่งผ้้ิบัริห่ารส้่งสุ่ดำข้องรัฐวิส่าห่กิจ และเน่�องจาก ธส่น. ม่กำาห่นดำพิื่จารณาส่รรห่ากรรมการผ้้ิจัดำการ 
ธส่น. แทนนายพิื่ศิษฐ์ เส่ร่วิวัฒนา ท่�จะครบักำาห่นดำวาระการดำำารงติำาแห่น่งในวันท่� 31 พื่ฤษภาคม 2563 ท่�ประชุมคณะกรรมการธนาคาร 
ครั�งท่� 14/2562 (วาระพิื่เศษ) เม่�อวันท่� 26 ธันวาคม 2562 จ่งม่มติิแต่ิงตัิ�งคณะอนุกรรมการพิื่จารณาผิลติอบัแทนกรรมการผ้้ิจัดำการ 
ธส่น. ประกอบัด้ำวยกรรมการธนาคาร 2 คน และผ้้ิแทนจาก ส่คร. กระทรวงการคลัง 1 คน ซ่ึ่�งต่ิอมาท่�ประชุมคณะกรรมการธนาคาร 
ครั�งท่� 6/2563 (วาระพิื่เศษ) เม่�อวันท่� 17 เมษายน 2563 ได้ำม่มติิเห็่นชอบัให้่ต่ิออายุสั่ญญาจ้างให้่นายพิื่ศิษฐ์ เส่ร่วิวัฒนา ดำำารงติำาแห่น่ง
กรรมการผ้้ิจัดำการ ธส่น. รอบัท่� 2 โดำยม่ระยะเวลาดำำารงติำาแห่น่งตัิ�งแต่ิวันท่� 1 มิถุนายน 2563 ถ่งวันท่� 31 มกราคม 2564 และได้ำแต่ิงตัิ�ง 
คณะอนุกรรมการพิื่จารณาผิลติอบัแทนกรรมการผ้้ิจัดำการ ธส่น. ชุดำให่ม่เพ่ื่�อทำาห่น้าท่�ในการพิื่จารณาและเจรจาค่าติอบัแทนดัำงกล่าว 

ทั�งน่� เม่�อม่การพิื่จารณาส่รรห่าผ้้ิท่�จะได้ำรับัการเส่นอช่�อให้่ดำำารงติำาแห่น่งกรรมการผ้้ิจัดำการ ธส่น. แทนนายพิื่ศิษฐ์ เส่ร่วิวัฒนา  
ท่�จะครบัสั่ญญาจ้างรอบัท่� 2 ท่�ประชุมคณะกรรมการธนาคาร ครั�งท่� 14/2563 เม่�อวันท่� 27 สิ่งห่าคม 2563 จ่งม่มติิแต่ิงตัิ�งคณะอนุกรรมการ
พิื่จารณาผิลติอบัแทนกรรมการผ้้ิจัดำการ ธส่น. ชุดำให่ม่ เพ่ื่�อปฏิิบััติิห่น้าท่�ดัำงกล่าวอ่กครั�ง 

รายนามีคณะอนุกรรมีการพิจารณาผลต่อบแทนกรรมีการผู้จัดการ ธสน. ปี 2563

ชื่อกรรมการ ตำาแหน่ง ระยะเวลาดำารงตำาแหน่ง

1. นางสาวเกตสุดา  สุประดิษฐ์ ประธานอนุกรรมการฯ 28 ม.ค. 63 - 17 มี.ค. 63
(แต่งตั้งครั้งที่ 1/2563)

2. นายมาส  ตันหยงมาศ อนุกรรมการฯ 17 เม.ย. 63 - 28 เม.ย. 63
(แต่งตั้งครั้งที่ 2/2563)

3. ผู้แทนจาก สคร. กระทรวงการคลัง อนุกรรมการฯ 24 ก.ย. 63 - 17 ธ.ค. 63
(แต่งตั้งครั้งที่ 3/2563)

ณ 31 ธัันวาคม 2563

การประเมินผลและพัฒนาตนเองของคณะกรรมการธนาคาร

การประเมีินผลต่นเองของกรรมีการธนาคาร
คณะกรรมการธนาคารจัดำให้่ม่การประเมินผิลตินเองปีละ 1 ครั�ง โดำยม่ร้ปแบับัการประเมินผิลกรรมการธนาคาร 2 ร้ปแบับั ค่อ

1. การประเมิืนผลตินเองรายบุคู่คู่ล ผิลการประเมินอย้่ในระดัำบัประสิ่ทธิภาพื่ด่ำเย่�ยม

2. การประเมิืนผลรวมืท้�งคู่ณะ ผิลการประเมินอย้่ในระดัำบัประสิ่ทธิภาพื่ด่ำเย่�ยม

ทั�งน่� จากผิลการประเมินตินเองข้องคณะกรรมการธนาคารปี 2563 ท่�ประชุมคณะกรรมการธนาคารได้ำมอบัห่มายให้่ฝ่่ายจัดำการดำำาเนินการ 
ติามแนวทางท่�เส่นอ ได้ำแก่ การนำาเส่นอห่ลักส้่ติรการอบัรม/สั่มมนาท่�ม่ความเห่มาะส่มเพ่ื่�อให้่กรรมการแต่ิละท่านพิื่จารณาเป็นรายบัคุคล 
โดำยเฉพื่าะห่ลักส้่ติรท่�เก่�ยวกับัการพัื่ฒนานวัติกรรมด้ำานพ่ื่�นฐาน ห่ร่อดิำจิทัลแบังกิ�ง โดำยอาจศ่กษาข้้อม้ลจาก Export Credit Agency (ECA) 
ในต่ิางประเทศท่�ให้่บัริการด้ำานดำจิิทัล เพ่ื่�อนำามาปรบััใช้ให้่เห่มาะส่มกบัั ธส่น. นอกจากน่� ยงัเห่น็ควรให่ฝ่้่ายจัดำการปรบััปรุง/ดำำาเนินงานดำา้นอ่�น ๆ  
ท่�เก่�ยวข้้องกับัการกำากับัด้ำแลธนาคารเพิื่�มเติิม ไดำแ้ก่ 1) ความต่ิอเน่�องข้องการดำำารงติำาแห่นง่กรรมการเพ่ื่�อประโยชนใ์นการกำากับัด้ำแลองคก์ร 
2) การนำาเทคโนโลย่ส่ารส่นเทศมาใช้ในการปฏิิบััติิงานมากข่้�น 3) การเพิื่�มทุนธนาคาร 4) การจัดำระเบ่ัยบัวาระการประชุมให้่เห่มาะส่ม  
เพ่ื่�อประโยชน์ในการใช้เวลาพิื่จารณา และ 5) การจัดำทำาแผินส่่บัทอดำติำาแห่น่ง (Succession Plan) ท่�ม่ประสิ่ทธิภาพื่ข้องธนาคาร 

135รายงานประจำาปี 2563
ธนาคารเพื่อการส่งออกและนำาเข้าแห่งประเทศไทย



กิจกรรมีเพื่อส่งเสริมีความีรู้ความีสามีารถของกรรมีการธนาคาร
ในปี 2563 ธส่น. ไดำ้ม่การจัดำทำาแผินเพิื่�มศักยภาพื่การกำากับัด้ำแลองค์กรข้องคณะกรรมการธนาคารอย่างเป็นร้ปธรรมยิ�งข่้�น  

โดำยม่การทบัทวน Skill Matrix ท่�จำาเป็นต่ิอการกำากับัด้ำแลกิจการท่�ด่ำข้อง ธส่น. และนำาความคิดำเห็่นข้องกรรมการธนาคารจาก 
การประเมินผิลตินเอง รวมทั�งแผินวิส่าห่กิจและแผินธุรกิจ มาวิเคราะห์่เพ่ื่�อกำาห่นดำแผินเพิื่�มศักยภาพื่คณะกรรมการธนาคาร เพ่ื่�อเพิื่�มทักษะ  
ความร้้ความส่ามารถข้องคณะกรรมการธนาคารให่้ส่อดำคล้องกับัห่ลักการ แนวปฏิิบััติิ และมาติรฐานข้องคณะกรรมการรัฐวิส่าห่กิจ 
ท่�ม่การเปล่�ยนแปลงไป โดำยในป ี2563 ธส่น. ไดำจั้ดำให้่คณะกรรมการธนาคารรว่มกจิกรรมเพ่ื่�อส่่งเส่รมิความร้แ้ละแลกเปล่�ยนความคดิำเห่น็  
รวมทั�งเส่ริมส่ร้างมุมมองและส่มรรถนะข้องกรรมการธนาคารในการกำากับัด้ำแล ธส่น. ให้่บัรรลุเป้าห่มายติามภารกิจและยุทธศาส่ติร์ข้อง 
ธนาคารอย่างม่ประสิ่ทธิภาพื่และประสิ่ทธิผิล ดัำงน่�

ลำาดับ กิจกรรม วันที่

1. ประชุมร่วมกับองค์กรรับประกัน Nippon Export and Investment Insurance (NEXI) ซึง่เป็นเจ้าภาพจัดการประชุม 
The 11th RCG CEO Meeting ณ กรุงโตเกียว ญี่ปุ�น

13 - 17 ม.ค. 63

2. เข้าร่วมงานสัมมนา “A Joint Cooperation between EXIM Thailand and NEXI” ณ โรงแรมแมนดาริน โอเรียนเต็ล 
กรุงเทพฯ

11 ก.พ. 63

3. อบรมหลักสูตร Director Certification Program (DCP) รุ่นที่ 291 297 298 และ 300 จัดโดยสมาคมส่งเสริม 
สถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD) 

มี.ค. - พ.ย. 63

4. อบรมหลักสูตร BRAIN - Business Revolution and Innovation Network รุ่นที่ 4 จัดโดยสภาอุตสาหกรรม 
แห่งประเทศไทย (ส.อ.ท.)

23 - 26 เม.ย. 63

5. รบัฟัังการบรรยาย เรือ่ง “ผลกระทบ 5G สำาหรบั Banking Industry” โดย ดร.วษิณ ุตณัฑวิรฬุห ์กรรมการ (ผูเ้ชีย่วชาญ 
ภายนอกภาครัฐ) ในคณะกรรมการกำาหนดกลยุทธ์และนโยบายด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ณ อาคารเอ็กซิม

23 ก.ค. 63

6. เขา้รว่มงานสมัมนา “The Exporter Forum” จดัโดยศนูยค์วามเปน็เลิศดา้นการคา้ (EXAC) ณ โรงแรมโซฟัเิทล กรงุเทพฯ 
สุขุมวิท

7 ส.ค. 63

7. รับฟัังการบรรยาย เรื่อง “หลักเกณฑ์และแนวทางของระบบการประเมินผลใหม่ของรัฐวิสาหกิจ (State Enterprise 
Assessment Model: SE-AM)” โดยคุณวรรณฤดี มันโยทัย รองผู้อำานวยการฝ่�ายที่ปรึกษา สายงานที่ปรึกษา  
บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำากัด ณ อาคารเอ็กซิม

29 ต.ค. 63

8. รับฟัังการบรรยาย เรื่อง “การกำากับดูแลด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ” โดยนายภัทราวุธ บุญยานุตร 
หัวหน้าฝ่�ายส่่อสารและให้ความรู้ด้านความปลอดภัยเทคโนโลยีสารสนเทศ บริษัท แร็กน่าร์คอร์ปอเรชั่น จำากัด  
ณ อาคารเอ็กซิม

29 ต.ค. 63

9. รับฟัังการบรรยาย เรื่อง “ความค่บหน้าของการพัฒนาแบบประเมินความพร้อมด้านการส่งออกของผู้ประกอบการ 
(Thailand Export Readiness Assessment & Knowledge Management: TERAK)” โดยนายพิเชฐ ด่านไทยนำา  
ผู้ช่วยผู้อำานวยการศูนย์ความเป็นเลิศด้านการค้า (EXAC) ณ อาคารเอ็กซิม

29 ต.ค. 63

10. รับฟัังการบรรยาย หัวข้อ “Post COVID-19 Era as New Normal: A Financial Service Industry Perspective 
for Sustainability” โดย Mr. Maik Fuellmann ผู้เชี่ยวชาญพิเศษด้านการพัฒนาองค์กรและการพัฒนาความยั่งย่น 
ณ อาคารเอ็กซิม

26 พ.ย. 63

11. อบรมหลักสูตร  Director Accreditation Program (DAP) รุ่นที ่178/2563 จัดโดย IOD 1 ธ.ค. 63

นอกจากน่� ธส่น. ได้ำจัดำให้่ม่การเย่�ยมชมกิจการล้กค้าและด้ำงานผ้้ิประกอบัการสิ่นค้าเกษติรท่�ม่ศักยภาพื่ เพ่ื่�อให้่คณะกรรมการ
ธนาคารได้ำรับัทราบัแนวทางการดำำาเนินธุรกิจและปัญห่าอุปส่รรคข้องผ้้ิประกอบัการ ซ่ึ่�งจะทำาให้่ส่ามารถวางนโยบัายในการดำำาเนินงาน
ข้อง ธส่น. ได้ำชัดำเจนยิ�งข่้�น 

การปฐมีนิเทศกรรมีการใหมี่
ธส่น. จัดำการปฐมนิเทศกรรมการให่ม่ เพ่ื่�อให้่กรรมการท่�ได้ำรับัการแต่ิงตัิ�งให่ม่ได้ำรับัทราบัข้้อม้ลส่ำาคัญเก่�ยวกับั ธส่น. อย่างเพ่ื่ยงพื่อ

เพ่ื่�อให้่ส่ามารถปฏิิบััติิห่น้าท่�กรรมการ ธส่น. ได้ำอย่างม่ประสิ่ทธิภาพื่ โดำยในปี 2563 ม่กรรมการให่ม่จำานวน 2 คน ซ่ึ่�ง ธส่น. ได้ำส่่งมอบั
ค่้ม่อกรรมการ และจัดำให้่ม่การบัรรยายข้้อม้ลการเติร่ยมความพื่ร้อมส่ำาห่รับัการเป็นกรรมการ รวมทั�งการปฐมนิเทศ โดำยได้ำนำาเส่นอข้้อม้ล
ส่รุปเก่�ยวกับัภาพื่รวมผิลการดำำาเนนิงาน แผินยทุธศาส่ติรแ์ละบัรกิารข้อง ธส่น. รวมทั�งภาพื่รวมกฎห่มายและห่ลกัเกณฑ์์การกำากับัด้ำแลท่�ด่ำ 
ท่�เก่�ยวข้้องกับักรรมการ ให้่กรรมการให่ม่โดำยครบัถ้วน รวมจำานวน 2 ครั�ง 
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การประชุมีและค่าต่อบแทนคณะกรรมีการธนาคาร
การเข้าร่วมประชุมของคณะกรรมการธนาคาร

คณะกรรมการธนาคารกำาห่นดำให้่ม่การประชมุร่วมกนัอย่างส่มำ�าเส่มออย่างน้อยเด่ำอนละ 1 ครั�ง โดำยปี 2563 ม่การประชมุคณะกรรมการ 
ธนาคาร 21 ครั�ง คณะกรรมการบัริห่าร 22 ครั�ง คณะกรรมการติรวจส่อบั 12 ครั�ง คณะกรรมการส่รรห่าและกำาห่นดำค่าติอบัแทน 8 ครั�ง 
คณะกรรมการกำากับัด้ำแลกิจการท่�ด่ำและความรับัผิิดำชอบัต่ิอสั่งคม 6 ครั�ง คณะกรรมการกำากับัความเส่่�ยง 10 ครั�ง คณะกรรมการกำาห่นดำ 
กลยทุธ์และนโยบัายด้ำานเทคโนโลยส่่ารส่นเทศ 13 ครั�ง คณะกรรมการความคิดำส่ร้างส่รรค์และนวัติกรรม 9 ครั�ง คณะกรรมการกิจการสั่มพัื่นธ์ 
8 ครั�ง คณะกรรมการส่อบัข้้อเท็จจริง 9 ครั�ง คณะกรรมการส่รรห่ากรรมการผ้้ิจัดำการ 11 ครั�ง และคณะอนุกรรมการพิื่จารณาค่าติอบัแทน
กรรมการผ้้ิจัดำการ 5 ครั�ง ติามลำาดัำบั โดำยม่รายละเอ่ยดำการเข้้าร่วมประชุมข้องกรรมการแต่ิละคนปรากฏิติามติารางการเข้้าร่วมประชุมข้อง
คณะกรรมการ ธส่น. ปี 2563

ค่าต่อบแทนคณะกรรมีการธนาคาร
คณะกรรมการธนาคาร

ค่าติอบัแทนข้องคณะกรรมการธนาคาร ประกอบัด้ำวย 1. ค่าติอบัแทนรายเด่ำอน 2. เบ่ั�ยประชุม และ  3. โบันสั่ ทั�งน่� คณะกรรมการ ธส่น. 
ได้ำรับัค่าติอบัแทนรายเด่ำอนและเบ่ั�ยประชุมติามห่นังส่่อท่� กค. 0803.2/ว.46 ลงวันท่� 17 พื่ฤษภาคม 2562 เร่�อง แจ้งเว่ยนอัติราและห่ลักเกณฑ์์ 
การจ่ายค่าติอบัแทนรายเด่ำอนและเบ่ั�ยประชมุกรรมการรฐัวิส่าห่กิจและกรรมการอ่�นในคณะกรรมการชดุำย่อย คณะอนุกรรมการ ห่ร่อคณะทำางานอ่�น 
ติามมติิคณะรัฐมนติร่ เม่�อวันท่� 24 เมษายน 2562 ทำาให้่คณะกรรมการธนาคารได้ำรับัค่าติอบัแทนติามห่ลักเกณฑ์์ท่�กระทรวงการคลังกำาห่นดำดัำงน่�

. 1 คู่�าติอบแทนรายเดื้อน	ประธานกรรมการธนาคารได้ำรับัค่าติอบัแทนเด่ำอนละ 20,000.00 บัาท และกรรมการธนาคารได้ำรับั 
ค่าติอบัแทนเด่ำอนละ 10,000.00 บัาท ซ่ึ่�งในปี 2563 คณะกรรมการธนาคารได้ำรับัค่าติอบัแทนรายเด่ำอนเป็นจำานวนรวมทั�งสิ่�น 1,402,903.22 บัาท

. 2 เบ่�ยประชุัมื เป็นอัติราเห่มาจ่ายรายเด่ำอนเฉพื่าะเด่ำอนท่�เข้้าร่วมประชุม โดำยประธานกรรมการธนาคารได้ำรับัเบ่ั�ยประชุมเด่ำอนละ 
25,000.00 บัาท และกรรมการได้ำรับัเบ่ั�ยประชุมเด่ำอนละ 20,000.00 บัาท ซ่ึ่�งในปี 2563 ม่การประชุมคณะกรรมการธนาคารรวม 21 ครั�ง  
ม่เบ่ั�ยประชุมรวมทั�งสิ่�น 3,235,000.00 บัาท 

. 3 โบน้สู่ คำานวณติามห่ลักเกณฑ์์การกำาห่นดำผิลประโยชน์ติอบัแทนคณะกรรมการรัฐวิส่าห่กิจ ซ่ึ่�งอิงกับักำาไรสุ่ทธิประจำาปี สั่ดำส่่วนข้อง 
ระยะเวลาการดำำารงติำาแห่น่งกรรมการในปีนั�น อัติราการเข้้าประชมุข้องกรรมการ รวมทั�งการประเมนิผิลการดำำาเนินงานข้อง ธส่น. ติามบัันท่กข้้อติกลง 
การประเมนิผิลการดำำาเนินงานรฐัวสิ่าห่กจิระห่ว่าง ธส่น. กับักระทรวงการคลงัในปีท่�คำานวณโบันสั่ โดำยม่โบันสั่ข้องกรรมการท่�ดำำารงติำาแห่น่งในช่วง 
ปี 2562 จำานวนรวมทั�งสิ่�น 1,424,332.18 บัาท ส่ำาห่รบััโบันัส่จากผิลการดำำาเนินงานปี 2563 ยงัอย่้ระห่ว่างรอผิลการประเมินผิลการดำำาเนินงาน 
ติามบัันท่กข้้อติกลงการประเมินผิลการดำำาเนินงานรัฐวิส่าห่กิจติามแนวทางระบับัการประเมินคุณภาพื่รัฐวิส่าห่กิจจากกระทรวงการคลัง

คณะกรรมการตรวจสอบ

ติามห่นังส่่อท่� กค 0803.2/ว.46 ลงวันท่� 17 พื่ฤษภาคม 2562 คณะกรรมการติรวจส่อบัจะได้ำรับัค่าติอบัแทนเห่มาจ่ายเป็นรายเด่ำอน 
ทุกเด่ำอน โดำยประธานกรรมการติรวจส่อบัได้ำรับัค่าติอบัแทนเด่ำอนละ 25,000.00 บัาท และกรรมการติรวจส่อบัได้ำรับัค่าติอบัแทน 
เด่ำอนละ 20,000.00 บัาท ในกรณ่ดำำารงติำาแห่น่งไม่ครบัเด่ำอนจะคำานวณค่าติอบัแทนเป็นรายวันติามจำานวนวันท่�ดำำารงติำาแห่น่งในเด่ำอนนั�น  
ซ่ึ่�งในปี 2563 ม่การประชุมรวม 12 ครั�ง ม่ค่าติอบัแทนรวมทั�งสิ่�น 780,000.00 บัาท

คณะกรรมการอื่นที่แต่งตั้งโดยคณะกรรมการธนาคาร

ติามห่นังส่่อท่� กค 0803.2/ว.46 ลงวันท่� 17 พื่ฤษภาคม 2562 คณะกรรมการชุดำยอ่ยอ่�น ๆ ท่�แต่ิงตัิ�งโดำยคณะกรรมการธนาคาร  
จะได้ำรับัเบ่ั�ยประชุมในอัติราเห่มาจ่ายเป็นรายเด่ำอนเฉพื่าะเด่ำอนท่�เข้้าร่วมประชุม โดำยประธานกรรมการได้ำรับัเบ่ั�ยประชุมเด่ำอนละ 12,500.00 บัาท 
และกรรมการได้ำรับัเบ่ั�ยประชุมเด่ำอนละ 10,000.00 บัาท ทั�งน่� ห่ากกรรมการคนใดำได้ำรับัการแต่ิงตัิ�งเป็นกรรมการในคณะกรรมการอ่�น
มากกว่า 1 คณะ จะได้ำรับัเบ่ั�ยประชุมคณะกรรมการอ่�นรวมแล้วไม่เกิน 2 คณะ คณะละไม่เกิน 1 ครั�งต่ิอเด่ำอน และได้ำรับัเฉพื่าะเด่ำอน
ท่�มาประชุม กรณ่เป็นบุัคคลภายนอกจะได้ำรับัเบ่ั�ยประชุมเฉพื่าะเด่ำอนท่�มาประชุมในอัติราเด่ำอนละไม่เกิน 10,000.00 บัาท เท่ากับั
กรรมการรัฐวิส่าห่กิจ โดำยในปี 2563 ม่ค่าเบ่ั�ยประชุมคณะกรรมการบัริห่าร 430,000.00 บัาท คณะกรรมการส่รรห่าและกำาห่นดำ 
ค่าติอบัแทน 207,500.00 บัาท คณะกรรมการกำากับัด้ำแลกิจการท่�ด่ำและความรบััผิิดำชอบัต่ิอสั่งคม 145,000.00 บัาท คณะกรรมการกำากับั
ความเส่่�ยง 220,000.00 บัาท คณะกรรมการกำาห่นดำกลยุทธ์และนโยบัายด้ำานเทคโนโลย่ส่ารส่นเทศ 220,000.00 บัาท คณะกรรมการ
ความคิดำส่ร้างส่รรค์และนวัติกรรม 100,000.00 บัาท คณะกรรมการกิจการสั่มพัื่นธ์ 25,000.00 บัาท คณะกรรมการส่อบัข้้อเท็จจริง 
125,000.00 บัาท คณะกรรมการส่รรห่ากรรมการผ้้ิจัดำการ 177,500.00 บัาท และคณะอนุกรรมการพิื่จารณาผิลติอบัแทนกรรมการ 
ผ้้ิจัดำการ 47,500.00 บัาท
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ต่ารางสรุปการเข้าร่วมีประชุมี ค่าต่อบแทนรายเดือน และค่าเบี้ยประชมุี

กรรมการ
ระยะเวลา 

การดำารงตำาแหน่ง 
(ณ 31 ธ.ค. 63) 

ค่าตอบแทน 
รายเดือน  

รวมทั้งปี 2563 
(บาท)

เบี้ยประชุม

คณะกรรมการ
ธนาคาร

คณะกรรมการ 
บริหาร

คณะกรรมการ 
ตรวจสอบ

คณะกรรมการ
สรรหาและ

กำาหนด 
ค่าตอบแทน

คณะกรรมการ 
กำากับดูแลกิจการท่ีดี 
และความรับผิดชอบ

ต่อสังคม

คณะกรรมการ 
กำากับความเสี่ยง

คณะกรรมการ
กำาหนดกลยุทธ์
และนโยบายด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศ

คณะกรรมการ 
ความคิด 

สร้างสรรค์และ
นวัตกรรม

คณะกรรมการ 
กิจการสัมพันธ์

คณะกรรมการ 
สอบข้อเท็จจริง

คณะกรรมการ 
สรรหา 

กรรมการผู้จัดการ

คณะอนุกรรมการ
พิจารณา 

ผลตอบแทน
กรรมการผู้จัดการ

รวม (บาท)

รวม 21 ครั้ง รวม 22 ครั้ง รวม 12 ครั้ง รวม 8 ครั้ง รวม 6 ครั้ง รวม 10 ครั้ง รวม 13 ครั้ง รวม 9 ครั้ง รวม 8 ครั้ง รวม 9 ครั้ง รวม 11 ครั้ง รวม 5 ครั้ง

1. ประธานกรรมการ 
นายสูุ่พ้นธุ์		มืงคู่ลสูุ่ธ่ 22 ติ.ค. 62 - 31 ธ.ค. 63  240,000.00  375,000.00  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  - 	615,000.00	

(21/21)

2. ผิ้้อำานวยการส่ำานักงานเศรษฐกิจการคลัง 

กระทรวงการคลัง
นางสู่าวเกติสูุ่ด้า		สุู่ประดิ้ษฐ์ 18 ติ.ค. 62 - 31 ธ.ค. 63  120,000.00  300,000.00  -  -  87,500.00  -  60,000.00  -  -  -  -  -  37,500.00 	605,000.00	
ท่�ปร่กษาด้ำานเศรษฐกิจระห่ว่างประเทศ (เศรษฐกรทรงคุณวุฒิ) 
ส่ำานักงานเศรษฐกิจการคลัง
(แทนผิ้้อำานวยการส่ำานักงานเศรษฐกิจการคลัง) 

(20/21) (8/8) (10/10) (5/5)

3. อธบิัดำ่กรมการค้าติ่างประเทศ กระทรวงพื่าณิชย์
นายก่รติิ		ร้ชัโน 1 ติ.ค. 62 - 31 ธ.ค. 63  120,000.00  240,000.00  -  -  -  50,000.00  -  -  25,000.00  -  -  -  - 	435,000.00	

(17/21) (5/6) (2/2)

4. ผิ้้อำานวยการส่ำานักงานเศรษฐกิจอุติส่าห่กรรม  
กระทรวงอตุิส่าห่กรรม
นายทองชั้ย		ชัวลิติพิเชัฐ	 1 ติ.ค. 62 - 31 ธ.ค. 63  120,000.00  280,000.00  -  198,064.52  -  25,000.00  75,000.00  -  -  -  -  50,000.00  - 	748,064.52	

(18/21) (3/3) (8/8) (2/2) (7/7) (10/11)

5. เลข้าธิการส่ำานักงานเศรษฐกิจการเกษติร  
กระทรวงเกษติรและส่ห่กรณ์
นายระพ่ภ้ทร์		จ้นทรศร่วงศ์ 1 ติ.ค. 62 - 30 ก.ย. 63  90,000.00  240,000.00  -  -  40,000.00  50,000.00  -  -  -  -  -  -  - 	420,000.00	

(15/15) (4/5) (4/4)

นายฉ้นทานนท	์	วรรณเขจร 1 ติ.ค. 63 - 31 ธ.ค. 63  30,000.00  60,000.00  -  41,935.48  30,000.00  -  -  -  -  -  -  -  - 	161,935.48	

(6/6) (3/4) (3/3)

6. อธิบัดำ่กรมเศรษฐกิจระห่ว่างประเทศ  
กระทรวงการติ่างประเทศ
นายเชิัด้ชัาย		ใชั้ไววิทย์ 26 ก.ย. 62 - 31 ธ.ค. 63  120,000.00  300,000.00  -  240,000.00  -  -  25,000.00  -  75,000.00  -  -  -  - 	760,000.00	

(21/21) (11/12) (3/3) (7/7) (4/4)

7. นายด้ามืพ์		สูุ่คู่นธทร้พย์ 26 ก.ย. 60 - 31 ธ.ค. 63  120,000.00  300,000.00  90,000.00  -  -  -  -  150,000.00  -  -  -  30,000.00  - 	690,000.00	

(21/21) (22/22) (13/13) (9/9) (11/11)

8. นายประเสู่ริฐ		ภ้ทรด้ิลก 26 ก.พื่. 62 - 31 ธ.ค. 63  120,000.00  300,000.00  150,000.00  -  -  -  -  -  -  25,000.00  75,000.00  47,500.00  - 	717,500.00	

(21/21) (22/22) (8/8) (9/9) (11/11)

9. นายมืาสู่		ติ้นหยงมืาศ	 21 ก.ค. 57 - 31 ธ.ค. 63  120,000.00  300,000.00  -  300,000.00  50,000.00  -  -  -  -  -  50,000.00  -  10,000.00 	830,000.00	

(21/21) (12/12) (8/8) (9/9) (5/5)

10. นายพิริยะ		เขม็ืพล 28 ม.ค. 63 - 5 ติ.ค. 63  82,903.22  240,000.00  70,000.00  -  -  -  30,000.00  -  -  -  -  50,000.00  - 	472,903.22	

(15/15)  (14/15) (5/6)  (7/7) 

11. กรรมการผิ้้จัดำการ ธส่น.
นายพิศิษฐ	์	เสู่ร่วิว้ฒนา 1 มิ.ย. 59 - 31 ธ.ค. 63  120,000.00  300,000.00  120,000.00  -  -  20,000.00  30,000.00  70,000.00  -  -  -  -  - 	660,000.00	

(21/21) (22/22) (6/6) (10/10) (10/13)

จำานวนผลติอบแทนท่�ได้้ร้บ	(บาท) 	1,402,903.22	 3,235,000.00	 	430,000.00	 	780,000.00	 207,500.00	 	145,000.00	 	220,000.00	 	220,000.00	 	100,000.00	 	25,000.00	 	125,000.00	 	177,500.00	 	47,500.00	 	7,115,403.22	

ห่มายเห่ติุ : 1.  ติามห่ลักเกณฑ์์ข้องกระทรวงการคลังในการจ่ายค่าติอบัแทนและเบ่ั�ยประชุมข้องกรรมการรัฐวิส่าห่กิจ กรรมการท่�ได้ำรับัแต่ิงตัิ�งเป็นกรรมการในคณะกรรมการชุดำย่อย มากกว่า 1 คณะ จะได้ำรับัเบ่ั�ยประชุมส่ำาห่รับัคณะกรรมการชุดำย่อยรวมแล้วไม่เกิน 2 คณะ คณะละไม่เกิน 1 ครั�งต่ิอเด่ำอน และกรณ่กรรมการดำำารงติำาแห่น่งไม่เต็ิมเด่ำอน จะได้ำรับั 

ค่าติอบัแทนรายเด่ำอนติามสั่ดำส่่วนระยะเวลาการดำำารงติำาแห่น่ง ทั�งน่� คณะกรรมการติรวจส่อบัได้ำรับัค่าติอบัแทนเป็นรายเด่ำอน (อ้างอิงติามืหน้งสืู่อกระทรวงการคู่ล้ง	 ท่�	กคู่	0803.2/ว.46	ลงว้นท่�	17	พฤษภาคู่มื	2562	เรื�อง	แจ้งเว่ยนอ้ติราและหล้กเกณฑ์การจ�ายคู่�าติอบแทนรายเด้ือนและเบ่�ยประชัุมืกรรมืการร้ฐวิสู่าหกิจ 

และกรรมืการอื�นในคู่ณะกรรมืการชัุด้ย�อย	คู่ณะอนุกรรมืการ	หรือคู่ณะทำางานอื�น ๆ ติามืมืติิคู่ณะร้ฐมืนติร่	เมืื�อว้นท่�	24	เมืษายน	2562)

 2. ตัิวเลข้ในวงเล็บั (.../...) ห่มายถ่ง จำานวนครั�งท่�กรรมการมาประชุม / จำานวนครั�งท่�ม่การประชุมระห่ว่างการดำำารงติำาแห่น่ง
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คณะกรรมีการธนาคารเพื่อการส่งออกและนำาเข้าแห่งประเทศไทยประจำาปี 2563

กรรมการ
ระยะเวลา 

การดำารงตำาแหน่ง 
(ณ 31 ธ.ค. 63) 

ค่าตอบแทน 
รายเดือน  

รวมทั้งปี 2563 
(บาท)

เบี้ยประชุม

คณะกรรมการ
ธนาคาร

คณะกรรมการ 
บริหาร

คณะกรรมการ 
ตรวจสอบ

คณะกรรมการ
สรรหาและ

กำาหนด 
ค่าตอบแทน

คณะกรรมการ 
กำากับดูแลกิจการท่ีดี 
และความรับผิดชอบ

ต่อสังคม

คณะกรรมการ 
กำากับความเสี่ยง

คณะกรรมการ
กำาหนดกลยุทธ์
และนโยบายด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศ

คณะกรรมการ 
ความคิด 

สร้างสรรค์และ
นวัตกรรม

คณะกรรมการ 
กิจการสัมพันธ์

คณะกรรมการ 
สอบข้อเท็จจริง

คณะกรรมการ 
สรรหา 

กรรมการผู้จัดการ

คณะอนุกรรมการ
พิจารณา 

ผลตอบแทน
กรรมการผู้จัดการ

รวม (บาท)

รวม 21 ครั้ง รวม 22 ครั้ง รวม 12 ครั้ง รวม 8 ครั้ง รวม 6 ครั้ง รวม 10 ครั้ง รวม 13 ครั้ง รวม 9 ครั้ง รวม 8 ครั้ง รวม 9 ครั้ง รวม 11 ครั้ง รวม 5 ครั้ง

1. ประธานกรรมการ 
นายสูุ่พ้นธุ์		มืงคู่ลสูุ่ธ่ 22 ติ.ค. 62 - 31 ธ.ค. 63  240,000.00  375,000.00  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  - 	615,000.00	

(21/21)

2. ผิ้้อำานวยการส่ำานักงานเศรษฐกิจการคลัง 

กระทรวงการคลัง
นางสู่าวเกติสูุ่ด้า		สูุ่ประด้ิษฐ์ 18 ติ.ค. 62 - 31 ธ.ค. 63  120,000.00  300,000.00  -  -  87,500.00  -  60,000.00  -  -  -  -  -  37,500.00 	605,000.00	
ท่�ปร่กษาด้ำานเศรษฐกิจระห่ว่างประเทศ (เศรษฐกรทรงคุณวุฒิ) 
ส่ำานักงานเศรษฐกิจการคลัง
(แทนผิ้้อำานวยการส่ำานักงานเศรษฐกิจการคลัง) 

(20/21) (8/8) (10/10) (5/5)

3. อธิบัดำ่กรมการค้าติ่างประเทศ กระทรวงพื่าณิชย์
นายก่รติิ		ร้ชัโน 1 ติ.ค. 62 - 31 ธ.ค. 63  120,000.00  240,000.00  -  -  -  50,000.00  -  -  25,000.00  -  -  -  - 	435,000.00	

(17/21) (5/6) (2/2)

4. ผิ้้อำานวยการส่ำานักงานเศรษฐกิจอุติส่าห่กรรม  
กระทรวงอุติส่าห่กรรม
นายทองชั้ย		ชัวลิติพิเชัฐ	 1 ติ.ค. 62 - 31 ธ.ค. 63  120,000.00  280,000.00  -  198,064.52  -  25,000.00  75,000.00  -  -  -  -  50,000.00  - 	748,064.52	

(18/21) (3/3) (8/8) (2/2) (7/7) (10/11)

5. เลข้าธิการส่ำานักงานเศรษฐกิจการเกษติร  
กระทรวงเกษติรและส่ห่กรณ์
นายระพ่ภ้ทร์		จ้นทรศร่วงศ์ 1 ติ.ค. 62 - 30 ก.ย. 63  90,000.00  240,000.00  -  -  40,000.00  50,000.00  -  -  -  -  -  -  - 	420,000.00	

(15/15) (4/5) (4/4)

นายฉ้นทานนท์		วรรณเขจร 1 ติ.ค. 63 - 31 ธ.ค. 63  30,000.00  60,000.00  -  41,935.48  30,000.00  -  -  -  -  -  -  -  - 	161,935.48	

(6/6) (3/4) (3/3)

6. อธิบัดำ่กรมเศรษฐกิจระห่ว่างประเทศ  
กระทรวงการติ่างประเทศ
นายเชัิด้ชัาย		ใชั้ไววิทย์ 26 ก.ย. 62 - 31 ธ.ค. 63  120,000.00  300,000.00  -  240,000.00  -  -  25,000.00  -  75,000.00  -  -  -  - 	760,000.00	

(21/21) (11/12) (3/3) (7/7) (4/4)

7. นายด้ามืพ์		สูุ่คู่นธทร้พย์ 26 ก.ย. 60 - 31 ธ.ค. 63  120,000.00  300,000.00  90,000.00  -  -  -  -  150,000.00  -  -  -  30,000.00  - 	690,000.00	

(21/21) (22/22) (13/13) (9/9) (11/11)

8. นายประเสู่ริฐ		ภ้ทรด้ิลก 26 ก.พื่. 62 - 31 ธ.ค. 63  120,000.00  300,000.00  150,000.00  -  -  -  -  -  -  25,000.00  75,000.00  47,500.00  - 	717,500.00	

(21/21) (22/22) (8/8) (9/9) (11/11)

9. นายมืาสู่		ติ้นหยงมืาศ	 21 ก.ค. 57 - 31 ธ.ค. 63  120,000.00  300,000.00  -  300,000.00  50,000.00  -  -  -  -  -  50,000.00  -  10,000.00 	830,000.00	

(21/21) (12/12) (8/8) (9/9) (5/5)

10. นายพิริยะ		เข็มืพล 28 ม.ค. 63 - 5 ติ.ค. 63  82,903.22  240,000.00  70,000.00  -  -  -  30,000.00  -  -  -  -  50,000.00  - 	472,903.22	

(15/15)  (14/15) (5/6)  (7/7) 

11. กรรมการผิ้้จัดำการ ธส่น.
นายพิศิษฐ์		เสู่ร่วิว้ฒนา 1 มิ.ย. 59 - 31 ธ.ค. 63  120,000.00  300,000.00  120,000.00  -  -  20,000.00  30,000.00  70,000.00  -  -  -  -  - 	660,000.00	

(21/21) (22/22) (6/6) (10/10) (10/13)

จำานวนผลติอบแทนท่�ได้้ร้บ	(บาท) 	1,402,903.22	 3,235,000.00	 	430,000.00	 	780,000.00	 207,500.00	 	145,000.00	 	220,000.00	 	220,000.00	 	100,000.00	 	25,000.00	 	125,000.00	 	177,500.00	 	47,500.00	 	7,115,403.22	

ห่มายเห่ตุิ : 1.  ติามห่ลักเกณฑ์์ข้องกระทรวงการคลังในการจ่ายค่าติอบัแทนและเบ่ั�ยประชุมข้องกรรมการรัฐวิส่าห่กิจ กรรมการท่�ได้ำรับัแต่ิงตัิ�งเป็นกรรมการในคณะกรรมการชุดำย่อย มากกว่า 1 คณะ จะได้ำรับัเบ่ั�ยประชุมส่ำาห่รับัคณะกรรมการชุดำย่อยรวมแล้วไม่เกิน 2 คณะ คณะละไม่เกิน 1 ครั�งต่ิอเด่ำอน และกรณ่กรรมการดำำารงติำาแห่น่งไม่เต็ิมเด่ำอน จะได้ำรับั 

ค่าติอบัแทนรายเด่ำอนติามสั่ดำส่่วนระยะเวลาการดำำารงติำาแห่น่ง ทั�งน่� คณะกรรมการติรวจส่อบัได้ำรับัค่าติอบัแทนเป็นรายเด่ำอน (อ้างอิงติามืหน้งสืู่อกระทรวงการคู่ล้ง	 ท่�	กคู่	0803.2/ว.46	ลงว้นท่�	17	พฤษภาคู่มื	2562	เรื�อง	แจ้งเว่ยนอ้ติราและหล้กเกณฑ์การจ�ายคู่�าติอบแทนรายเด้ือนและเบ่�ยประชัุมืกรรมืการร้ฐวิสู่าหกิจ 

และกรรมืการอื�นในคู่ณะกรรมืการชัุด้ย�อย	คู่ณะอนุกรรมืการ	หรือคู่ณะทำางานอื�น ๆ ติามืมืติิคู่ณะร้ฐมืนติร่	เมืื�อว้นท่�	24	เมืษายน	2562)

 2. ตัิวเลข้ในวงเล็บั (.../...) ห่มายถ่ง จำานวนครั�งท่�กรรมการมาประชุม / จำานวนครั�งท่�ม่การประชุมระห่ว่างการดำำารงติำาแห่น่ง
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หลักความขัดแย้งทางผลประโยชน์
ธส่น. ให้่ความส่ำาคัญในการดำำาเนินงานติามห่ลักธรรมาภิบัาล โปร่งใส่ ติรวจส่อบัไดำ้ และม่การบัริห่ารจัดำการความข้ัดำแย้งทาง 

ผิลประโยชน์อย่างเห่มาะส่มติามนโยบัายการกำากับัด้ำแลกิจการท่�ด่ำ โดำยกำาห่นดำแนวปฏิิบััติิติามระเบ่ัยบั ธส่น. ว่าด้ำวย การป้องกันความขั้ดำแยง้ 
ทางผิลประโยชน์ พื่.ศ. 2563 ซ่ึ่�งเป็นเคร่�องม่อในการบัริห่ารจัดำการความขั้ดำแยง้ทางผิลประโยชน์ ม่ผิลบัังคับัใช้กับัผ้้ิบัริห่ารและผ้้ิปฏิิบััติิงาน 
ทุกระดัำบั เพ่ื่�อให้่การปฏิิบััติิห่น้าท่�เป็นไปด้ำวยความซ่ึ่�อติรง ไม่แส่วงห่าประโยชน์ส่่วนติน ไม่เล่อกปฏิิบััติิ และไม่เข้้าไปม่ส่่วนร่วม 
ห่ร่อม่ส่่วนเก่�ยวข้้องในการตัิดำสิ่นใจในธุรกรรมห่ร่อกิจการใดำ ๆ  ท่�ตินเองม่ส่่วนได้ำส่่วนเส่่ย ไม่ว่าทางติรงห่ร่อทางอ้อม อันจะทำาให้่เกิดำปัญห่า
ความข้ัดำแย้งทางผิลประโยชน์ (Conflict of Interest) รวมถ่งกำาห่นดำให่้ผ้้ิบัริห่ารและพื่นักงาน ธส่น. ทุกคนลงนามรับัทราบัระเบ่ัยบั 
ดัำงกล่าว และให่้รายงานข้้อเท็จจริงเก่�ยวกับัการรับัทรัพื่ย์สิ่นและประโยชน์ รวมทั�งรายงานความข้ัดำแย้งทางผิลประโยชน์เน่�องจาก 
การปฏิิบััติิห่น้าท่�ต่ิอผ้้ิม่อำานาจพิื่จารณาติามท่�ระบุัไว้ในระเบ่ัยบัดัำงกล่าว

ส่ำาห่รับัคณะกรรมการธนาคารม่การรายงานการม่ส่่วนได้ำส่่วนเส่่ยข้องกรรมการ อาทิ ข้้อม้ลเก่�ยวกับัการถ่อหุ้่น ห่ร่อการเป็นกรรมการ
ห่ร่อผ้้ิบัริห่ารระดัำบัส้่งในองค์กรอ่�น ๆ  ในแบับัแจ้งการม่ส่่วนได้ำส่่วนเส่่ยข้องกรรมการ ธส่น. รวมทั�งรายงานข้้อม้ลย่นยันการดำำารงติำาแห่น่ง
กรรมการในรัฐวิส่าห่กิจไม่เกิน 3 แห่่ง ติามบัทบััญญัติิข้องพื่ระราชบััญญัติิคุณส่มบััติิมาติรฐานส่ำาห่รับักรรมการและพื่นักงานรัฐวิส่าห่กิจ 
พื่.ศ. 2518 ซ่ึ่�งกรรมการให่ม่และกรรมการปัจจุบัันต้ิองรายงานเพ่ื่�อให้่เกิดำความโปร่งใส่ติามห่ลักการกำากับัด้ำแลกิจการท่�ด่ำเป็นประจำาทุกปี

นอกจากน่� ธส่น. จัดำให้่ม่ห่ลักเกณฑ์์การให่้สิ่นเช่�อห่ร่อลงทุนในกิจการท่�ม่ผิลประโยชน์เก่�ยวข้้อง โดำยส่อดำคล้องติามห่ลักเกณฑ์์ 
ข้อง ธปท. และนโยบัายการกำากับัด้ำแลกิจการท่�ด่ำ ซ่ึ่�งห่ลักเกณฑ์์ดัำงกล่าวกำาห่นดำมิให้่ม่กรรมการห่ร่อผ้้ิม่อำานาจอนุมัติิเข้้าร่วมการประชุม
และออกเส่่ยงลงมติิการอนมัุติิสิ่นเช่�อห่ร่อการลงทนุในกจิการท่�ตินเองห่ร่อผ้้ิเก่�ยวข้้องม่ผิลประโยชนเ์ก่�ยวข้้อง และการให่สิ้่นเช่�อห่ร่อลงทุน
ในกิจการท่�ตินเองห่ร่อผ้้ิเก่�ยวข้้องจะต้ิองไม่ม่เง่�อนไข้ห่ร่อข้้อกำาห่นดำพิื่เศษผิิดำไปจากปกติิ

รายชื่อรัฐวิสาหกิจและบริษัทที่กรรมีการธนาคารดำารงต่ำาแหน่งกรรมีการหรือผู้บริหารระดับสูง

คณะกรรมการธนาคาร
รัฐวิสาหกิจและบริษัทที่กรรมการธนาคารดำารงตำาแหน่ง

กรรมการหรือผู้บริหารระดับสูง

รายชื่อ ตำาแหน่ง ชื่อรัฐวิสาหกิจ/บริษัท ตำาแหน่ง

1. นายสุพันธุ์ มงคลสุธี ประธาน
กรรมการ

บริษัท ซินเน็ค (ประเทศไทย) จำากัด (มหาชน) ประธานกรรมการ

บริษัท ทีบีเอสพี จำากัด (มหาชน) กรรมการ

บริษัท ที.เค.เอส. เทคโนโลยี จำากัด (มหาชน) กรรมการ

2. นางสาวเกตสุดา สุประดิษฐ์ กรรมการ สำานักงานความร่วมม่อพัฒนาเศรษฐกิจกับ 
ประเทศเพือ่นบ้าน (องค์การมหาชน) 

กรรมการ

บริษัท ไทย-อะมาดิอุส เซาท์อีสต์เอเชีย จำากัด กรรมการ

3. นายกีรติ รัชโน กรรมการ - -

4. นายทองชัย ชวลิตพิเชฐ กรรมการ การไฟัฟ้ัาส่วนภูมิภาค กรรมการ

5. นายฉันทานนท์ วรรณเขจร กรรมการ องค์การส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย กรรมการ

6. นายเชิดชาย ใช้ไววิทย์ กรรมการ สำานักงานความร่วมม่อพัฒนาเศรษฐกิจกับ 
ประเทศเพือ่นบ้าน (องค์การมหาชน) 

กรรมการ
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คณะกรรมการธนาคาร
รัฐวิสาหกิจและบริษัทที่กรรมการธนาคารดำารงตำาแหน่ง

กรรมการหรือผู้บริหารระดับสูง

รายชื่อ ตำาแหน่ง ชื่อรัฐวิสาหกิจ/บริษัท ตำาแหน่ง

7. นายดามพ์ สุคนธทรัพย์ กรรมการ บริษัท แบล็ค อิ�งค์ กรุ�ป (ไทยแลนด์) จำากัด กรรมการ

บริษัท แบล็คอิ�งค์ กรุ�ป คอนซัลติ�ง จำากัด กรรมการ

บริษัท วิสาข์ แคปิตอล เวนเจอร์ส จำากัด กรรมการ

บริษัท ที เอ็นจิเนียร์ร่ิง คอร์เปอร์เรช่ัน จำากัด (มหาชน) กรรมการ

สถาบันระหว่างประเทศเพื่อการค้าและการพัฒนา 
(องค์การมหาชน)

กรรมการ

8. นายประเสริฐ ภัทรดิลก กรรมการ บริษัท ฑีฆาก่อสร้าง จำากัด (มหาชน) กรรมการ และประธาน
กรรมการตรวจสอบ

บริษัท แอดไวเซอรี่ พลัส จำากัด กรรมการ

บริษัท เวฟั เอ็นเตอร์เทนเมนท์ จำากัด (มหาชน) กรรมการ และประธาน
กรรมการตรวจสอบ

บริษัท เพซ ดีเวลลอปเมนท์ คอร์ปอเรช่ัน จำากัด (มหาชน) กรรมการ และ 
กรรมการตรวจสอบ

บริษัท บูติคนิวซิตี้ จำากัด (มหาชน) กรรมการ และประธาน 
กรรมการตรวจสอบ

บริษัท คินเดรด จำากัด กรรมการ

บริษัท โรบินสัน แพลนเนอร์ จำากัด กรรมการ

9. นายมาส ตันหยงมาศ กรรมการ บริษัท โกลเบิล เอ็กซเพิร์ท ฟัอรั่ม จำากัด กรรมการ

10. นายพิศิษฐ์ เสรีวิวัฒนา กรรมการ บริษัท โรงพยาบาลเสรีรักษ์ จำากัด กรรมการ

บริษัท สินแพทย์ บางนา จำากัด กรรมการ

บริษัท เอส เมดิคอล จำากัด กรรมการ

ณ 31 ธัันวาคม 2563
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นโยบายและผลการจัดการรายการที่เกี่ยวโยงกัน
ธส่น. ให่้ความส่ำาคัญติ่อการป้องกันความข้ัดำแย้งทางผิลประโยชน์จากการทำารายการท่�เก่�ยวโยงกัน โดำยในนโยบัายและค่้ม่อ 

การกำากับัด้ำแลกิจการท่�ด่ำซ่ึ่�งได้ำรับัอนุมัติิจากคณะกรรมการธนาคารกำาห่นดำว่า ในกรณ่ท่� ธส่น. จำาเป็นต้ิองทำารายการท่�เก่�ยวโยงกันกับั
บุัคคลภายในข้ององค์กร อาทิ การทำารายการระห่ว่างบัริษัทข้องกรรมการและผ้้ิบัริห่าร กับั ธส่น. ให้่คณะกรรมการธนาคารกำากับัด้ำแล
การดำำาเนินงานอย่างใกล้ชิดำ เพ่ื่�อทำาให้่รายการดัำงกล่าวม่ความโปร่งใส่ ยุติิธรรม โดำยกรรมการ ผ้้ิบัริห่าร และพื่นักงาน ท่�ม่ส่่วนได้ำส่่วนเส่่ย 
ในรายการนั�น จะไม่ม่ส่่วนในการพิื่จารณาอนุมัติิรายการท่�เก่�ยวโยงกันดัำงกล่าว โดำยคณะกรรมการติรวจส่อบัจะส่อบัทานประสิ่ทธิภาพื่ 
และประสิ่ทธิผิลข้องกระบัวนการควบัคุมภายใน กระบัวนการกำากับัด้ำแลท่�ด่ำ และกระบัวนการบัริห่ารความเส่่�ยง ติลอดำจนพิื่จารณารายการ 
ท่�เก่�ยวโยงกันห่ร่อรายการท่�อาจม่ความขั้ดำแย้งทางผิลประโยชน์ และรายงานให้่คณะกรรมการธนาคารทราบั

ส่ำาห่รับัการติรวจส่อบัข้้อม้ลการม่ส่่วนได้ำส่่วนเส่่ยข้องกรรมการ ธส่น. กำาห่นดำให่้ม่แบับัแจ้งรายงานการม่ส่่วนไดำ้ส่่วนเส่่ย 
ข้องกรรมการ เพ่ื่�อติรวจส่อบัข้้อม้ลการม่ส่่วนไดำส่้่วนเส่่ยข้องกรรมการกอ่นและระห่วา่งดำำารงติำาแห่นง่ โดำยไดำส่้่งแบับัแจ้งฯ ให่ก้รรมการเดำมิ 
และกรรมการให่ม่กรอกข้้อม้ลการม่ส่่วนได้ำส่่วนเส่่ยเป็นประจำาทุกปี ซ่ึ่�งรวมถ่งข้้อม้ลการถ่อหุ้่นในนิติิบุัคคลเกินกว่าร้อยละ 10 ข้อง 
จำานวนหุ้่นท่�ม่สิ่ทธิออกเส่่ยงทั�งห่มดำ นอกจากน่� ธส่น. ได้ำติรวจส่อบัข้้อม้ลรายการเก่�ยวโยงข้องกรรมการในระบับัฐานข้้อม้ลล้กค้า ธส่น.  
และระบับัข้้อม้ลนิติิบุัคคล (Enlite) ทั�งน่� ในปี 2563 ธส่น. ไม่ม่รายการท่�เก่�ยวโยงกันกับับัริษัทจดำทะเบ่ัยนห่ร่อองค์กรภาครัฐและเอกชน 
ท่�กรรมการธนาคารดำำารงติำาแห่น่งกรรมการห่ร่อผ้้ิบัริห่ารระดำับัส้่ง รวมทั�งไม่ม่การถ่อหุ้่นเกินกว่าร้อยละ 10 ข้องจำานวนหุ้่นท่�ม่สิ่ทธิ 
ออกเส่่ยงทั�งห่มดำ 
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คณะกรรมการติรวจส่อบัธนาคารเพ่ื่�อการส่่งออกและนำาเข้้าแห่่งประเทศไทย (ธส่น.) ประกอบัดำ้วยกรรมการท่�ม่ความเป็นอิส่ระ 
จำานวน 3 ท่าน โดำยคณะกรรมการธนาคารได้ำม่มติิแต่ิงตัิ�งคณะกรรมการติรวจส่อบั ดัำงน่� 

1. ติามคำาสั่�งท่� 176/2562 เร่�อง แติ่งตัิ�งคณะกรรมการติรวจส่อบั สั่�ง ณ วันท่� 28 พื่ฤศจิกายน 2562 โดำยม่ผิลตัิ�งแติ่วันท่�  
19 พื่ฤศจิกายน 2562 ถ่ง 28 ตุิลาคม 2563

 1. นายมาส่  ตัินห่ยงมาศ ประธานกรรมการติรวจส่อบั
   2. นายทองชัย ชวลิติพิื่เชฐ  กรรมการติรวจส่อบั 
 3. นายเชิดำชาย ใช้ไววิทย์  กรรมการติรวจส่อบั 

2. ติามคำาสั่�งท่� 125/2563 เร่�อง แต่ิงตัิ�งคณะกรรมการติรวจส่อบั สั่�ง ณ วันท่� 30 ตุิลาคม 2563 โดำยม่ผิลตัิ�งแต่ิวันท่� 29 ตุิลาคม 
2563 ถ่งปัจจุบััน

 1. นายมาส่  ตัินห่ยงมาศ ประธานกรรมการติรวจส่อบั 
   2. นายเชิดำชาย ใช้ไววิทย์  กรรมการติรวจส่อบั 
 3. นายฉันทานนท์ วรรณเข้จร กรรมการติรวจส่อบั 

โดำยม่ผ้ิ้บัริห่ารส้่งสุ่ดำข้องฝ่่ายติรวจส่อบั ทำาห่น้าท่�เป็นเลข้านุการคณะกรรมการติรวจส่อบั 

คณะกรรมการติรวจส่อบัไดำ้ปฏิิบััติิห่น้าท่�ติามข้อบัเข้ติ ห่น้าท่� และความรับัผิิดำชอบัท่�ระบุัไว้ในกฎบััติรคณะกรรมการติรวจส่อบั 
ติามท่�ได้ำรับัมอบัห่มายจากคณะกรรมการธนาคาร ซ่ึ่�งส่อดำคล้องติามระเบ่ัยบักระทรวงการคลังว่าด้ำวยคณะกรรมการติรวจส่อบัและ 
ห่น่วยติรวจส่อบัภายในข้องรัฐวิส่าห่กิจ พื่.ศ. 2555 และค่้ม่อการปฏิิบััติิงานข้องคณะกรรมการติรวจส่อบัภายในรัฐวิส่าห่กิจ กระทรวงการคลัง  
พื่.ศ. 2555 

ในป ี2563 คณะกรรมการติรวจส่อบัม่การประชมุรว่มกบััผ้้ิส่อบับััญช่ (ส่ำานักงานการติรวจเงนิแผ่ินดำนิ) ฝ่่ายจัดำการ ผ้้ิบัรหิ่ารฝ่่ายงาน
ต่ิาง ๆ  และผ้้ิติรวจส่อบัภายใน ติามระเบ่ัยบัวาระท่�เก่�ยวข้้อง รวม 12 ครั�ง โดำยคณะกรรมการติรวจส่อบัได้ำม่การรายงานผิลการกำากับัด้ำแล
และข้้อเส่นอแนะต่ิอคณะกรรมการธนาคารเป็นประจำาทุกไติรมาส่ ส่รุปส่าระส่ำาคัญได้ำดัำงน่� 

•	 รายงานทางการเงิน	 : ส่อบัทานงบัการเงินรายไติรมาส่และประจำาปี โดำยพิื่จารณาความเห่มาะส่มข้องนโยบัายการบััญช่ท่�ใช้ 
ในการจัดำทำางบัการเงิน ผิลการดำำาเนินงานและฐานะการเงิน ในประเดำ็นส่ำาคัญท่�ม่ผิลต่ิองบัการเงิน ม่การเปิดำเผิยข้้อม้ลท่�เป็น
ส่าระส่ำาคัญอยา่งเพ่ื่ยงพื่อ  ครบัถ้วน ทันเวลา เช่�อถ่อได้ำ  และม่การประชุมเป็นการเฉพื่าะร่วมกับัผ้้ิส่อบับััญช่โดำยไม่ม่ฝ่่ายจัดำการ 
เข้้าร่วมประชุม รวมถ่งการให่ค้วามเห่น็ชอบัการปฏิิบััติิติามมาติรฐานการรายงานทางการเงนิกลุ่มเคร่�องม่อทางการเงนิ (TFRS 9) 
ในปี 2563 เพ่ื่�อให้่มั�นใจว่ากระบัวนการจัดำทำางบัการเงินและรายงานทางการเงินม่ความถ้กต้ิองติามท่�ควรในส่าระส่ำาคัญ 
ติามมาติรฐานการรายงานทางการเงิน  

•	 การบริหารคู่วามืเสู่่�ยง	 : ประเมินและติิดำติามผิลการบัริห่ารความเส่่�ยง รวมทั�งม่การห่าร่อและแลกเปล่�ยนข้้อคิดำเห็่นร่วมกับั 
คณะกรรมการกำากับัความเส่่�ยง เพ่ื่�อประเมินว่านโยบัายและกลยุทธ์การบัริห่ารความเส่่�ยงข้อง ธส่น. ครอบัคลุมความเส่่�ยงทุกประเภท 
รวมถ่งความเส่่�ยงท่�เกิดำข่้�นให่ม่และม่การดำำาเนินการติามนโยบัายและกลยุทธ์ดัำงกล่าวอย่างม่ประสิ่ทธิภาพื่และประสิ่ทธิผิล

•	 การคู่วบคุู่มืภายใน	: คณะกรรมการติรวจส่อบัได้ำให้่ความส่ำาคัญกับัการบัริห่ารจัดำการติามแนวคิดำ Three Lines of Defence 
ม่การส่อบัทานระบับัการควบัคุมภายใน โดำยพิื่จารณาจากรายงานการติรวจส่อบัข้องฝ่่ายติรวจส่อบั ธนาคารแห่่งประเทศไทย 
(ธปท.) และส่ำานักงานการติรวจเงินแผ่ินดิำน (ส่ติง.) รวมทั�งรายงานการส่อบัทานสิ่นเช่�อข้องฝ่่ายบัริห่ารความเส่่�ยง ติลอดำจนติิดำติาม
ผิลการดำำาเนินการปรับัปรุงแก้ไข้ระบับัการควบัคุมภายใน และการแก้ไข้ประเด็ำนท่�พื่บัจากการติรวจส่อบัทั�งข้องฝ่่ายติรวจส่อบั 
ธปท. และ ส่ติง. ให้่เป็นไปอย่างเห่มาะส่มและทันกาล เพ่ื่�อให้่มั�นใจว่าระบับัการควบัคุมภายในข้อง ธส่น. ม่ความเห่มาะส่ม 
เพ่ื่ยงพื่อ และม่ประสิ่ทธิผิล

รายงานคณะกรรมีการต่รวจสอบ
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•	 การติรวจสู่อบภายใน	: ส่อบัทานและอนมัุติิกฎบััติรการติรวจส่อบัภายใน และค่้ม่อการปฏิิบััติิงานติรวจส่อบัภายใน เพ่ื่�อพื่จิารณา
ความเห่มาะส่มข้องห่น้าท่� ความรับัผิิดำชอบั ข้อบัเข้ติการปฏิิบััติิงาน สิ่ทธิ และความเป็นอิส่ระในการปฏิิบััติิห่น้าท่� อนุมัติิแผิน 
การติรวจส่อบัเชิงกลยุทธ์และแผินการติรวจส่อบัประจำาปี พิื่จารณาให่้ความเห่็นชอบังบัประมาณประจำาปี รวมถ่งประเมิน 
ความเพ่ื่ยงพื่อเห่มาะส่มข้องทรพัื่ยากรข้องฝ่่ายติรวจส่อบั แผินการพื่ฒันาบัคุลากรข้องฝ่่ายติรวจส่อบั พิื่จารณาผิลการติรวจส่อบั 
ข้องฝ่่ายติรวจส่อบัผิลการดำำาเนินการติามแผินพื่ัฒนาองค์กรติามเกณฑ์์การประเมินผิลการดำำาเนินงานรัฐวิส่าห่กิจติามระบับั 
ประเมินผิลให่ม่ (State Enterprise Assessment Model: SE-AM) และติิดำติามผิลการดำำาเนินการแก้ไข้ในประเด็ำนท่�ส่ำาคัญ ติลอดำจน 
ติิดำติามความค่บัห่น้าการปฏิิบััติิงานให้่เป็นไปติามแผินการติรวจส่อบัท่�ได้ำรับัอนุมัติิ พิื่จารณาความด่ำความชอบัประจำาปีข้อง 
ผ้้ิบัรหิ่ารส้่งสุ่ดำข้องฝ่่ายติรวจส่อบั รวมทั�งให่ค้ำาปร่กษาแนะนำาในการปฏิิบััติิงาน เพ่ื่�อให่เ้กดิำประสิ่ทธภิาพื่ในการปฏิิบััติิงานมากข่้�น 
นอกจากน่�ยังให้่การส่่งเส่ริมและส่นับัส่นุนผ้้ิติรวจส่อบัภายในให่้ม่การพัื่ฒนาความร้้ความส่ามารถและส่อบัรับัประกาศน่ยบััติร
ทางวิชาช่พื่ อ่กทั�งส่นับัส่นุนการพัื่ฒนางานติรวจส่อบัโดำยอนุมัติิให้่ฝ่่ายติรวจส่อบันำาระบับัเทคโนโลยส่่ารส่นเทศ Audit Support 
System (A2S) เข้้ามาเป็นเคร่�องม่อช่วยในงานติรวจส่อบัให้่เกิดำประสิ่ทธิภาพื่มากยิ�งข่้�น เพ่ื่�อรองรับัการเปล่�ยนแปลงอยา่งรวดำเร็ว 
ในยคุดิำจิทัล

•	 การกำาก้บด่้แลการปฏิิบ้ติิติามืกฎเกณฑ์	 : ส่อบัทานและติิดำติามการปฏิิบััติิติามกฎเกณฑ์์ การบัังคับัใช้กฎห่มายและประกาศ 
ห่ร่อห่ลกัเกณฑ์์ข้อง ธปท. ส่ถานภาพื่ข้องคด่ำและการฟัอ้งรอ้งดำำาเนนิคด่ำติามกฎห่มาย และการรอ้งเร่ยนข้องล้กค้า เพ่ื่�อให่มั้�นใจว่า 
การปฏิิบััติิถ้กต้ิองติามกฎห่มายและข้้อกำาห่นดำข้องห่น่วยงานกำากับัด้ำแล ติลอดำจนข้้อบัังคับัและระเบ่ัยบัวิธ่ปฏิิบััติิงานข้อง ธส่น. 

•	 รายการท่�เก่�ยวโยงก้นหรืออาจม่ืคู่วามืข้ด้แย้งทางผลประโยชัน์	: ส่อบัทานรายการท่�เก่�ยวโยงกนัและรายการท่�อาจม่ความข้ดัำแยง้ 
ทางผิลประโยชน์ เพ่ื่�อให้่มั�นใจว่ารายการดัำงกล่าวเป็นไปติามกฎระเบ่ัยบัท่�เก่�ยวข้้อง และเป็นรายการปกติิทางธุรกิจ รวมทั�ง 
ม่การเปิดำเผิยข้้อม้ลอยา่งเพ่ื่ยงพื่อ โปร่งใส่ และไม่ม่รายการใดำท่�กระทบัต่ิอ ธส่น. อย่างม่นัยส่ำาคัญ

•	 การร้กษาคุู่ณภาพของคู่ณะกรรมืการติรวจสู่อบ	: ทบัทวนและปรับัปรุงกฎบััติรคณะกรรมการติรวจส่อบั ค่้ม่อปฏิิบััติิงานข้อง
คณะกรรมการติรวจส่อบั และม่การประเมินผิลการปฏิิบััติิงานข้องคณะกรรมการติรวจส่อบัติามแนวปฏิิบััติิท่�ด่ำข้องส่ำานักงาน
คณะกรรมการนโยบัายรัฐวิส่าห่กิจ (ส่คร.) กระทรวงการคลัง อยา่งน้อยปีละ 1 ครั�ง รวมทั�งส่นับัส่นุนให้่คณะกรรมการติรวจส่อบั 
เข้้ารับัการอบัรมติามแผินยกระดำับัทักษะและความเช่�ยวชาญข้องคณะกรรมการติรวจส่อบั เพ่ื่�อให่้มั�นใจว่าการปฏิิบััติิงานข้อง
คณะกรรมการติรวจส่อบัม่ประสิ่ทธิภาพื่ และบัรรลุวัติถุประส่งค์ติามท่�กำาห่นดำไว้ในกฎบััติรคณะกรรมการติรวจส่อบั 

•	 คู่�าติอบแทนผ้่สู่อบบ้ญ่ช่ั	: ธส่น. เป็นรัฐวิส่าห่กิจซ่ึ่�งม่ ส่ติง. เป็นผ้้ิส่อบับััญช่ ในปี 2563 คณะกรรมการติรวจส่อบัได้ำพิื่จารณา
ค่าติอบัแทนผิ้้ส่อบับััญช่ก่อนนำาเส่นอคณะกรรมการธนาคารเพ่ื่�ออนุมัติิ โดำยผ้้ิส่อบับััญช่ได้ำรับัค่าติอบัแทนเป็นจำานวนเงิน 
1,320,000.00 บัาท 

คณะกรรมการติรวจส่อบัไดำ้ปฏิิบััติิห่น้าท่�และความรับัผิิดำชอบัติามท่�ระบัุไว้ในกฎบััติรคณะกรรมการติรวจส่อบั โดำยใช้ความร้้และ
ประส่บัการณ์ด้ำวยความระมัดำระวัง รอบัคอบั ม่ความเป็นอิส่ระ โดำยไม่ม่ข้้อจำากัดำในการได้ำรับัข้้อม้ล ทรัพื่ยากร และความร่วมม่อจาก ธส่น. 
ติลอดำจนไดำใ้ห่ค้วามเห่น็และคำาแนะนำาต่ิาง ๆ  อยา่งส่รา้งส่รรค ์ติรงไปติรงมา ม่ความโปรง่ใส่และติรวจส่อบัไดำ ้ ทั�งน่� คณะกรรมการติรวจส่อบั 
ม่ความเห่น็ส่อดำคลอ้งกบััผ้้ิส่อบับััญช่วา่ งบัการเงนิและการเปดิำเผิยข้้อม้ลทางการเงนิข้อง ธส่น. เพ่ื่ยงพื่อและถ้กต้ิองติามท่�ควรในส่าระส่ำาคัญ 
ติามมาติรฐานการรายงานทางการเงิน การบัริห่ารความเส่่�ยงและระบับัการควบัคุมภายในม่ประสิ่ทธิผิลและเห่มาะส่มเพ่ื่ยงพื่อ   
การติรวจส่อบัภายในม่ความเป็นอิส่ระ ครอบัคลุมกระบัวนการปฏิิบััติิงานท่�ม่ความเส่่�ยงส้่ง และม่กระบัวนการติรวจส่อบัท่�ส่อดำคล้องกับั
มาติรฐานงานติรวจส่อบั ติลอดำจนม่การกำากับัด้ำแลการปฏิิบััติิงานให้่ถ้กต้ิองติามกฎห่มายห่ร่อกฎเกณฑ์์ได้ำอย่างเห่มาะส่ม

(นายมาส  ตันหยงมาศ)
ประธานกรรมการตรวจสอบ
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ท่ี่�ประชุุมคณะกรรมการธนาคาร คร้�งท่ี่� 11/2562 (วาระพิิเศษ) เม่�อว้นท่ี่� 18 พิฤศจิิกายน 2562 ม่มติิแต่ิงต้ิ�งคณะกรรมการสรรหา
และกำาหนดค่าติอบแที่น ประกอบด้วย นางสาวเกติสุดา สุประดิษฐ์์ ดำารงติำาแหน่งประธานกรรมการสรรหาฯ นายระพ่ิภ้ัที่ร์ จ้ินที่รศร่วงศ์ 
และนายมาส ต้ินหยงมาศ ดำารงติำาแหน่งกรรมการสรรหาฯ ต่ิอมาท่ี่�ประชุุมคณะกรรมการธนาคาร คร้�งท่ี่� 17/2563 เม่�อว้นท่ี่� 29 ตุิลาคม 
2563 ม่มติิแต่ิงต้ิ�งคณะกรรมการสรรหาและกำาหนดค่าติอบแที่นข้ึ้�นใหม่ เน่�องจิากม่การเปล่�ยนแปลงกรรมการในคณะกรรมการธนาคาร 
ประกอบด้วย นางสาวเกติสดุา สุประดษิฐ์์ ดำารงติำาแหน่งประธานกรรมการสรรหาฯ นายฉัน้ที่านนที่ ์วรรณเขึ้จิร และนายมาส ต้ินหยงมาศ 
ดำารงติำาแหน่งกรรมการสรรหาฯ โดยม่ผู้้้บริหารส้งสุดขึ้องฝ่่ายที่ร้พิยากรบุคคลที่ำาหน้าท่ี่�เลขึ้านุการ

คณะกรรมการสรรหาและกำาหนดค่าติอบแที่นได้ดำาเนินการด้านต่ิาง ๆ ติามหล้กธรรมาภิับาลภัายใต้ิหน้าท่ี่�และความร้บผิู้ดชุอบ 
ท่ี่�ได้กำาหนดไว้ในกฎบ้ติรขึ้องคณะกรรมการสรรหาและกำาหนดค่าติอบแที่น กล่าวค่อ ม่หน้าท่ี่�

• กำาหนดนโยบาย หล้กเกณฑ์์ และวิธ่การในการสรรหาผู้้้บริหารระด้บส้ง ค้ดเล่อก และเสนอชุ่�อบุคคลท่ี่�ม่คุณสมบ้ติิเหมาะสมเพ่ิ�อ
ดำารงติำาแหนง่กรรมการในคณะกรรมการชุุดยอ่ยต่ิาง ๆ  ท่ี่�ไดร้้บมอบหมายอำานาจิหนา้ท่ี่�และความร้บผิู้ดชุอบจิากคณะกรรมการ 
และติำาแหน่งผู้้้บริหารระด้บส้ง

• กำาหนดแนวที่างการประเมินผู้ลการปฏิิบ้ติิงาน การจ่ิายค่าติอบแที่นและผู้ลประโยชุน์อ่�นขึ้องผู้้้บริหารระด้บส้ง

• พิิจิารณาแนวนโยบายและกลยุที่ธ์ด้านการบริหารและพ้ิฒนาที่ร้พิยากรบุคคล ติลอดจินแผู้นงานประจิำาปีด้านการบริหารและ
พ้ิฒนาที่ร้พิยากรบุคคลและงบประมาณอ้ติรากำาล้ง รวมถ้ึงพิิจิารณานโยบายการจ่ิายค่าติอบแที่นและผู้ลประโยชุน์อ่�นขึ้อง
ธนาคารโดยรวม

• ดำาเนินการอ่�นใดท่ี่�คณะกรรมการธนาคารมอบหมาย 

และนำาเสนอผู้ลการพิิจิารณาต่ิอคณะกรรมการธนาคารเพ่ิ�อพิิจิารณาอนุม้ติิต่ิอไป

โดยในปี 2563 คณะกรรมการสรรหาและกำาหนดค่าติอบแที่นได้ม่การประชุุมรวมท้ี่�งสิ�น 8 คร้�ง เพ่ิ�อพิิจิารณาเร่�องต่ิาง ๆ ด้งน่�

1. กล้�นกรองการแต่ิงต้ิ�งคณะกรรมการชุุดย่อยต่ิาง ๆ  ได้แก่ คณะกรรมการบริหาร คณะกรรมการกำาก้บความเส่�ยง คณะกรรมการ
กำาก้บด้แลกิจิการท่ี่�ด่และความร้บผิู้ดชุอบติ่อส้งคม คณะกรรมการติรวจิสอบ และคณะกรรมการความคิดสร้างสรรค ์
และนว้ติกรรม

2. พิิจิารณากล้�นกรองหล้กเกณฑ์์และแนวที่างการประเมินการปฏิิบ้ติิงานขึ้องกรรมการผู้้้จ้ิดการและผู้้้บริหารระด้บส้งเพ่ิ�อ 
ข้ึ้�นเงินเด่อนประจิำาปี 

3. พิิจิารณากล้�นกรองการแต่ิงต้ิ�งผู้้้ชุ่วยผู้้้บริหารองค์กรและการปร้บโครงสร้างองค์กร
4. พิิจิารณากล้�นกรองการปร้บปรุงข้ึ้อบ้งค้บธนาคารเพิ่�อการส่งออกและนำาเข้ึ้าแห่งประเที่ศไที่ย (ธสน.) ว่าด้วย การพิน้กงาน 

พิ.ศ. 2560
5. พิิจิารณากล้�นกรองการปร้บปรุงกฎบ้ติรคณะกรรมการสรรหาและกำาหนดค่าติอบแที่น
6. พิิจิารณากล้�นกรองแนวนโยบายและกลยุที่ธ์ด้านการบริหารและพ้ิฒนาที่ร้พิยากรบุคคล รวมถ้ึงพิิจิารณานโยบายการจ่ิาย 

ค่าติอบแที่นและผู้ลประโยชุน์อ่�นขึ้องธนาคาร

ท้ี่�งน่� คณะกรรมการสรรหาและกำาหนดค่าติอบแที่นได้ปฏิิบ้ติิหน้าท่ี่�ติามได้ร้บมอบหมายจิากคณะกรรมการธนาคารและรายงาน 
ผู้ลการประชุุมและข้ึ้อเสนอแนะต่ิอคณะกรรมการธนาคารทุี่กคร้�งท่ี่�ม่การประชุุม เพ่ิ�อให้การบริหารและพ้ิฒนาที่ร้พิยากรบุคคลขึ้องธนาคาร
ม่การพ้ิฒนาอย่างต่ิอเน่�องและเป็นแรงผู้ล้กด้นให้ธนาคารบรรลุเป้าหมายได้อย่างม่ประสิที่ธิภัาพิ

รายงานคณะกรรมการสรรหาและกำาหนดค่าตอบแทน

(นางสาวเกตสุดา  สุประดิษฐ์)
ประธานกรรมการสรรหาและกำาหนดค่าตอบแทน
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คณะกรรมการธนาคารเป็นผู้้้ร้บผิู้ดชุอบต่ิองบการเงินขึ้องธนาคารเพิ่�อการส่งออกและนำาเข้ึ้าแห่งประเที่ศไที่ย (ธสน.) และสารสนเที่ศ
ที่างการเงินท่ี่�ปรากฏิในรายงานประจิำาปี งบการเงินด้งกล่าวได้จ้ิดที่ำาข้ึ้�นติามมาติรฐ์านการรายงานที่างการเงิน โดยใชุ้นโยบายการบ้ญชุ่ 
ท่ี่�เหมาะสมและถ่ึอปฏิิบ้ติิอย่างสมำ�าเสมอ ใชุ้ดุลยพิินิจิอย่างระม้ดระว้งและประมาณการท่ี่�สมเหตุิสมผู้ลในการจ้ิดที่ำา รวมท้ี่�งม่การเปิดเผู้ย
ข้ึ้อม้ลสำาค้ญอย่างเพ่ิยงพิอในหมายเหตุิประกอบงบการเงิน

คณะกรรมการธนาคารได้จ้ิดให้ม่และร้กษาไว้ซ้ึ่�งระบบการบริหารความเส่�ยง ระบบการควบคุมภัายใน การติรวจิสอบภัายใน และ
การกำาก้บด้แลท่ี่�เหมาะสมและม่ประสิที่ธิผู้ล เพ่ิ�อให้ม้�นใจิได้ว่าข้ึ้อม้ลที่างการเงินม่ความถ้ึกต้ิอง ครบถ้ึวน และเพ่ิยงพิอท่ี่�จิะดำารงร้กษาไว้
ซ้ึ่�งที่ร้พิย์สิน ติลอดจินป้องก้นไม่ให้เกิดการกระที่ำาทุี่จิริติหร่อการดำาเนินการท่ี่�ผิู้ดปกติิอยา่งม่สาระสำาค้ญ

คณะกรรมการธนาคารได้แต่ิงต้ิ�งคณะกรรมการติรวจิสอบซึ่้�งประกอบด้วยกรรมการอิสระ เพิ่�อที่ำาหน้าท่ี่�สอบที่านความน่าเชุ่�อถ่ึอ 
และความถ้ึกต้ิองขึ้องรายงานที่างการเงนิ รวมท้ี่�งระบบควบคมุภัายในและการติรวจิสอบภัายใน โดยความเหน็ขึ้องคณะกรรมการติรวจิสอบ 
เก่�ยวก้บเร่�องด้งกล่าวปรากฏิในรายงานคณะกรรมการติรวจิสอบ ซ้ึ่�งแสดงไว้ในรายงานประจิำาปีน่�แล้ว

คณะกรรมการธนาคารม่ความเห็นว่า ระบบการควบคุมภัายในโดยรวมขึ้อง ธสน. ม่ความเพ่ิยงพิอและเหมาะสม สามารถึสร้าง 
ความเชุ่�อม้�นอย่างม่เหตุิผู้ลต่ิอความเชุ่�อถ่ึอได้ขึ้องงบการเงินขึ้อง ธสน. สำาหร้บปีสิ�นสุดว้นท่ี่� 31 ธ้นวาคม 2563

รายงานความรับผิดชอบของคณะกรรมการธนาคาร 
ต่อรายงานทางการเงิน

(นายรักษ์  วรกิจโภคาทร)
กรรมการผู้จัดการ

(นายสุพันธุ์  มงคลสุธี)
ประธานกรรมการ
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เสนอ   รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการคลัง

ความเห็น
สำาน้กงานการติรวจิเงินแผู้่นดินได้ติรวจิสอบงบการเงินขึ้องธนาคารเพิ่�อการส่งออกและนำาเข้ึ้าแห่งประเที่ศไที่ย ซึ่้�งประกอบด้วย 

งบแสดงฐ์านะการเงิน ณ ว้นท่ี่� 31 ธ้นวาคม 2563 งบกำาไรขึ้าดทุี่นและกำาไรขึ้าดทุี่นเบ็ดเสร็จิอ่�น งบแสดงการเปล่�ยนแปลงส่วนขึ้องเจ้ิาขึ้อง 
และงบกระแสเงินสดสำาหร้บปีสิ�นสุดว้นเด่ยวก้น และหมายเหตุิประกอบงบการเงิน รวมถ้ึงสรุปนโยบายการบ้ญชุ่ท่ี่�สำาค้ญ

สำาน้กงานการติรวจิเงินแผู่้นดินเห็นว่า งบการเงินข้ึ้างต้ินน่�แสดงฐ์านะการเงินขึ้องธนาคารเพ่ิ�อการส่งออกและนำาเข้ึ้าแห่งประเที่ศไที่ย 
ณ ว้นท่ี่� 31 ธ้นวาคม 2563 ผู้ลการดำาเนินงานและกระแสเงินสดสำาหร้บปีสิ�นสุดว้นเด่ยวก้นโดยถ้ึกต้ิองติามท่ี่�ควรในสาระสำาค้ญ 
ติามมาติรฐ์านการรายงานที่างการเงินและหล้กเกณฑ์์ขึ้องธนาคารแห่งประเที่ศไที่ย

เกณฑ์ในการแสดงความเห็น
สำาน้กงานการติรวจิเงินแผู่้นดินได้ปฏิิบ้ติิงานติรวจิสอบติามหล้กเกณฑ์์มาติรฐ์านเก่�ยวก้บการติรวจิเงินแผู่้นดินและมาติรฐ์าน 

การสอบบ้ญชุ่ ความร้บผิู้ดชุอบขึ้องสำาน้กงานการติรวจิเงินแผู่้นดินได้กล่าวไว้ในวรรคความร้บผิู้ดชุอบขึ้องผู้้้สอบบ้ญชุ่ต่ิอการติรวจิสอบ 
งบการเงินในรายงานขึ้องสำาน้กงานการติรวจิเงินแผู่้นดิน สำาน้กงานการติรวจิเงินแผู่้นดินม่ความเป็นอิสระจิากธนาคารติามหล้กเกณฑ์์
มาติรฐ์านเก่�ยวก้บการติรวจิเงินแผู่้นดินท่ี่�กำาหนดโดยคณะกรรมการติรวจิเงินแผู่้นดินและข้ึ้อกำาหนดจิรรยาบรรณขึ้องผู้้้ประกอบวิชุาชุ่พิ
บ้ญชุ่ท่ี่�กำาหนดโดยสภัาวิชุาชุ่พิบ้ญชุ่ ในส่วนท่ี่�เก่�ยวข้ึ้องก้บการติรวจิสอบงบการเงิน และสำาน้กงานการติรวจิเงินแผู้่นดินได้ปฏิิบ้ติิติาม
ความร้บผิู้ดชุอบด้านจิรรยาบรรณอ่�น ๆ ซ้ึ่�งเป็นไปติามหล้กเกณฑ์์มาติรฐ์านเก่�ยวก้บการติรวจิเงินแผู้่นดินและขึ้้อกำาหนดจิรรยาบรรณ
เหล่าน่� สำาน้กงานการติรวจิเงินแผู้่นดินเชุ่�อว่าหล้กฐ์านการสอบบ้ญชุ่ท่ี่�สำาน้กงานการติรวจิเงินแผู้่นดินได้ร้บเพ่ิยงพิอและเหมาะสม  
เพ่ิ�อใชุ้เป็นเกณฑ์์ในการแสดงความเห็นขึ้องสำาน้กงานการติรวจิเงินแผู่้นดิน

ข้อมูลและเหตุการณ์ที่เน้น
สำาน้กงานการติรวจิเงินแผู้่นดินขึ้อให้ส้งเกติหมายเหติุงบการเงินต่ิอไปน่� ท้ี่�งน่� สำาน้กงานการติรวจิเงินแผู้่นดินมิได้แสดงความเห็น

แบบท่ี่�เปล่�ยนแปลงไปในเร่�องต่ิอไปน่�แต่ิอย่างใด

ก. การถืือปฏิิบััติิติามมาติรฐานการรายงานทางการเงินกลุ่่�มเครื�องมือทางการเงิน

 ธนาคารได้ถ่ึอปฏิิบ้ติิติามมาติรฐ์านการรายงานที่างการเงินกลุ่มเคร่�องม่อที่างการเงินซ้ึ่�งม่ผู้ลบ้งค้บใชุ้สำาหร้บรอบระยะเวลาบ้ญชุ่ท่ี่�
เริ�มในหร่อหล้งว้นท่ี่� 1 มกราคม 2563 โดยเล่อกใชุ้วิธ่ร้บร้้ผู้ลกระที่บสะสมจิากการนำามาติรฐ์านการรายงานที่างการเงนิด้งกล่าวมาถ่ึอปฏิิบ้ติิ 
เป็นคร้�งแรก เป็นรายการปร้บปรุงกำาไรสะสมและองค์ประกอบอ่�นขึ้องส่วนขึ้องเจ้ิาขึ้องต้ินงวดขึ้องงวดปัจิจุิบ้น ณ ว้นท่ี่� 1 มกราคม 2563 
ติามข้ึ้อม้ลท่ี่�แสดงในหมายเหตุิประกอบงบการเงินข้ึ้อ 2.2.1 และข้ึ้อ 4

ข.   การถืือปฏิิบััติิติามหลัุ่กเกณฑ์์ของธนาคารแห�งประเทศไทยแลุ่ะแนวปฏิิบััติิทางการบััญชีีที�ประกาศโดยสภาวิชีาชีีพบััญชีี  
เรื�อง มาติรการผ่�อนปรนชัี�วคราวสำาหรับักิจการที�ให้ความชี�วยเหลุ่อืลูุ่กหนี�ที�ได้รับัผ่ลุ่กระทบัจากสถืานการณที์�ส�งผ่ลุ่กระทบั 
ติ�อเศรษฐกิจไทย

ธนาคารได้ให้ความชุ่วยเหล่อล้กหน่�ท่ี่�ได้ร้บผู้ลกระที่บจิากสถึานการณ์การแพิร่ระบาดขึ้องโรคติิดเชุ่�อไวร้สโคโรนา 2019  
ภัาวะเศรษฐ์กิจิ สงครามการค้า และภ้ัยแล้ง ติามมาติรการและแนวที่างขึ้องธนาคารแห่งประเที่ศไที่ย โดยธนาคารได้นำาหล้กเกณฑ์์ขึ้อง
ธนาคารแห่งประเที่ศไที่ยและมาติรการผู้่อนปรนชุ้�วคราวสำาหร้บกิจิการท่ี่�ให้ความชุ่วยเหล่อล้กหน่�ท่ี่�ได้ร้บผู้ลกระที่บจิากสถึานการณ์
ท่ี่�ส่งผู้ลกระที่บติ่อเศรษฐ์กิจิไที่ยท่ี่�ประกาศโดยสภัาวิชุาชุ่พิบ้ญชุ่ มาถ่ึอปฏิิบ้ติิสำาหร้บรอบระยะเวลารายงานภัายในชุ่วงเวลาระหว่าง 
ว้นท่ี่� 1 มกราคม 2563 ถ้ึงว้นท่ี่� 31 ธ้นวาคม 2564 ซ้ึ่�งม่ผู้ลกระที่บที่างบ้ญชุ่เก่�ยวก้บการจ้ิดชุ้�นล้กหน่�และการพิิจิารณาค่าเผู่้�อผู้ลขึ้าดทุี่น
ด้านเครดิติท่ี่�คาดว่าจิะเกิดข้ึ้�น ติามข้ึ้อม้ลท่ี่�แสดงในหมายเหตุิประกอบงบการเงินข้ึ้อ 2.3

รายงานของผู้สอบบัญชี

147รายงานประจำาปี 2563
ธนาคารเพื่อการส่งออกและนำาเข้าแห่งประเทศไทย



ข้อมูลอื่น
ผู้้้บริหารเป็นผู้้้ร้บผิู้ดชุอบติ่อข้ึ้อม้ลอ่�น ข้ึ้อม้ลอ่�นประกอบด้วย ข้ึ้อม้ลซ้ึ่�งรวมอย้่ในรายงานประจิำาปี แต่ิไม่รวมถึ้งงบการเงินและ

รายงานขึ้องผู้้้สอบบ้ญชุ่ท่ี่�อย้่ในรายงานประจิำาปีน้�น ซ้ึ่�งผู้้้บริหารจิะจ้ิดเติร่ยมรายงานประจิำาปีให้สำาน้กงานการติรวจิเงินแผู่้นดินภัายหล้ง
ว้นท่ี่�ในรายงานขึ้องผู้้้สอบบ้ญชุ่น่�

ความเห็นขึ้องสำาน้กงานการติรวจิเงินแผู่้นดินต่ิองบการเงินไม่ครอบคลุมถ้ึงข้ึ้อม้ลอ่�นและสำาน้กงานการติรวจิเงินแผู่้นดินไม่ได้ให้
ความเชุ่�อม้�นต่ิอข้ึ้อม้ลอ่�น

ความร้บผิู้ดชุอบขึ้องสำาน้กงานการติรวจิเงินแผู่้นดินท่ี่�เก่�ยวเน่�องก้บการติรวจิสอบงบการเงินค่อ การอ่านและพิิจิารณาว่าข้ึ้อม้ลอ่�น
ม่ความข้ึ้ดแย้งท่ี่�ม่สาระสำาค้ญก้บงบการเงินหร่อก้บความร้้ท่ี่�ได้ร้บจิากการติรวจิสอบขึ้องสำาน้กงานการติรวจิเงินแผู่้นดิน หร่อปรากฏิว่า
ข้ึ้อม้ลอ่�นม่การแสดงข้ึ้อม้ลท่ี่�ข้ึ้ดต่ิอข้ึ้อเท็ี่จิจิริงอ้นเป็นสาระสำาค้ญหร่อไม่

เม่�อสำาน้กงานการติรวจิเงนิแผู่้นดนิไดอ่้านรายงานประจิำาปี หากสำาน้กงานการติรวจิเงนิแผู้น่ดนิสรปุไดว่้าม่การแสดงขึ้อ้ม้ลท่ี่�ข้ึ้ดต่ิอ
ข้ึ้อเท็ี่จิจิริงอ้นเป็นสาระสำาค้ญ สำาน้กงานการติรวจิเงินแผู่้นดินต้ิองส่�อสารเร่�องด้งกล่าวก้บผู้้้ม่หน้าท่ี่�ในการกำาก้บด้แล

ความรับผิดชอบของผู้บริหารและผู้มีหน้าที่ในการกำากับดูแลต่องบการเงิน
ผู้้้บริหารม่หน้าท่ี่�ร้บผิู้ดชุอบในการจ้ิดที่ำาและนำาเสนองบการเงินเหล่าน่�โดยถ้ึกต้ิองติามท่ี่�ควรติามมาติรฐ์านการรายงานที่างการเงิน

และหล้กเกณฑ์์ขึ้องธนาคารแห่งประเที่ศไที่ย และร้บผิู้ดชุอบเก่�ยวก้บการควบคุมภัายในท่ี่�ผู้้บ้ริหารพิิจิารณาว่าจิำาเป็นเพ่ิ�อให้สามารถึจ้ิดที่ำา
งบการเงินท่ี่�ปราศจิากการแสดงข้ึ้อม้ลท่ี่�ข้ึ้ดต่ิอข้ึ้อเท็ี่จิจิริงอ้นเป็นสาระสำาค้ญไม่ว่าจิะเกิดจิากการทุี่จิริติหร่อข้ึ้อผิู้ดพิลาด

ในการจ้ิดที่ำางบการเงิน ผู้้้บริหารร้บผิู้ดชุอบในการประเมินความสามารถึขึ้องธนาคารในการดำาเนินงานต่ิอเน่�อง เปิดเผู้ยเร่�องท่ี่�เก่�ยวก้บ 
การดำาเนินงานต่ิอเน่�องติามความเหมาะสม และการใชุ้เกณฑ์์การบ้ญชุ่สำาหร้บการดำาเนินงานต่ิอเน่�อง เว้นแต่ิผู้้้บริหารม่ความต้ิ�งใจิท่ี่�จิะ 
เลิกกิจิการหร่อหยุดดำาเนินงานหร่อไม่สามารถึดำาเนินงานต่ิอเน่�องต่ิอไปได้ 

ผู้้้ม่หน้าท่ี่�ในการกำาก้บด้แลม่หน้าท่ี่�ในการกำาก้บด้แลกระบวนการในการจ้ิดที่ำารายงานที่างการเงินขึ้องธนาคาร

ความรับผิดชอบของผู้สอบบัญชีต่อการตรวจสอบงบการเงิน
การติรวจิสอบขึ้องสำาน้กงานการติรวจิเงินแผู่้นดินม่ว้ติถุึประสงค์เพ่ิ�อให้ได้ความเชุ่�อม้�นอย่างสมเหตุิสมผู้ลว่า งบการเงินโดยรวม

ปราศจิากการแสดงข้ึ้อม้ลท่ี่�ข้ึ้ดต่ิอข้ึ้อเท็ี่จิจิริงอ้นเป็นสาระสำาค้ญหร่อไม่ ไม่ว่าจิะเกิดจิากการทุี่จิริติหร่อข้ึ้อผิู้ดพิลาด และเสนอรายงานขึ้อง
ผู้้้สอบบ้ญชุ่ซ้ึ่�งรวมความเหน็ขึ้องสำาน้กงานการติรวจิเงนิแผู้น่ดินอย้ด่ว้ย ความเชุ่�อม้�นอยา่งสมเหติสุมผู้ลค่อความเชุ่�อม้�นในระด้บส้งแต่ิไม่ได้ 
เป็นการร้บประก้นว่าการปฏิิบ้ติิงานติรวจิสอบติามหล้กเกณฑ์์มาติรฐ์านเก่�ยวก้บการติรวจิเงินแผู้่นดินและมาติรฐ์านการสอบบ้ญชุ่จิะ
สามารถึติรวจิพิบข้ึ้อม้ลท่ี่�ข้ึ้ดต่ิอข้ึ้อเท็ี่จิจิริงอ้นเป็นสาระสำาค้ญท่ี่�ม่อย้่ได้เสมอไป ข้ึ้อม้ลท่ี่�ข้ึ้ดต่ิอข้ึ้อเท็ี่จิจิริงอาจิเกิดจิากการทุี่จิริติหร่อ 
ข้ึ้อผู้ดิพิลาด และถ่ึอว่าม่สาระสำาค้ญเม่�อคาดการณไ์ดอ้ยา่งสมเหติสุมผู้ลวา่รายการท่ี่�ข้ึ้ดต่ิอขึ้อ้เที่จ็ิจิริงแติล่ะรายการหร่อทุี่กรายการรวมก้น 
จิะม่ผู้ลต่ิอการต้ิดสินใจิที่างเศรษฐ์กิจิขึ้องผู้้้ใชุ้งบการเงินจิากการใชุ้งบการเงินเหล่าน่�

ในการติรวจิสอบขึ้องสำาน้กงานการติรวจิเงนิแผู่้นดินติามหล้กเกณฑ์์มาติรฐ์านเก่�ยวก้บการติรวจิเงนิแผู่้นดินและมาติรฐ์านการสอบบ้ญชุ่ 
สำาน้กงานการติรวจิเงินแผู่้นดินได้ใชุ้ดุลยพิินิจิและการส้งเกติและสงส้ยเย่�ยงผู้้้ประกอบวิชุาชุ่พิติลอดการติรวจิสอบ การปฏิิบ้ติิงานขึ้อง
สำาน้กงานการติรวจิเงินแผู่้นดินรวมถ้ึง

• ระบแุละประเมนิความเส่�ยงจิากการแสดงขึ้อ้ม้ลท่ี่�ข้ึ้ดต่ิอขึ้อ้เที่จ็ิจิรงิอ้นเป็นสาระสำาค้ญในงบการเงนิ ไม่ว่าจิะเกดิจิากการที่จุิริติหร่อ
ข้ึ้อผิู้ดพิลาด ออกแบบและปฏิิบ้ติิงานติามวิธ่การติรวจิสอบเพ่ิ�อติอบสนองต่ิอความเส่�ยงเหล่าน้�น และได้หล้กฐ์านการสอบบ้ญชุ่ท่ี่�เพ่ิยงพิอ 
และเหมาะสมเพ่ิ�อเป็นเกณฑ์์ในการแสดงความเห็นขึ้องสำาน้กงานการติรวจิเงินแผู่้นดิน ความเส่�ยงท่ี่�ไม่พิบข้ึ้อม้ลท่ี่�ข้ึ้ดต่ิอข้ึ้อเท็ี่จิจิริง 
อ้นเป็นสาระสำาค้ญซ้ึ่�งเป็นผู้ลมาจิากการทุี่จิริติจิะส้งกว่าความเส่�ยงท่ี่�เกิดจิากข้ึ้อผิู้ดพิลาด เน่�องจิากการทุี่จิริติอาจิเก่�ยวก้บการสมร้้ร่วมคิด 
การปลอมแปลงเอกสารหล้กฐ์าน การติ้�งใจิละเว้นการแสดงขึ้้อม้ล การแสดงขึ้้อม้ลท่ี่�ไม่ติรงติามขึ้้อเที่็จิจิริงหร่อการแที่รกแซึ่ง 
การควบคุมภัายใน

• ที่ำาความเข้ึ้าใจิในระบบการควบคมุภัายในท่ี่�เก่�ยวข้ึ้องก้บการติรวจิสอบ เพิ่�อออกแบบวธ่ิการติรวจิสอบท่ี่�เหมาะสมก้บสถึานการณ์ 
แต่ิไม่ใชุ่เพ่ิ�อว้ติถุึประสงค์ในการแสดงความเห็นต่ิอความม่ประสิที่ธิผู้ลขึ้องการควบคุมภัายในขึ้องธนาคาร
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• ประเมินความเหมาะสมขึ้องนโยบายการบ้ญชุ่ท่ี่�ผู้้้บริหารใชุ้และความสมเหตุิสมผู้ลขึ้องประมาณการที่างบ้ญชุ่และการเปิดเผู้ย
ข้ึ้อม้ลท่ี่�เก่�ยวข้ึ้องซ้ึ่�งจ้ิดที่ำาข้ึ้�นโดยผู้้้บริหาร

• สรุปเก่�ยวก้บความเหมาะสมขึ้องการใชุ้เกณฑ์์การบ้ญชุ่สำาหร้บการดำาเนินงานต่ิอเน่�องขึ้องผู้้้บริหารและจิากหล้กฐ์านการสอบบ้ญชุ่ 
ท่ี่�ได้ร้บ สรุปว่าม่ความไม่แน่นอนท่ี่�ม่สาระสำาค้ญท่ี่�เก่�ยวก้บเหติุการณ์หร่อสถึานการณ์ท่ี่�อาจิเป็นเหติุให้เกิดขึ้้อสงส้ยอย่างม่น้ยสำาค้ญ 
ต่ิอความสามารถึขึ้องธนาคารในการดำาเนินงานต่ิอเน่�องหร่อไม่ ถ้ึาสำาน้กงานการติรวจิเงินแผู่้นดินได้ข้ึ้อสรุปว่าม่ความไม่แน่นอนท่ี่�ม่
สาระสำาค้ญ สำาน้กงานการติรวจิเงินแผู่้นดินต้ิองกล่าวไว้ในรายงานขึ้องผู้้้สอบบ้ญชุ่ขึ้องสำาน้กงานการติรวจิเงินแผู่้นดินโดยให้ข้ึ้อส้งเกติถ้ึง 
การเปิดเผู้ยข้ึ้อม้ลในงบการเงินท่ี่�เก่�ยวข้ึ้อง หร่อถ้ึาการเปิดเผู้ยข้ึ้อม้ลด้งกล่าวไม่เพ่ิยงพิอ ความเห็นขึ้องสำาน้กงานการติรวจิเงินแผู่้นดินจิะ
เปล่�ยนแปลงไป ข้ึ้อสรปุขึ้องสำาน้กงานการติรวจิเงนิแผู้น่ดินข้ึ้�นอย้ก้่บหล้กฐ์านการสอบบ้ญชุ่ท่ี่�ไดร้้บจินถึง้ว้นท่ี่�ในรายงานขึ้องผู้้ส้อบบ้ญชุ่ขึ้อง
สำาน้กงานการติรวจิเงินแผู่้นดิน อยา่งไรก็ติาม เหตุิการณ์หร่อสถึานการณ์ในอนาคติอาจิเป็นเหตุิให้ธนาคารต้ิองหยุดการดำาเนินงานต่ิอเน่�อง

• ประเมินการนำาเสนอ โครงสร้างและเน่�อหาขึ้องงบการเงินโดยรวม รวมถ้ึงการเปิดเผู้ยข้ึ้อม้ลว่างบการเงินแสดงรายการและ
เหตุิการณ์ในร้ปแบบท่ี่�ที่ำาให้ม่การนำาเสนอข้ึ้อม้ลโดยถ้ึกต้ิองติามท่ี่�ควรหร่อไม่

สำาน้กงานการติรวจิเงินแผู่้นดินได้ส่�อสารก้บผู้้้ม่หน้าท่ี่�ในการกำาก้บด้แลในเร่�องต่ิาง ๆ ท่ี่�สำาค้ญซ้ึ่�งรวมถ้ึงขึ้อบเขึ้ติและชุ่วงเวลาขึ้อง
การติรวจิสอบติามท่ี่�ไดว้างแผู้นไว้ ประเดน็ท่ี่�ม่น้ยสำาค้ญท่ี่�พิบจิากการติรวจิสอบรวมถึง้ข้ึ้อบกพิรอ่งท่ี่�ม่น้ยสำาค้ญในระบบการควบคมุภัายใน
หากสำาน้กงานการติรวจิเงินแผู่้นดินได้พิบในระหว่างการติรวจิสอบขึ้องสำาน้กงานการติรวจิเงินแผู่้นดิน

(นางสาวจิตรประภัทร  ตันติยวรงค์)
นักวิชาการตรวจเงินแผ่นดินชำานาญการพิเศษ

 (นางสาวสุนิตา  เจริญศิลป์)
นักวิชาการตรวจเงินแผ่นดินเชี่ยวชาญ รักษาราชการแทน
ผู้อำานวยการสำานักตรวจสอบการเงินและบริหารพัสดุที่ 3

สำาน้กงานการติรวจิเงินแผู่้นดิน
ว้นท่ี่�  26  เมษายน  2564
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งบการเงิน 
และหมายเหต ุ
ประกอบงบการเงิน



ธนาคารเพื่อการส่งออกและนำาเข้าแห่งประเทศไทย

งบแสดงฐานะการเงิน
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2563

 หน่วย : พ้ินบาที่

หมายเหตุ 31 ธันวาคม 2563 31 ธันวาคม 2562

สินทรัพย์
เงินสด  3,792  168 

รายการระหว่างธนาคารและติลาดเงินสุที่ธิ 7.3  8,247,794  2,972,888 

สินที่ร้พิย์ที่างการเงินท่ี่�ว้ดม้ลค่าด้วยม้ลค่ายุติิธรรมผู่้านกำาไรหร่อขึ้าดทุี่น  1,161  - 

สินที่ร้พิย์อนุพ้ินธ์ 7.4  835,103  549,269 

เงินลงทุี่นสุที่ธิ 7.5  5,098,751  2,493,157 

เงินให้สินเชุ่�อแก่ล้กหน่�และดอกเบ่�ยค้างร้บสุที่ธิ 7.6  122,300,653  111,055,181 

เงินให้สินเชุ่�อแก่ล้กหน่�ติามธุรกรรมนโยบายร้ฐ์และดอกเบ่�ยค้างร้บสุที่ธิ 7.32.2  1,427,859  - 

ล้กหน่�รอการชุดเชุยจิากร้ฐ์บาลติามธุรกรรมนโยบายร้ฐ์ 7.32.4  7,441  - 

ที่ร้พิย์สินรอการขึ้ายสุที่ธิ 7.9  274,008  310,878 

ท่ี่�ดิน อาคารและอุปกรณ์สุที่ธิ 7.10  812,029  799,068 

สินที่ร้พิย์ไม่ม่ต้ิวตินสุที่ธิ 7.11  244,995  152,818 

สินที่ร้พิย์จิากการประก้นภ้ัยต่ิอ 7.12  309,658  237,310 

รายได้แผู่้นดินจ่ิายล่วงหน้า  -  203,200 

ค่าใชุ้จ่ิายจ่ิายล่วงหน้า  60,555  59,527 

สินที่ร้พิย์อ่�นสุที่ธิ 7.13  165,127  13,339 

 รวมสินที่ร้พิย์  139,788,926  118,846,803 

หมายเหตุิประกอบงบการเงินเป็นส่วนหน้�งขึ้องงบการเงินน่�
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 หน่วย : พ้ินบาที่

หมายเหตุ 31 ธันวาคม 2563 31 ธันวาคม 2562

หนี�สินแลุ่ะส�วนของเจ้าของ
เงินร้บฝ่าก 7.14  44,391,403  32,812,593 

รายการระหว่างธนาคารและติลาดเงิน 7.15  20,042,875  19,636,671 

หน่�สินจ่ิายค่นเม่�อที่วงถึาม  421,878  462,609 

หน่�สินอนุพ้ินธ์ 7.4  577,812  84,282 

ติราสารหน่�ท่ี่�ออกและเงินก้้ยม่ 7.16  52,158,940  42,304,561 

ประมาณการหน่�สิน 7.17  694,340  395,099 

ดอกเบ่�ยค้างจ่ิาย  318,397  363,755 

สำารองบริการประก้น 7.18  634,723  510,382 

หน่�สินอ่�น 7.19  635,722  852,116 

รวมหน่�สิน  119,876,090 97,422,068

ส่วนขึ้องเจ้ิาขึ้อง

 ทุี่น 7.20  12,800,000  12,800,000 

 ทุี่นท่ี่�ได้ร้บชุำาระแล้ว  12,800,000  12,800,000 

 องค์ประกอบอ่�นขึ้องส่วนขึ้องเจ้ิาขึ้อง  (1,562)  (886)

 กำาไร (ขึ้าดทุี่น) สะสม

 จ้ิดสรรแล้ว

  ทุี่นสำารองติามกฎหมาย  8,120,000  7,866,000 

 ยง้ไม่ได้จ้ิดสรร  (1,005,602)  759,621 

รวมส่วนขึ้องเจ้ิาขึ้อง  19,912,836  21,424,735 

 รวมหน่�สินและส่วนขึ้องเจ้ิาขึ้อง  139,788,926  118,846,803 

หมายเหตุิประกอบงบการเงินเป็นส่วนหน้�งขึ้องงบการเงินน่�

(นายรักษ์  วรกิจโภคาทร)
กรรมการผู้จัดการ

  (นางวันเพ็ญ  อรรชุนเดชะ) 
   ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ
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งบแสดงฐานะการเงิน (ต่อ)
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2563
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 หน่วย : พ้ินบาที่

หมายเหตุ 2563 2562

รายได้ดอกเบ่�ย 7.26  4,928,977  5,636,623 

ค่าใชุ้จ่ิายดอกเบ่�ย 7.27  1,644,182  2,142,293 

 รายได้ดอกเบ่�ยสุที่ธิ  3,284,795  3,494,330 
รายได้ค่าธรรมเน่ยมและบริการ  483,251  424,862 
ค่าใชุ้จ่ิายค่าธรรมเน่ยมและบริการ  151,315  135,661 

 รายได้ค่าธรรมเน่ยมและบริการสุที่ธิ 7.28  331,936  289,201 
กำาไรสุที่ธิจิากเคร่�องม่อที่างการเงินท่ี่�ว้ดม้ลค่าด้วยม้ลค่ายุติิธรรม 
 ผู่้านกำาไรหร่อขึ้าดทุี่น 7.29  81,202  - 
กำาไรสุที่ธิจิากธุรกรรมเพ่ิ�อค้าและปริวรรติเงินติราต่ิางประเที่ศ  -  132,461 

ขึ้าดทุี่นสุที่ธิจิากเงินลงทุี่น  - (2,349)

รายได้จิากการดำาเนินงานอ่�น ๆ  36,350  162,329 

รายได้จิากธุรกรรมนโยบายร้ฐ์ 7.32.5  14,919  - 

 รวมรายได้จิากการดำาเนินงาน  3,749,202  4,075,972 
ค่าใชุ้จ่ิายจิากการดำาเนินงานอ่�น ๆ

 ค่าใชุ้จ่ิายเก่�ยวก้บพิน้กงาน  1,097,911  1,113,544 

 ค่าติอบแที่นกรรมการ  8,679  8,367 

 ค่าใชุ้จ่ิายเก่�ยวก้บอาคารสถึานท่ี่�และอุปกรณ์  134,904  118,569 

 หน่�ส้ญค่าสินไหมที่ดแที่นและสำารองบริการร้บประก้น 7.30  207,984  119,069 

 ขึ้าดทุี่นจิากการด้อยค่าที่ร้พิย์สินรอการขึ้ายสุที่ธิ  3,749  7,144 

 หน่�สงส้ยจิะส้ญสำาหร้บภัาระผู้้กพ้ินภัายหน้าและสำารองอ่�น ๆ  81,352  68,909 

 อ่�น ๆ  293,445  318,436 

  รวมค่าใชุ้จ่ิายจิากการดำาเนินงานอ่�น ๆ  1,828,024  1,754,038 
ค่าใชุ้จ่ิายจิากธุรกรรมนโยบายร้ฐ์ 7.32.6  24,989 -
หน่�ส้ญ หน่�สงส้ยจิะส้ญ และขึ้าดทุี่นจิากการด้อยค่า -  1,815,141 

ผู้ลขึ้าดทุี่นด้านเครดิติท่ี่�คาดว่าจิะเกิดข้ึ้�น 7.31  3,235,926  - 

กำาไร (ขึ้าดทุี่น) สุที่ธิ (1,339,737)  506,793 

หมายเหตุิประกอบงบการเงินเป็นส่วนหน้�งขึ้องงบการเงินน่�

ธนาคารเพื่อการส่งออกและนำาเข้าแห่งประเทศไทย

งบกำาไรขาดทุนและกำาไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น
สำาหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2563
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 หน่วย : พ้ินบาที่

หมายเหตุ 2563 2562

ขึ้าดทุี่นเบ็ดเสร็จิอ่�น

 รายการท่ี่�จ้ิดประเภัที่รายการใหม่เข้ึ้าไปไว้ในกำาไรหร่อขึ้าดทุี่นในภัายหล้ง

  ขึ้าดทุี่นจิากการว้ดม้ลค่าเงินลงทุี่นเผู่้�อขึ้าย  - (349)

 รายการท่ี่�ไมจ้่ิดประเภัที่รายการใหมเ่ข้ึ้าไปไว้ในกำาไรหร่อขึ้าดที่นุในภัายหล้ง

  ขึ้าดทุี่นจิากเงินลงทุี่นในติราสารทุี่นท่ี่�กำาหนดให้ว้ดม้ลค่าด้วย 
   ม้ลค่ายติุิธรรมผู่้านกำาไรขึ้าดทุี่นเบ็ดเสร็จิอ่�น (4,942) -
  ขึ้าดทุี่นจิากการประมาณการติามหล้กคณิติศาสติร์ประก้นภ้ัย
   สำาหร้บโครงการผู้ลประโยชุน์ขึ้องพิน้กงาน (6,468) (24,475)

   รวมขึ้าดทุี่นเบ็ดเสร็จิอ่�นสุที่ธิ (11,410) (24,824)
กำาไร (ขึ้าดทุี่น) เบ็ดเสร็จิรวม (1,351,147)  481,969 

หมายเหตุิประกอบงบการเงินเป็นส่วนหน้�งขึ้องงบการเงินน่�

ธนาคารเพื่อการส่งออกและนำาเข้าแห่งประเทศไทย

งบกำาไรขาดทุนและกำาไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น (ต่อ)
สำาหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2563

(นายรักษ์  วรกิจโภคาทร)
กรรมการผู้จัดการ

  (นางวันเพ็ญ  อรรชุนเดชะ) 
   ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ
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ธนาคารเพื่อการส่งออกและนำาเข้าแห่งประเทศไทย

งบแสดงการเปลี่ยนแปลงส่วนของเจ้าของ
สำาหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2563

(นายรักษ์  วรกิจโภคาทร)
กรรมการผู้จัดการ

  (นางวันเพ็ญ  อรรชุนเดชะ) 
   ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ

หน่วย : พ้ินบาที่

หมายเหตุ ทุน

 องค์ประกอบอื่น  
ของส่วนของเจ้าของ

 กำาไรสะสม  
จัดสรรแล้ว

 กำาไร (ขาดทุน) 
สะสม  

ยังไม่ได้จัดสรร
 รวม ส่วนเกิน (ต่ำากว่า) ทุน 

จากการเปลี่ยนแปลง
มูลค่าเงินลงทุน

ยอดคงเหลืุ่อ ณ วันที� 
 1 มกราคม 2562

 
12,800,000  (537)  7,183,000  1,191,803  21,174,266 

ทีุ่นสำารองติามกฎหมาย  -  -  683,000  (683,000) -
นำาส่งรายได้แผู้่นดิน  -  -  -  (231,500)  (231,500)
กำาไรเบ็ดเสรจ็ิรวม  -  (349)  -  482,318  481,969 
ยอดคงเหลืุ่อ ณ วันที�
 31 ธันวาคม 2562

 
12,800,000  (886)  7,866,000  759,621  21,424,735 

ยอดคงเหลืุ่อ ณ วันที�
 1 มกราคม 2563

 
12,800,000  (886) 7,866,000  759,621  21,424,735 

ผู้ลสะสมจิากการเปล่�ยนแปลง 
 นโยบายการบ้ญชุ่ 4  -  4,266  -  87,775  92,041 
ยอดคงเหลืุ่อ ณ วันที� 
 1 มกราคม 2563
 หลัุ่งการปรับัปร่ง

 
12,800,000  3,380  7,866,000  847,396  21,516,776 

ทีุ่นสำารองติามกฎหมาย  -  -  254,000  (254,000)  - 
นำาส่งรายได้แผู้่นดิน 7.21  -  -  -  (252,793)  (252,793)
ขึ้าดทีุ่นเบ็ดเสร็จิรวม  -  (4,942)  -  (1,346,205) (1,351,147)
ยอดคงเหลืุ่อ ณ วันที� 
 31 ธันวาคม 2563

 
12,800,000  (1,562)  8,120,000  (1,005,602)  19,912,836 

หมายเหตุิประกอบงบการเงินเป็นส่วนหน้�งขึ้องงบการเงินน่�

155รายงานประจำาปี 2563
ธนาคารเพื่อการส่งออกและนำาเข้าแห่งประเทศไทย



 หน่วย : พ้ินบาที่

2563 2562

กระแสเงินสดจากกิจกรรมดำาเนินงาน
(ขึ้าดทุี่น) กำาไรสุที่ธิ (1,339,737)  506,793 
รายการปร้บกระที่บกำาไรสุที่ธิเป็นเงินสดร้บ (จิ่าย) จิากกิจิกรรมดำาเนินงาน
 ค่าเส่�อมราคาและค่าติ้ดจิำาหน่าย  85,660  56,627 
 หน่�ส้ญและหน่�สงส้ยจิะส้ญ  -  1,823,272 
 ผู้ลขึ้าดทุี่นด้านเครดิติท่ี่�คาดว่าจิะเกิดข้ึ้�น  3,281,479  - 
 กล้บรายการขึ้าดทุี่นจิากการปร้บโครงสร้างหน่�   - (976)
 กำาไรจิากการจิำาหน่ายที่ร้พิย์สิน (985) (251)
 กำาไรสทุี่ธิจิากเคร่�องมอ่ที่างการเงนิท่ี่�วด้มล้ค่าด้วยมล้ค่ายติุิธรรมผู่้านกำาไรหรอ่ขึ้าดที่นุ (38,078)  - 
 ขึ้าดทีุ่นจิากการด้อยค่าที่ร้พิย์สินรอการขึ้าย  3,749  7,144 
 ขึ้าดทีุ่น (กำาไร) จิากการแปลงค่าเงินติราติ่างประเที่ศ  151,545 (1,287,114)
 ส่วนปร้บม้ลค่าขึ้องส้ญญาอนพุิ้นธท์ี่างการเงิน (259,060)  2,044 
 ขึ้าดทีุ่นจิากการด้อยค่าเงินลงทีุ่น  -  2,349 
 ส่วนลดม้ลค่าเงินลงทีุ่นในติราสารหน่�ติ้ดจิำาหน่าย (7,971) (590)
 ประมาณการหน่�สินเพิิ�มขึ้้�น  109,133  123,413 
 หน่�ส้ญและสำารองล้กหน่�อ่�น  -  45,232 
 หน่�ส้ญค่าสินไหมที่ดแที่นและสำารองบริการร้บประก้น  207,984  119,069 
 รายได้ค้างร้บ (เพิิ�มขึ้้�น) ลดลง (1,536)  7,616 
 ค่าใชุ้จิ่ายจิ่ายล่วงหน้าอ่�น (เพิิ�มขึ้้�น) ลดลง (1,413)  4,421 
 ค่าใชุ้จิ่ายค้างจิ่ายอ่�น (ลดลง) เพิิ�มขึ้้�น (1,519)  11,122 

 2,189,251  1,420,171 
 รายได้ดอกเบ่�ยสุที่ธิ (3,294,460) (3,494,330)
 รายได้เงินปันผู้ล (10) (481)
 เงินสดร้บดอกเบ่�ย  4,684,383  5,592,348 
 เงินสดจ่ิายดอกเบ่�ย (1,695,102) (2,214,983)
 เงินสดร้บเงินปันผู้ล  10  481 
กำาไรจิากการดำาเนินงานก่อนการเปล่�ยนแปลงในสินที่ร้พิย์และหน่�สินดำาเนินงาน  1,884,072  1,303,206 
สินที่ร้พิย์ดำาเนินงาน (เพิิ�มขึ้้�น) ลดลง
 รายการระหว่างธนาคารและติลาดเงิน (5,272,129) (158,024)
 เงินให้สินเชุ่�อ (14,998,301) (14,987,801)
 ที่ร้พิย์สินรอการขึ้าย  56,920  74,043 
 สินที่ร้พิย์จิากการประก้นภั้ยติ่อ  -  41 
 สินที่ร้พิย์อ่�น (284,779) (136,197)

หมายเหตุิประกอบงบการเงินเป็นส่วนหน้�งขึ้องงบการเงินน่�

ธนาคารเพื่อการส่งออกและนำาเข้าแห่งประเทศไทย

งบกระแสเงินสด
สำาหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2563
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ธนาคารเพื่อการส่งออกและนำาเข้าแห่งประเทศไทย

งบกระแสเงินสด (ต่อ)
สำาหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2563

 หน่วย : พ้ินบาที่

2563 2562

กระแสเงินสดจากกิจกรรมดำาเนินงาน 
 หน่�สินดำาเนินงานเพิิ�มข้ึ้�น (ลดลง)
  เงินร้บฝ่าก  11,589,782  2,655,325 
  รายการระหว่างธนาคารและติลาดเงิน  420,972  798,145 
  หน่�สินจ่ิายค่นเม่�อที่วงถึาม (39,747)  301,025 
  ติราสารหน่�ท่ี่�ออกและเงินก้้ยม่ระยะส้�น  6,500,000  - 
  หน่�สินอ่�น (105,589) (22,351)
 เงินสดสุที่ธิจิากกิจิกรรมดำาเนินงาน (248,799) (10,172,588)
กระแสเงินสดจากกิจกรรมลุ่งท่น
 เงินสดจ่ิายในการซ่ึ่�อติราสารหน่�ท่ี่�ว้ดม้ลค่าด้วยราคาทุี่นต้ิดจิำาหน่าย (9,524,000)  - 
 เงินสดร้บจิากการจิำาหน่ายติราสารหน่�ท่ี่�ว้ดม้ลค่าด้วยราคาทุี่นต้ิดจิำาหน่าย  6,924,000  - 
 เงินสดจ่ิายในการซ่ึ่�อติราสารหน่�ท่ี่�จิะถ่ึอจินครบกำาหนด  - (4,600,000)
 เงินสดร้บจิากการจิำาหน่ายติราสารหน่�ท่ี่�จิะถ่ึอจินครบกำาหนด  -  4,450,000 
 เงินสดจ่ิายในการซ่ึ่�อท่ี่�ดิน อาคารและอุปกรณ์ (61,676) (28,373)
 เงินสดร้บจิากการขึ้ายท่ี่�ดิน อาคารและอุปกรณ์  1,076  289 
 เงินสดจ่ิายในการซ่ึ่�อสินที่ร้พิยไ์ม่ม่ต้ิวติน (130,547) (59,848)
  เงินสดสุที่ธิจิากกิจิกรรมลงทุี่น (2,791,147) (237,932)
กระแสเงินสดจากกิจกรรมจัดหาเงิน
 เงินสดร้บจิากติราสารหน่�ท่ี่�ออกและเงินก้้ย่มระยะยาว  12,924,241  16,612,995 
 เงินสดจ่ิายชุำาระค่นติราสารหน่�ท่ี่�ออกและเงินก้้ย่มระยะยาว (9,823,974) (5,767,790)
 เงินสดจ่ิายชุำาระหน่�สินติามส้ญญาเชุ่า (7,104)  - 
 เงินนำาส่งเป็นรายได้แผู่้นดิน (49,593) (434,700)
  เงินสดสุที่ธิจิากกิจิกรรมจ้ิดหาเงิน  3,043,570  10,410,505 
เงินสดแลุ่ะรายการเทียบัเท�าเงินสด เพิ�มข้�น (ลุ่ดลุ่ง) ส่ทธิ  3,624 (15)
เงินสดแลุ่ะรายการเทียบัเท�าเงินสด ณ วันต้ินงวด  168  183 
เงินสดแลุ่ะรายการเทียบัเท�าเงินสด ณ วันสิ�นงวด  3,792  168 

หมายเหตุิประกอบงบการเงินเป็นส่วนหน้�งขึ้องงบการเงินน่�

(นายรักษ์  วรกิจโภคาทร)
กรรมการผู้จัดการ

  (นางวันเพ็ญ  อรรชุนเดชะ) 
   ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ
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หมายเหตุประกอบงบการเงิน
สำาหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2563

1. ข้อมูลทั่วไป
ธนาคารเพ่ิ�อการส่งออกและนำาเข้ึ้าแห่งประเที่ศไที่ย (ธนาคาร)  จ้ิดต้ิ�งข้ึ้�นติามพิระราชุบ้ญญ้ติิธนาคารเพ่ิ�อการส่งออกและนำาเขึ้้าแห่ง

ประเที่ศไที่ย พิ.ศ. 2536 และท่ี่�แกไ้ขึ้เพิิ�มเติิม (พิ.ร.บ. ธสน.) ม่ว้ติถุึประสงคเ์พ่ิ�อสง่เสริมและสน้บสนุนการส่งออก การนำาเข้ึ้า และการลงทุี่น 
ท้ี่�งในประเที่ศและต่ิางประเที่ศเพ่ิ�อการพ้ิฒนาประเที่ศ โดยการให้สินเชุ่�อ คำ�าประก้น ร้บประก้นความเส่�ยงหร่อให้บริการอ่�นท่ี่�เก่�ยวเน่�อง
ติามท่ี่� พิ.ร.บ. ธสน. กำาหนด ธนาคารม่สำาน้กงานใหญ่ต้ิ�งอย้่เลขึ้ท่ี่� 1193 ถึนนพิหลโยธิน แขึ้วงพิญาไที่ เขึ้ติพิญาไที่ กรุงเที่พิมหานคร 

2. เกณฑ์การเสนองบการเงิน

 2.1 เกณฑ์การเสนองบการเงิน
งบการเงินน่�จ้ิดที่ำาข้ึ้�นติามมาติรฐ์านการบ้ญชุ่ท่ี่�ร้บรองท้ี่�วไปโดยใชุ้มาติรฐ์านการรายงานที่างการเงินท่ี่�กำาหนดโดยสภัาวิชุาชุ่พิ

บ้ญชุ่ แสดงรายการและเปิดเผู้ยขึ้้อม้ลติามร้ปแบบงบการเงินท่ี่�กำาหนดในประกาศธนาคารแห่งประเที่ศไที่ย ท่ี่� สนส.21/2561 ลงว้นท่ี่�  
31 ตุิลาคม 2561 เร่�อง การจ้ิดที่ำาและการประกาศงบการเงินขึ้องธนาคารพิาณิชุย์และบริษ้ที่โฮลดิ�งท่ี่�เป็นบริษ้ที่แม่ขึ้องกลุ่มธุรกิจิที่างการเงิน 
และถ่ึอปฏิิบ้ติิเก่�ยวก้บการจ้ิดชุ้�นและการก้นเงินสำารองติามหน้งส่อธนาคารแห่งประเที่ศไที่ยท่ี่� ธปที่.ฝ่กฉั.(72)ว.277/2563 ลงว้นท่ี่�  
28 กุมภัาพ้ินธ์ 2563 เร่�อง แนวที่างในการให้ความชุ่วยเหล่อล้กหน่�ท่ี่�ได้ร้บผู้ลกระที่บจิากสถึานการณ์ท่ี่�ส่งผู้ลกระที่บต่ิอเศรษฐ์กิจิไที่ย 
และหน้งส่อธนาคารแห่งประเที่ศไที่ย ท่ี่� ธปที่.ฝ่นส.(01)ว.380/2563 ลงว้นท่ี่� 26 ม่นาคม 2563 เร่�อง มาติรการการให้ความชุ่วยเหล่อล้กหน่� 
เพิิ�มเติิมในชุ่วงสถึานการณ์การระบาดขึ้อง COVID-19 โดยสภัาวิชุาชุ่พิบ้ญชุ่ ในพิระบรมราชุ้ปถ้ึมภั์ ได้ออกแนวปฏิิบ้ติิที่างการบ้ญชุ่ เร่�อง 
มาติรการผู่้อนปรนชุ้�วคราวสำาหร้บกิจิการท่ี่�ให้ความชุ่วยเหล่อล้กหน่�ท่ี่�ได้ร้บผู้ลกระที่บจิากสถึานการณ์ท่ี่�ส่งผู้ลกระที่บติ่อเศรษฐ์กิจิไที่ย 
เพ่ิ�อเป็นมาติรการผู้่อนปรนชุ้�วคราวสำาหร้บกิจิการท่ี่�ให้ความชุ่วยเหล่อล้กหน่�ท่ี่�ได้ร้บผู้ลกระที่บจิากสถึานการณ์ท่ี่�ส่งผู้ลกระที่บติ่อ 
เศรษฐ์กิจิไที่ย ติามมาติรการให้ความชุ่วยเหล่อขึ้องร้ฐ์บาลและธนาคารแห่งประเที่ศไที่ย ซึ่้�งธนาคารถ่ึอปฏิิบ้ติิติามมาติรการผู่้อนปรน 
ชุ้�วคราวทีุ่กข้ึ้อท่ี่�ระบุในแนวปฏิิบ้ติิน่� และถ่ึอปฏิิบ้ติิเก่�ยวก้บการปร้บปรุงโครงสร้างหน่�ติามหน้งส่อธนาคารแห่งประเที่ศไที่ย  
ท่ี่� ธปที่.ฝ่นส.(23)ว.1135/2563 ลงว้นท่ี่� 16 ตุิลาคม 2563 เร่�อง แนวที่างการดำาเนินการท่ี่�เก่�ยวข้ึ้องก้บการปร้บปรุงโครงสร้างหน่� 
เพ่ิ�อชุ่วยเหล่อล้กหน่�ธุรกิจิภัายหล้งสิ�นสุดมาติรการชุะลอการชุำาระหน่�ติามพิระราชุกำาหนด

 2.2  มาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบับใหม่หรือปรับปรุงใหม่
มาติรฐ์านการรายงานที่างการเงนิท่ี่�เริ�มม่ผู้ลบ้งค้บใชุ้สำาหร้บงบการเงนิท่ี่�ม่รอบระยะเวลาบ้ญชุ่ท่ี่�เริ�มในหร่อหล้งว้นท่ี่� 1 มกราคม 2563 

จิำาแนกเป็นมาติรฐ์านการรายงานที่างการเงินฉับ้บใหม่ จิำานวน 7 ฉับ้บ ได้แก่ มาติรฐ์านการบ้ญชุ่ ฉับ้บท่ี่� 32 เร่�อง การแสดง 
รายการเคร่�องม่อที่างการเงิน มาติรฐ์านการรายงานที่างการเงิน ฉับ้บท่ี่� 7 เร่�อง การเปิดเผู้ยข้ึ้อม้ลเคร่�องม่อที่างการเงิน มาติรฐ์านการรายงาน 
ที่างการเงิน ฉับ้บท่ี่� 9 เร่�อง เคร่�องม่อที่างการเงิน มาติรฐ์านการรายงานที่างการเงิน ฉับ้บท่ี่� 16 เร่�อง ส้ญญาเชุ่า การต่ิความมาติรฐ์าน
การรายงานที่างการเงิน ฉับ้บท่ี่� 16 เร่�อง การป้องก้นความเส่�ยงขึ้องเงินลงทีุ่นสุที่ธิในหน่วยงานติ่างประเที่ศ การต่ิความมาติรฐ์าน 
การรายงานที่างการเงิน ฉับ้บท่ี่� 19 เร่�อง การชุำาระหน่�สินที่างการเงินด้วยติราสารทุี่น และการต่ิความมาติรฐ์านการรายงานที่างการเงิน 
ฉับ้บท่ี่� 23 เร่�อง ความไม่แน่นอนเก่�ยวก้บวิธ่การที่างภัาษ่เงินได้ และมาติรฐ์านการรายงานที่างการเงินท่ี่�ม่การปร้บปรุง จิำานวน 51 ฉับ้บ 
ส่วนใหญ่เป็นการปร้บปรุงร้ปแบบการอ้างอิงปี พิ.ศ. และการปร้บปรุงถ้ึอยคำาเพ่ิ�อให้สอดคล้องก้บมาติรฐ์านการรายงานที่างการเงิน 
ฉับ้บท่ี่� 16 โดยไมไ่ด้เปล่�ยนแปลงหล้กการท่ี่�เปน็สาระสำาค้ญ และมาติรฐ์านการรายงานที่างการเงนิกลุ่มท่ี่�อาจิม่ความเก่�ยวข้ึ้องก้บประเที่ศอ่�น 
ซ้ึ่�งกิจิการขึ้องประเที่ศไที่ยได้ไปดำาเนินการในประเที่ศน้�น จิำานวน 2 ฉับ้บ

สำาหร้บมาติรฐ์านการรายงานที่างการเงินด้งกล่าวท่ี่�ม่การปร้บเปล่�ยนหล้กการท่ี่�เป็นสาระสำาค้ญ และม่ผู้ลกระที่บติ่อข้ึ้อม้ล
ที่างการเงินขึ้องธนาคาร ได้แก่ มาติรฐ์านการรายงานที่างการเงินกลุ่มเคร่�องม่อที่างการเงิน และมาติรฐ์านการรายงานที่างการเงิน  
ฉับ้บท่ี่� 16 เร่�อง ส้ญญาเชุ่า สรุปหล้กการได้ด้งน่�

158 รายงานประจำาปี 2563
ธนาคารเพื่อการส่งออกและนำาเข้าแห่งประเทศไทย



2.2.1 มาติรฐานการรายงานทางการเงินกลุ่่�มเครื�องมือทางการเงิน 

 มาติรฐ์านการรายงานที่างการเงนิกลุ่มเคร่�องม่อที่างการเงนิ ประกอบด้วยมาติรฐ์านและการต่ิความมาติรฐ์าน จิำานวน 5 ฉับ้บ 
ได้แก่ 

 มาติรฐ์านการบ้ญชุ่ ฉับ้บท่ี่� 32    การแสดงรายการเคร่�องม่อที่างการเงิน  

 มาติรฐ์านการรายงานที่างการเงิน ฉับ้บท่ี่� 7   การเปิดเผู้ยข้ึ้อม้ลเคร่�องม่อที่างการเงิน 

 มาติรฐ์านการรายงานที่างการเงิน ฉับ้บท่ี่� 9     เคร่�องม่อที่างการเงิน  

 การต่ิความมาติรฐ์านการรายงานที่างการเงิน ฉับ้บท่ี่� 16  การป้องก้นความเส่�ยงขึ้องเงินลงทุี่นสุที่ธิในหน่วยงาน
       ติ่างประเที่ศ 

 การต่ิความมาติรฐ์านการรายงานที่างการเงิน ฉับ้บท่ี่� 19  การชุำาระหน่�สินที่างการเงินด้วยติราสารทุี่น

 มาติรฐ์านการรายงานที่างการเงินกลุ่มเคร่�องม่อที่างการเงิน ได้ปร้บเปล่�ยนหล้กการเก่�ยวก้บการจ้ิดประเภัที่สินที่ร้พิย์
ที่างการเงินและหน่�สินที่างการเงิน ติลอดจินการร้บร้้รายการ การว้ดม้ลค่า การด้อยค่า และการบ้ญชุ่ป้องก้นความเส่�ยง รวมถ้ึงการแสดง
รายการและการเปิดเผู้ยข้ึ้อม้ลเก่�ยวก้บเคร่�องม่อที่างการเงิน เม่�อมาติรฐ์านการรายงานที่างการเงินกลุ่มน่�ม่ผู้ลบ้งค้บใชุ้ จิะที่ำาให้มาติรฐ์าน
การบ้ญชุ่ การต่ิความมาติรฐ์านการบ้ญชุ่และแนวปฏิิบ้ติิที่างการบ้ญชุ่บางฉับ้บท่ี่�ม่ผู้ลบ้งค้บใชุ้ในปี 2562 ถ้ึกยกเลิกไป 

 มาติรฐ์านการรายงานที่างการเงินกลุ่มเคร่�องม่อที่างการเงิน ส่งผู้ลกระที่บอย่างม่สาระสำาค้ญต่ิองบการเงินขึ้องธนาคาร 
ในเร่�องการด้อยค่าขึ้องเคร่�องม่อที่างการเงินและการก้นเงินสำารองเพ่ิ�อรองร้บผู้ลเส่ยหายท่ี่�อาจิเกิดข้ึ้�นจิากสินที่ร้พิย์และภัาระผู้้กพ้ิน  
จิากหล้กการเดิมท่ี่�ร้บร้้การด้อยค่าและก้นเงินสำารองจิากความเส่ยหายท่ี่�เกิดข้ึ้�นแล้ว (Incurred Loss) เป็นการร้บร้้การด้อยค่าและก้นสำารอง
เพ่ิ�อรองร้บความเส่ยหายท่ี่�คาดวา่จิะเกดิข้ึ้�นในอนาคติ (Expected Loss) เพิ่�อใหเ้งนิสำารองสะที่อ้นความเส่�ยงด้านเครดติิติลอดอายขุึ้องล้กหน่� 
โดยกำาหนดให้พิิจิารณาจิากข้ึ้อม้ลท้ี่�งในอด่ติ ปัจิจุิบ้น และเหตุิการณ์ท่ี่�คาดว่าจิะเกิดข้ึ้�นในอนาคติ (Forward-looking Information) โดย
พิิจิารณาร้บร้้การด้อยค่าและก้นเงินสำารองแติกต่ิางก้นติามสถึานะหร่อข้ึ้�น (Stage) การด้อยค่าขึ้องสินที่ร้พิย์ที่างการเงิน ซ้ึ่�งจิะส่งผู้ลให้
ธนาคารต้ิองร้บร้้การด้อยค่าและก้นเงินสำารองติามสถึานะการด้อยค่าท่ี่�เปล่�ยนแปลงไป นอกจิากน่� งบการเงินจิะเปล่�ยนแปลงการแสดง
รายการให้สอดคล้องก้บหล้กการจ้ิดประเภัที่และการว้ดม้ลค่าท่ี่�เปล่�ยนแปลงไป รวมท้ี่�งต้ิองเปิดเผู้ยข้ึ้อม้ลในงบการเงินท้ี่�งเชิุงปริมาณและ 
เชิุงคุณภัาพิ เพ่ิ�อให้ผู้้้ใชุ้งบการเงินสามารถึประเมินได้ถ้ึงความม่น้ยสำาค้ญขึ้องเคร่�องม่อที่างการเงินต่ิอฐ์านะการเงินและผู้ลการดำาเนินงานขึ้อง
ธนาคาร ติลอดจินล้กษณะและระด้บขึ้องความเส่�ยงท่ี่�เกิดข้ึ้�นจิากเคร่�องม่อที่างการเงิน รวมท้ี่�งแนวที่างการบริหารความเส่�ยงด้งกล่าว

 ธนาคารนำามาติรฐ์านการรายงานที่างการเงินกลุ่มเคร่�องม่อที่างการเงินมาถ่ึอปฏิิบ้ติิ โดยร้บร้้ผู้ลกระที่บสะสม 
จิากการนำามาติรฐ์านการรายงานที่างการเงินกลุ่มน่�มาถ่ึอปฏิิบ้ติิเป็นคร้�งแรกปร้บปรุงก้บกำาไรสะสมหร่อองค์ประกอบอ่�นขึ้องส่วนขึ้อง
เจ้ิาขึ้อง ณ ว้นท่ี่� 1 มกราคม 2563 และไม่ปร้บย้อนหล้งงบการเงินปีก่อนท่ี่�แสดงเปร่ยบเท่ี่ยบ ที่ำาให้การแสดงรายการในงบการเงินขึ้อง
ปี 2562 ไม่สามารถึเปร่ยบเที่ ่ยบก้บงบการเงินขึ้องปี 2563 ได้ ท้ี่�งน่� ผู้ลกระที่บสะสมขึ้องการเปล่�ยนแปลงนโยบายการบ้ญชุ่แสดงอย้่ใน
หมายเหตุิประกอบงบการเงิน ข้ึ้อ 4

2.2.2  มาติรฐานการรายงานทางการเงินฉบัับัที� 16 เรื�อง สัญญาเชี�า

 มาติรฐ์านการรายงานที่างการเงิน ฉับ้บท่ี่� 16 เร่�อง ส้ญญาเชุ่า ใชุ้แที่นมาติรฐ์านการบ้ญชุ่ ฉับ้บท่ี่� 17 เร่�อง ส้ญญาเชุ่า 
และการต่ิความมาติรฐ์านบ้ญชุ่ท่ี่�เก่�ยวข้ึ้อง มาติรฐ์านฉับ้บน่�ได้กำาหนดหล้กการขึ้องการร้บร้้รายการ การว้ดม้ลค่า การแสดงรายการและ 
การเปิดเผู้ยข้ึ้อม้ลขึ้องส้ญญาเชุ่า และกำาหนดให้ผู้้้เชุ่าร้บร้้สินที่ร้พิย์และหน่�สินสำาหร้บส้ญญาเชุ่าทุี่กรายการท่ี่�ม่ระยะเวลาในการเชุ่ามากกว่า 
12 เด่อน เว้นแต่ิสินที่ร้พิยอ้์างอิงน้�นม่ม้ลค่าติำ�า โดยให้ผู้้้เชุ่าร้บร้้สินที่ร้พิยสิ์ที่ธิการใชุ้ซ้ึ่�งแสดงถ้ึงสิที่ธิในการใชุ้สินที่ร้พิยอ้์างอิงท่ี่�เชุ่า และร้บร้้ 
หน่�สินติามส้ญญาเชุ่าซ้ึ่�งแสดงถึ้งภัาระผู้้กพ้ินท่ี่�จิะที่ำาการจิ่ายชุำาระติามส้ญญาเชุ่า ในส่วนขึ้องการบ้ญชุ่ด้านผู้้้ให้เชุ่าไม่ม่การเปล่�ยนแปลง 
อยา่งม่สาระสำาค้ญจิากมาติรฐ์านการบ้ญชุ่ ฉับ้บท่ี่� 17 เร่�อง ส้ญญาเชุ่า กล่าวค่อ ผู้้้ให้เชุ่ายง้คงต้ิองจ้ิดประเภัที่ส้ญญาเชุ่าเป็นส้ญญาเชุ่าดำาเนินงาน 
หร่อส้ญญาเชุ่าเงินทุี่น (เดิมเร่ยกว่า “ส้ญญาเชุ่าการเงิน”) โดยใชุ้หล้กการเชุ่นเด่ยวก้นก้บมาติรฐ์านการบ้ญชุ่ฉับ้บท่ี่� 17 เร่�อง ส้ญญาเชุ่า 
ซ้ึ่�งกำาหนดหล้กการท่ี่�แติกต่ิางก้นในแต่ิละประเภัที่ขึ้องส้ญญาเชุ่า 

 การนำามาติรฐ์านการรายงานที่างการเงิน ฉับ้บท่ี่� 16 เร่�อง ส้ญญาเชุ่า มาถ่ึอปฏิิบ้ติิไม่ม่ผู้ลกระที่บอย่างเป็นสาระสำาค้ญ
ต่ิองบการเงินขึ้องธนาคาร ธนาคารร้บร้้ผู้ลกระที่บสะสมจิากการนำามาติรฐ์านการรายงานที่างการเงินฉับ้บน่�มาถ่ึอปฏิิบ้ติิเป็นคร้�งแรก 
โดยปร้บปรุงก้บกำาไรสะสม ณ ว้นท่ี่� 1 มกราคม 2563 และไม่ปร้บย้อนหล้งงบการเงินปีก่อนท่ี่�แสดงเปร่ยบเท่ี่ยบ ที่ำาให้การแสดงรายการ 
ขึ้องปี 2562 ไม่สามารถึเปร่ยบเท่ี่ยบก้บงบการเงินขึ้องปี 2563 ได้ ท้ี่�งน่� ผู้ลกระที่บสะสมขึ้องการเปล่�ยนแปลงนโยบายการบ้ญชุ่แสดงอย้่
ในหมายเหตุิประกอบงบการเงิน ข้ึ้อ 4
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 2.3  หลักเกณฑ์ของธนาคารแห่งประเทศไทยและแนวปฏิบัติทางการบัญชีที่ประกาศโดย 
สภาวิชาชีพบัญชี เรื่อง มาตรการผ่อนปรนชั่วคราวสำาหรับกิจการท่ีให้ความช่วยเหลือ 
ลูกหนี้ที่ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์ที่ส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจไทย
2.3.1 ธนาคารแห่งประเที่ศไที่ยได้ม่หน้งส่อ ท่ี่� ธปที่.ฝ่กฉั.(72)ว.277/2563 ลงว้นท่ี่� 28 กุมภัาพ้ินธ์ 2563 เร่�อง แนวที่าง 

ในการใหค้วามชุว่ยเหล่อล้กหน่�ท่ี่�ได้ร้บผู้ลกระที่บจิากสถึานการณท่์ี่�ส่งผู้ลกระที่บติอ่เศรษฐ์กจิิไที่ย และหน้งส่อ ท่ี่� ธปที่.ฝ่นส.(01)ว.380/2563  
ลงว้นท่ี่� 26 ม่นาคม 2563 เร่�อง มาติรการการให้ความชุ่วยเหล่อล้กหน่�เพิิ�มเติิมในชุ่วงสถึานการณ์การระบาดขึ้อง COVID-19  
แจ้ิงมาติรการผู้อ่นปรนชุ้�วคราวสำาหร้บสถึาบ้นการเงนิเฉัพิาะกจิิท่ี่�ใหค้วามชุว่ยเหล่อล้กหน่�ท่ี่�ได้ร้บผู้ลกระที่บโดยปฏิิบ้ติิติามเง่�อนไขึ้ท่ี่�ธนาคาร
แห่งประเที่ศไที่ยกำาหนด ในระหว่างว้นท่ี่� 1 มกราคม 2563 ถ้ึงว้นท่ี่� 31 ธ้นวาคม 2564 ประกอบก้บสภัาวิชุาชุ่พิบ้ญชุ่ได้ออกแนวปฏิิบ้ติิ
ที่างการบ้ญชุ่ เร่�อง มาติรการผู้อ่นปรนชุ้�วคราวสำาหร้บกิจิการท่ี่�ใหค้วามชุว่ยเหล่อล้กหน่�ท่ี่�ได้ร้บผู้ลกระที่บจิากสถึานการณท่์ี่�ส่งผู้ลกระที่บ
ต่ิอเศรษฐ์กิจิไที่ย เพ่ิ�อให้ม่ข้ึ้อผู่้อนปรนชุ้�วคราวสำาหร้บกิจิการท่ี่�ให้ความชุ่วยเหล่อล้กหน่�ติามมาติรการหร่อแนวที่างในการให้ความชุ่วยเหล่อ
ล้กหน่�ขึ้องธนาคารแห่งประเที่ศไที่ยในการพิิจิารณาผู้ลขึ้าดทุี่นด้านเครดิติท่ี่�คาดว่าจิะเกิดข้ึ้�น ให้ถ่ึอปฏิิบ้ติิด้งน่�

การจัดชัี�น 

1) การให้ความชุ่วยเหล่อแก่ล้กหน่�ท่ี่�ย้งไม่ด้อยคุณภัาพิ (Non-NPL) สามารถึจ้ิดชุ้�นล้กหน่�ด้งกล่าวเป็นชุ้�นปกติิได้ท้ี่นท่ี่  
หากวิเคราะห์ฐ์านะและกิจิการขึ้องล้กหน่�แล้วเห็นว่าล้กหน่�สามารถึปฏิิบ้ติิติามส้ญญาการปร้บปรุงโครงสร้างหน่�ได้ โดยไม่ต้ิองรอติิดติามผู้ล
การปฏิิบ้ติิติามเง่�อนไขึ้การปร้บปรุงโครงสร้างหน่� และให้ถ่ึอว่าการปร้บปรุงโครงสร้างหน่�ด้งกล่าวเป็นการปร้บปรุงโครงสร้างหน่�ในล้กษณะ
เชิุงป้องก้น (Pre-emptive) โดยไม่ถ่ึอเป็นการปร้บปรุงโครงสร้างหน่�ท่ี่�ม่ปัญหา (Troubled Debt Restructuring: TDR) 

กรณ่การให้ความชุ่วยเหล่อล้กหน่�ท่ี่�ได้ร้บผู้ลกระที่บภัายใต้ิมาติรการให้ความชุ่วยเหล่อล้กหน่�ข้ึ้�นติำ�า ติามแนวที่างใน
หน้งส่อธนาคารแห่งประเที่ศไที่ย ท่ี่� ธปที่.ฝ่นส.(01)ว.380/2563 ลงว้นท่ี่� 26 ม่นาคม 2563 เร่�อง มาติรการการให้ความชุ่วยเหล่อล้กหน่�
เพิิ�มเติิมในชุ่วงสถึานการณ์การระบาดขึ้อง COVID-19 ให้คงการจ้ิดชุ้�นเดิมขึ้องล้กหน่�ด้งกล่าว

2) การให้ความชุว่ยเหล่อแก่ล้กหน่�ท่ี่�ด้อยคุณภัาพิ (NPL) สามารถึจ้ิดชุ้�นล้กหน่�ด้งกล่าวเปน็ชุ้�นปกติิได ้หากล้กหน่�สามารถึ
ชุำาระเงินติามส้ญญาปร้บปรุงโครงสร้างหน่�ใหม่ได้ติิดต่ิอก้นเป็นเวลา 3 เด่อนหร่อ 3 งวดการชุำาระเงินแล้วแต่ิระยะเวลาใดจิะนานกว่า

3) การให้สินเชุ่�อประเภัที่เงนิทุี่นหมุนเว่ยน (Working capital) แกล้่กหน่�เพิิ�มเติิมเพิ่�อเสรมิสภัาพิคล่องใหล้้กหน่�สามารถึ
ดำาเนินธุรกิจิได้อยา่งต่ิอเน่�องในระหว่างการปร้บปรุงโครงสร้างหน่� สามารถึจ้ิดชุ้�นสินเชุ่�อด้งกล่าวเป็นรายบ้ญชุ่ได้ หากล้กหน่�ม่กระแสเงินสด
รองร้บการชุำาระหน่� หร่อหากพิิจิารณาจิากปัจิจ้ิยอ่�นแล้วเห็นว่าล้กหน่�ม่ความสามารถึในการชุำาระหน่�

การกันเงินสำารอง

กรณ่ล้กหน่�ม่วงเงินท่ี่�ย้งไม่ได้เบิกใชุ้ (Unused credit line) สามารถึคำานวณผู้ลขึ้าดทุี่นด้านเครดิติท่ี่�คาดว่าจิะเกิดข้ึ้�น
จิากยอดสินเชุ่�อคงค้าง เฉัพิาะส่วนขึ้องวงเงินท่ี่�เบิกใชุ้แล้วได้

ท้ี่�งน่� ในการว้ดม้ลค่าขึ้องผู้ลขึ้าดทุี่นด้านเครดิติท่ี่�คาดว่าจิะเกิดข้ึ้�น สามารถึพิิจิารณานำ�าหน้กขึ้องข้ึ้อม้ลท่ี่�ม่การคาดการณ์
ไปในอนาคติท่ี่�เกิดจิากภัาวะวิกฤติชุ้�วคราว โดยธนาคารเล่อกใชุ้ปัจิจ้ิยท่ี่�เก่�ยวข้ึ้องก้บการคาดการณ์ในอนาคติเป็นนำ�าหน้กท่ี่�น้อยกว่าข้ึ้อม้ล
ท่ี่�สะท้ี่อนความสามารถึในการชุำาระหน่�ขึ้องล้กหน่�จิากประสบการณ์ในอด่ติ

2.3.2 ธนาคารแห่งประเที่ศไที่ยได้ม่หน้งส่อ ท่ี่� ธปที่.ฝ่นส.(23)ว.1135/2563 ลงว้นท่ี่� 16 ตุิลาคม 2563 เร่�อง แนวที่าง 
การดำาเนินการท่ี่�เก่�ยวข้ึ้องก้บการปร้บปรุงโครงสร้างหน่�เพ่ิ�อชุ่วยเหล่อล้กหน่�ธุรกิจิภัายหล้งสิ�นสุดมาติรการชุะลอการชุำาระหน่�ติามพิระราชุกำาหนด 
โดยกำาหนดหล้กเกณฑ์์และแนวปฏิิบ้ติิในการปร้บปรุงโครงสร้างหน่�ก้บล้กหน่�ท่ี่�ได้ร้บการชุะลอการชุำาระหน่�ติามประกาศ ธปที่.  
ว่าด้วยการชุะลอการชุำาระหน่�แก่ผู้้้ประกอบวิสาหกิจิท่ี่�ได้ร้บผู้ลกระที่บจิากการระบาดขึ้องโรคติิดเชุ่�อไวร้สโคโรนา 2019 ม่สาระสำาค้ญ ด้งน่�

1) ให้สถึาบ้นการเงินพิิจิารณาปร้บปรุงโครงสร้างหน่�ก้บล้กหน่�ด้งกล่าวทุี่กรายท่ี่�ย้งไม่สามารถึกล้บมาจ่ิายชุำาระหน่�ได้
ติามส้ญญาเดิม โดยระหว่างท่ี่�สถึาบ้นการเงินพิิจิารณาปร้บปรุงโครงสร้างหน่�ให้แก่ล้กหน่�ย้งไม่แล้วเสร็จิ ให้สถึาบ้นการเงินสามารถึคง 
การจ้ิดชุ้�นล้กหน่�ด้งกล่าวติามการจ้ิดชุ้�นล้กหน่�ก่อนเข้ึ้าร่วมมาติรการได้จินถ้ึงว้นท่ี่� 31 ธ้นวาคม 2563

2) หากม่ล้กหน่�บางรายท่ี่�สถึาบ้นการเงินยง้ไม่สามารถึประเมินกระแสเงินสดขึ้องล้กหน่�ได้อยา่งชุ้ดเจิน จ้ิงที่ำาให้ไม่สามารถึ
ปร้บปรุงโครงสร้างหน่�ได้ท้ี่นภัายในว้นท่ี่� 31 ธ้นวาคม 2563 สถึาบ้นการเงินสามารถึชุ่วยเหล่อล้กหน่�รายด้งกล่าว โดยชุะลอการชุำาระหน่� 
เงินต้ินและหร่อดอกเบ่�ยต่ิอไปติามระยะเวลาท่ี่�เหมาะสมติามความสามารถึในการชุำาระหน่�ขึ้องล้กหน่� แต่ิไม่ควรเกิน 6 เด่อนน้บจิาก 
สิ�นปี 2563 โดยสถึาบ้นการเงินสามารถึคงการจ้ิดชุ้�นเดิมติามสถึานะขึ้องล้กหน่�ก่อนเข้ึ้าร่วมมาติรการได้ และสถึาบ้นการเงินต้ิองเข้ึ้าไป
ด้แลล้กหน่�เพ่ิ�อเร่งหาแนวที่างในการปร้บปรุงโครงสร้างหน่�ก้บล้กหน่�โดยเร็ว
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ท้ี่�งน่� ในระหว่างการพิิจิารณาปร้บปรุงโครงสร้างหน่�ติามขึ้้อ 1) และการชุะลอการชุำาระหน่�ติามข้ึ้อ 2) สถึาบ้นการเงิน 
ไม่สามารถึเร่ยกเก็บดอกเบ่�ยในอ้ติราผิู้ดน้ด หร่อเร่ยกเก็บค่าบริการ เบ่�ยปร้บ หร่อค่าใชุ้จ่ิายอ่�นใดเพิิ�มเติิมจิากล้กหน่�ได้ รวมท้ี่�งการเร่ยกเก็บ 
เงินต้ินและดอกเบ่�ยท่ี่�คิดคำานวณในชุ่วงปร้บปรุงโครงสร้างหน่�หร่อชุะลอการชุำาระหน่�ด้งกล่าว ให้สถึาบ้นการเงินใชุ้วิธ่ท่ี่�จิะไม่ก่อให้เกิด
ภัาระก้บล้กหน่�มากจินเกินไปและไม่ให้เร่ยกเก็บเป็นเงินก้อนในคร้�งเด่ยวเม่�อสิ�นระยะเวลาชุะลอการชุำาระหน่�

 2.4 มาตรฐานการรายงานทางการเงินที่มีการปรับปรุง แต่ยังไม่มีผลบังคับใช้
สภัาวิชุาชุ่พิบ้ญชุ่ได้ออกประกาศกำาหนดกรอบแนวคิดสำาหร้บการรายงานที่างการเงินและมาติรฐ์านการรายงานที่างการเงินท่ี่�

ม่การปร้บปรุงจิากปี 2562 และประกาศในราชุกิจิจิานุเบกษาแล้ว แต่ิม่ผู้ลบ้งค้บใชุ้สำาหร้บงบการเงินท่ี่�ม่รอบระยะเวลาบ้ญชุ่ท่ี่�เริ�มในหร่อ
หล้งว้นท่ี่� 1 มกราคม 2564 สำาหร้บมาติรฐ์านการรายงานที่างการเงินท่ี่�ปร้บปรุง/แก้ไขึ้หล้กการเก่�ยวก้บการอ้างอิงกรอบแนวคิดในมาติรฐ์าน
การรายงานที่างการเงิน คำานิยามขึ้องธุรกิจิ คำานิยามขึ้องความม่สาระสำาค้ญ และการปฏิิร้ปอ้ติราดอกเบ่�ยอ้างอิง จิำานวน 16 ฉับ้บ ได้แก่

มาติรฐ์านการบ้ญชุ่ ฉับ้บที่่� 1 การนำาเสนองบการเงิน
มาติรฐ์านการบ้ญชุ่ ฉับ้บที่่� 8 นโยบายการบ้ญชุ่ การเปล่�ยนแปลงประมาณการที่างบ้ญชุ่

และข้ึ้อผิู้ดพิลาด
มาติรฐ์านการบ้ญชุ่ ฉับ้บที่่� 10 เหตุิการณ์ภัายหล้งรอบระยะเวลารายงาน
มาติรฐ์านการบ้ญชุ่ ฉับ้บที่่� 34 การรายงานที่างการเงินระหว่างกาล 
มาติรฐ์านการบ้ญชุ่ ฉับ้บที่่� 37 ประมาณการหน่�สิน หน่�สินท่ี่�อาจิเกิดข้ึ้�นและสินที่ร้พิย์ท่ี่�อาจิ 

เกิดข้ึ้�น
มาติรฐ์านการบ้ญชุ่ ฉับ้บที่่� 38 สินที่ร้พิย์ไม่ม่ต้ิวติน
มาติรฐ์านการรายงานที่างการเงิน ฉับ้บที่่� 2 การจ่ิายโดยใชุ้หุ้นเป็นเกณฑ์์
มาติรฐ์านการรายงานที่างการเงิน ฉับ้บที่่� 3 การรวมธุรกิจิ
มาติรฐ์านการรายงานที่างการเงิน ฉับ้บที่่� 6 การสำารวจิและประเมินค่าแหล่งที่ร้พิยากรแร่
มาติรฐ์านการรายงานที่างการเงิน ฉับ้บที่่� 7 การเปิดเผู้ยข้ึ้อม้ลเคร่�องม่อที่างการเงิน
มาติรฐ์านการรายงานที่างการเงิน ฉับ้บที่่� 9 เคร่�องม่อที่างการเงิน
การติ่ความมาติรฐ์านการบ้ญชุ่ ฉับ้บที่่� 32 สินที่ร้พิย์ไม่ม่ต้ิวติน-ต้ินทุี่นเว็บไซึ่ต์ิ
การติค่วามมาติรฐ์านการรายงานที่างการเงนิ ฉับบ้ที่่� 12 ข้ึ้อติกลงส้มปที่านบริการ
การติค่วามมาติรฐ์านการรายงานที่างการเงนิ ฉับบ้ที่่� 19 การชุำาระหน่�สินที่างการเงินด้วยติราสารทุี่น
การติค่วามมาติรฐ์านการรายงานที่างการเงนิ ฉับบ้ที่่� 20 ต้ินทุี่นการเปิดหน้าดินในชุ่วงการผู้ลิติสำาหร้บเหม่องผิู้วดิน
การติค่วามมาติรฐ์านการรายงานที่างการเงนิ ฉับบ้ที่่� 22 รายการท่ี่�เป็นเงินติราต่ิางประเที่ศและสิ�งติอบแที่นร้บหร่อ

จ่ิายล่วงหน้า

ธนาคารได้พิิจิารณาแล้วเห็นว่าการนำามาติรฐ์านการรายงานที่างการเงินด้งกล่าวมาถ่ึอปฏิิบ้ติิ ไม่ม่ผู้ลกระที่บอย่างม่สาระ
สำาค้ญต่ิอข้ึ้อม้ลที่างการเงินขึ้องธนาคาร ท้ี่�งน่� ธนาคารไม่ได้นำามาติรฐ์านการรายงานที่างการเงินด้งกล่าวมาถ่ึอปฏิิบ้ติิก่อนว้นท่ี่�ม่ผู้ลบ้งค้บใชุ้

 2.5  มาตรฐานการรายงานทางการเงินที่มีการปรับปรุงและประกาศในราชกิจจานุเบกษา 
ในปี 2564 แต่มีผลบังคับใช้ในปี 2563
สภัาวิชุาชุ่พิบ้ญชุ่ได้ออกประกาศเก่�ยวก้บมาติรฐ์านการรายงานที่างการเงิน ฉับ้บท่ี่� 16 เร่�อง ส้ญญาเชุ่า ซ้ึ่�งประกาศ  

ในราชุกิจิจิานุเบกษา เม่�อว้นท่ี่� 27 มกราคม 2564 แติ่ม่ผู้ลบ้งค้บใชุ้ก้บงบการเงินประจิำาปีท่ี่�ม่รอบระยะเวลารายงานท่ี่�เริ�มในหร่อหล้ง 
ว้นท่ี่� 1 มิถุึนายน 2563 ซ้ึ่�งเป็นการปร้บปรุงเก่�ยวก้บการยินยอมลดค่าเชุ่าท่ี่�เก่�ยวข้ึ้องก้บ COVID-19 อย่างไรก็ติาม การปร้บปรุงมาติรฐ์าน
การรายงานที่างการเงินด้งกล่าวไม่ได้ม่ผู้ลกระที่บต่ิองบการเงินขึ้องธนาคาร
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3.  สรุปนโยบายการบัญชีที่สำาคัญ

 3.1 การรับรู้รายได้
นโยบายการบ้ญชุ่ท่ี่�ถ่ึอปฏิิบ้ติิต้ิ�งแต่ิว้นท่ี่� 1 มกราคม 2563

รายได้ดอกเบ่�ยร้บร้้โดยใชุ้วิธ่ดอกเบ่�ยท่ี่�แท้ี่จิริง วิธ่ดอกเบ่�ยท่ี่�แท้ี่จิริงเปน็วธ่ิท่ี่�ใชุ้ในการคำานวณราคาที่นุต้ิดจิำาหน่ายโดยใชุ้อ้ติรา
ดอกเบ่�ยท่ี่�แท้ี่จิริงขึ้องสินที่ร้พิย์ที่างการเงินหร่อหน่�สินที่างการเงิน อ้ติราดอกเบ่�ยท่ี่�แท้ี่จิริง ค่อ อ้ติราท่ี่�ใชุ้ในการคิดลดประมาณการเงินสดจ่ิาย 
หร่อร้บในอนาคติติลอดอายทุ่ี่�คาดไว้ขึ้องเคร่�องม่อที่างการเงนิหร่อระยะเวลาท่ี่�ส้�นกว่าหากเหมาะสม เพิ่�อให้ได้ม้ลค่าติามบ้ญชุ่ขึ้องสินที่ร้พิย์
ที่างการเงินหร่อหน่�สินที่างการเงิน

สำาหร้บสินที่ร้พิย์ที่างการเงินท่ี่�ม่การด้อยค่าด้านเครดิติภัายหล้งจิากท่ี่�ร้บร้้รายการเม่�อเริ�มแรก ธนาคารคำานวณรายได้ดอกเบ่�ย
โดยใชุ้อ้ติราดอกเบ่�ยท่ี่�แท้ี่จิริง และคำานวณจิากราคาทุี่นต้ิดจิำาหน่ายขึ้องสินที่ร้พิย์ที่างการเงินน้�น และเม่�อสินที่ร้พิย์ด้งกล่าวไม่ด้อยค่า 
ด้านเครดิติอ่กต่ิอไป จ้ิงจิะเปล่�ยนมาคำานวณรายได้ดอกเบ่�ยจิากม้ลค่าติามบ้ญชุ่ข้ึ้�นต้ิน

เงินอุดหนุนจิากร้ฐ์บาลและหน่วยงานขึ้องร้ฐ์กรณ่เงินชุดเชุยท่ี่�เก่�ยวก้บดอกเบ่�ยหร่อค่าใชุ้จ่ิายดำาเนินงาน ร้บร้้เป็นรายได้จิาก
ธุรกรรมนโยบายร้ฐ์ติามเกณฑ์์คงค้าง

รายได้ค่าเบ่�ยประก้นจิากบริการประก้นการส่งออก บริการประก้นความเส่�ยงการลงทุี่น และการร้บซ่ึ่�อสิที่ธิเร่ยกร้อง ร้บร้้เป็น
รายได้ค่าธรรมเน่ยมและบริการเม่�อให้บริการ

นโยบายการบ้ญชุ่ท่ี่�ถ่ึอปฏิิบ้ติิก่อนว้นท่ี่� 1 มกราคม 2563

รายได้ดอกเบ่�ย ร้บร้้ติามเกณฑ์์คงค้าง ยกเว้นดอกเบ่�ยจิากเงินให้สินเชุ่�อท่ี่�ไม่ก่อให้เกิดรายได้ท่ี่�บ้นท้ี่กยกเลิกรายได้ดอกเบ่�ย
ค้างร้บท่ี่�ได้ร้บร้้เป็นรายได้ไว้แล้วท้ี่�งจิำานวน และจิะบ้นท้ี่กร้บร้้เป็นรายได้เม่�อได้ร้บชุำาระจิริง

เงินอุดหนุนจิากร้ฐ์บาลและหน่วยงานขึ้องร้ฐ์กรณ่เงินชุดเชุยท่ี่�เก่�ยวก้บดอกเบ่�ยหร่อค่าใชุ้จ่ิายดำาเนินงาน ร้บร้้เป็นรายได้จิาก
ธุรกรรมนโยบายร้ฐ์ติามเกณฑ์์คงค้าง

รายได้ค่าเบ่�ยประก้นจิากบริการประก้นการส่งออก บริการประก้นความเส่�ยงการลงทุี่น และการร้บซ่ึ่�อสิที่ธิเร่ยกร้อง ร้บร้้เป็น
รายได้ค่าธรรมเน่ยมและบริการเม่�อให้บริการ

  3.2 การรับรู้ค่าใช้จ่าย
นโยบายการบ้ญชุ่ท่ี่�ถ่ึอปฏิิบ้ติิต้ิ�งแต่ิว้นท่ี่� 1 มกราคม 2563

ค่าใชุ้จ่ิายดอกเบ่�ยร้บร้้โดยใชุ้วิธ่ดอกเบ่�ยท่ี่�แท้ี่จิริง ค่าใชุ้จ่ิายอ่�นนอกจิากค่าธรรมเน่ยมท่ี่�ถ่ึอว่าเป็นส่วนหน้�งขึ้องอ้ติราดอกเบ่�ย
ท่ี่�แท้ี่จิริง ร้บร้้เป็นค่าใชุ้จ่ิายติามเกณฑ์์คงค้าง

ค่าเบ่�ยประก้นต่ิอ ร้บร้้เป็นค่าใชุ้จ่ิายค่าธรรมเน่ยมและบริการติามเกณฑ์์คงค้าง

นโยบายการบ้ญชุ่ท่ี่�ถ่ึอปฏิิบ้ติิก่อนว้นท่ี่� 1 มกราคม 2563

ค่าใชุ้จ่ิายดอกเบ่�ย ร้บร้้ติามเกณฑ์์คงค้าง 

ค่าเบ่�ยประก้นต่ิอ ร้บร้้เป็นค่าใชุ้จ่ิายค่าธรรมเน่ยมและบริการติามเกณฑ์์คงค้าง

 3.3 เงินสด  
เงินสด หมายถ้ึง เงินสดในม่อและรายการเงินสดระหว่างเร่ยกเก็บ

 3.4 อนุพันธ์และการบัญชีป้องกันความเสี่ยง
นโยบายการบ้ญชุ่ท่ี่�ถ่ึอปฏิิบ้ติิต้ิ�งแต่ิว้นท่ี่� 1 มกราคม 2563

อนุพ้ินธ์ร้บร้้ในงบแสดงฐ์านะการเงินด้วยม้ลค่ายุติิธรรมและจ้ิดประเภัที่เป็นถ่ึอไว้เพ่ิ�อค้า ยกเว้นอนุพ้ินธ์ท่ี่�กำาหนด 
ให้เป็นส่วนหน้�งขึ้องความส้มพ้ินธ์ขึ้องการป้องก้นความเส่�ยงและจ้ิดประเภัที่เป็นอนุพ้ินธ์เพิ่�อการป้องก้นความเส่�ยง ธนาคาร 
ว้ดม้ลค่าอนุพ้ินธ์ด้วยม้ลค่ายุติิธรรมติลอดอายุขึ้องส้ญญา อนุพ้ินธ์จิะแสดงเป็นสินที่ร้พิย์เม่�อม้ลค่ายติุิธรรมเป็นบวก และแสดงเป็นหน่�สิน
เม่�อม้ลค่ายุติิธรรมติิดลบ 
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การบััญชีีป้องกันความเสี�ยง

ธนาคารกำาหนดให้อนุพ้ินธ์เป็นเคร่�องม่อป้องก้นความเส่�ยงสำาหร้บความส้มพ้ินธ์ขึ้องการป้องก้นความเส่�ยงท่ี่�เข้ึ้าเง่�อนไขึ้ท่ี่�
สามารถึใชุ้การบ้ญชุ่ป้องก้นความเส่�ยงได้

ณ ว้นท่ี่�เริ�มความส้มพ้ินธ์ขึ้องการป้องก้นความเส่�ยง ธนาคารม่การกำาหนดและจ้ิดที่ำาเอกสารท่ี่�เป็นที่างการซึ่้�งระบุถ้ึง 
ความส้มพ้ินธ์ขึ้องการป้องก้นความเส่�ยง ว้ติถุึประสงค์ในการบริหารจ้ิดการความเส่�ยงขึ้องธนาคาร และกลยุที่ธ์ในการป้องก้นความเส่�ยง 
รวมถ้ึงวิธ่ท่ี่�ธนาคารใชุ้ในการประเมินประสิที่ธิผู้ลขึ้องความส้มพ้ินธ์ขึ้องการป้องก้นความเส่�ยง ซ้ึ่�งธนาคารที่ำาการประเมินต้ิ�งแต่ิว้นท่ี่�เริ�ม 
ความส้มพ้ินธ์ด้งกล่าว และจิะประเมินอยา่งต่ิอเน่�องว่าเคร่�องม่อป้องก้นความเส่�ยงยง้คงม่ประสิที่ธิผู้ลส้งในการห้กกลบก้บการเปล่�ยนแปลง
ขึ้องม้ลค่ายุติิธรรม หร่อกระแสเงนิสดขึ้องรายการท่ี่�ม่การป้องก้นความเส่�ยงหร่อไม่ในระหว่างชุ่วงระยะเวลาท่ี่�กำาหนดให้ม่การป้องก้นความเส่�ยง

1)  การป้องก้นความเส่�ยงในม้ลค่ายุติิธรรม

 อนุพ้ินธ์จิะถ้ึกกำาหนดให้เปน็เคร่�องม่อป้องก้นความเส่�ยงในการปอ้งก้นความเส่�ยงในม้ลค่ายติุิธรรมขึ้องสนิที่ร้พิยห์ร่อหน่�สิน 
ท่ี่�ร้บร้้ในบ้ญชุ่ ซ้ึ่�งเกิดจิากความเส่�ยงเฉัพิาะเจิาะจิงและม่ผู้ลกระที่บต่ิอกำาไรหร่อขึ้าดทุี่น ธนาคารร้บร้้ผู้ลกำาไรหร่อขึ้าดทุี่นจิากเคร่�องม่อ
ป้องก้นความเส่�ยง โดยผู้ลกำาไรหร่อขึ้าดที่นุขึ้องรายการท่ี่�ม่การปอ้งก้นความเส่�ยงจิะเปน็การปร้บม้ลค่าติามบ้ญชุ่ขึ้องรายการท่ี่�ม่การปอ้งก้น
ความเส่�ยงน้�น (เฉัพิาะส่วนขึ้องความเส่�ยงท่ี่�ปอ้งก้น) และร้บร้้ในกำาไรหร่อขึ้าดทุี่น เพ่ิ�อไปห้กกลบก้บการเปล่�ยนแปลงในม้ลค่ายติุิธรรมขึ้อง
เคร่�องม่อป้องก้นความเส่�ยงสำาหร้บรอบระยะเวลาบ้ญชุ่น้�น

 เม่�อเคร่�องม่อป้องก้นความเส่�ยงสิ�นสุดหร่อถ้ึกขึ้าย ยกเลิกหร่อม่การใชุ้สิที่ธิ หร่อความส้มพ้ินธ์ขึ้องการป้องก้นความเส่�ยง
ไม่เป็นไปติามเง่�อนไขึ้ท่ี่�กำาหนด การปร้บปรุงม้ลค่าติามบ้ญชุ่ใด ๆ ท่ี่�เคยเกิดข้ึ้�นสำาหร้บรายการท่ี่�ม่การป้องก้นความเส่�ยงท่ี่�ว้ดม้ลค่าด้วย
ราคาทุี่นต้ิดจิำาหน่าย ต้ิองถ้ึกต้ิดจิำาหน่ายไปร้บร้้ในงบกำาไรขึ้าดทุี่น (ในกรณ่รายการท่ี่�ม่การป้องก้นความเส่�ยงว้ดม้ลค่าด้วยม้ลค่ายติุิธรรม
ผู่้านกำาไรขึ้าดทุี่นเบ็ดเสร็จิอ่�น การต้ิดจิำาหน่ายจิะถ้ึกคำานวณในล้กษณะเด่ยวก้น แต่ิจิะปร้บปรุงก้บกำาไรสะสม) การต้ิดจิำาหน่ายจิะเริ�มต้ิน
ท้ี่นท่ี่ท่ี่�ม่การปร้บปรุงเกิดข้ึ้�น โดยใชุ้อ้ติราดอกเบ่�ยท่ี่�แท้ี่จิริงใหม่ ณ ว้นท่ี่�เริ�มการต้ิดจิำาหน่าย

2) การป้องก้นความเส่�ยงในกระแสเงินสด

 อนุพ้ินธ์จิะถ้ึกกำาหนดให้เป็นเคร่�องม่อป้องก้นความเส่�ยงในการป้องก้นความเส่�ยงในกระแสเงินสด ซึ่้�งเกิดจิากความเส่�ยง
เฉัพิาะเจิาะจิงท่ี่�เก่�ยวข้ึ้องก้บทุี่กส่วนหร่อบางส่วนขึ้องสินที่ร้พิย์หร่อหน่�สินท่ี่�ร้บร้้ในบ้ญชุ่และม่ผู้ลกระที่บติ่อกำาไรหร่อขึ้าดทุี่น ธนาคาร 
ร้บร้้ผู้ลกำาไรหร่อขึ้าดทุี่นในส่วนท่ี่�ม่ประสิที่ธิผู้ลขึ้องเคร่�องม่อป้องก้นความเส่�ยงในกำาไรขึ้าดทุี่นเบ็ดเสร็จิอ่�น โดยแสดงเป็นรายการแยกต่ิางหาก 
(เงินสำารองสำาหร้บการป้องก้นความเส่�ยงในกระแสเงินสด) ในส่วนขึ้องเจ้ิาขึ้อง ผู้ลกำาไรหร่อขึ้าดทุี่นส่วนท่ี่�เหล่อ (ส่วนท่ี่�ไม่ม่ประสิที่ธิผู้ล)  
จิะร้บร้้ท้ี่นท่ี่เป็นกำาไร (ขึ้าดทีุ่น) จิากเคร่�องม่อที่างการเงินท่ี่�ว้ดม้ลค่าด้วยม้ลค่ายุติิธรรมผู้่านกำาไรหร่อขึ้าดทีุ่น และจิะไม่ม่การปร้บปรุง
ม้ลค่าติามบ้ญชุ่ขึ้องรายการท่ี่�ม่การป้องก้นความเส่�ยงแต่ิอย่างใด เงินสำารองสำาหร้บการป้องก้นความเส่�ยงในกระแสเงินสดท่ี่�ร้บร้้ในส่วน
ขึ้องกำาไรขึ้าดทุี่นเบ็ดเสร็จิอ่�นจิะถ้ึกโอนไปร้บร้้ในกำาไรหร่อขึ้าดทุี่นในรอบระยะเวลาเด่ยวก้นหร่อในรอบระยะเวลาท่ี่�กระแสเงินสดท่ี่� 
คาดการณ์ไว้ในอนาคติขึ้องรายการท่ี่�ม่การป้องก้นความเส่�ยงส่งผู้ลกระที่บต่ิอกำาไรหร่อขึ้าดทุี่น

 เม่�อเคร่�องม่อป้องก้นความเส่�ยงสิ�นสุดหร่อถ้ึกขึ้าย ยกเลิกหร่อม่การใชุ้สิที่ธิ หร่อความส้มพ้ินธ์ขึ้องการป้องก้นความเส่�ยง 
ไม่เป็นไปติามเง่�อนไขึ้ท่ี่�กำาหนด หากการปอ้งก้นความเส่�ยงในกระแสเงนิสดในอนาคติยง้คงถ้ึกคาดการณว่์าจิะเกดิข้ึ้�น จิำานวนเงนิสำารองสะสม
สำาหร้บการป้องก้นความเส่�ยงในกระแสเงินสดจิะย้งคงแสดงเป็นรายการแยกติ่างหากในส่วนขึ้องเจ้ิาขึ้องติ่อไป จินกระท้ี่�งกระแสเงินสด 
ในอนาคติน้�นได้เกิดข้ึ้�น และหากการป้องก้นความเส่�ยงกระแสเงินสดในอนาคติคาดว่าจิะไม่เกิดข้ึ้�น จิำานวนท่ี่�เคยจ้ิดประเภัที่เป็นเงินสำารอง
สำาหร้บการป้องก้นความเส่�ยงในกระแสเงินสดจิะถ้ึกจ้ิดประเภัที่ใหม่เป็นกำาไรหร่อขึ้าดทุี่นท้ี่นท่ี่

นโยบายการบ้ญชุ่ท่ี่�ถ่ึอปฏิิบ้ติิก่อนว้นท่ี่� 1 มกราคม 2563

อนุพ้ินธ์ร้บร้้เริ�มแรกด้วยม้ลค่ายุติิธรรม ณ ว้นที่ำาส้ญญา (Trade Date) และว้ดม้ลค่าภัายหล้งด้วยม้ลค่ายุติิธรรม ผู้ลต่ิางขึ้อง 
การเปล่�ยนแปลงม้ลค่ายุติิธรรมจิะร้บร้้และแสดงในบ้ญชุ่กำาไร (ขึ้าดทุี่น) สุที่ธิจิากธุรกรรมเพ่ิ�อค้าและปริวรรติเงินติราต่ิางประเที่ศใน 
งบกำาไรขึ้าดทุี่นและกำาไรขึ้าดทุี่นเบ็ดเสร็จิอ่�น

ธนาคารคำานวณม้ลค่ายุติิธรรมจิากการหาม้ลค่าปัจิจิุบ้นขึ้องอนุพ้ินธ์ติามที่ฤษฎ่กระแสเงินสดลดค่า (Discounted Cash 
Flow) ยกเว้นติราสารอนพุ้ินธ์ท่ี่�เป็นส้ญญาสทิี่ธิเล่อกซ่ึ่�อและขึ้าย (Options) ใชุ้การว้ดม้ลค่าสิที่ธิเล่อกซ่ึ่�อและขึ้ายอ้นเป็นท่ี่�ยอมร้บก้นท้ี่�วไป
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 3.5  กำาไร (ขาดทุน) สุทธิจากเครื่องมือทางการเงินที่วัดมูลค่าด้วยมูลค่ายุติธรรมผ่านกำาไร 
หรือขาดทุน
นโยบายการบ้ญชุ่ท่ี่�ถ่ึอปฏิิบ้ติิต้ิ�งแต่ิว้นท่ี่� 1 มกราคม 2563

กำาไร (ขึ้าดทุี่น) สุที่ธิจิากเคร่�องม่อที่างการเงินท่ี่�ว้ดม้ลค่าด้วยม้ลค่ายุติิธรรมผู่้านกำาไรหร่อขึ้าดทุี่น ประกอบด้วย 
กำาไร (ขึ้าดทุี่น) จิากสินที่ร้พิย์ที่างการเงินและหน่�สินที่างการเงินเพ่ิ�อค้าท่ี่�ว้ดม้ลค่ายุติิธรรมผู่้านกำาไรหร่อขึ้าดทุี่น กำาไร (ขึ้าดทุี่น) 
จิากเคร่�องม่อที่างการเงินท่ี่�ไม่ได้ถ่ึอไว้เพ่ิ�อค้าท่ี่�กำาหนดให้ว้ดม้ลค่ายุติิธรรมผู่้านกำาไรหร่อขึ้าดทีุ่น กำาไร (ขึ้าดทีุ่น) สุที่ธิจิาก
การบ้ญชุ่ป้องก้นความเส่�ยง ซ้ึ่�งได้แก่ การเปล่�ยนแปลงในม้ลค่ายุติิธรรมขึ้องเคร่�องม่อท่ี่�ใชุ้ป้องก้นความเส่�ยงและรายการท่ี่� 
ม่การปอ้งก้นความเส่�ยงในม้ลค่ายติุิธรรม การเปล่�ยนแปลงในม้ลค่ายติุิธรรมส่วนท่ี่�ไมม่่ประสิที่ธิผู้ลขึ้องการปอ้งก้นความเส่�ยงในกระแสเงนิสด 
และกำาไร (ขึ้าดทุี่น) สุที่ธิจิากเคร่�องม่อป้องก้นความเส่�ยงและรายการท่ี่�ม่การป้องก้นความเส่�ยงเม่�อการป้องก้นความเส่�ยงใน 
กระแสเงินสดน้�นสิ�นสุดลง รวมถ้ึงกำาไร (ขึ้าดทุี่น) จิากการซ่ึ่�อขึ้ายเงินติราต่ิางประเที่ศและการแปลงค่าสินที่ร้พิย์และหน่�สินท่ี่�เป็นเงินติรา 
ต่ิางประเที่ศเป็นเงินบาที่

 3.6 เครื่องมือทางการเงิน
นโยบายการบ้ญชุ่ท่ี่�ถ่ึอปฏิิบ้ติิต้ิ�งแต่ิว้นท่ี่� 1 มกราคม 2563

การจัดประเภทรายการเครื�องมือทางการเงิน

 1) สินทรัพย์ทางการเงิน

 ธนาคารจ้ิดประเภัที่สินที่ร้พิย์ที่างการเงินท่ี่�อย้ภ่ัายใต้ิขึ้อบเขึ้ติขึ้องมาติรฐ์านการรายงานที่างการเงิน ฉับ้บท่ี่� 9 ติามร้ปแบบ
การดำาเนินธุรกิจิท่ี่�ม่การถ่ึอครองสินที่ร้พิย์ที่างการเงินขึ้องธนาคาร และติามล้กษณะขึ้องกระแสเงินสดติามส้ญญาจิากสินที่ร้พิย์ที่างการเงิน

 1.1) สินทรัพย์ทางการเงินที�วัดมูลุ่ค�าด้วยราคาท่นตัิดจำาหน�าย

สินที่ร้พิยท์ี่างการเงินจิะถ้ึกจ้ิดประเภัที่เป็นว้ดม้ลค่าด้วยวธ่ิราคาทุี่นต้ิดจิำาหน่าย เม่�อเข้ึ้าเง่�อนไขึ้ท้ี่�งสองข้ึ้อด้งต่ิอไปน่�

- ธนาคารถ่ึอครองสินที่ร้พิย์ที่างการเงินน้�นติามร้ปแบบการดำาเนินธุรกิจิท่ี่�ม่ว้ติถุึประสงค์การถ่ึอครองสินที่ร้พิย ์
ที่างการเงินเพ่ิ�อร้บกระแสเงินสดติามส้ญญา และ

- กระแสเงินสดท่ี่�เกิดข้ึ้�นติามส้ญญาจิากสินที่ร้พิยท์ี่างการเงินในว้นท่ี่�กำาหนดไว้เป็นการร้บชุำาระเงินต้ินและดอกเบ่�ย
จิากจิำานวนเงินต้ินคงค้างเท่ี่าน้�น

สินที่ร้พิย์ที่างการเงินด้งกล่าวร้บร้้เม่�อเริ�มแรกด้วยม้ลค่ายุติิธรรม บวกด้วยต้ินทุี่นในการที่ำารายการซึ่้�งเก่�ยวข้ึ้อง
โดยติรงก้บการได้มาขึ้องสินที่ร้พิย์ที่างการเงินน้�น และว้ดม้ลค่าในภัายหล้งด้วยราคาทุี่นต้ิดจิำาหน่ายโดยใชุ้วิธ่ดอกเบ่�ยท่ี่�แท้ี่จิริง 

สินที่ร้พิยท์ี่างการเงนิท่ี่�ว้ดม้ลค่าดว้ยวิธ่ราคาที่นุต้ิดจิำาหนา่ยแสดงในงบแสดงฐ์านะการเงนิดว้ยม้ลค่าสุที่ธิจิากคา่เผู้่�อ
ผู้ลขึ้าดที่นุด้านเครดติิท่ี่�คาดวา่จิะเกดิข้ึ้�น (ถ้ึาม่) โดยค่าเผู้่�อผู้ลขึ้าดที่นุด้านเครดติิท่ี่�คาดว่าจิะเกดิข้ึ้�นอา้งองิจิากการจ้ิดกลุ่มเพ่ิ�อประมาณการ 
การด้อยค่าสำาหร้บสินที่ร้พิย์ที่างการเงินท่ี่�ว้ดม้ลค่าด้วยราคาทุี่นต้ิดจิำาหน่าย กำาไรหร่อขึ้าดทุี่นจิากการจิำาหน่ายสินที่ร้พิย์ที่างการเงิน 
ด้งกล่าวร้บร้้ในกำาไรหร่อขึ้าดทุี่น

 1.2) เงินลุ่งท่นที�วัดมูลุ่ค�าย่ติิธรรมผ่�านกำาไรขาดท่นเบ็ัดเสร็จอื�น

เงินลงทุี่นในติราสารหน่�

เงินลงทุี่นในติราสารหน่�จิะถ้ึกว้ดม้ลค่าด้วยม้ลค่ายุติิธรรมผู่้านกำาไรขึ้าดทุี่นเบ็ดเสร็จิอ่�น เม่�อเข้ึ้าเง่�อนไขึ้ท้ี่�งสองข้ึ้อ  
ด้งต่ิอไปน่�

- ธนาคารถ่ึอครองเงินลงทุี่นในติราสารหน่�น้�นติามร้ปแบบการดำาเนินธุรกิจิท่ี่�ม่ว้ติถุึประสงค์เพ่ิ�อร้บกระแสเงินสด 
ติามส้ญญาและเพ่ิ�อขึ้ายเงินลงทุี่นในติราสารหน่� และ

- กระแสเงินสดท่ี่�เกิดข้ึ้�นติามส้ญญาจิากเงินลงทีุ่นในติราสารหน่�ในว้นท่ี่�กำาหนดไว้เป็นการร้บชุำาระเงินต้ินและ
ดอกเบ่�ยจิากจิำานวนเงินต้ินคงค้างเท่ี่าน้�น

เงินลงทุี่นในติราสารหน่�ด้งกล่าวร้บร้้เม่�อเริ�มแรกด้วยม้ลค่ายุติิธรรมบวกด้วยต้ินทุี่นการที่ำารายการซ้ึ่�งเก่�ยวข้ึ้อง
โดยติรงก้บการได้มาขึ้องติราสารหน่�น้�น และว้ดม้ลค่าในภัายหล้งด้วยม้ลค่ายุติิธรรม กำาไรหร่อขึ้าดทุี่นจิากการเปล่�ยนแปลงในม้ลค่ายุติิธรรม
ร้บร้้เป็นรายการแยกต่ิางหากในส่วนขึ้องกำาไรขึ้าดทุี่นเบ็ดเสร็จิอ่�น ซ้ึ่�งจิะโอนไปร้บร้้เป็นกำาไร (ขึ้าดทุี่น) สุที่ธิจิากเงินลงทุี่น เม่�อจิำาหน่าย 
เงินลงทุี่นด้งกล่าว และธนาคารร้บร้้รายได้ดอกเบ่�ย และกำาไรหร่อขึ้าดทุี่นจิากอ้ติราแลกเปล่�ยนขึ้องติราสารหน่�ด้งกล่าวในกำาไรหร่อขึ้าดทุี่น 
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 เงินลงทุี่นในติราสารหน่�ท่ี่�ว้ดม้ลค่ายุติิธรรมผู่้านกำาไรขึ้าดทุี่นเบ็ดเสร็จิอ่�นแสดงในงบแสดงฐ์านะการเงินด้วยม้ลค่า
สุที่ธิจิากค่าเผู่้�อผู้ลขึ้าดทุี่นด้านเครดิติ (ถ้ึาม่) โดยค่าเผู่้�อผู้ลขึ้าดทุี่นด้านเครดิติท่ี่�คาดว่าจิะเกิดข้ึ้�นอ้างอิงจิากการจ้ิดกลุ่มเพ่ิ�อประมาณการ
การด้อยค่าสำาหร้บสินที่ร้พิย์ที่างการเงินท่ี่�ว้ดม้ลค่ายุติิธรรมผู่้านกำาไรขึ้าดทุี่นเบ็ดเสร็จิอ่�น

 เงินลงทุี่นในติราสารทุี่น

 เงินลงที่นุในติราสารที่นุท่ี่�ไมไ่ดถ่้ึอไว้เพ่ิ�อค้าจิะถ้ึกกำาหนดใหว้้ดม้ลค่าดว้ยม้ลค่ายติุิธรรมผู่้านกำาไรขึ้าดที่นุเบด็เสรจ็ิอ่�น 
โดยธนาคารต้ิองกำาหนดต้ิ�งแต่ิว้นแรกท่ี่�ร้บร้้รายการ และเม่�อกำาหนดแล้วไม่สามารถึเปล่�ยนแปลงวิธ่การบ้ญชุ่ได้ในภัายหล้ง

 กำาไรหร่อขึ้าดทุี่นจิากการเปล่�ยนแปลงในม้ลค่ายติุิธรรมขึ้องเงินลงทุี่นในติราสารทุี่นจิะร้บร้้ในกำาไรขึ้าดทุี่นเบ็ดเสร็จิอ่�น 
และจิะไม่ม่การโอนไปร้บร้้เป็นกำาไรหร่อขึ้าดทุี่นในภัายหล้งเม่�อจิำาหน่ายเงินลงทุี่นด้งกล่าว เงินปันผู้ลจิากเงินลงทุี่นด้งกล่าวร้บร้้ในกำาไร
หร่อขึ้าดทุี่น เว้นแต่ิเงินปันผู้ลด้งกล่าวแสดงอย่างชุ้ดเจินว่าเป็นการได้ร้บค่นขึ้องต้ินทุี่นการลงทุี่น

 1.3) สินทรัพย์ทางการเงินที�วัดมูลุ่ค�าด้วยมูลุ่ค�าย่ติิธรรมผ่�านกำาไรหรือขาดท่น

สินที่ร้พิย์ที่างการเงินท่ี่�ว้ดม้ลค่าด้วยม้ลค่ายุติิธรรมผู่้านกำาไรหร่อขึ้าดทุี่น ประกอบด้วย

- สินที่ร้พิย์ที่างการเงินท่ี่�ถ่ึอไว้เพ่ิ�อค้า
- สินที่ร้พิย์ที่างการเงินท่ี่�กำาหนดให้ว้ดม้ลค่าด้วยม้ลค่ายุติิธรรมผู่้านกำาไรหร่อขึ้าดทุี่น ณ ว้นท่ี่�ม่การร้บร้้เม่�อเริ�มแรก และ
- ติราสารหน่�ท่ี่�ล้กษณะขึ้องกระแสเงินสดติามส้ญญาไม่เป็นการร้บชุำาระเงินต้ินและดอกเบ่�ยจิากจิำานวนเงินต้ิน 

คงค้างเท่ี่าน้�น
 สินที่ร้พิย์ที่างการเงินท่ี่�ว้ดม้ลค่าด้วยม้ลค่ายุติิธรรมผู่้านกำาไรหร่อขึ้าดทุี่นจิะถ้ึกร้บร้้เม่�อเริ�มแรกด้วยม้ลค่ายุติิธรรม 

โดยร้บร้้ต้ินทุี่นการที่ำารายการท่ี่�เกดิข้ึ้�นในกำาไรหร่อขึ้าดที่นุ หล้งจิากน้�น ว้ดม้ลค่าเคร่�องม่อที่างการเงนิด้งกล่าวดว้ยม้ลค่ายุติิธรรม โดยร้บร้้ 
การเปล่�ยนแปลงขึ้องม้ลค่ายุติิธรรมในกำาไรหร่อขึ้าดทุี่น

 เม่�อสนิที่ร้พิยท์ี่างการเงนิถ้ึกว้ดม้ลค่าดว้ยม้ลค่ายติุิธรรม  การว้ดม้ลค่ายติุิธรรมขึ้องสนิที่ร้พิยท์ี่างการเงนิด้งกลา่วจิะ
รวมถ้ึงการเปล่�ยนแปลงในม้ลค่าอ้นเน่�องมาจิากความเส่�ยงด้านเครดิติซ้ึ่�งรวมถ้ึงความน่าเชุ่�อถ่ึอขึ้องค่้ส้ญญาด้วย ด้งน้�น การเปล่�ยนแปลง
ในม้ลค่ายุติิธรรมจ้ิงรวมถ้ึงการเปล่�ยนแปลงขึ้องความเส่�ยงด้านเครดิติแล้ว 

 สินที่ร้พิย์ที่างการเงินท่ี่�ถ่ึอไว้เพ่ิ�อค้า

 ธนาคารจ้ิดประเภัที่สินที่ร้พิย์ที่างการเงินเป็นสินที่ร้พิย์ที่างการเงินท่ี่�ถ่ึอไว้เพ่ิ�อค้า เม่�อม่ว้ติถึุประสงค์หล้กเพ่ิ�อขึ้าย
หร่อซ่ึ่�อกล้บค่นในอนาคติอ้นใกล้ หร่อถ้ึกกำาหนดใหเ้ป็นส่วนหน้�งขึ้องกลุ่มเคร่�องม่อที่างการเงนิซ้ึ่�งถ้ึกบริหารเป็นกลุ่ม ณ ว้นท่ี่�ร้บร้้รายการ
เริ�มแรก และม่หล้กฐ์านท่ี่�แสดงถ้ึงร้ปแบบขึ้องการที่ำากำาไรระยะส้�น หร่อเป็นอนุพ้ินธ์ (ยกเว้นอนุพ้ินธ์ท่ี่�ถ้ึกกำาหนดให้เป็นเคร่�องม่อป้องก้น
ความเส่�ยงในส่วนท่ี่�ม่ประสิที่ธิผู้ล)

2) หนี�สินทางการเงิน

 ธนาคารจ้ิดประเภัที่หน่�สินที่างการเงินเป็นหน่�สินท่ี่�ว้ดม้ลค่าด้วยราคาทุี่นต้ิดจิำาหน่าย หร่อหน่�สินท่ี่�ว้ดม้ลค่าด้วยม้ลค่า
ยุติิธรรมผู่้านกำาไรหร่อขึ้าดทุี่นสำาหร้บอนุพ้ินธ์ 

การรับัรู้รายการแลุ่ะตัิดรายการเครื�องมือทางการเงินออกจากบััญชีี

ธนาคารร้บร้้เงินลงทุี่น เงินให้สินเชุ่�อ และติราสารหน่�ท่ี่�ออกและเงินก้้ย่ม ณ ว้นท่ี่�ม่การจ่ิายและร้บเงิน (Settlement Date) 
และจิะร้บร้้เคร่�องม่อที่างการเงินอ่�น (รวมถึ้งวิธ่ปกติิขึ้องการซ่ึ่�อหร่อการขึ้ายสินที่ร้พิย์ที่างการเงิน) ณ ว้นท่ี่�ที่ำารายการ (Trade Date)  
ซ้ึ่�งเป็นว้นท่ี่�ธนาคารเข้ึ้าเป็นค่้ส้ญญาก้บเคร่�องม่อที่างการเงิน 

สินที่ร้พิย์ที่างการเงินและหน่�สินที่างการเงินท่ี่�ว้ดม้ลค่ายติุิธรรมผู่้านกำาไรหร่อขึ้าดทุี่นจิะร้บร้้เม่�อเริ�มแรกด้วยม้ลค่ายุติิธรรม และ
สินที่ร้พิย์ที่างการเงินอ่�นร้บร้้เม่�อเริ�มแรกด้วยม้ลค่ายุติิธรรมบวกต้ินทุี่นการที่ำารายการซ้ึ่�งเก่�ยวข้ึ้องโดยติรงก้บการได้มาหร่อออกเคร่�องม่อ 
ที่างการเงินน้�น

หากราคาขึ้องการที่ำารายการแติกติา่งจิากม้ลค่ายติุิธรรมขึ้องเคร่�องม่อที่างการเงนิประเภัที่เด่ยวก้นในติลาดท่ี่�สามารถึส้งเกติได้ 
หร่อจิากเที่คนิคการประเมินม้ลค่าท่ี่�ใชุ้เฉัพิาะข้ึ้อม้ลจิากติลาดท่ี่�สามารถึส้งเกติได้ ธนาคารจิะร้บร้้ผู้ลต่ิางระหว่างราคาขึ้องการที่ำารายการ
และม้ลค่ายุติิธรรม (ณ ว้นท่ี่�ร้บร้้รายการเริ�มแรก) ท้ี่นท่ี่ในกำาไรหร่อขึ้าดทุี่น กรณ่ท่ี่�ม้ลค่ายุติิธรรมมาจิากการประมาณการโดยใชุ้ขึ้้อม้ล
จิากติลาดท่ี่�ไม่สามารถึส้งเกติได้ ผู้ลติ่างระหว่างราคาขึ้องการที่ำารายการและม้ลค่าจิากเที่คนคิการประเมินจิะถ้ึกร้บร้้ในกำาไรหร่อขึ้าดที่นุ
เม่�อข้ึ้อม้ลท่ี่�ใชุ้ในการประมาณการกลายเป็นข้ึ้อม้ลท่ี่�สามารถึส้งเกติได้ หร่อม่การต้ิดจิำาหน่ายเคร่�องม่อที่างการเงนิด้งกล่าวออกจิากบ้ญชุ่
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ธนาคารจิะต้ิดรายการสนิที่ร้พิยท์ี่างการเงนิออกจิากบ้ญชุ่เม่�อสิที่ธิติามส้ญญาท่ี่�จิะไดร้้บกระแสเงนิสดจิากสนิที่ร้พิยท์ี่างการเงนิ 
ได้สิ�นสุด หร่อธนาคารได้โอนสิที่ธิติามส้ญญาท่ี่�จิะได้ร้บกระแสเงินสดจิากสินที่ร้พิย์ที่างการเงินซึ่้�งเป็นการโอนความเส่�ยงและ 
ผู้ลติอบแที่นขึ้องความเป็นเจิ้าขึ้องท้ี่�งหมดอย่างม่น้ยสำาค้ญ ผู้ลติอบแที่นในสินที่ร้พิย์ที่างการเงินท่ี่�ย้งคงเหล่ออย้่ก้บธนาคารร้บร้้
แยกเป็นสินที่ร้พิย์หร่อหน่�สิน

นอกจิากน่� ธนาคารต้ิดรายการเงินให้สินเชุ่�อแก่ล้กหน่�เม่�อม่การเปล่�ยนแปลงเง่�อนไขึ้ขึ้องส้ญญาอย่างม่น้ยสำาค้ญจินถ่ึอว่า
เงินให้สินเชุ่�อด้งกล่าวเป็นเงินให้สินเชุ่�อใหม่ โดยร้บร้้ผู้ลติ่างท่ี่�เกิดข้ึ้�นเป็นกำาไร (ขึ้าดทุี่น) จิากการต้ิดรายการเคร่�องม่อที่างการเงิน
ท่ี่�ว้ดม้ลค่าด้วยราคาทุี่นต้ิดจิำาหน่ายในกำาไรหร่อขึ้าดทุี่น

ธนาคารต้ิดหน่�สินที่างการเงินออกจิากงบแสดงฐ์านะการเงิน เม่�อภัาระผู้้กพ้ินได้ม่การปฏิิบ้ติิติามแล้ว หร่อส้ญญาได้
ม่การยกเลิก หร่อสิ�นสุด

การเปลีุ่�ยนแปลุ่งเงื�อนไขของเครื�องมือทางการเงิน

1) สินทรัพย์ทางการเงิน

 ถ้ึาเง่�อนไขึ้ขึ้องสินที่ร้พิยท์ี่างการเงินม่การเปล่�ยนแปลง ธนาคารจิะที่ำาการประเมินว่ากระแสเงินสดขึ้องสินที่ร้พิยท์ี่างการเงิน 
ท่ี่�ม่การเปล่�ยนแปลงเง่�อนไขึ้ม่ความแติกติ่างจิากเดิมอย่างม่น้ยสำาค้ญหร่อไม่ ถ้ึากระแสเงินสดม่ความแติกติ่างอย่างม่น้ยสำาค้ญ จิะถ่ึอว่า
สิที่ธิติามส้ญญาในกระแสเงินสดจิากสินที่ร้พิย์ที่างการเงินเดิมได้สิ�นสุด ด้งน้�น ธนาคารจิะต้ิดรายการสินที่ร้พิย์ที่างการเงินเดิมออกจิาก
บ้ญชุ่ และร้บร้้สินที่ร้พิย์ที่างการเงินใหม่ด้วยม้ลค่ายุติิธรรม

 ถ้ึากระแสเงินสดขึ้องสินที่ร้พิย์ท่ี่�แสดงด้วยราคาทีุ่นต้ิดจิำาหน่ายท่ี่�ม่การเปล่�ยนแปลงเง่�อนไขึ้ไม่แติกติ่างจิากเดิมอย่างม่ 
น้ยสำาค้ญ จิะถ่ึอว่าการเปล่�ยนแปลงเง่�อนไขึ้ด้งกล่าวไม่ที่ำาให้ม่การต้ิดรายการสินที่ร้พิยท์ี่างการเงนิออกจิากบ้ญชุ่ ธนาคารจิะคำานวณม้ลค่า
ติามบ้ญชุ่ข้ึ้�นต้ินขึ้องสินที่ร้พิย์ที่างการเงินใหม่ และร้บร้้ผู้ลต่ิางท่ี่�เกิดจิากการปร้บปรุงม้ลค่าติามบ้ญชุ่ข้ึ้�นต้ินเป็นกำาไรหร่อขึ้าดทุี่นจิากการ
เปล่�ยนแปลงเง่�อนไขึ้ในกำาไรหร่อขึ้าดทุี่น ถ้ึาการเปล่�ยนแปลงเง่�อนไขึ้เกิดจิากการท่ี่�ผู้้้ก้้ประสบปัญหาที่างการเงิน กำาไรหร่อขึ้าดทุี่นท่ี่�เกิดข้ึ้�น 
จิะแสดงเป็นผู้ลขึ้าดทีุ่นด้านเครดิติท่ี่�คาดว่าจิะเกิดข้ึ้�น และถึ้าการเปล่�ยนแปลงเง่�อนไขึ้เกิดจิากสาเหติุอ่�นจิะแสดงผู้ลขึ้าดทีุ่นเป็น 
รายได้ดอกเบ่�ย

2) หนี�สินทางการเงิน

 ธนาคารจิะต้ิดหน่�สินที่างการเงินออกจิากบ้ญชุ่ เม่�อหน่�สินที่างการเงินท่ี่�ม่อย้ถ้่ึกแที่นท่ี่�ด้วยหน่�สินที่างการเงินใหม่จิากผู้้้ให้ก้้เดิม 
โดยท่ี่�ม่การเปล่�ยนแปลงเง่�อนไขึ้อย่างม่น้ยสำาค้ญ หร่อม่การเปล่�ยนแปลงเง่�อนไขึ้ขึ้องส้ญญาท่ี่�ม่อย้่อย่างม่น้ยสำาค้ญและกระแสเงินสดจิาก
หน่�สินที่างการเงินท่ี่�ม่การเปล่�ยนแปลงเง่�อนไขึ้แติกต่ิางจิากเดิมอย่างม่น้ยสำาค้ญ ธนาคารร้บร้้หน่�สินที่างการเงินใหม่ด้วยม้ลค่ายุติิธรรม 
และร้บร้้ผู้ลต่ิางระหว่างม้ลค่าติามบ้ญชุ่ขึ้องหน่�สินที่างการเงินท่ี่�ถ้ึกต้ิดออกจิากบ้ญชุ่และหน่�สินที่างการเงินใหม่ในกำาไรหร่อขึ้าดทุี่น

การตัิดจำาหน�าย

ธนาคารพิิจิารณาต้ิดจิำาหน่ายสินที่ร้พิย์ที่างการเงินออกจิากบ้ญชุ่ท้ี่�งจิำานวนหร่อบางส่วน เม่�อไม่ม่หล้กฐ์านท่ี่�น่าเชุ่�อถ่ึอได้ว่า 
จิะได้ร้บค่นกระแสเงินสดจิากสินที่ร้พิย์ที่างการเงินด้งกล่าว โดยท้ี่�วไปจิะเกิดข้ึ้�นเม่�อธนาคารพิิจิารณาแล้วว่าผู้้้ก้้ไม่ม่สินที่ร้พิย์หร่อแหล่งเงินทุี่น 
ท่ี่�จิะที่ำาให้ม่กระแสเงินสดเพ่ิยงพิอท่ี่�จิะนำามาชุำาระค่นให้ก้บธนาคารได้ อย่างไรก็ติาม ธนาคารย้งคงม่การดำาเนินการติิดติามให้สินที่ร้พิย์
ที่างการเงินท่ี่�ถ้ึกต้ิดจิำาหน่ายออกจิากบ้ญชุ่แล้วที่ำาการชุำาระค่นติามนโยบายขึ้องธนาคาร 

นโยบายการบ้ญชุ่ท่ี่�ถ่ึอปฏิิบ้ติิก่อนว้นท่ี่� 1 มกราคม 2563

เงินลุ่งท่น

เงินลงทุี่นในติราสารหน่�หร่อติราสารทุี่นท่ี่�อย่้ในความต้ิองการขึ้องติลาดท่ี่�ม่ว้ติถุึประสงค์เพ่ิ�อถ่ึอไว้ในระยะส้�นและจิะจิำาหน่าย 
เพ่ิ�อหากำาไรจิากการเปล่�ยนแปลงราคาขึ้องหล้กที่ร้พิย ์จ้ิดประเภัที่เป็นเงินลงทุี่นเพ่ิ�อค้า แสดงด้วยม้ลค่ายุติิธรรม กำาไรหร่อขึ้าดทุี่นท่ี่�ยง้ไม่
เกิดข้ึ้�นจิากการเปล่�ยนแปลงม้ลค่ายุติิธรรมและกำาไรหร่อขึ้าดทุี่นจิากการขึ้ายเงินลงทุี่น ร้บร้้เป็นกำาไร (ขึ้าดทุี่น) สุที่ธิจิากธุรกรรมเพ่ิ�อค้า
และปริวรรติเงินติราต่ิางประเที่ศในงบกำาไรขึ้าดทุี่นและกำาไรขึ้าดทุี่นเบ็ดเสร็จิอ่�น

เงินลงทุี่นในติราสารหน่�หร่อติราสารทุี่นท่ี่�อย้ใ่นความต้ิองการขึ้องติลาดซ้ึ่�งไม่ถ่ึอเป็นเงินลงทุี่นเพ่ิ�อค้า และไม่ถ่ึอเป็นติราสารหน่�
ท่ี่�จิะถ่ึอจินครบกำาหนด จ้ิดประเภัที่เป็นเงินลงทุี่นเผู่้�อขึ้าย  แสดงด้วยม้ลค่ายุติิธรรม กำาไรหร่อขึ้าดทุี่นท่ี่�ยง้ไม่เกิดข้ึ้�นจิากการเปล่�ยนแปลง
ม้ลค่ายติุิธรรมร้บร้้และแสดงในกำาไร (ขึ้าดทุี่น) เบ็ดเสร็จิอ่�นและแสดงผู้ลสะสมเป็นรายการในองค์ประกอบอ่�นขึ้องส่วนขึ้องเจ้ิาขึ้อง เม่�อได้
จิำาหน่ายเงินลงทุี่นน้�น จิะกล้บรายการกำาไรหร่อขึ้าดทุี่นท่ี่�ยง้ไม่เกิดข้ึ้�นจิากการเปล่�ยนแปลงม้ลค่ายุติิธรรมก่อนการร้บร้้ผู้ลกำาไรหร่อขึ้าดทุี่น
จิากการจิำาหน่ายหล้กที่ร้พิย์ในงบกำาไรขึ้าดทุี่นและกำาไรขึ้าดทุี่นเบ็ดเสร็จิอ่�น
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เงินลงทีุ่นในติราสารหน่�ท่ี่�จิะถ่ึอจินครบกำาหนด แสดงด้วยราคาทีุ่นต้ิดจิำาหน่ายสุที่ธิจิากค่าเผู่้�อการด้อยค่า การต้ิดจิำาหน่าย
ส่วนเกินและส่วนลดม้ลค่าขึ้องติราสารหน่�ใชุ้วิธ่อ้ติราดอกเบ่�ยท่ี่�แท้ี่จิริงติลอดอายุขึ้องติราสารหน่�ท่ี่�เหล่อ ผู้ลขึ้าดทุี่นจิากการด้อยค่า 
จิะร้บร้้ในงบกำาไรขึ้าดทุี่นและกำาไรขึ้าดทุี่นเบ็ดเสร็จิอ่�น เม่�อเกิดการด้อยค่า และจิะกล้บรายการผู้ลขึ้าดทุี่นจิากการด้อยค่า เม่�อผู้ลขึ้าดทุี่น
จิากการด้อยค่าหมดไปหร่อลดลง แต่ิต้ิองไม่เกินราคาทุี่นต้ิดจิำาหน่ายขึ้องติราสารหน่�ท่ี่�จิะถ่ึอจินครบกำาหนด

เงินลงทุี่นในติราสารทุี่นท่ี่�ไม่อย้ใ่นความต้ิองการขึ้องติลาดจ้ิดประเภัที่เป็นเงินลงทุี่นท้ี่�วไป แสดงด้วยราคาทุี่นสุที่ธิจิากค่าเผู่้�อ
การลดม้ลค่าเงินลงทุี่นกรณ่ท่ี่�เกิดการด้อยค่า ผู้ลขึ้าดทุี่นจิากการด้อยค่าจิะร้บร้้ในงบกำาไรขึ้าดทุี่นและกำาไรขึ้าดทุี่นเบ็ดเสร็จิอ่�น และจิะ
กล้บรายการผู้ลขึ้าดทุี่นจิากการด้อยค่าเม่�อข้ึ้อบ่งชุ่�ขึ้องการด้อยค่าหมดไป

เงินลงทุี่นในหน่วยลงทุี่น แสดงด้วยม้ลค่าสินที่ร้พิย์สุที่ธิ (Net Asset Value) ณ ว้นท่ี่�รายงาน ม้ลค่าสินที่ร้พิย์สุที่ธิท่ี่�เปล่�ยนแปลง
จิะร้บร้้ในงบกำาไรขึ้าดทุี่นและกำาไรขึ้าดทุี่นเบ็ดเสร็จิอ่�น

ธนาคารร้บร้้รายการซ่ึ่�อขึ้ายเงินลงทุี่น ณ ว้นท่ี่�ชุำาระเงิน (Settlement Date) 

รายได้ดอกเบ่�ยจิากติราสารหน่�ร้บร้้ติามเกณฑ์์คงค้างและแสดงรวมอย้ใ่นรายได้ดอกเบ่�ย เงินปันผู้ลจิากติราสารทุี่น ร้บร้้ติาม
เกณฑ์์คงค้างและแสดงเป็นรายได้จิากการดำาเนินงานอ่�น ๆ 

ต้ินทุี่นขึ้องเงินลงทุี่นท่ี่�จิำาหน่าย คำานวณโดยใชุ้วิธ่ถ้ึวเฉัล่�ยถ่ึวงนำ�าหน้ก

เงินให้สินเชืี�อ

เงินให้สินเชุ่�อแสดงเฉัพิาะจิำานวนเงินต้ินคงเหล่อ ยกเว้นเงินเบิกเกินบ้ญชุ่ท่ี่�แสดงจิำานวนเงินต้ินคงเหล่อรวมดอกเบ่�ยค้างร้บ 
สำาหร้บส่วนลดหร่อดอกเบ่�ยร้บล่วงหน้าขึ้องเงินให้สินเชุ่�อท่ี่�ย้งไม่ร้บร้้เป็นรายได้แสดงเป็นรายการห้กจิากเงินให้สินเชุ่�อ 

ธนาคารร้บร้้รายการและต้ิดรายการ ณ ว้นท่ี่�ม่การจ่ิายและร้บเงิน (Settlement Date)

 3.7  ค่าเผื่อผลขาดทุนด้านเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึ้น
นโยบายการบ้ญชุ่ท่ี่�ถ่ึอปฏิิบ้ติิต้ิ�งแต่ิว้นท่ี่� 1 มกราคม 2563

ณ ว้นสิ�นรอบระยะเวลารายงาน ธนาคารที่ำาการประเมินว่าสินที่ร้พิย์ที่างการเงินท่ี่�ว้ดม้ลค่าด้วยวิธ่ราคาทีุ่นต้ิดจิำาหน่าย 
และเงินลงทุี่นในติราสารหน่�ท่ี่�ว้ดม้ลค่าด้วยม้ลค่ายติุิธรรมผู่้านกำาไรขึ้าดทุี่นเบ็ดเสร็จิอ่�นม่การด้อยค่าด้านเครดิติหร่อไม่ สินที่ร้พิย์ที่างการเงิน 
จิะถ่ึอว่าม่การด้อยค่าด้านเครดิติเม่�อเกิดเหติุการณ์ใดเหตุิการณ์หน้�งหร่อหลายเหติุการณ์ท่ี่�ที่ำาให้เกิดผู้ลกระที่บติ่อประมาณการ 
กระแสเงินสดในอนาคติขึ้องสินที่ร้พิย์ที่างการเงิน โดยหล้กฐ์านท่ี่�แสดงว่าสินที่ร้พิย์ที่างการเงินม่การด้อยค่าด้านเครดิติครอบคลุมถ้ึงข้ึ้อม้ล
ท่ี่�ส้งเกติได้จิากเหตุิการณ์ด้งต่ิอไปน่�

- การประสบปัญหาที่างการเงินอย่างม่น้ยสำาค้ญขึ้องผู้้้ออกหร่อผู้้้ก้้
- การไม่ปฏิิบ้ติิติามส้ญญา เชุ่น การปฏิิบ้ติิผิู้ดส้ญญาหร่อการค้างชุำาระ
- ม่การปร้บโครงสร้างหน่�หร่อเง่�อนไขึ้ติามส้ญญาให้แก่ผู้้้ก้้ท่ี่�ม่ปัญหาที่างการเงินเน่�องจิากเศรษฐ์กิจิ ซ้ึ่�งธนาคารจิะไม่พิิจิารณา 

ผู้่อนปรนให้ในกรณ่อ่�น ๆ
- ม่ความเป็นไปได้ค่อนขึ้้างแน่ที่่�ผู้้้ก้้จิะล้มละลายหร่อปร้บโครงสร้างที่างการเงิน หร่อ
- การล่มสลายไปขึ้องติลาดซึ่่�อขึ้ายคล่องขึ้องสินที่ร้พิย์ที่างการเงินเน่�องจิากประสบปัญหาที่างการเงิน

  เงินให้สินเชุ่�อท่ี่�ม่การติกลงเง่�อนไขึ้ใหม่ เน่�องจิากผู้้้ก้้ประสบปัญหาที่างการเงินจิะถ่ึอว่าเป็นสินที่ร้พิย์ท่ี่�ม่การด้อยค่าด้านเครดิติ  
เวน้แติจ่ิะมห่ลก้ฐ์านที่่�แสดงวา่ความเส่�ยงที่่�จิะไมไ่ดร้บ้กระแสเงนิสดติามสญ้ญาน้�นลดลงอยา่งมน่ย้สำาคญ้ และไมม่ข่ึ้อ้บง่ชุ่�อ่�นขึ้องการดอ้ยคา่ 
นอกจิากน่� เงินให้สินเชุ่�อที่่�ค้างชุำาระมากกว่า 90 ว้นจิะถึ่อว่าม่การด้อยค่าด้านเครดติิ

  ในการประเมินว่าเงินลงทุี่นในติราสารหน่�ขึ้องร้ฐ์บาลม่การด้อยค่าด้านเครดติิหร่อไม่ ธนาคารพิิจิารณาปัจิจิย้ติ่อไปน่�
- ระด้บความน่าเชุ่�อถึ่อด้านเครดิติที่่�ประเมินโดยติลาด ซึ่้�งจิะสะที่้อนให้เห็นถึ้งผู้ลติอบแที่นขึ้องติราสารหน่�
- ระด้บความน่าเชุ่�อถึ่อที่่�ประเมินโดยสถึาบ้นจิ้ดอ้นด้บภัายนอก
- ความสามารถึในการเขึ้้าถึ้งติลาดทีุ่นขึ้องประเที่ศผู้้้ออกติราสารสำาหร้บติราสารที่่�ออกใหม่
- ความน่าจิะเป็นที่่�ติราสารหน่�จิะถึก้ปร้บโครงสร้าง ซึ่้�งจิะส่งผู้ลให้ผู้้้ถึ่อติราสารติ้องยกหน่�ให้ด้วยความสม้ครใจิหร่อจิำายอม
- กลไกการสน้บสนุนจิากต่ิางประเที่ศต่ิอประเที่ศผู้้้ออกติราสารที่่�ม่อย่้ และความติ้�งใจิขึ้องร้ฐ์บาลและหน่วยงานราชุการ 

ที่่�จิะใชุ้กลไกด้งกล่าวซึ่้�งแสดงอย่างชุ้ดเจินติ่อสาธารณะ รวมถึ้งการประเมินเชุิงล้กเก่�ยวก้บกลไกด้งกล่าวว่าจิะสามารถึชุ่วยลดความเส่�ยง
ด้านเครดติิขึ้องผู้้้ออกติราสารได้หร่อไม่

167รายงานประจำาปี 2563
ธนาคารเพื่อการส่งออกและนำาเข้าแห่งประเทศไทย



นโยบายการบ้ญชุ่ท่ี่�ถ่ึอปฏิิบ้ติิก่อนว้นท่ี่� 1 มกราคม 2563

ธนาคารต้ิ�งค่าเผู่้�อหน่�สงส้ยจิะส้ญ โดยพิิจิารณาจิากยอดล้กหน่�ค้างชุำาระและฐ์านะที่างการเงินขึ้องล้กหน่�แต่ิละรายประกอบ
ก้บหล้กประก้นขึ้องหน่� แนวโน้มความสามารถึในการชุำาระหน่�ขึ้องล้กหน่� รวมถ้ึงผู้ลการจ้ิดชุ้�นขึ้องล้กหน่�เพ่ิ�อใชุ้ประกอบการพิิจิารณา 
ติามหล้กความรอบคอบ โดยปฏิิบ้ติิติามข้ึ้อบ้งค้บขึ้องธนาคารซ้ึ่�งอ้างอิงมาจิากหล้กเกณฑ์์ขึ้องธนาคารแห่งประเที่ศไที่ย ติามประกาศธนาคาร
แห่งประเที่ศไที่ย ท่ี่� สกส. 23/2562 เร่�อง หล้กเกณฑ์์การจ้ิดชุ้�นและการก้นเงินสำารองขึ้องสถึาบ้นการเงินเฉัพิาะกิจิ ลงว้นท่ี่� 2 ก้นยายน 2562 
ซ้ึ่�งธนาคารได้ต้ิ�งค่าเผู่้�อหน่�สงส้ยจิะส้ญสำาหร้บล้กหน่�ด้อยคุณภัาพิในอ้ติราร้อยละ 100 ขึ้องส่วนต่ิางระหว่างยอดหน่�ติามบ้ญชุ่ก้บม้ลค่า
ปัจิจุิบ้นขึ้องกระแสเงินสดท่ี่�คาดว่าจิะได้ร้บจิากล้กหน่� หร่อม้ลค่าปัจิจุิบ้นขึ้องกระแสเงินสดท่ี่�คาดว่าจิะได้ร้บจิากการจิำาหน่ายหล้กประก้น  
ซ้ึ่�งหล้กประก้นด้งกล่าว ได้แก่ อส้งหารมิที่ร้พิย ์สิที่ธิการเชุ่า เคร่�องจ้ิกร และยานพิาหนะ ธนาคารจิะที่บที่วนม้ลค่าหล้กประก้นทุี่ก 1 ถ้ึง 3 ปี

ธนาคารไม่ได้ต้ิ�งค่าเผู่้�อหน่�สงส้ยจิะส้ญสำาหร้บล้กหน่�ท่ี่�เกิดข้ึ้�นติามนโยบายขึ้องร้ฐ์บาลหร่อมติิคณะร้ฐ์มนติร่ ซ้ึ่�งธนาคารได้ร้บ
การคุ้มครองติามมาติรา 23 แห่งพิระราชุบ้ญญ้ติิธนาคารเพ่ิ�อการส่งออกและนำาเข้ึ้าแห่งประเที่ศไที่ย พิ.ศ. 2536 และท่ี่�แก้ไขึ้เพิิ�มเติิม และ
ล้กหน่�เงินให้สินเชุ่�อท่ี่�ได้ร้บการคุ้มครองจิากการร้บประก้นการส่งออก

ค่าเผู่้�อหน่�สงส้ยจิะส้ญท่ี่�สำารองประจิำางวดร้บร้้เป็นค่าใชุ้จ่ิายหน่�ส้ญและหน่�สงส้ยจิะส้ญ  

หน่�ส้ญท่ี่�ต้ิดออกจิากบ้ญชุ่นำาไปลดจิำานวนเงนิท่ี่�ก้นไว้เป็นค่าเผู่้�อหน่�สงส้ยจิะส้ญ และหน่�ส้ญไดร้้บค่นร้บร้้เป็นรายได ้โดยแสดง
ยอดสุที่ธิก้บค่าใชุ้จ่ิายหน่�ส้ญและหน่�สงส้ยจิะส้ญในงบกำาไรขึ้าดทุี่นและกำาไรขึ้าดทุี่นเบ็ดเสร็จิอ่�น

 3.8  การปรับโครงสร้างหนี้ที่มีปัญหา
นโยบายการบ้ญชุ่ท่ี่�ถ่ึอปฏิิบ้ติิต้ิ�งแต่ิว้นท่ี่� 1 มกราคม 2563

เม่�อม่การติกลงใหม่หร่อเปล่�ยนแปลงเง่�อนไขึ้ขึ้องสินที่ร้พิย์ที่างการเงิน หร่อสินที่ร้พิย์ที่างการเงินท่ี่�ม่อย้ถ้่ึกแที่นท่ี่�ด้วยสินที่ร้พิย์
ที่างการเงินใหม่ เน่�องจิากผู้้้ก้้ประสบปัญหาที่างการเงิน ธนาคารจิะที่ำาการประเมินว่าควรต้ิดรายการสินที่ร้พิย์ที่างการเงินออกจิากบ้ญชุ่
หร่อไม่ และว้ดม้ลค่าผู้ลขึ้าดทุี่นด้านเครดิติท่ี่�คาดว่าจิะเกิดข้ึ้�น ด้งน่�

-  ถ้ึาการเปล่�ยนแปลงเง่�อนไขึ้ไม่ที่ำาให้ม่การต้ิดรายการสินที่ร้พิย์ที่างการเงนิออกจิากบ้ญชุ่ ธนาคารจิะประมาณการกระแสเงนิสด 
จิากสินที่ร้พิย์ที่างการเงินท่ี่�ม่การเปล่�ยนแปลงเง่�อนไขึ้เพ่ิ�อคำานวณหาจิำานวนเงินท่ี่�จิะไม่ได้ร้บค่นจิากสินที่ร้พิย์ที่างการเงินเดิม 

- ถ้ึาการเปล่�ยนแปลงเง่�อนไขึ้ที่ำาให้ต้ิองต้ิดรายการสินที่ร้พิย์ที่างการเงินออกจิากบ้ญชุ่ ณ ว้นท่ี่�ต้ิดรายการออกจิากบ้ญชุ่  
ม้ลค่ายติุิธรรมขึ้องสนิที่ร้พิยท์ี่างการเงินใหม่ถ่ึอว่าเปน็กระแสเงนิสดสุดท้ี่ายขึ้องสนิที่ร้พิยท์ี่างการเงนิเดมิ ซึ่้�งจิะถ้ึกนำามาคำานวณหาจิำานวน
ท่ี่�จิะไม่ได้ร้บค่นจิากสินที่ร้พิย์ที่างการเงินเดิม ม้ลค่ายุติิธรรมขึ้องสินที่ร้พิย์ที่างการเงินใหม่จิะถ้ึกคิดลดจิากว้นท่ี่�คาดว่าจิะต้ิดรายการจินถ้ึง
ว้นท่ี่�รายงานโดยใชุ้อ้ติราดอกเบ่�ยท่ี่�แท้ี่จิริงเม่�อเริ�มแรกขึ้องสินที่ร้พิย์ที่างการเงินเดิม 

นโยบายขึ้องธนาคารในการติิดติามเงินให้สินเชุ่�อท่ี่�ม่การปร้บโครงสร้างหน่�เพ่ิ�อให้แน่ใจิว่าล้กหน่�ม่การจ่ิายชุำาระค่นใน
อนาคติอย่างติ่อเน่�อง ที่ำาให้ธนาคารคาดว่าจิะไม่เกิดผู้ลขึ้าดทีุ่นข้ึ้�นถ้ึาที่ำาการคิดลดกระแสเงินสดในอนาคติโดยใชุ้อ้ติราดอกเบ่�ยท่ี่�แที่้จิริง 
เม่�อเริ�มแรก หากธนาคารพิบว่าการปร้บโครงสร้างหน่�ที่ำาให้เกิดผู้ลขึ้าดทุี่นจิะถ่ึอว่าสินเชุ่�อด้งกล่าวเป็นสินเชุ่�อปร้บโครงสร้างหน่�ท่ี่�ม่ปัญหา
จินกว่าจิะได้ร้บชุำาระหน่�หร่อต้ิดรายการออกจิากบ้ญชุ่

เงินให้สินเชุ่�อท่ี่�ถ้ึกจ้ิดเป็นสินเชุ่�อปร้บโครงสร้างหน่�ท่ี่�ม่ปัญหาจิะถ้ึกจ้ิดประเภัที่เป็นสินเชุ่�อปร้บโครงสร้างหน่�ท่ี่�ม่ปัญหา 
อยา่งนอ้ย 12 เด่อน (ระยะเวลารอคอย) ล้กค้าติอ้งที่ำาการจิา่ยชุำาระติามส้ญญาปร้บโครงสรา้งหน่�ใหมไ่ดอ้ยา่งนอ้ยเป็นระยะเวลา 12 เด่อน 
น้บจิากว้นท่ี่�ได้ม่การปร้บปรุงโครงสร้างหน่� สินเชุ่�อด้งกล่าวจ้ิงจิะถ้ึกยา้ยออกจิากกลุ่มสินที่ร้พิย์ที่างการเงินท่ี่�ม่การเพิิ�มข้ึ้�นอย่างม่น้ยสำาค้ญ
ขึ้องความเส่�ยงด้านเครดิติ 

นโยบายการบ้ญชุ่ท่ี่�ถ่ึอปฏิิบ้ติิก่อนว้นท่ี่� 1 มกราคม 2563

ธนาคารพิิจิารณาความสามารถึในการปฏิิบ้ติิติามส้ญญาการปร้บโครงสร้างหน่�ขึ้องล้กหน่� โดยพิิจิารณาจิากฐ์านะกิจิการขึ้อง
ล้กหน่� ติลอดจินกระแสเงินสดท่ี่�คาดว่าจิะได้ร้บค่นอย่างม่หล้กเกณฑ์์สมเหตุิสมผู้ล

กรณ่ท่ี่�ธนาคารร้บชุำาระหน่�โดยการร้บโอนสินที่ร้พิย์ หร่อส่วนได้เส่ยในส่วนขึ้องเจ้ิาขึ้อง จิะบ้นท้ี่กร้บโอนด้วยม้ลค่ายุติิธรรม

กรณ่ท่ี่�เป็นการเปล่�ยนแปลงเง่�อนไขึ้การชุำาระหน่� ธนาคารคำานวณม้ลค่ายุติิธรรมขึ้องหน่�ใหม่ โดยคำานวณหาม้ลค่าปัจิจุิบ้น
ขึ้องกระแสเงินสดท่ี่�คาดว่าจิะได้ร้บค่นติามเง่�อนไขึ้ในการร้บชุำาระหน่�ใหม่ คิดลดด้วยอ้ติราดอกเบ่�ยท่ี่�ธนาคารให้ล้กค้าก้้ติามปกติิ ณ ว้นท่ี่� 
ปร้บโครงสร้างหน่� ผู้ลต่ิางระหว่างม้ลค่ายุติิธรรมขึ้องหน่�ใหม่ก้บม้ลค่าติามบ้ญชุ่ขึ้องล้กหน่� (เงินต้ินรวมดอกเบ่�ยค้างร้บในบ้ญชุ่ล้กหน่�) 
บ้นท้ี่กเป็นค่าเผู่้�อการปร้บม้ลค่าจิากการปร้บโครงสร้างหน่� และร้บร้้ส่วนส้ญเส่ยจิากการปร้บโครงสร้างหน่�เป็นค่าใชุ้จ่ิายในงวดท่ี่�เกิดข้ึ้�น 
ในงบกำาไรขึ้าดทุี่นและกำาไรขึ้าดทุี่นเบ็ดเสร็จิอ่�น
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 3.9 ทรัพย์สินรอการขาย
ที่ร้พิย์สินรอการขึ้าย ประกอบด้วย อส้งหาริมที่ร้พิย์และส้งหาริมที่ร้พิยท่์ี่�ได้มาจิากการชุำาระหน่�และจิากการท่ี่�ธนาคารได้ซ่ึ่�อ 

ที่ร้พิยสิ์นท่ี่�จิำานองไว้ก้บธนาคารจิากการขึ้ายที่อดติลาดโดยคำาส้�งศาล บ้นท้ี่กด้วยราคาที่นุหร่อม้ลค่ายติุิธรรมท่ี่�ติำ�ากวา่ ห้กด้วยผู้ลขึ้าดที่นุจิาก
การด้อยค่าสะสม และบ้นท้ี่กร้บร้้ขึ้าดทุี่นจิากการด้อยค่าหร่อกล้บรายการจิากการด้อยค่าเป็นค่าใชุ้จ่ิายหร่อรายได้จิากการดำาเนินงานอ่�น ๆ  
ในกำาไรหร่อขึ้าดทุี่น

กำาไรหร่อขึ้าดทุี่นจิากการจิำาหน่ายที่ร้พิย์สินรอการขึ้าย ร้บร้้เป็นรายได้หร่อค่าใชุ้จ่ิายจิากการดำาเนินงานอ่�น ๆ ในกำาไรหร่อ
ขึ้าดทุี่น เม่�อม่การจิำาหน่าย

ธนาคารม่นโยบายให้ที่บที่วนราคาประเมินขึ้องที่ร้พิย์สินรอการขึ้ายทุี่กปี โดยผู้้้ประเมินภัายนอก

 3.10 ที่ดิน อาคารและอุปกรณ์ และค่าเสื่อมราคา
 แสดงในราคาทุี่นห้กด้วยค่าเส่�อมราคาสะสม และผู้ลขึ้าดทุี่นจิากการด้อยค่าสะสม (ถ้ึาม่) 

 อาคารและอุปกรณ์คำานวณค่าเส่�อมราคาโดยวิธ่เส้นติรงติามอายุการใชุ้ประโยชุน์โดยประมาณขึ้องสินที่ร้พิย์ในอ้ติราต่ิอไปน่�

- อาคาร 20-50 ปี

- ค่าปร้บปรุงและติกแต่ิงอาคาร 10 ปี

- อุปกรณ์  3-5 ปี

 กำาไรหร่อขึ้าดทุี่นจิากการจิำาหน่ายท่ี่�ดิน อาคารและอุปกรณ์ ร้บร้้เป็นรายได้หร่อค่าใชุ้จ่ิายจิากการดำาเนินงานอ่�น ๆ ในกำาไร
หร่อขึ้าดทุี่น เม่�อม่การจิำาหน่าย 

 3.11 สินทรัพย์ ไม่มีตัวตน
 สินที่ร้พิย์ไม่ม่ต้ิวติน ประกอบด้วย โปรแกรมคอมพิิวเติอร์และรายจ่ิายในการพ้ิฒนาระบบคอมพิิวเติอร์ แสดงในราคาทีุ่น 

ห้กด้วยค่าต้ิดจิำาหน่ายสะสมและผู้ลขึ้าดทีุ่นจิากการด้อยค่าสะสม (ถึ้าม่) ค่าต้ิดจิำาหน่ายคำานวณโดยวิธ่เส้นติรงติามอายุการใชุ้ประโยชุน์ 
ระหว่าง 3-5 ปี และร้บร้้เป็นค่าใชุ้จ่ิายจิากการดำาเนินงานอ่�น ๆ 

 กำาไรหร่อขึ้าดทุี่นจิากการจิำาหน่ายสินที่ร้พิยไ์ม่ม่ต้ิวติน ร้บร้้เป็นรายได้หร่อค่าใชุ้จ่ิายจิากการดำาเนินงานอ่�น ๆ  ในกำาไรหร่อขึ้าดทุี่น 
เม่�อม่การจิำาหน่าย

 3.12 สิทธิการใช้สินทรัพย์และหนี้สินตามสัญญาเช่า
 นโยบายการบ้ญชุ่ท่ี่�ถ่ึอปฏิิบ้ติิต้ิ�งแต่ิว้นท่ี่� 1 มกราคม 2563

 ธนาคารร้บร้้ส้ญญาเชุ่าในงบแสดงฐ์านะการเงนิเป็นสทิี่ธิในการใชุ้สินที่ร้พิยแ์ละหน่�สินติามส้ญญาเชุ่า ยกเว้นส้ญญาเชุ่าระยะส้�น 
และส้ญญาเชุ่าท่ี่�สินที่ร้พิย์อ้างอิงม่ม้ลค่าติำ�ากว่า 500,000 บาที่ 

 ค่าเชุ่าท่ี่�จ่ิายชุำาระจิะแยกเป็นส่วนท่ี่�เป็นค่าใชุ้จ่ิายดอกเบ่�ยและส่วนท่ี่�จิะห้กจิากหน่�สินติามส้ญญาเชุ่า โดยค่าใชุ้จ่ิายดอกเบ่�ย
จิะบ้นท้ี่กเป็นค่าใชุ้จ่ิายในกำาไรหร่อขึ้าดทุี่น

 การต้ิดจิำาหน่ายสิที่ธิในการใชุ้สินที่ร้พิย์คำานวณด้วยวิธ่เส้นติรงติามอายสุ้ญญาเชุ่า และบ้นท้ี่กเป็นค่าใชุ้จ่ิายในกำาไรหร่อขึ้าดทุี่น

 นโยบายการบ้ญชุ่ท่ี่�ถ่ึอปฏิิบ้ติิก่อนว้นท่ี่� 1 มกราคม 2563

 สิที่ธิติามส้ญญาเชุ่าแสดงในราคาที่นุห้กค่าต้ิดจิำาหนา่ยสะสม ค่าต้ิดจิำาหนา่ยคำานวณโดยวิธ่เส้นติรงติามอายสุ้ญญาเชุ่า ซ้ึ่�งม่อายุ
ระหว่าง 3-20 ปี และร้บร้้เป็นค่าใชุ้จ่ิายจิากการดำาเนินงานอ่�น ๆ ในงบกำาไรขึ้าดทุี่นและกำาไรขึ้าดทุี่นเบ็ดเสร็จิอ่�น

 3.13 เงินรับฝาก หนี้สินจ่ายคืนเมื่อทวงถาม ตราสารหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม
 นโยบายการบ้ญชุ่ท่ี่�ถ่ึอปฏิิบ้ติิต้ิ�งแต่ิว้นท่ี่� 1 มกราคม 2563

 เงินร้บฝ่าก หน่�สินจ่ิายค่นเม่�อที่วงถึาม ติราสารหน่�ท่ี่�ออกและเงินก้้ย่มร้บร้้เม่�อเริ�มแรกด้วยม้ลค่ายุติิธรรมห้กต้ินทุี่นในการที่ำา
รายการซ้ึ่�งเก่�ยวข้ึ้องโดยติรง และว้ดม้ลค่าในภัายหล้งด้วยราคาทุี่นต้ิดจิำาหน่ายโดยใชุ้วิธ่ดอกเบ่�ยท่ี่�แท้ี่จิริง
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 3.14 รายการสินทรัพย์และหนี้สินที่เป็นเงินตราต่างประเทศ
 3.14.1 สก่ลุ่เงินที�ใช้ีในการดำาเนินงานแลุ่ะนำาเสนองบัการเงิน

งบการเงินน่�จ้ิดที่ำาและแสดงหน่วยเงินติราเป็นสกุลเงินบาที่ ซ้ึ่�งเป็นสกุลเงินท่ี่�ใชุ้ในการดำาเนินงานขึ้องธนาคาร

 3.14.2 การแปลุ่งค�าเงินติราติ�างประเทศ

ธนาคารแปลงค่ารายการท่ี่�เป็นเงินติราต่ิางประเที่ศท่ี่�เกิดข้ึ้�นระหว่างงวดเป็นสกุลเงินบาที่ โดยใชุ้อ้ติราแลกเปล่�ยน 
ณ ว้นท่ี่�เกิดรายการ และแปลงค่าสินที่ร้พิย์และหน่�สินท่ี่�เป็นเงินติราต่ิางประเที่ศท่ี่�เป็นต้ิวเงิน ณ ว้นท่ี่�ในงบแสดงฐ์านะการเงินด้วยอ้ติรา
แลกเปล่�ยนท่ี่�เป็นอ้ติราเฉัล่�ยระหว่างอ้ติราซ่ึ่�อถ้ึวเฉัล่�ยเงินโอนและอ้ติราขึ้ายถ้ึวเฉัล่�ยติามประกาศขึ้องธนาคารแห่งประเที่ศไที่ย กำาไรหร่อ
ขึ้าดทุี่นจิากการแปลงค่าเงินติราต่ิางประเที่ศร้บร้้และแสดงเป็นกำาไร (ขึ้าดทุี่น) สุที่ธิจิากธุรกรรมเพ่ิ�อค้าและปริวรรติเงินติราต่ิางประเที่ศ

 3.15 การประกันการส่งออกและการตั้งสำารอง
 ธนาคารบ้นท้ี่กเป็นภัาระผู้้กพ้ินขึ้องธนาคารจิากการร้บประก้นการส่งออกท่ี่�เป็นรายการนอกงบแสดงฐ์านะการเงิน เม่�อม่

การจ่ิายค่าสินไหมที่ดแที่นจิะบ้นท้ี่กเป็นล้กหน่�ค่าสินไหมที่ดแที่น โดยธนาคารจิะเร่ยกให้ผู้้้ซ่ึ่�อในต่ิางประเที่ศชุดใชุ้ค่นค่าสินไหมที่ดแที่น

 การต้ิ�งสำารองขึ้องบริการประก้นการส่งออก ธนาคารได้กำาหนดไว้ด้งน่�

 1)  การต้ิ�งสำารองภัาระการร้บประก้นการส่งออกท่ี่�ย้งไม่ม่การเร่ยกร้องค่าสินไหมที่ดแที่น

    ธนาคารต้ิ�งสำารองในอ้ติราร้อยละ 1 ขึ้องยอดภัาระการร้บประก้นการส่งออกท่ี่�ย้งไม่ม่การเร่ยกร้องขึ้อร้บค่าสินไหม
ที่ดแที่นในส่วนท่ี่�ธนาคารร้บประก้น

 2)  การต้ิ�งสำารองขึ้องภัาระผู้้กพ้ินค่าสินไหมที่ดแที่นท่ี่�อย้่ในระหว่างการพิิจิารณาขึ้องธนาคาร

    ธนาคารต้ิ�งสำารองในอ้ติราร้อยละ 50 ขึ้องยอดภัาระการร้บประก้นการส่งออกท่ี่�ม่การเร่ยกร้องขึ้อร้บค่าสินไหมที่ดแที่น 
แต่ิธนาคารย้งไม่ได้จ่ิายค่าสินไหมที่ดแที่นในส่วนท่ี่�ธนาคารร้บประก้น

 3)  การต้ิ�งค่าเผู่้�อหน่�สงส้ยจิะส้ญขึ้องยอดเงินท่ี่�ธนาคารได้จ่ิายค่าสินไหมที่ดแที่น

    ธนาคารต้ิ�งค่าเผู่้�อหน่�สงส้ยจิะส้ญขึ้องยอดเงินท่ี่�ธนาคารได้จ่ิายค่าสินไหมที่ดแที่นเท่ี่าก้บจิำานวนส่วนต่ิางระหว่างยอดหน่� 
ติามบ้ญชุ่สุที่ธิหล้งห้กจิำานวนท่ี่�ธนาคารม่สิที่ธิเร่ยกร้องจิากการประก้นต่ิอก้บม้ลค่าปัจิจุิบ้นขึ้องกระแสเงินสดท่ี่�คาดว่าจิะได้ร้บจิากล้กหน่�
สุที่ธิหล้งห้กจิำานวนเงินท่ี่�ผู้้้ร้บประก้นต่ิอม่สิที่ธิท่ี่�จิะได้ร้บ 

 ในกรณ่ท่ี่�ธนาคารม่ผู้ลขึ้าดทุี่นจิากการให้บริการประก้นการส่งออก อ้นอาจิม่ผู้ลกระที่บต่ิอการดำาเนินกิจิการขึ้องธนาคารและ
หร่อที่ำาให้ธนาคารไม่สามารถึดำารงเงินกองทุี่นได้ ธนาคารจิะได้ร้บการชุดเชุยค่นจิากกระที่รวงการคล้ง ติามมาติรา 24 แห่งพิระราชุบ้ญญ้ติิ 
ธนาคารเพ่ิ�อการส่งออกและนำาเข้ึ้าแห่งประเที่ศไที่ย พิ.ศ. 2536 และท่ี่�แก้ไขึ้เพิิ�มเติิม

 3.16 การประกันความเสี่ยงการลงทุนและการตั้งสำารอง
 ธนาคารบ้นท้ี่กเป็นภัาระผู้้กพ้ินขึ้องธนาคารจิากการประก้นความเส่�ยงการลงทุี่นและจ้ิดรวมอย้ภ่ัายใต้ิภัาระผู้้กพ้ินอ่�นท่ี่�เป็น

รายการนอกงบแสดงฐ์านะการเงนิ เม่�อม่การจ่ิายค่าสินไหมที่ดแที่นจิะบ้นท้ี่กเป็นล้กหน่�ค่าสินไหมที่ดแที่น  โดยธนาคารจิะติิดติามเร่ยกค่น
จิากร้ฐ์บาลขึ้องประเที่ศท่ี่�ผู้้้เอาประก้นไปลงทุี่น หร่อจิากบุคคลอ่�นท่ี่�เก่�ยวข้ึ้อง

 การต้ิ�งสำารองขึ้องบริการประก้นความเส่�ยงการลงทุี่น ธนาคารได้กำาหนดไว้ด้งน่�

 1)  การต้ิ�งสำารองภัาระการประก้นความเส่�ยงการลงทุี่นท่ี่�ยง้ไม่ม่การเร่ยกร้องค่าสินไหมที่ดแที่น

    ธนาคารต้ิ�งสำารองในอ้ติราร้อยละ 50 ขึ้องเบ่�ยประก้นร้บในแต่ิละปี และหากอ้ติราส่วนขึ้องยอดเงินสำารองสะสมท่ี่�ต้ิ�งไว้
ต่ิอภัาระการประก้นความเส่�ยงการลงทุี่นคงค้างในแต่ิละปีเท่ี่าก้บหร่อเกินกว่าร้อยละ 10 ธนาคารจิะไม่ม่การต้ิ�งสำารองเพิิ�ม

 2)  การต้ิ�งสำารองขึ้องภัาระผู้้กพ้ินค่าสินไหมที่ดแที่นท่ี่�อย้่ในระหว่างการพิิจิารณาขึ้องธนาคาร

    ธนาคารต้ิ�งสำารองในอ้ติราร้อยละ 50 ขึ้องยอดภัาระการประก้นความเส่�ยงการลงทุี่นท่ี่�ม่การเร่ยกร้องขึ้อร้บค่าสินไหม
ที่ดแที่นแต่ิธนาคารย้งไม่ได้จ่ิายค่าสินไหมที่ดแที่นในส่วนท่ี่�ธนาคารร้บประก้น

 3)  การต้ิ�งค่าเผู่้�อหน่�สงส้ยจิะส้ญขึ้องยอดเงินท่ี่�ธนาคารได้จ่ิายค่าสินไหมที่ดแที่น

    ธนาคารต้ิ�งค่าเผู่้�อหน่�สงส้ยจิะส้ญขึ้องยอดเงินท่ี่�ธนาคารได้จ่ิายค่าสินไหมที่ดแที่นเท่ี่าก้บจิำานวนส่วนต่ิางระหว่างยอดหน่�
ติามบ้ญชุ่สุที่ธิหล้งห้กจิำานวนท่ี่�ธนาคารม่สทิี่ธิเร่ยกรอ้งจิากการประก้นต่ิอ ก้บม้ลค่าปจัิจุิบ้นขึ้องกระแสเงนิสดท่ี่�คาดว่าจิะไดร้้บจิากล้กหน่�
สุที่ธิหล้งห้กจิำานวนเงินท่ี่�ผู้้้ร้บประก้นต่ิอม่สิที่ธิท่ี่�จิะได้ร้บ
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 ในกรณ่ท่ี่�ธนาคารม่ผู้ลขึ้าดทุี่นจิากการให้บริการประก้นความเส่�ยงการลงทุี่น อ้นอาจิม่ผู้ลกระที่บต่ิอการดำาเนินกิจิการขึ้อง 
ธนาคารและหร่อที่ำาให้ธนาคารไม่สามารถึดำารงเงินกองทุี่นได้ ธนาคารจิะได้ร้บการชุดเชุยค่นจิากกระที่รวงการคล้งติามมาติรา 24  
แห่งพิระราชุบ้ญญ้ติิธนาคารเพ่ิ�อการส่งออกและนำาเข้ึ้าแห่งประเที่ศไที่ย พิ.ศ. 2536 และท่ี่�แก้ไขึ้เพิิ�มเติิม

 3.17 การรับซื้อสิทธิเรียกร้องและการตั้งสำารอง
  ธนาคารบ้นท้ี่กเปน็ภัาระผู้้กพ้ินขึ้องธนาคารจิากการร้บซ่ึ่�อสิที่ธิเร่ยกรอ้ง และจ้ิดรวมอย้ภ่ัายใติภ้ัาระผู้้กพ้ินอ่�นท่ี่�เป็นรายการ

นอกงบแสดงฐ์านะการเงิน เม่�อม่การจิ่ายค่าร้บซ่ึ่�อสิที่ธิเร่ยกร้องจิะบ้นท้ี่กเป็นล้กหน่�ค่าร้บซ่ึ่�อสิที่ธิเร่ยกร้อง โดยธนาคารจิะเร่ยกให้ผู้้้ซ่ึ่�อ
ชุดใชุ้ค่นค่าร้บซ่ึ่�อสิที่ธิเร่ยกร้อง

 การต้ิ�งสำารองขึ้องบริการร้บซ่ึ่�อสิที่ธิเร่ยกร้อง ธนาคารได้กำาหนดไว้ด้งน่�

 1)  การต้ิ�งสำารองภัาระการร้บซ่ึ่�อสิที่ธิเร่ยกร้องท่ี่�ย้งไม่ม่การเร่ยกร้องค่าร้บซ่ึ่�อสิที่ธิเร่ยกร้อง

    ธนาคารต้ิ�งสำารองในอ้ติราร้อยละ 1 ขึ้องยอดภัาระการร้บซ่ึ่�อสิที่ธิเร่ยกร้องท่ี่�ย้งไม่ม่การเร่ยกร้องขึ้อร้บค่าร้บซ่ึ่�อสิที่ธิ 
เร่ยกร้องในส่วนท่ี่�ธนาคารร้บซ่ึ่�อ

 2)  การต้ิ�งสำารองขึ้องภัาระผู้้กพ้ินค่าสินไหมที่ดแที่นท่ี่�อย้่ในระหว่างการพิิจิารณาขึ้องธนาคาร

    ธนาคารต้ิ�งสำารองในอ้ติราร้อยละ 50 ขึ้องยอดภัาระการร้บซ่ึ่�อสิที่ธิเร่ยกร้องท่ี่�ม่การเร่ยกร้องขึ้อร้บค่าร้บซ่ึ่�อสิที่ธิเร่ยกร้อง 
แต่ิธนาคารย้งไม่ได้จ่ิายค่าร้บซ่ึ่�อสิที่ธิเร่ยกร้องในส่วนท่ี่�ธนาคารร้บซ่ึ่�อ

 3)  การต้ิ�งค่าเผู่้�อหน่�สงส้ยจิะส้ญขึ้องยอดเงินท่ี่�ธนาคารได้จ่ิายค่าร้บซ่ึ่�อสิที่ธิเร่ยกร้อง

    ธนาคารต้ิ�งค่าเผู่้�อหน่�สงส้ยจิะส้ญขึ้องยอดเงินท่ี่�ธนาคารได้จ่ิายค่าร้บซ่ึ่�อสิที่ธิเร่ยกร้องเท่ี่าก้บจิำานวนส่วนต่ิางระหว่าง 
ยอดหน่�ติามบ้ญชุ่สุที่ธิหล้งห้กจิำานวนท่ี่�ธนาคารม่สทิี่ธิเร่ยกร้องจิากการประก้นต่ิอ ก้บม้ลค่าปัจิจุิบ้นขึ้องกระแสเงนิสดท่ี่�คาดวา่จิะได้ร้บจิาก
ล้กหน่�สุที่ธิหล้งห้กจิำานวนเงินท่ี่�ผู้้้ร้บประก้นต่ิอม่สิที่ธิท่ี่�จิะได้ร้บ 

 3.18 ประมาณการหนี้สิน
 ธนาคารร้บร้้ประมาณการหน่�สินในงบแสดงฐ์านะการเงิน เม่�อธนาคารม่ภัาระผู้้กพ้ินในปัจิจุิบ้นอ้นเป็นผู้ลจิากเหตุิการณ์ 

ในอด่ติ ซึ่้�งม่ความเปน็ไปไดค่้อนข้ึ้างแนว่่าจิะส้ญเส่ยที่ร้พิยากรท่ี่�ม่ประโยชุน์เชิุงเศรษฐ์กจิิในการจ่ิายชุำาระภัาระผู้้กพ้ินด้งกล่าว และสามารถึ
ประมาณจิำานวนขึ้องภัาระผู้้กพ้ินได้อย่างน่าเชุ่�อถ่ึอ โดยประมาณการหน่�สินท่ี่�ร้บร้้ในงบแสดงฐ์านะการเงิน ได้แก่ ประมาณการหน่�สิน
สำาหร้บผู้ลประโยชุน์พิน้กงาน และประมาณการหน่�สินอ่�น ๆ

 3.19 ผลประโยชน์ของพนักงานหลังออกจากงาน 
 3.19.1 โครงการสมทบัเงิน

ธนาคารไดจ้ิดที่ะเบ่ยนกองทุี่นสำารองเล่�ยงชุ่พิติามพิระราชุบ้ญญ้ติิกองทุี่นสำารองเล่�ยงชุ่พิ พิ.ศ. 2530 และได้ร้บอนุม้ติิ
จิากกระที่รวงการคล้งให้เข้ึ้าเป็นกองทุี่นจิดที่ะเบ่ยน เม่�อว้นท่ี่� 27 เมษายน 2537 ซ้ึ่�งบริหารจ้ิดการ โดยผู้้้จ้ิดการกองทุี่นท่ี่�เป็นหน่วยงาน 
ภัายนอก

การจ่ิายเงินสมที่บเข้ึ้ากองทุี่นสำารองเล่�ยงชุ่พิพิน้กงานเป็นไปติามข้ึ้อบ้งค้บขึ้อง “กองทุี่นสำารองเล่�ยงชุ่พิพิน้กงาน
ธนาคารเพิ่�อการสง่ออกและนำาเข้ึ้าแหง่ประเที่ศไที่ย ซึ่้�งจิดที่ะเบ่ยนแลว้” โดยพิน้กงานสามารถึเล่อกท่ี่�จิะจิา่ยสมที่บเข้ึ้ากองที่นุในอ้ติรารอ้ยละ 
3-15 ขึ้องเงินเด่อนพิน้กงาน และธนาคารจิะจิ่ายสมที่บในอ้ติราร้อยละ 5.5-10 ขึ้องเงินเด่อนพิน้กงานติามอายุงานขึ้องพิน้กงาน  
ซ้ึ่�งพิน้กงานจิะได้ร้บผู้ลประโยชุน์ด้งกล่าวเม่�อพ้ินสภัาพิจิากการเป็นพิน้กงาน 

 3.19.2 โครงการผ่ลุ่ประโยชีน์

ธนาคารม่นโยบายจ่ิายค่าติอบแที่นพิน้กงานท่ี่�ครบเกษ่ยณอายุการที่ำางาน โดยจิำานวนเงินท่ี่�จ่ิายข้ึ้�นก้บอ้ติราเงินเด่อน
และอายุการที่ำางานขึ้องพิน้กงานเม่�อเกษ่ยณอายุการที่ำางาน

ธนาคารประมาณการหน่�สินสำาหร้บผู้ลประโยชุน์ขึ้องพิน้กงาน โดยใชุ้เที่คนิคการประมาณการติามหล้กคณิติศาสติร์
ประก้นภ้ัยด้วยวิธ่คิดลดแต่ิละหน่วยท่ี่�ประมาณการไว้ (Projected Unit Credit Method) โดยคำานวณม้ลค่าปัจิจุิบ้นขึ้องกระแสเงินสด
ขึ้องผู้ลประโยชุน์ท่ี่�คาดว่าจิะต้ิองจ่ิายในอนาคติ ซ้ึ่�งคำานวณจิากข้ึ้อม้ลฐ์านเงินเด่อนขึ้องพิน้กงาน อ้ติราการลาออก อ้ติรามรณะ อายุงาน
และปัจิจ้ิยอ่�น ๆ  และคิดลดด้วยอ้ติราผู้ลติอบแที่นพ้ินธบ้ติรร้ฐ์บาลไที่ยท่ี่�สมาคมติลาดติราสารหน่�ไที่ยเผู้ยแพิร่ โดยแสดงเป็นส่วนหน้�งขึ้อง
ประมาณการหน่�สินในงบแสดงฐ์านะการเงิน

ธนาคารร้บร้้กำาไรหร่อขึ้าดทุี่นจิากการประมาณการติามหล้กคณิติศาสติร์ประก้นภ้ัย (Actuarial Gain/Loss) สำาหร้บ
โครงการผู้ลประโยชุน์ขึ้องพิน้กงาน เข้ึ้ากำาไรสะสมผู่้านกำาไรขึ้าดทุี่นเบ็ดเสร็จิอ่�นในงวดท่ี่�เกิดข้ึ้�นท้ี่�งจิำานวน 
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 3.20  การจัดสรรกำาไรสุทธิ
  มาติรา 27 แหง่พิระราชุบ้ญญ้ติิธนาคารเพิ่�อการสง่ออกและนำาเข้ึ้าแห่งประเที่ศไที่ย พิ.ศ. 2536 และท่ี่�แกไ้ขึ้เพิิ�มเติิม กำาหนด

ให้ธนาคารจ้ิดสรรกำาไรสุที่ธิประจิำาปี เป็นเงินสำารองไว้ในกิจิการขึ้องธนาคารไม่ติำ�ากว่าก้�งหน้�งขึ้องกำาไรสุที่ธิ ส่วนท่ี่�เหล่อให้จ้ิดสรรเข้ึ้า 
เงินกองทุี่นและหร่อนำาส่งเป็นรายได้แผู่้นดิน

 3.21 ภาระผูกพันในการให้สินเชื่อ และสัญญาค้ำาประกันทางการเงิน
 นโยบายการบ้ญชุ่ท่ี่�ถ่ึอปฏิิบ้ติิต้ิ�งแต่ิว้นท่ี่� 1 มกราคม 2563

 ภัาระผู้้กพ้ินในการให้สินเชุ่�อขึ้องธนาคาร ค่อ จิำานวนเงินท่ี่�ล้กค้าย้งไม่ได้เบิกใชุ้จิากวงเงินสินเชุ่�อ

 ธนาคารออกหน้งส่อคำ�าประก้นในนามขึ้องล้กค้าท่ี่�เก่�ยวข้ึ้องก้บการดำาเนินธุรกิจิปกติิ ส้ญญาคำ�าประก้นที่างการเงินร้บร้้ 
เม่�อเริ�มแรกด้วยม้ลค่ายุติิธรรมซ้ึ่�งเท่ี่าก้บเบ่�ยประก้นท่ี่�ได้ร้บ เว้นแต่ิจิะม่หล้กฐ์านกำาหนดเป็นอย่างอ่�น ธนาคารว้ดม้ลค่าส้ญญาคำ�าประก้น
ที่างการเงินด้วยม้ลค่าท่ี่�ส้งกว่าระหว่างหน่�สินสำาหร้บจิำานวนท่ี่�จิะต้ิองจ่ิายชุำาระเพ่ิ�อชุดเชุยผู้ลขึ้าดทุี่นท่ี่�จิ ะเกิดข้ึ้�นจิากการที่ำาส้ญญา 
คำ�าประก้น และจิำานวนเงินท่ี่�ร้บร้้รายการเม่�อเริ�มแรกห้กด้วยจิำานวนเงินสะสมขึ้องรายได้ท่ี่�ร้บร้้ในกำาไรหร่อขึ้าดทุี่น

 ธนาคารร้บร้้คา่เผู่้�อผู้ลขึ้าดทุี่นท่ี่�คาดวา่จิะเกิดข้ึ้�นสำาหร้บภัาระผู้้กพ้ินจิากการให้สินเชุ่�อและส้ญญาคำ�าประก้นที่างการเงินเป็น
หน่�สินในงบแสดงฐ์านะการเงิน

4.   ผลสะสมจากการเปลี่ยนแปลงนโยบายการบัญชีเนื่องจากการนำา 
มาตรฐานการรายงานทางการเงินใหม่มาถือปฏิบัติ

 ธนาคารได้นำามาติรฐ์านการรายงานที่างการเงินกลุ่มเคร่�องม่อที่างการเงิน และมาติรฐ์านการรายงานที่างการเงิน ฉับ้บท่ี่� 16 มาถ่ึอ
ปฏิิบ้ติิในรอบระยะเวลาบ้ญชุ่ปัจิจุิบ้น โดยธนาคารได้ปร้บผู้ลสะสมจิากการเปล่�ยนแปลงนโยบายการบ้ญชุ่ด้งกล่าวโดยปร้บปรุงก้บกำาไร
สะสม ณ ว้นท่ี่� 1 มกราคม 2563 และไม่ปร้บย้อนหล้งงบการเงินงวดก่อนท่ี่�แสดงเปร่ยบเท่ี่ยบ

 จิำานวนเงินขึ้องรายการปร้บปรุงท่ี่�ม่ผู้ลกระที่บต่ิอรายการในงบแสดงฐ์านะการเงิน ณ ว้นท่ี่� 1 มกราคม 2563 จิากการเปล่�ยนแปลง 
นโยบายการบ้ญชุ่จิากการนำามาติรฐ์านการรายงานที่างการเงินเหล่าน่�มาถ่ึอปฏิิบ้ติิ แสดงได้ด้งน่�

หน่วย : ล้านบาที่

31 ธันวาคม 
2562

ผลกระทบจาก

1 มกราคม 
2563

มาตรฐาน
การรายงานทางการเงิน

กลุ่มเครื่องมือ
ทางการเงิน

มาตรฐาน       
การรายงาน
ทางการเงิน 
ฉบับที่ 16

งบัแสดงฐานะการเงิน
สินทรัพย์
รายการระหว่างธนาคารและติลาดเงินสุที่ธิ      2,972.89 0.51 - 2,973.40
สินที่ร้พิย์ที่างการเงินท่ี่�ว้ดม้ลค่าด้วยม้ลค่ายุติิธรรม 
 ผู่้านกำาไรหร่อขึ้าดทุี่น - 1.32 - 1.32
เงินลงทุี่นสุที่ธิ 2,493.16 2.93 - 2,496.09
เงินให้สินเชุ่�อแก่ล้กหน่�และดอกเบ่�ยค้างร้บสุที่ธิ    111,055.18 221.93 - 111,277.11
สินที่ร้พิย์อ่�นสุที่ธิ 13.34 - 32.40 45.74
หนี�สินแลุ่ะส�วนของเจ้าของ
รายการระหว่างธนาคารและติลาดเงิน      19,636.67 52.69 - 19,689.36
ประมาณการหน่�สิน 395.10 222.10 - 617.20
หน่�สินอ่�น 852.12 (139.87) 32.13 744.38
ส�วนของเจ้าของ
องค์ประกอบอ่�นขึ้องส่วนขึ้องเจ้ิาขึ้อง (0.89) 4.27 - 3.38
กำาไรสะสม - ย้งไม่ได้จ้ิดสรร 759.62 87.50 0.27 847.39
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 4.1  เครื่องมือทางการเงิน
 รายละเอ่ยดผู้ลกระที่บท่ี่�ม่ต่ิอกำาไรสะสม ณ ว้นท่ี่� 1 มกราคม 2563 จิากการนำามาติรฐ์านการรายงานที่างการเงินกลุ่มเคร่�องม่อ 

ที่างการเงินมาถ่ึอปฏิิบ้ติิคร้�งแรก แสดงได้ด้งน่�

หน่วย : ล้านบาที่

1 มกราคม 2563

การจ้ิดประเภัที่รายการเงินลงทุี่นในกองทุี่นรวมเป็นสินที่ร้พิย์ที่างการเงินท่ี่�ว้ดม้ลค่าด้วยม้ลค่ายติุิธรรมผู่้านกำาไร 
 หร่อขึ้าดทุี่น 0.32
การร้บร้้รายการปร้บปรุงม้ลค่าเน่�องจิากการป้องก้นความเส่�ยงในม้ลค่ายติุิธรรมซึ่้�งรวมอย้ใ่นม้ลค่าติามบ้ญชุ่ขึ้อง
 รายการท่ี่�ม่การป้องก้นความเส่�ยง (52.69)
การร้บร้้รายการปร้บปรุงสำารองพิิเศษเผู่้�อความเส่ยหายอ่�น 139.87
ผู้ลกระที่บต่ิอกำาไรสะสมจิากการนำามาติรฐ์านการรายงานที่างการเงินกลุ่มเคร่�องม่อที่างการเงินมาถ่ึอปฏิิบ้ติิ   87.50

 ณ ว้นท่ี่� 1 มกราคม 2563 การจ้ิดประเภัที่รายการและการว้ดม้ลค่าขึ้องสินที่ร้พิย์ที่างการเงินและหน่�สินที่างการเงินติามท่ี่�
กำาหนดในมาติรฐ์านการรายงานที่างการเงิน ฉับ้บท่ี่� 9 เปร่ยบเท่ี่ยบก้บการจ้ิดประเภัที่รายการและการว้ดม้ลค่าติามบ้ญชุ่เดิม แสดงได้ด้งน่�

หน่วย : ล้านบาที่

มูลค่าตาม
หลักการ
บัญชีเดิม

การจัดประเภทรายการและการวัดมูลค่าตามมาตรฐานการรายงาน
ทางการเงิน ฉบับที่ 9

เคร่ืองมือ 
ทางการเงิน 
ท่ีวัดมูลค่า

ด้วยมูลค่ายุติธรรม
ผ่านกำาไรหรือ

ขาดทุน

เงินลงทุนในตราสารทุน 
ที่กำาหนดให้วัดมูลค่า 
ด้วยมูลค่ายุติธรรม

ผ่านกำาไรขาดทุน
เบ็ดเสร็จอื่น

เคร่ืองมือ 
ทางการเงิน 
ท่ีวัดมูลค่า 

ด้วยราคาทุน 
ตัดจำาหน่าย

รวม

สินทรพัยท์างการเงนิ ณ วันที� 1 มกราคม 2563

เงินสด 0.17 - - 0.17   0.17

รายการระหว่างธนาคารและติลาดเงินสุที่ธิ 2,972.89 - -  2,973.40 2,973.40

สินที่ร้พิย์ที่างการเงินท่ี่�ว้ดม้ลค่าด้วยม้ลค่า  

 ยุติิธรรมผู่้านกำาไรหร่อขึ้าดทุี่น - 1.32   - -   1.32

สินที่ร้พิยอ์นุพ้ินธ์ 549.27 549.27   - -  549.27

เงินลงทุี่นสุที่ธิ 2,493.16 - 9.70 2,486.39   2,496.09

เงินให้สินเชุ่�อแก่ล้กหน่�และดอกเบ่�ยค้างร้บสุที่ธิ 111,055.18 -  - 111,277.11 111,277.11

สินที่ร้พิย์อ่�นสุที่ธิ 13.34 -  - 13.34  13.34

 รวมสินที่ร้พิย์ที่างการเงิน 117,084.01 550.59 9.70 116,750.41 117,310.70

หนี�สินทางการเงิน ณ วันที� 1 มกราคม 2563

เงินร้บฝ่าก 32,812.59 - - 32,812.59 32,812.59

รายการระหว่างธนาคารและติลาดเงิน 19,636.67 - - 19,689.36 19,689.36

หน่�สินจ่ิายค่นเม่�อที่วงถึาม 462.61 - - 462.61    462.61

หน่�สินอนุพ้ินธ์ 84.28 84.28                - -  84.28

ติราสารหน่�ท่ี่�ออกและเงินก้้ย่ม 42,304.56 - - 42,304.56 42,304.56

ประมาณการหน่�สิน 395.10 - - 617.20 617.20

ดอกเบ่�ยค้างจ่ิาย 363.75 -          - 363.75 363.75

หน่�สินอ่�น      852.12 - -  712.25  712.25
 รวมหน่�สินที่างการเงิน 96,911.68 84.28 -   96,962.32 97,046.60
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 ติารางด้านล่างน่�แสดงการกระที่บยอดระหว่างค่าเผู่้�อผู้ลขึ้าดทุี่นท่ี่�คาดว่าจิะเกิดข้ึ้�น ณ ว้นท่ี่� 31 ธ้นวาคม 2562 ซ้ึ่�งร้บร้้ติามหล้กเกณฑ์์ 
ขึ้องธนาคารแห่งประเที่ศไที่ยและมาติรฐ์านการบ้ญชุ่ ฉับ้บท่ี่� 105 เร่�อง การบ้ญชุ่สำาหร้บเงินลงทีุ่นในติราสารหน่�และติราสารทีุ่น และ
ประมาณการหน่�สินสำาหร้บภัาระผู้้กพ้ินภัายหน้าซ้ึ่�งร้บร้้ติามมาติรฐ์านการบ้ญชุ่ ฉับ้บท่ี่� 37 เร่�อง ประมาณการหน่�สิน หน่�สินท่ี่�อาจิเกิดข้ึ้�น 
และสินที่ร้พิย์ท่ี่�อาจิเกิดข้ึ้�น และค่าเผู่้�อผู้ลขึ้าดทุี่นท่ี่�คาดว่าจิะเกิดข้ึ้�น ณ ว้นท่ี่� 1 มกราคม 2563 ซ้ึ่�งร้บร้้ติามหล้กการขึ้องมาติรฐ์าน 
การรายงานที่างการเงิน ฉับ้บท่ี่� 9 โดยการเปล่�ยนแปลงด้งกล่าวเกิดจิากการว้ดม้ลค่าขึ้องค่าเผู่้�อผู้ลขึ้าดทุี่นด้านเครดิติท่ี่�คาดว่าจิะเกิดข้ึ้�นใหม่ 
ติามหล้กการขึ้องมาติรฐ์านการรายงานที่างการเงินฉับ้บน่�

หน่วย : ล้านบาที่

31 ธันวาคม 2562 วัดมูลค่าใหม่ 1 มกราคม 2563

ค่าเผู่้�อผู้ลขึ้าดทุี่นท่ี่�คาดว่าจิะเกิดข้ึ้�น - รายการระหว่างธนาคารและ                 
 ติลาดเงินสุที่ธิ (สินที่ร้พิย์) 15.77 (0.51) 15.26

ค่าเผู่้�อผู้ลขึ้าดทุี่นท่ี่�คาดว่าจิะเกิดข้ึ้�น - เงินลงทุี่นในติราสารหน่�ท่ี่�ถ่ึอ
 จินครบกำาหนดซึ่้�งจ้ิดประเภัที่ใหม่เป็นว้ดม้ลค่าด้วยราคาที่นุต้ิดจิำาหน่าย - 0.34 0.34

ค่าเผู่้�อผู้ลขึ้าดทุี่นท่ี่�คาดว่าจิะเกิดข้ึ้�น - เงินให้สินเชุ่�อและดอกเบ่�ยค้างร้บ 11,044.97 (221.93) 10,823.04

ค่าเผู่้�อผู้ลขึ้าดทุี่นท่ี่�คาดว่าจิะเกิดข้ึ้�น - ภัาระผู้้กพ้ินวงเงินสินเชุ่�อและ
 ส้ญญาคำ�าประก้นที่างการเงิน 19.78 222.10  241.88

 รวม 11,080.52 - 11,080.52

 4.2 สัญญาเช่า
 การนำามาติรฐ์านการรายงานที่างการเงิน ฉับ้บท่ี่� 16 มาถ่ึอปฏิิบ้ติิคร้�งแรก ธนาคารร้บร้้หน่�สินติามส้ญญาเชุ่าสำาหร้บส้ญญาเชุ่า 

ท่ี่�เคยจ้ิดประเภัที่เป็นส้ญญาเชุ่าดำาเนินงานด้วยม้ลค่าปัจิจุิบ้นขึ้องเงินจิ่ายชุำาระติามส้ญญาเชุ่าท่ี่�เหล่ออย้่คิดลดด้วยอ้ติราดอกเบ่�ย 
เงินก้้ยม่ส่วนเพิิ�มขึ้องธนาคาร ณ ว้นท่ี่� 1 มกราคม 2563 

 รายการปร้บปรุงสินที่ร้พิย์สิที่ธิการใชุ้ จิากการนำามาติรฐ์านการรายงานที่างการเงิน ฉับ้บท่ี่� 16 มาถ่ึอปฏิิบ้ติิคร้�งแรก ณ ว้นท่ี่� 
1 มกราคม 2563 สรุปได้ด้งน่�

หน่วย : ล้านบาที่
1 มกราคม 2563

ส้ญญาเชุ่าอาคารและส่วนปร้บปรุงอาคาร 26.48
ส้ญญาเชุ่าเคร่�องติกแต่ิง ติิดต้ิ�ง และอุปกรณ์สำาน้กงาน   5.92

รวมสินที่ร้พิย์สิที่ธิการใชุ้ 32.40

5. การบริหารความเสี่ยง
 5.1 ข้อมูลความเสี่ยงของธนาคาร

5.1.1 ความเสี�ยงด้านเครดิติ (Credit Risk) 

การบรหิารความเส่�ยงด้านเครดติิเป็นการบรหิารความเส่�ยงท่ี่�เกดิจิากการท่ี่�ล้กหน่�หร่อค่้ส้ญญาขึ้องธนาคารไมส่ามารถึ
ปฏิิบ้ติิได้ติามส้ญญาท่ี่�เก่�ยวขึ้้องก้บการให้สินเชุ่�อ การลงทีุ่น และการก่อภัาระผู้้กพ้ิน (ครอบคลุมบริการประก้นการส่งออกและลงทีุ่น)  
โดยม่ว้ติถุึประสงค์สำาค้ญเพ่ิ�อให้การที่ำาธุรกรรมด้านสินเชุ่�อ และบริการประก้นฯ ขึ้องธนาคารม่คุณภัาพิสอดคล้องก้บพิระราชุบ้ญญ้ติิและ 
ภัารกิจิขึ้องธนาคาร กฎหมายที่างการเงินท่ี่�สำาค้ญ หล้กการบริหารความเส่�ยงท่ี่�ด่ และแนวคิดการธนาคารเพิ่�อความย้�งย่น โดยมุ่งเน้น 
การให้สินเชุ่�อท่ี่�สอดคล้องก้บนโยบายขึ้องร้ฐ์บาล รวมถ้ึงธุรกรรมนโยบายร้ฐ์ (Public Service Account: PSA) และมุ่งส่งเสริมการค้า 
ระหว่างประเที่ศ เพ่ิ�อเพิิ�มข่ึ้ดความสามารถึในการแข่ึ้งข้ึ้นขึ้องผู้้้ส่งออกและผู้้้นำาเข้ึ้าไที่ย ส่งเสริมการลงทุี่นขึ้องไที่ยในต่ิางประเที่ศ และ
สน้บสนุนการลงทุี่นในประเที่ศ เพ่ิ�อการพ้ิฒนาประเที่ศติามกรอบการสน้บสนุนธุรกิจิในประเที่ศท่ี่�เก่�ยวเน่�องก้บการพ้ิฒนาประเที่ศขึ้องธนาคาร

ธนาคารกำาหนดผู้้้ร้บผิู้ดชุอบในกระบวนการในการที่ำาธุรกรรมด้านสินเชุ่�ออย่างชุ้ดเจิน และสอดคล้องก้บหล้กการแบ่งแยก 
หน้าท่ี่�ความร้บผิู้ดชุอบ 3 ระด้บ (Three Lines of Defence) โดยม่การแบ่งแยกหน้าท่ี่�ความร้บผิู้ดชุอบอย่างชุ้ดเจินระหว่างการที่ำาหน้าท่ี่�  
(1) ปฏิิบ้ติิงานการที่ำาธุรกรรมด้านสินเชุ่�อ (2) บริหารความเส่�ยงท่ี่�เก่�ยวข้ึ้องก้บการที่ำาธุรกรรมด้านสินเชุ่�อ และ (3) ติรวจิสอบการที่ำาธุรกรรม 
ด้านสินเชุ่�อ โดยท่ี่�ผู้้้ร้บผิู้ดชุอบและการแบ่งแยกหน้าท่ี่�ท่ี่�เก่�ยวข้ึ้องขึ้องกระบวนการที่ำาธุรกรรมด้านสินเชุ่�อ ได้แก่
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 (1) ปฏิิบััติิงานการทำาธ่รกรรมด้านสินเชืี�อ (First Line of Defence) ประกอบด้วย

 - ผู้้้ร้บผิู้ดชุอบในการวิเคราะห์สินเชุ่�อ ที่ำาหน้าท่ี่�วิเคราะห์วงเงิน ข้ึ้อม้ลที่างการเงินและข้ึ้อม้ลอ่�น ๆ  ท่ี่�จิำาเป็น เพ่ิ�อวิเคราะห์
หร่อประเมินฐ์านะและความสามารถึในการชุำาระหน่� โดยควรม่การกล้�นกรองและสรุปประเด็นความเส่�ยงก่อนนำาเสนอผู้้้ม่อำานาจิอนุม้ติิ

 - ผู้้้ร้บผิู้ดชุอบในการอนุม้ติิการที่ำาธุรกรรมด้านสินเชุ่�อ รวมถ้ึงอนุม้ติิการปร้บปรุงโครงสร้างหน่�และการแก้ไขึ้หน่�  
คณะกรรมการธนาคาร เปน็ผู้้พิ้ิจิารณาอนมุ้ติิโครงสรา้ง องคป์ระกอบ และอำานาจิอนมุ้ติิสินเชุ่�อ และอำานาจิแกไ้ขึ้หน่�ขึ้องแติล่ะคณะกรรมการฯ 
โดยผู้้้ท่ี่�ม่อำานาจิอนุม้ติิต้ิองม่คุณสมบ้ติิท่ี่�เหมาะสม เชุ่น ความชุำานาญและประสบการณ์ท่ี่�เก่�ยวข้ึ้อง ความสามารถึในการใชุ้ดุลยพิินิจิ 
ในการพิิจิารณาได้อย่างสมเหตุิสมผู้ล เป็นต้ิน

 - ผู้้้ร้บผิู้ดชุอบในกระบวนการหล้งการอนุม้ติิและการพิิจิารณาความถ้ึกต้ิองขึ้องการปฏิิบ้ติิภัายหล้งการอนุม้ติิ ที่ำาหน้าท่ี่� 
ติรวจิที่านความถ้ึกต้ิองขึ้องการปฏิิบ้ติิภัายหล้งการอนุม้ติิ เชุ่น การพิิจิารณาการที่ำานิติิกรรมส้ญญา การจิดที่ะเบ่ยนหล้กประก้นให้เป็นไป 
ติามเง่�อนไขึ้ในการอนุม้ติิธุรกรรม รวมท้ี่�งร้บผิู้ดชุอบความถ้ึกต้ิองสมบ้รณ์ในการจ่ิายเงินหร่อก่อภัาระผู้้กพ้ิน เป็นต้ิน

 (2) บัริหารความเสี�ยงที�เกี�ยวข้องกับัการทำาธ่รกรรมด้านสินเชืี�อ (Second Line of Defence) ที่ำาหน้าท่ี่�ติิดติามด้แลและ
รายงานความเส่�ยงท่ี่�เก่�ยวข้ึ้องก้บการที่ำาธุรกรรมด้านสินเชุ่�อ เชุ่น ข้ึ้อม้ลการที่ำาธุรกรรมด้านสินเชุ่�อ ข้ึ้อม้ลคุณภัาพิขึ้องพิอร์ติด้านสินเชุ่�อ 
และด้านร้บประก้น รวมถ้ึงผู้ลประกอบการและต้ิวเลขึ้ที่างการเงินอ่�น ๆ เป็นต้ิน เพ่ิ�อเป็นข้ึ้อม้ลสน้บสนุนด้านการบริหารและการบริหาร
ความเส่�ยงขึ้องพิอร์ติสินเชุ่�อขึ้องธนาคาร และกำาก้บ ด้แล ติิดติาม และควบคุมการปฏิิบ้ติิงานขึ้องธนาคารให้เป็นไปติามกฎหมายและ 
กฎเกณฑ์์ต่ิาง ๆ ท่ี่�เก่�ยวข้ึ้อง

 (3) ติรวจสอบัการทำาธ่รกรรมดา้นสนิเชืี�อ (Third Line of Defence) ที่ำาหน้าท่ี่� ติรวจิสอบสอบที่านการปฏิิบ้ติิงานในภัาพิรวม 
ขึ้องระบบงานต่ิาง ๆ และการปฏิิบ้ติิงานขึ้องผู้้้ร้บผิู้ดชุอบระด้บแรกและระด้บท่ี่�สอง และติรวจิสอบการดำาเนินงานติามแผู้นงานหร่อ
โครงการต่ิาง ๆ โดยรายงานผู้ลการติรวจิสอบโดยติรงต่ิอคณะกรรมการติรวจิสอบ

ในปี 2563 ธนาคารเริ�มคำานวณการก้นเงินสำารองสำาหร้บผู้ลขึ้าดทุี่นด้านเครดิติท่ี่�คาดว่าจิะเกิดข้ึ้�น (Expected Credit Loss: 
ECL) ติามมาติรฐ์านการรายงานที่างการเงิน ฉับ้บท่ี่� 9 (TFRS 9) และม่การที่ดสอบความสมเหตุิสมผู้ลขึ้องแบบจิำาลองท่ี่�ใชุ้ในการคำานวณ
ก้นเงินสำารองฯ อย่างสมำ�าเสมอ

5.1.2 ความเสี�ยงด้านติลุ่าด (Market Risk)

ธนาคารม่นโยบายการบริหารความเส่�ยงด้านติลาดซ้ึ่�งม่การที่บที่วนเป็นประจิำาทุี่กปี โดยม่ว้ติถุึประสงค์เพ่ิ�อใชุ้เป็น
แนวที่างในการบริหารความเส่�ยงด้านติลาด เพ่ิ�อให้ม้�นใจิว่าธนาคารม่การบริหารความเส่�ยงด้านติลาดท่ี่�ด่

สำาหร้บความเส่�ยงด้านติลาดท่ี่�สำาค้ญขึ้องธนาคารม่ 3 ประเภัที่ ค่อ

1. ความเสี�ยงด้านอัติราดอกเบีั�ย (Interest Rate Risk) 

เป็นความเส่�ยงท่ี่�รายได้หร่อเงินกองทุี่นได้ร้บผู้ลกระที่บในที่างลบจิากการเปล่�ยนแปลงอ้ติราดอกเบ่�ยขึ้องรายการ
สินที่ร้พิย ์หน่�สิน และรายการนอกงบแสดงฐ์านะการเงนิท้ี่�งหมดท่ี่�ม่ความอ่อนไหวติอ่อ้ติราดอกเบ่�ย (Rate Sensitive Items) ซึ่้�งอาจิสง่ผู้ลต่ิอ 
รายได้ดอกเบ่�ยสุที่ธิ (Net Interest Income) ม้ลค่าติลาดขึ้องรายการเพ่ิ�อค้า (Trading Account) รายได้และค่าใชุ้จ่ิายอ่�นท่ี่�ส้มพ้ินธ์ก้บ
อ้ติราดอกเบ่�ย

2. ความเสี�ยงด้านอัติราแลุ่กเปลีุ่�ยน (Foreign Exchange Rate Risk)

เป็นความเส่�ยงท่ี่�รายได้หร่อเงินกองทีุ่นได้ร้บผู้ลกระที่บในที่างลบเน่�องจิากความผู้้นผู้วนขึ้องอ้ติราแลกเปล่�ยนจิาก
การที่ำาธุรกรรมในสกุลเงินต่ิางประเที่ศ หร่อจิากการม่สินที่ร้พิย์หร่อหน่�สินในสกุลเงินต่ิางประเที่ศ 

3. ความเสี�ยงด้านราคาติราสารท่น (Equity Price Risk)

เป็นความเส่�ยงท่ี่�รายได้หร่อเงินกองทุี่นได้ร้บผู้ลกระที่บในที่างลบเน่�องจิากการเปล่�ยนแปลงราคาติราสารทุี่น

ท้ี่�งน่� ธนาคารเน้นการดำาเนินกลยุที่ธ์การบริหารความเส่�ยงด้านติลาดโดยพิิจิารณาถึ้งต้ินทุี่นและผู้ลติอบแที่นท่ี่� 
เหมาะสม ม่การแบ่งแยกอำานาจิหน้าท่ี่�ในการปฏิิบ้ติิงาน รวมถ้ึงการกำาหนดอำานาจิอนุม้ติิ และหล้กเกณฑ์์ต่ิาง ๆ ไว้เป็นลายล้กษณ์อ้กษร  
ติลอดจินม่การเล่อกใชุ้วิธ่การประเมิน การติิดติามและการบริหารจ้ิดการความเส่�ยงด้านติลาดให้ครอบคลุมท้ี่�งฐ์านะบ้ญชุ่เพ่ิ�อการธนาคาร  
และบ้ญชุ่เพ่ิ�อการค้า เพ่ิ�อให้สอดคล้องก้บความซ้ึ่บซ้ึ่อนขึ้องธุรกรรมและกำาก้บด้แลให้ความเส่�ยงด้านติลาดขึ้องธนาคารอย้ใ่นระด้บท่ี่�เหมาะสม 
สอดคล้อง และติอบสนองต่ิอแนวนโยบายขึ้องผู้้้ถ่ึอหุ้นภัาคร้ฐ์ วิส้ยท้ี่ศน์ และภัารกิจิขึ้องธนาคาร 

นอกจิากน่� ในปี 2563 ธนาคารม่ธุรกรรมป้องก้นความเส่�ยง และม่การที่ดสอบประสิที่ธิผู้ลขึ้องการป้องก้น 
ความเส่�ยงด้งกล่าวอยา่งสมำ�าเสมอ ติามมาติรฐ์านการรายงานที่างการเงิน ฉับ้บท่ี่� 9 (TFRS 9)
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5.1.3 ความเสี�ยงด้านสภาพคลุ่�อง (Liquidity Risk)

 ธนาคารม่นโยบายการบริหารความเส่�ยงด้านสภัาพิคล่องซ้ึ่�งม่การที่บที่วนเป็นประจิำาทุี่กปี โดยม่ว้ติถุึประสงค์เพ่ิ�อใชุ้
เป็นแนวที่างในการบรหิารและปอ้งก้นความเส่�ยงท่ี่�เกดิจิากการท่ี่�ธนาคารไมส่ามารถึชุำาระหน่�สินหร่อภัาระผู้้กพ้ินเม่�อถึง้กำาหนด เน่�องจิาก 
ไม่สามารถึเปล่�ยนสินที่ร้พิยเ์ป็นเงินสดได้ หร่อไม่สามารถึจ้ิดหาเงินทุี่นได้เพ่ิยงพิอ หร่อสามารถึจ้ิดหาเงินทุี่นได้แต่ิด้วยต้ินทุี่นท่ี่�ส้งเกินกว่า
ระด้บท่ี่�สามารถึยอมร้บได้ ซ้ึ่�งอาจิส่งผู้ลกระที่บต่ิอรายได้และเงินกองทุี่นขึ้องธนาคารท้ี่�งในปัจิจุิบ้นและในอนาคติ นอกจิากน่� ย้งรวมถ้ึง
ความเส่�ยงท่ี่�เกิดจิากการท่ี่�ธนาคารไม่สามารถึยกเลิก หร่อห้กกลบความเส่�ยงท่ี่�ม่อย้่จิากสินที่ร้พิย์ท่ี่�ถ่ึออย้่ได้ ที่ำาให้ต้ิองขึ้ายสินที่ร้พิย์ใน
ราคาติำ�ากว่าต้ินทุี่นท่ี่�ซ่ึ่�อมา เน่�องจิากสินที่ร้พิย์ท่ี่�ถ่ึออย้่ม่สภัาพิคล่องติำ�า หร่อเกิดภัาวะติลาดขึ้าดสภัาพิคล่อง

ธนาคารม่การบริหารสภัาพิคล่อง ซ้ึ่�งครอบคลุมการจ้ิดหา และกระจิายแหล่งเงินก้้ย่มระยะส้�น ระยะปานกลาง และ
ระยะยาวท่ี่�เหมาะสมก้บโครงสรา้งขึ้องสนิที่ร้พิย ์ โดยแหล่งใชุ้ไปขึ้องเงนิทุี่นท่ี่�สำาค้ญ ค่อ เงินให้สินเชุ่�อแก่ล้กหน่� และเงนิลงที่นุในสนิที่ร้พิย์
สภัาพิคล่อง ในขึ้ณะท่ี่�แหล่งท่ี่�มาหล้กขึ้องเงินทุี่น ค่อ การระดมทุี่น หร่อการออกติราสารที่างการเงินในร้ปแบบต่ิาง ๆ จิากแหล่งเงินทุี่น 
ท้ี่�งในประเที่ศและติา่งประเที่ศ เชุ่น การออกติราสารที่างการเงนิใหแ้กห่นว่ยงานภัาคร้ฐ์และนติิิบุคคล การออกพ้ินธบ้ติรสกลุดอลลารส์หร้ฐ์ 
ภัายใต้ิโครงการ Euro Medium Term Note (EMTN) ติลอดจินเน้นการสร้างและร้กษาความส้มพ้ินธ์ก้บค่้ค้าท่ี่�เป็นแหล่งเงินทุี่น 
อย่างสมำ�าเสมอ เพ่ิ�อป้องก้นมิให้เกิดปัญหาสภัาพิคล่อง

ในปี 2563 ธนาคารดำารงสภัาพิคล่องเพ่ิ�อรองร้บความต้ิองการใชุ้เงินสุที่ธิส้งกว่าเกณฑ์์ท่ี่�กำาหนดไว้ และม่การดำารง
สินที่ร้พิย์สภัาพิคล่องส้งกว่าเกณฑ์์ท่ี่�ธนาคารแห่งประเที่ศไที่ย (ธปที่.) กำาหนด โดยสินที่ร้พิย์สภัาพิคล่องหล้กท่ี่�ธนาคารถ่ึอครอง ได้แก่ 
พ้ินธบ้ติรร้ฐ์บาล พ้ินธบ้ติร ธปที่. และต้ิ�วเงินคล้ง โดยม่การที่บที่วนระด้บการถ่ึอครองสินที่ร้พิย์สภัาพิคล่องติามความเหมาะสม เพ่ิ�อให้
สามารถึรองร้บการจ่ิายค่นหน่�สินและภัาระผู้้กพ้ิน รวมท้ี่�งเพ่ิ�อรองร้บการดำาเนินธุรกิจิได้อยา่งราบร่�นท้ี่�งในภัาวะปกติิและในกรณ่เกิดวิกฤติ 
ประกอบก้บม่การรายงานฐ์านะสภัาพิคล่อง และรายงานการติิดติามผู้ลการดำาเนินงานอย่างสมำ�าเสมอ

ธนาคารม่การที่ดสอบภัาวะวิกฤติด้านสภัาพิคล่องเป็นประจิำาทุี่กไติรมาส โดยแบ่งการที่ดสอบเป็น 3 กรณ่ ได้แก่  
1. กรณ่เกิดวิกฤติสภัาพิคล่องเฉัพิาะธนาคาร 2. กรณ่เกิดวิกฤติสภัาพิคล่องท้ี่�งระบบ และ 3. กรณ่เกิดวิกฤติผู้สมขึ้องธนาคารและท้ี่�งระบบ 
และม่การพิิจิารณากำาหนดปัจิจ้ิยเส่�ยงเพิิ�มเติิมท้ี่�งจิากปัจิจ้ิยภัายในและปัจิจ้ิยภัายนอกท่ี่�ม่ผู้ลกระที่บต่ิอสภัาพิคล่องอ้างอิงติามแนวที่าง
ท่ี่� ธปที่. กำาหนด โดยในปี 2563 ธนาคารม่การที่ดสอบภัาวะวิกฤติ โดยครอบคลุมถ้ึงมาติรการพ้ิกชุำาระหน่�เงินต้ินและดอกเบ่�ยสำาหร้บ
ล้กค้าท่ี่�ได้ร้บผู้ลกระที่บจิาก COVID-19 ท้ี่�งที่างติรงและที่างอ้อมเพิิ�มเติิมด้วย นอกจิากน่� ธนาคารได้ม่การจ้ิดที่ำาแผู้นฉุักเฉิันสภัาพิคล่อง
เพ่ิ�อรองร้บกรณ่เกิดวกิฤติสภัาพิคลอ่ง โดยแผู้นฉักุเฉันิสภัาพิคลอ่งขึ้องธนาคารจิะระบบุที่บาที่ หนา้ท่ี่� รวมที่้�งความร้บผิู้ดชุอบขึ้องผู้้บ้ริหาร
และหนว่ยงานท่ี่�เก่�ยวขึ้อ้ง ส้ญญาณเต่ิอนภัย้ภัาวะวกิฤติสภัาพิคลอ่ง ติลอดจินขึ้้�นติอนการดำาเนนิการเพิ่�อใหส้ามารถึร้บม่อก้บสถึานการณ์
ท่ี่�อาจิเกิดข้ึ้�นได้อย่างท้ี่นท่ี่วงท่ี่

ณ ว้นท่ี่� 31 ธ้นวาคม 2563 และ 2562 ธนาคารม่รายการด้านสินที่ร้พิย์และหน่�สินท่ี่�สำาค้ญจิำาแนกติามระยะเวลา 
คงเหล่อ ด้งน่�

หน่วย : ล้านบาที่
 31 ธันวาคม 2563 31 ธันวาคม 2562

ไม่เกิน 1 ปี เกิน 1 ปี รวม ไม่เกิน 1 ปี เกิน 1 ปี รวม

สินที่ร้พิย์

 รายการระหว่างธนาคาร    
  และติลาดเงินสุที่ธิ 8,247.79 - 8,247.79 2,972.89 - 2,972.89

 เงินลงทุี่นสุที่ธิ 5,093.96 4.79 5,098.75 2,486.73 6.43 2,493.16

 เงินให้สินเชุ่�อ 52,880.70 82,347.59 135,228.29 51,599.03 70,269.44 121,868.47

  รวม 66,222.45 82,352.38 148,574.83 57,058.65 70,275.87 127,334.52

หน่�สิน

 เงินร้บฝ่าก 29,673.40 14,718.00 44,391.40 26,977.59 5,835.00 32,812.59

 รายการระหว่างธนาคาร

  และติลาดเงิน 11,684.92 8,357.96 20,042.88 8,953.93 10,682.74 19,636.67

 ติราสารหน่�ท่ี่�ออกและเงินก้้ยม่   6,540.27 45,618.67   52,158.94   9,073.71 33,230.85 42,304.56

  รวม 47,898.59 68,694.63 116,593.22 45,005.23 49,748.59 94,753.82
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 5.2 การดำารงเงินกองทุนตามเกณฑ์ Basel ll  
       อ้ติราส่วนเงินกองทุี่นต่ิอสินที่ร้พิย์เส่�ยงขึ้องธนาคาร ณ ว้นท่ี่� 31 ธ้นวาคม 2563 และ 2562 โดยอ้างอิงติามการกำาก้บด้แล

เงินกองทุี่นติามหล้กเกณฑ์์ Basel II ม่รายละเอ่ยด ด้งน่�
องค์ประกอบของเงินกองทุนตามหลักเกณฑ์ Basel II

 หน่วย : ล้านบาที่
31 ธันวาคม 2563 31 ธันวาคม 2562

เงินกองทุี่นชุ้�นท่ี่� 1

   ทุี่นชุำาระแล้ว 12,800.00 12,800.00

   ทุี่นสำารองติามกฎหมาย 8,120.00 7,866.00

   กำาไร (ขึ้าดทุี่น) สุที่ธิคงเหล่อหล้งจิากการจ้ิดสรร    (959.05)      292.91

        เงินกองทุี่นชุ้�นท่ี่� 1 รวมท้ี่�งสิ�น 19,960.95 20,958.91

เงินกองทุี่นชุ้�นท่ี่� 2

   เงินสำารองสำาหร้บสินที่ร้พิย์จ้ิดชุ้�นปกติิ 2,037.35    1,848.99

 ส่วนเกินทุี่น (สุที่ธิ) จิากการเปล่�ยนแปลงม้ลค่าเงินลงทุี่นในติราสารทุี่น
  ท่ี่�กำาหนดให้ว้ดม้ลค่าด้วยม้ลค่ายุติิธรรมผู่้านกำาไรขึ้าดทุี่นเบ็ดเสร็จิอ่�น 1.55 -

   เงินกองทุี่นชุ้�นท่ี่� 2 รวมท้ี่�งสิ�น 2,038.90 1,848.99

 ห้ก   ส่วนติำ�ากว่าทุี่น (สุที่ธิ) จิากการเปล่�ยนแปลงม้ลค่าเงินลงทุี่นในติราสารทุี่น
   ท่ี่�กำาหนดให้ว้ดม้ลค่าด้วยม้ลค่ายุติิธรรมผู่้านกำาไรขึ้าดทุี่นเบ็ดเสร็จิอ่�น        (0.99)        (0.89)

เงินกองทุี่นท้ี่�งสิ�นติามเกณฑ์์ ธปที่. อ้างอิงติามหล้กเกณฑ์์ Basel II 21,998.86 22,807.01

อัตราส่วนเงินกองทุนต่อสินทรัพย์เสี่ยง

31 ธันวาคม 2563 31 ธันวาคม 2562

อ้ติราส่วนเงินกองทุี่นชุ้�นท่ี่� 1 ต่ิอสินที่ร้พิยเ์ส่�ยง 12.25% 14.17%

อ้ติราส่วนเงินกองทุี่นท้ี่�งสิ�นต่ิอสินที่ร้พิย์เส่�ยง 13.50% 15.42%

หน่วย : ล้านบาที่
31 ธันวาคม 2563 31 ธันวาคม 2562

เงินกองทุี่นท้ี่�งสิ�นหล้งห้กเงินกองทุี่นส่วนเพิิ�ม เพ่ิ�อรองร้บการให้สินเชุ่�อ ลงทุี่น ก่อภัาระ 
     ผู้้กพ้ิน หร่อที่ำาธุรกรรมท่ี่�ม่ล้กษณะคล้ายการให้สินเชุ่�อแก่กลุ่มล้กหน่�รายใหญ่ 21,398.02 22,334.52

อ้ติราส่วนการดำารงเงินกองทุี่นท้ี่�งสิ�นหล้งห้กเงินกองทุี่นส่วนเพิิ�ม 13.13% 15.10%

6.  ประมาณการและข้อสมมติฐาน
ในการจ้ิดที่ำางบการเงินให้เป็นไปติามมาติรฐ์านการรายงานที่างการเงิน ธนาคารต้ิองใชุ้การประมาณและข้ึ้อสมมติิหลายประการ  

ซ้ึ่�งม่ผู้ลกระที่บติอ่การกำาหนดนโยบายการบ้ญชุ่และการรายงานจิำานวนเงนิท่ี่�เก่�ยวก้บสินที่ร้พิย ์หน่�สิน รายได้ และค่าใชุ้จ่ิาย และการเปิดเผู้ย 
ข้ึ้อม้ลเก่�ยวก้บสินที่ร้พิย์และหน่�สินท่ี่�อาจิเกิดข้ึ้�น ซ้ึ่�งผู้ลท่ี่�เกิดข้ึ้�นจิริงอาจิแติกต่ิางไปจิากท่ี่�ประมาณไว้ 

ประมาณการและขึ้้อสมมติิท่ี่�ใชุ้ในการจ้ิดที่ำางบการเงินจิะได้ร้บการที่บที่วนอย่างสมำ�าเสมอ ผู้ลจิากการเปล่�ยนแปลงประมาณการ 
ที่างบ้ญชุ่จิะบ้นท้ี่กในงวดบ้ญชุ่ท่ี่�การประมาณการด้งกล่าวได้ร้บการที่บที่วน หากการเปล่�ยนแปลงประมาณการที่างบ้ญชุ่ม่ผู้ลกระที่บ 
เฉัพิาะงวดน้�น และจิะบ้นท้ี่กในงวดบ้ญชุ่ท่ี่�การประมาณการด้งกล่าวได้ร้บการที่บที่วนและงวดในอนาคติ หากการเปล่�ยนแปลงประมาณการ 
ที่างบ้ญชุ่ม่ผู้ลกระที่บท้ี่�งงวดปัจิจุิบ้นและอนาคติ
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7.  ข้อมูลเพิ่มเติม
 7.1 ข้อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับกระแสเงินสด

 รายการท่ี่�มิใชุ่เงินสดท่ี่�สำาค้ญ สำาหร้บปีสิ�นสุดว้นท่ี่� 31 ธ้นวาคม 2563 และ 2562 ม่ด้งน่�
     หน่วย : ล้านบาที่

31 ธันวาคม 2563 31 ธันวาคม 2562

ส่วนเกินทุี่นจิากการเปล่�ยนแปลงม้ลค่าเงินลงทุี่นในส่วนขึ้องเจ้ิาขึ้องลดลง (4.94) (0.35)

ที่ร้พิย์สินรอการขึ้ายท่ี่�เพิิ�มข้ึ้�นจิากการชุำาระหน่� 23.80 10.37

 7.2 การจัดประเภทสินทรัพย์ทางการเงินและหนี้สินทางการเงิน
หน่วย : ล้านบาที่

31 ธันวาคม 2563

เครื่องมือ 
ทางการเงิน 
ที่วัดมูลค่า

ด้วยมูลค่ายุติธรรม
ผ่านกำาไรหรือ

ขาดทุน

เงินลงทุนในตราสารทุน 
ที่กำาหนดให้วัดมูลค่า
ด้วยมูลค่ายุติธรรม

ผ่านกำาไรขาดทุน
เบ็ดเสร็จอื่น

เคร่ืองมือ 
ทางการเงิน 
ท่ีวัดมูลค่า

ด้วยราคาทุน 
ตัดจำาหน่าย

รวม

สินทรัพย์ทางการเงิน
เงินสด - - 3.79 3.79
รายการระหว่างธนาคารและติลาดเงินสุที่ธิ - - 8,247.79 8,247.79
สินที่ร้พิย์ที่างการเงินท่ี่�ว้ดม้ลค่าด้วยม้ลค่ายติุิธรรม
 ผู่้านกำาไรหร่อขึ้าดทุี่น 1.16 - - 1.16
สินที่ร้พิย์อนุพ้ินธ์ 835.10 - - 835.10
เงินลงทุี่นสุที่ธิ - 4.79 5,093.96 5,098.75
เงินให้สินเชุ่�อแก่ล้กหน่�และดอกเบ่�ยค้างร้บสุที่ธิ - - 122,300.65 122,300.65
เงินให้สินเชุ่�อแก่ล้กหน่�ติามธุรกรรมนโยบายร้ฐ์
 และดอกเบ่�ยค้างร้บสุที่ธิ - -  1,427.86   1,427.86
สินที่ร้พิย์อ่�นสุที่ธิ - -    165.13    165.13
 รวมสินที่ร้พิย์ที่างการเงิน 836.26 4.79 137,239.18 138,080.23
หนี�สินทางการเงิน
เงินร้บฝ่าก - - 44,391.40 44,391.40
รายการระหว่างธนาคารและติลาดเงิน - - 20,042.88 20,042.88
หน่�สินจ่ิายค่นเม่�อที่วงถึาม - - 421.88 421.88
หน่�สินอนุพ้ินธ์ 577.81 -   - 577.81
ติราสารหน่�ท่ี่�ออกและเงินก้้ยม่ - - 52,158.94 52,158.94
ประมาณการหน่�สิน - - 694.34 694.34
ดอกเบ่�ยค้างจ่ิาย - -  318.40     318.40
หน่�สินอ่�น - -   635.72    635.72
        รวมหน่�สินที่างการเงิน 577.81 - 118,663.56 119,241.37
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 7.3 รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงินสุทธิ (สินทรัพย์)

หน่วย : ล้านบาที่
31 ธันวาคม 2563 31 ธันวาคม 2562

เมื่อทวงถาม มีระยะเวลา รวม เมื่อทวงถาม มีระยะเวลา รวม

ในประเที่ศ

 ธนาคารแห่งประเที่ศไที่ย 19.92 - 19.92 26.23 - 26.23

 ธนาคารพิาณิชุย์ 412.82 4,680.70 5,093.52 182.87 1,226.54 1,409.41

 สถึาบ้นการเงินเฉัพิาะกิจิ    0.01  1,650.00 1,650.01     0.45    350.00   350.45
  รวม 432.75 6,330.70 6,763.45 209.55 1,576.54 1,786.09

 บวก  ดอกเบ่�ยค้างร้บ -    0.03   0.03 - 0.03 0.03

 ห้ก ค่าเผู่้�อหน่�สงส้ยจิะส้ญ - - - -   (15.77)   (15.77)

 ห้ก ค่าเผู่้�อผู้ลขึ้าดทุี่นด้านเครดิติ

   ท่ี่�คาดว่าจิะเกิดข้ึ้�น  (0.36) (5.96) (6.32) - - -

  รวมในประเที่ศ   432.39 6,324.77 6,757.16 209.55 1,560.80 1,770.35
ต่ิางประเที่ศ

 เงินดอลลาร์สหร้ฐ์อเมริกา 657.50 675.95 1,333.45 323.34 764.09 1,087.43

 เงินเยน 25.25 - 25.25 29.98 - 29.98

 เงินย้โร 74.99 - 74.99 38.91 - 38.91

 เงินสกุลอ่�น  57.64 - 57.64   46.18 -      46.18

  รวม 815.38 675.95 1,491.33 438.41 764.09 1,202.50
 บวก ดอกเบ่�ยค้างร้บ - 0.04 0.04 -        0.04        0.04

 ห้ก ค่าเผู่้�อผู้ลขึ้าดทุี่นด้านเครดิติ
   ท่ี่�คาดว่าจิะเกิดข้ึ้�น   (0.29)      (0.45)      (0.74) - - -

   รวมต่ิางประเที่ศ   815.09    675.54 1,490.63 438.41    764.13 1,202.54
รวมในประเที่ศและต่ิางประเที่ศ 1,247.48 7,000.31 8,247.79 647.96 2,324.93 2,972.89

179รายงานประจำาปี 2563
ธนาคารเพื่อการส่งออกและนำาเข้าแห่งประเทศไทย



 7.4 อนุพันธ์
7.4.1 อน่พันธ์เพื�อค้า

ณ ว้นท่ี่� 31 ธ้นวาคม 2563 และ 2562 ม้ลค่ายุติิธรรมและจิำานวนเงินติามส้ญญาแบ่งติามประเภัที่ความเส่�ยง ม่ด้งน่�
   หน่วย : ล้านบาที่

ประเภทความเสี่ยง

31 ธันวาคม 2563

มูลค่ายุติธรรม จำานวนเงิน
ตามสัญญาสินทรัพย์ หนี้สิน

อ้ติราแลกเปล่�ยน 811.55 569.11 29,409.72

อ้ติราดอกเบ่�ย     9.10     8.70   1,600.00
 รวม 820.65 577.81 31,009.72

ประเภทความเสี่ยง

31 ธันวาคม 2562

มูลค่ายุติธรรม จำานวนเงิน
ตามสัญญาสินทรัพย์ หนี้สิน

อ้ติราแลกเปล่�ยน 467.96 57.36 20,931.48

อ้ติราดอกเบ่�ย   81.31 26.92   3,100.00
 รวม 549.27 84.28 24,031.48
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  7.4.2  อน่พันธ์เพื�อการป้องกันความเสี�ยง

  ณ ว้นท่ี่� 31 ธ้นวาคม 2563 เคร่�องม่อท่ี่�ใชุ้ป้องก้นความเส่�ยงจิำาแนกติามประเภัที่ขึ้องการป้องก้นความเส่�ยงและ 
ติามประเภัที่ความเส่�ยง ม่ด้งน่�

การป้องกันความเสี�ยงในมูลุ่ค�าย่ติิธรรม

ม้ลค่าท่ี่�เก่�ยวข้ึ้องก้บรายการท่ี่�กำาหนดให้เป็นเคร่�องม่อท่ี่�ใชุ้ป้องก้นความเส่�ยงในม้ลค่ายุติิธรรม และความม่ประสิที่ธิผู้ล
ขึ้องการป้องก้นความเส่�ยงในม้ลค่ายุติิธรรม ด้งน่�

หน่วย : ล้านบาที่

 ประเภทความเสี่ยง

31 ธันวาคม 2563

จำานวนเงิน

ตามสัญญา

มูลค่าตามบัญชี

 รายการใน
งบแสดงฐานะ
การเงินที่รวม 
เครื่องมือที่ใช้

ป้องกัน 
ความเสี่ยง

การเปลี่ยนแปลงใน
 มูลค่ายุติธรรม 

ซึ่งใช้เป็นเกณฑ์ใน
การรับรู้ความไม่มี

ประสิทธิผลของ 
การป้องกัน 
ความเสี่ยง

 ความไม่มี
  ประสิทธิผลของ

 การป้องกัน
ความเสี่ยงที่ 

ได้รับรู้ใน
งบกำาไรขาดทุน

รายการในงบ
กำาไรขาดทุนที่
รวมความไม่มี

ประสิทธิผลของ
การป้องกัน
ความเสี่ยง

สินทรัพย์  หนี้สิน

ความเสี�ยงด้าน
อัติราดอกเบีั�ย
ส้ญญาแลกเปล่�ยน 
 อ้ติราดอกเบ่�ย -
 ป้องก้นความเส่�ยง 
 ขึ้องเงินก้้ย่ม
 สกุลเงินบาที่ท่ี่�ม่ 
 อ้ติราดอกเบ่�ย
 คงท่ี่� 1,500.00 14.45 -

สินที่ร้พิย์
อนุพ้ินธ์ 14.45 -

กำาไรสุที่ธิจิาก 
เคร่�องม่อ

ที่างการเงิน 
ท่ี่�ว้ดม้ลค่า
ด้วยม้ลค่า 

ยุติิธรรมผู่้าน 
กำาไรหร่อขึ้าดทุี่น

ม้ลค่าท่ี่�เก่�ยวข้ึ้องก้บรายการท่ี่�กำาหนดให้เป็นรายการท่ี่�ม่การป้องก้นความเส่�ยง ม่ด้งน่�
หน่วย : ล้านบาที่

ประเภท 
ความเสี่ยง

31 ธันวาคม 2563

มูลค่าตามบัญชี

มูลค่าสะสมของ
การปรับปรุงมูลค่าเน่ืองจาก

การป้องกันความเสี่ยง
ในมูลค่ายุติธรรมซึ่งรวม

อยู่ในมูลค่าตามบัญชี
ของรายการที่มี

การป้องกันความเสี่ยง

รายการใน
งบแสดงฐานะ

การเงินที่ 
รวมรายการ

ที่มี
การป้องกัน
ความเสี่ยง

การเปลี่ยนแปลง
ในมลูคา่ยติุธรรม

ซึ่งใช้เป็นเกณฑ์
ในการรับรู้
ความไม่มี

ประสิทธิผลของ
การป้องกัน
ความเสี่ยง

มูลค่าสะสมของ
ส่วนปรับปรุงมูลค่าตามบัญชี

เนื่องจากการป้องกัน
ความเสี่ยงในมูลค่า

ยุติธรรมที่คงเหลืออยู่ใน
งบแสดงฐานะการเงิน

สำาหรับรายการที่มี
การป้องกันความเสี่ยงที่ได้
หยุดปรับผลกำาไรขาดทุน

  จากการป้องกันความเสี่ยงสินทรัพย์ หนี้สิน สินทรัพย์ หนี้สิน

ความเสี�ยงด้าน
อัติราดอกเบีั�ย

เงินก้้ย่มสกุล 
 เงินบาที่ท่ี่�ม่อ้ติรา 
 ดอกเบ่�ยคงท่ี่� - (1,514.45) - (14.45)

รายการ
ระหว่าง
ธนาคาร

และ 
ติลาดเงิน (14.45) -
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 7.5 เงินลงทุนสุทธิ
 ณ ว้นท่ี่� 31 ธ้นวาคม 2563 และ 2562 ธนาคารม่เงินลงทุี่น ด้งน่�
                       หน่วย : ล้านบาที่

31 ธันวาคม 2563 31 ธันวาคม 2562

เงินลงทุี่นในติราสารหน่�ท่ี่�ว้ดม้ลค่าด้วยราคาทุี่นต้ิดจิำาหน่าย 5,093.96  -

เงินลงทุี่นในติราสารทุี่นท่ี่�กำาหนดให้ว้ดม้ลค่าด้วยม้ลค่ายุติิธรรม
 ผู่้านกำาไรขึ้าดทุี่นเบ็ดเสร็จิอ่�น 4.79 -
เงินลงทุี่นเผู่้�อขึ้าย - 0.19

ติราสารหน่�ท่ี่�จิะถ่ึอจินครบกำาหนด - 2,486.73

เงินลงทุี่นท้ี่�วไป -        6.24

 รวม 5,098.75 2,493.16

7.5.1 เงินลุ่งท่นในติราสารหนี�ที�วัดมูลุ่ค�าด้วยราคาท่นตัิดจำาหน�าย

หน่วย : ล้านบาที่

31 ธันวาคม 2563

หล้กที่ร้พิย์ร้ฐ์บาลและร้ฐ์วิสาหกิจิ 5,094.69

ห้ก ค่าเผู่้�อผู้ลขึ้าดทุี่นด้านเครดิติท่ี่�คาดว่าจิะเกิดข้ึ้�น      (0.73)

 รวม 5,093.96

7.5.2 เงินลุ่งท่นในติราสารท่นที�กำาหนดให้วัดมูลุ่ค�าด้วยมูลุ่ค�าย่ติิธรรมผ่�านกำาไรขาดท่นเบ็ัดเสร็จอื�น

หน่วย : ล้านบาที่

31 ธันวาคม 2563

ติราสารทุี่นในความต้ิองการขึ้องติลาดในประเที่ศ 3.53

ติราสารทุี่นท่ี่�ไม่อย้่ในความต้ิองการขึ้องติลาดต่ิางประเที่ศ 1.26

  รวม 4.79
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7.5.3 เงินลุ่งท่นเผื่�อขาย
 หน่วย : ล้านบาที่

31 ธันวาคม 2562

มูลค่ายุติธรรม

 ติราสารทุี่นในความต้ิองการขึ้องติลาดในประเที่ศ 0.19

7.5.4 ติราสารหนี�ที�จะถืือจนครบักำาหนด
หน่วย : ล้านบาที่

31 ธันวาคม 2562

 ราคาทุน/ราคาทุนตัดจำาหน่าย

หล้กที่ร้พิย์ร้ฐ์บาลและร้ฐ์วิสาหกิจิ 2,486.73

7.5.5  เงินลุ่งท่นทั�วไป
หน่วย : ล้านบาที่

31 ธันวาคม 2562

ราคาทุน

ติราสารทุี่นท่ี่�ไม่อย้่ในความต้ิองการขึ้องติลาดในประเที่ศ 26.31

หน่วยลงทุี่นในกองทุี่นรวมวายุภ้ักษ์ หน้�ง (VAYU1) 1.00

อ่�น ๆ 0.35

 รวม 27.66

ห้ก  ค่าเผู่้�อผู้ลขึ้าดทุี่นท่ี่�คาดว่าจิะเกิดข้ึ้�น (21.42)

 รวม 6.24
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 7.6 เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้และดอกเบี้ยค้างรับสุทธิ
7.6.1 จำาแนกติามประเภทสินเชืี�อ

                                                                                                                                หน่วย : ล้านบาที่

31 ธันวาคม 2563 31 ธันวาคม 2562

เงินเบิกเกินบ้ญชุ่ 180.81 271.67

เงินให้ก้้ย่ม 133,502.77 121,571.61

อ่�น ๆ        16.95             25.19

  รวมเงินให้สินเชุ่�อ 133,700.53 121,868.47

ห้ก  รายได้รอต้ิดบ้ญชุ่        (73.99)          (2.99)

  รวมเงินให้สินเชุ่�อสุที่ธิจิากรายได้รอต้ิดบ้ญชุ่ 133,626.54 121,865.48

บวก  ดอกเบ่�ยค้างร้บ        639.62        361.14

  รวมเงินให้สินเชุ่�อสุที่ธิจิากรายได้รอต้ิดบ้ญชุ่บวกดอกเบ่�ยค้างร้บ 134,266.16 122,226.62

ห้ก  ค่าเผู่้�อหน่�สงส้ยจิะส้ญ 

   - เงินสำารองข้ึ้�นติำ�าติามเกณฑ์์ ธปที่. (รายสินเชุ่�อ) - (7,677.73)

   - เงินสำารองส่วนเกิน - (3,367.24)

ห้ก  ค่าเผู่้�อการปร้บม้ลค่าจิากการปร้บโครงสร้างหน่� -      (126.47)

ห้ก  ค่าเผู่้�อผู้ลขึ้าดทุี่นด้านเครดิติท่ี่�คาดว่าจิะเกิดข้ึ้�น (11,965.51) -

รวมเงินให้สินเชุ่�อแก่ล้กหน่�และดอกเบ่�ยค้างร้บสุที่ธิ  122,300.65 111,055.18

   ท้ี่�งน่� เงินให้ก้้ย่มในต่ิางประเที่ศแก่องค์กรขึ้องร้ฐ์บาลต่ิางประเที่ศเป็นเงินให้สินเชุ่�อท่ี่�เกิดจิากการที่ำาธุรกรรม 
เพ่ิ�อสน้บสนุนมาติรการการเงินการคล้งขึ้องภัาคร้ฐ์ แต่ิมิใชุ่เงินให้สินเชุ่�อแก่ล้กหน่�ติามธุรกรรมนโยบายร้ฐ์ (PSA) ด้งน่�

หน่วย : ล้านบาที่

31 ธันวาคม 2563 31 ธันวาคม 2562

เงินให้สินเชุ่�อ - โครงการพ้ิฒนาถึนนสาย 67 (อ้นลองเวง-เส่ยมราฐ์) ประเที่ศก้มพ้ิชุา 968.34 1,032.34

  เม่�อว้นท่ี่� 26 สิงหาคม 2563 ธนาคารไดล้งนามส้ญญาขึ้ายล้กหน่�ท่ี่�ม่การดอ้ยค่าด้านเครดิติให้ก้บบริษ้ที่ บริหารสนิที่ร้พิย์ 
กรุงเที่พิพิาณิชุย ์จิำาก้ด (มหาชุน) (บสก.) และ บริษ้ที่ บริหารสินที่ร้พิยสุ์ขุึ้มวิที่ จิำาก้ด (บสส.) โดยม่เงินต้ินติามบ้ญชุ่ ณ ว้นท่ี่� 30 มิถุึนายน 2563 
จิำานวน 2,811.31 ล้านบาที่ ซึ่้�งธนาคารได้โอนสิที่ธิเร่ยกร้องและผู้ลประโยชุน์ใด ๆ ในหน่� รวมถึ้งส่งมอบเอกสารท่ี่�เก่�ยวข้ึ้องให้ก้บ 
บสก. และ บสส. ในฐ์านะผู้้้ซ่ึ่�อแล้วเม่�อว้นท่ี่� 30 ตุิลาคม 2563 ท้ี่�งน่� ราคาขึ้ายส่วนท่ี่�ส้งกว่าม้ลค่าติามบ้ญชุ่ขึ้องล้กหน่�ท่ี่�ม่การด้อยค่า 
ด้านเครดิติด้งกล่าวได้แสดงห้กจิากรายการผู้ลขึ้าดทุี่นด้านเครดิติท่ี่�คาดว่าจิะเกิดข้ึ้�นในกำาไรหร่อขึ้าดทุี่น

  ณ ว้นท่ี่� 31 ธ้นวาคม 2563 และ 2562 ธนาคารม่เงินให้สินเชุ่�อแก่ล้กหน่�ท่ี่�ระง้บการร้บร้้รายได้ติามเกณฑ์์คงค้าง 
ติามเกณฑ์์ขึ้องธนาคารแหง่ประเที่ศไที่ย ซึ่้�งแสดงรายการในงบแสดงฐ์านะการเงนิเป็นเงนิใหสิ้นเชุ่�อแกล้่กหน่� จิำานวน 5,152.54 ล้านบาที่ 
และ 5,605.96 ล้านบาที่ ติามลำาด้บ
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7.6.2 จำาแนกติามถิื�นที�อยู�ของลูุ่กหนี�
หน่วย : ล้านบาที่

31 ธันวาคม 2563 31 ธันวาคม 2562

ในประเที่ศ 90,721.40 85,713.60

ต่ิางประเที่ศ   42,979.13   36,154.87

 รวม 133,700.53 121,868.47

7.6.3 จำาแนกติามประเภทการจัดชัี�น
                                                                    หน่วย : ล้านบาที่

  31 ธันวาคม 2563

เงินให้สินเชื่อ
และดอกเบี้ยค้างรับ

ค่าเผื่อผลขาดทุนด้านเครดิต
ที่คาดว่าจะเกิดขึ้น

สินที่ร้พิย์ที่างการเงินท่ี่�ไม่ม่การเพิิ�มข้ึ้�นอย่างม่น้ยสำาค้ญ
   ขึ้องความเส่�ยงด้านเครดิติ (Performing) 116,776.38 1,221.21

สินที่ร้พิย์ที่างการเงินท่ี่�ม่การเพิิ�มข้ึ้�นอย่างม่น้ยสำาค้ญ
   ขึ้องความเส่�ยงด้านเครดิติ (Under-Performing) 12,338.82 6,591.86
สินที่ร้พิย์ที่างการเงินท่ี่�ม่การด้อยค่าด้านเครดิติ
   (Non-Performing)      5,150.96   4,152.44

 รวม 134,266.16 11,965.51

              หน่วย : ล้านบาที่

   

31 ธันวาคม 2562

เงินให้สินเช่ือ
และดอกเบี้ย

ค้างรับ

ยอดสุทธิท่ีใช้ใน
การต้ังค่าเผ่ือ

หน้ีสงสัยจะสูญ

อัตราท่ีใช้ในการต้ัง
ค่าเผ่ือหน้ีสงสัยจะสูญ

(ร้อยละ)

ค่าเผ่ือ
หน้ีสงสัย 
จะสูญ

1. เงินสำารองข้ึ้�นติำ�าติามเกณฑ์์ ธปที่.

 จ้ิดชุ้�นปกติิ 109,718.04 107,973.58 1, 50, 100 1,541.04

 จ้ิดชุ้�นกล่าวถ้ึงเป็นพิิเศษ 6,902.62 6,465.73 2, 10, 30, 36, 50, 100 2,118.26

 จ้ิดชุ้�นติำ�ากว่ามาติรฐ์าน 299.30 202.42 100 202.42

 จ้ิดชุ้�นสงส้ย 879.89 788.63 100 788.63

     จ้ิดชุ้�นสงส้ยจิะส้ญ     4,426.77     3,027.38 100   3,027.38

  รวมเงินสำารองข้ึ้�นติำ�าติามเกณฑ์์ ธปที่. 122,226.62 118,457.74 7,677.73
2. เงินสำารองส่วนเกิน - -   3,367.24

  รวม* 122,226.62 118,457.74 11,044.97

* หมายถ้ึง ยอดรวมเงินให้สินเชุ่�อสุที่ธิจิากรายได้รอต้ิดบ้ญชุ่บวกดอกเบ่�ยค้างร้บในหมายเหตุิข้ึ้อ 7.6.1
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7.6.4 การปรับัโครงสร้างหนี�ที�มีปัญหา
ธนาคารม่การปร้บโครงสร้างหน่�ในระหว่างปี 2563 และ 2562 ด้งน่�

หน่วย : ล้านบาที่

 รูปแบบการปรับโครงสร้างหนี้

2563

จำานวนราย
จำานวนหนี้ตามบัญชี

ก่อนปรับโครงสร้างหนี้ หลังปรับโครงสร้างหนี้

การเปล่�ยนแปลงเง่�อนไขึ้การชุำาระหน่� 2 10.02 10.02

การปร้บโครงสร้างหน่�ข้ึ้างต้ิน ม่อายุส้ญญาถ้ึวเฉัล่�ย 4.50 ปี โดยม่ยอดคงค้างติามบ้ญชุ่ขึ้องล้กหน่�ท่ี่�ได้ 
ปร้บโครงสร้างหน่�แล้ว ณ ว้นท่ี่� 31 ธ้นวาคม 2563 จิำานวน 9.50 ล้านบาที่

 รูปแบบการปรับโครงสร้างหนี้

2562

จำานวนราย
จำานวนหนี้ตามบัญชี

ก่อนปรับโครงสร้างหนี้ หลังปรับโครงสร้างหนี้

การเปล่�ยนแปลงเง่�อนไขึ้การชุำาระหน่� 6 78.01 74.74

การปร้บโครงสร้างหน่�ขึ้้างติ้น ม่อายุส้ญญาถ้ึวเฉัล่�ย 3.61 ปี โดยม่ยอดคงค้างติามบ้ญชุ่ขึ้องล้กหน่�ท่ี่�ได้ 
ปร้บโครงสร้างหน่�แล้ว ณ ว้นท่ี่� 31 ธ้นวาคม 2562 จิำานวน 76.78 ล้านบาที่

ล้กหน่�ท่ี่�ม่การปร้บโครงสร้างหน่�ในระหว่างปี 2563 และ 2562 เปร่ยบเท่ี่ยบก้บเงินให้สินเชุ่�อและดอกเบ่�ย 
ค้างร้บสุที่ธิจิากรายได้รอต้ิดบ้ญชุ่

หน่วย : ล้านบาที่

ปี 2563 ปี 2562

จำานวนราย   จำานวนเงิน จำานวนราย  จำานวนเงิน

ล้กหน่�ท่ี่�ม่การปร้บโครงสร้างหน่�ในระหว่างงวด 2 10.02 6 78.01

เงินให้สินเชุ่�อสุที่ธิจิากรายได้รอต้ิดบ้ญชุ่บวกดอกเบ่�ยค้างร้บ 2,541 134,266.16 2,331 122,226.62

ณ ว้นท่ี่� 31 ธ้นวาคม 2563 และ 2562 ธนาคารม่ยอดคงค้างติามบ้ญชุ่ขึ้องล้กหน่�ท่ี่�ได้ปร้บโครงสร้างหน่�แล้ว  
จิำานวน 50 ราย เป็นเงิน 1,151.80 ล้านบาที่ และจิำานวน 142 ราย เป็นเงิน 2,222.78 ล้านบาที่ ติามลำาด้บ 

ธนาคารม่รายได้ดอกเบ่�ยร้บจิากล้กหน่�ท่ี่�ปร้บโครงสร้างหน่�สำาหร้บปีสิ�นสุดว้นท่ี่� 31 ธ้นวาคม 2563 และ 2562   
จิำานวน 136.86 ล้านบาที่ และ 109.65 ล้านบาที่ ติามลำาด้บ 

ณ ว้นท่ี่� 31 ธ้นวาคม 2563 และ 2562 ธนาคารม่ภัาระผู้้กพ้ินท่ี่�จิะให้ล้กหน่�ท่ี่�ได้ปร้บโครงสร้างหน่�ก้้เพิิ�ม จิำานวน  
16.48 ล้านบาที่และ 0.68 ล้านบาที่ ติามลำาด้บ 
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 7.7 ค่าเผื่อผลขาดทุนด้านเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึ้น / ค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ
 ณ ว้นท่ี่� 31 ธ้นวาคม 2563 และ 2562 ธนาคารม่ค่าเผู่้�อผู้ลขึ้าดทุี่นด้านเครดิติท่ี่�คาดว่าจิะเกิดข้ึ้�นและค่าเผู่้�อหน่�สงส้ยจิะส้ญ ด้งน่�

          หน่วย : ล้านบาที่

31 ธันวาคม 2563

สินทรัพย์ 
ทางการเงิน

ที่ไม่มีการเพิ่มขึ้น
อย่างมี 

นัยสำาคัญของ
ความเสี่ยง 
ด้านเครดิต

(12-mth ECL)

สินทรัพย์ 
ทางการเงินที่มี

การเพิ่มขึ้นอย่างมี
นัยสำาคัญ

ของความเสี่ยง 
ด้านเครดิต

(Lifetime ECL - not  
credit impaired)

สินทรัพย์ 
ทางการเงินที่มี

การด้อยค่า 
ด้านเครดิต

(Lifetime ECL - 
credit impaired)

ค่าเผื่อ 
หนี้สงสัย 

จะสูญ
รวม

รายการระหว�างธนาคารแลุ่ะติลุ่าดเงิน
   (สินทรัพย์)
ยอดต้ินงวด - - -   15.77  15.77
การเปล่�ยนแปลงท่ี่�เกิดจิากการนำามาติรฐ์าน
 การรายงานที่างการเงินใหม่มาถ่ึอปฏิิบ้ติิ* 1.23      14.03 -  (15.77)  (0.51)

         รวม 1.23  14.03 - - 15.26
การเปล่�ยนแปลงท่ี่�เกิดจิากการเปล่�ยน
 การจ้ิดชุ้�น 0.01  (0.01) - - -
การเปล่�ยนแปลงท่ี่�เกิดจิากการว้ดม้ลค่า
   ค่าเผู่้�อผู้ลขึ้าดทุี่นด้านเครดิติท่ี่�คาดว่า
 จิะเกิดข้ึ้�น 0.30 (3.81) - - (3.51)

สินที่ร้พิย์ที่างการเงินใหม่ท่ี่�ซ่ึ่�อหร่อได้มา 2.15 0.31 - - 2.46

สินที่ร้พิย์ที่างการเงินท่ี่�ถ้ึกต้ิดรายการ  (0.81) (6.34) - -  (7.15)

ยอดปลายงวด 2.88 4.18 - -  7.06
เงินลุ่งท่นในติราสารหนี�ที�วัดมูลุ่ค�า
   ด้วยราคาท่นตัิดจำาหน�าย
ยอดต้ินงวด - - - - -

การเปล่�ยนแปลงท่ี่�เกิดจิากการนำามาติรฐ์าน
 การรายงานที่างการเงินใหม่มาถ่ึอปฏิิบ้ติิ*   0.34 - - - 0.34

         รวม 0.34 - - -   0.34

สินที่ร้พิย์ที่างการเงินใหม่ท่ี่�ซ่ึ่�อหร่อได้มา 0.73 - - - 0.73

สินที่ร้พิย์ที่างการเงินท่ี่�ถ้ึกต้ิดรายการ  (0.34) - - - (0.34)

ยอดปลายงวด 0.73 - - - 0.73

*  ยอดต้ินงวดขึ้องค่าเผู่้�อหน่�สงส้ยจิะส้ญซ้ึ่�งร้บร้้ติามหล้กเกณฑ์์ขึ้องธนาคารแห่งประเที่ศไที่ย ปัจิจุิบ้นแสดงเป็น 12-mth ECL และ Lifetime 
ECL ติามหล้กการขึ้อง TFRS 9 โดยไม่ปร้บย้อนหล้งงบการเงินงวดก่อนท่ี่�แสดงเป็นข้ึ้อม้ลเปร่ยบเท่ี่ยบ ติามท่ี่�กล่าวไว้ในหมายเหตุิ 
ประกอบงบการเงินข้ึ้อ 2.2.1
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หน่วย : ล้านบาที่

31 ธันวาคม 2563

สินทรัพย์ 
ทางการเงินที่ 

ไม่มีการเพิ่มขึ้น
อย่างมี 

นัยสำาคัญของ
ความเสี่ยง 
ด้านเครดิต

(12-mth ECL)

สินทรัพย์ 
ทางการเงินที่มี

การเพิ่มขึ้นอย่างมี
นัยสำาคัญ

ของความเสี่ยง 
ด้านเครดิต

(Lifetime ECL - not 
credit impaired)

สินทรัพย์ 
ทางการเงินที่มี

การด้อยค่า
ด้านเครดิต

(Lifetime ECL - 
credit impaired)

ค่าเผื่อหนี้
สงสัยจะสูญ

รวม

เงินให้กู้ยืมแก�ลุ่กูหนี�แลุ่ะดอกเบีั�ยค้างรับั

ยอดต้ินงวด - - - 11,044.97 11,044.97
การเปล่�ยนแปลงท่ี่�เกิดจิาก
 การนำามาติรฐ์านการรายงาน
 ที่างการเงินใหม่มาถ่ึอปฏิิบ้ติิ*

   
1,565.72 5,106.17 4,151.15 (11,044.97)  (221.93)

         รวม 1,565.72 5,106.17 4,151.15 - 10,823.04

การเปล่�ยนแปลงท่ี่�เกิดจิากการเปล่�ยน
 การจ้ิดชุ้�น 840.57 (937.69) 97.12 - -

การเปล่�ยนแปลงท่ี่�เกิดจิากการว้ดม้ลค่า
 ค่าเผู่้�อผู้ลขึ้าดทุี่นด้านเครดิติ
 ท่ี่�คาดว่าจิะเกิดข้ึ้�น (1,185.20) 2,363.46 1,806.31 - 2,984.57

สินที่ร้พิย์ที่างการเงินใหม่ท่ี่�ซ่ึ่�อหร่อได้มา 110.73 144.14 1.30 - 256.17

สินที่ร้พิย์ที่างการเงินท่ี่�ถ้ึกต้ิดรายการ    (110.61)  (84.22) (1,903.44) - (2,098.27)

ยอดปลายงวด 1,221.21 6,591.86  4,152.44 - 11,965.51

เงินให้สินเชืี�อแก�ลูุ่กหนี�ติามธ่รกรรม 
   นโยบัายรัฐแลุ่ะดอกเบีั�ยค้างรับัส่ทธิ

ยอดต้ินงวด - - - -   -

สินที่ร้พิย์ที่างการเงินใหม่ท่ี่�ซ่ึ่�อหร่อได้มา 11.19 - - -  11.19

ยอดปลายงวด 11.19 - - -  11.19

*  ยอดติ้นงวดขึ้องค่าเผู้่�อหน่�สงส้ยจิะส้ญซ้ึ่�งร้บร้้ติามหล้กเกณฑ์์ขึ้องธนาคารแห่งประเที่ศไที่ย ปัจิจุิบ้นแสดงเป็น 12-mth ECL และ 
Lifetime ECL ติามหล้กการขึ้อง TFRS 9 โดยไม่ปร้บย้อนหล้งงบการเงินงวดก่อนท่ี่�แสดงเป็นขึ้้อม้ลเปร่ยบเท่ี่ยบ ติามท่ี่�กล่าวไว้ใน
หมายเหตุิประกอบงบการเงินระหว่างข้ึ้อ 2.2.1

 หน่วย : ล้านบาที่

31 ธันวาคม 2562

ปกติ กล่าวถึง
เป็นพิเศษ

ต่ำากว่า
มาตรฐาน สงสัย สงสัยจะสูญ สำารองส่วนที่

เกินเกณฑ์ รวม

ยอดต้ินงวด 1,549.02 311.61 203.22 211.47 2,135.71 4,812.24 9,223.27

หน่�สงส้ยจิะส้ญ   (7.98)  1,806.65   (0.80) 577.16 891.67 (1,445.00)   1,821.70

ยอดปลายงวด 1,541.04 2,118.26 202.42 788.63 3,027.38    3,367.24 11,044.97
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 7.8  ค่าเผื่อการปรับมูลค่าจากการปรับโครงสร้างหนี้
หน่วย : ล้านบาที่

31 ธันวาคม 2563 31 ธันวาคม 2562

ยอดต้ินงวด 126.47 161.33
การเปล่�ยนแปลงท่ี่�เกิดจิากการนำามาติรฐ์านการบ้ญชุ่ใหม่มาถ่ึอปฏิิบ้ติิ (126.47) -

 รวม - 161.33

ลดลงระหว่างงวด - (2.53)
ต้ิดจิำาหน่ายเป็นดอกเบ่�ยร้บ - (32.33)

ยอดปลายงวด - 126.47

 7.9  ทรัพย์สินรอการขายสุทธิ
  ณ ว้นท่ี่� 31 ธ้นวาคม 2563 และ 2562 ธนาคารม่ที่ร้พิย์สินรอการขึ้ายสุที่ธิ ด้งน่� 

หน่วย : ล้านบาที่

31 ธันวาคม 2563

ยอดต้นงวด เพิ่มขึ้น จำาหน่าย ยอดปลายงวด

ที่ร้พิย์สินท่ี่�ได้จิากการชุำาระหน่�

 - อส้งหาริมที่ร้พิย์ 459.25 23.80 57.59 425.46

 - ส้งหาริมที่ร้พิย์ 23.44 - -  23.44

 รวมที่ร้พิย์สินรอการขึ้าย 482.69 23.80 57.59 448.90

ห้ก ผู้ลขึ้าดทุี่นจิากการด้อยค่าสะสม (171.81) (3.75) (0.67) (174.89)

รวมที่ร้พิย์สินรอการขึ้ายสุที่ธิ    310.88  20.05  56.92   274.01

31 ธันวาคม 2562

ยอดต้นงวด เพิ่มขึ้น จำาหน่าย ยอดปลายงวด

ที่ร้พิย์สินท่ี่�ได้จิากการชุำาระหน่�

 - อส้งหาริมที่ร้พิย์ 523.49 10.40 74.64 459.25

 - ส้งหาริมที่ร้พิย์      23.44 - -      23.44

 รวมที่ร้พิย์สินรอการขึ้าย 546.93 10.40 74.64 482.69

ห้ก  ผู้ลขึ้าดทุี่นจิากการด้อยค่าสะสม (165.24) (7.14) (0.57) (171.81)

รวมที่ร้พิย์สินรอการขึ้ายสุที่ธิ    381.69    3.26    74.07    310.88

 ณ ว้นท่ี่� 31 ธ้นวาคม 2563 และ 2562 ธนาคารม่อส้งหาริมที่ร้พิย์ท่ี่�ได้จิากการชุำาระหน่� จิำานวน 425.46 ล้านบาที่ และ 459.25 ล้านบาที่ 
ติามลำาด้บ ซ้ึ่�งประเมินราคาโดยผู้้้ประเมินภัายนอก 

 ธนาคารม่กำาไรจิากการจิำาหน่ายที่ร้พิย์สินรอการขึ้ายสำาหร้บปีสิ�นสุดว้นท่ี่� 31 ธ้นวาคม 2563 และ 2562 จิำานวน 25.23 ล้านบาที่ 
และ 150.98 ล้านบาที่ ติามลำาด้บ
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 7.10  ที่ดิน อาคารและอุปกรณ์สุทธิ
  ณ ว้นท่ี่� 31 ธ้นวาคม 2563 และ 2562 ธนาคารม่ท่ี่�ดิน อาคาร และอุปกรณ์สุที่ธิ ด้งน่�      

 หน่วย : ล้านบาที่

31 ธันวาคม 2563

ราคาทุน ค่าเสื่อมราคาสะสม ที่ดิน อาคาร
และอุปกรณ์

สุทธิ
ยอด

ต้นงวด
เพิ่มขึ้น/
รับโอน

จำาหน่าย/
โอนออก

ยอด
ปลายงวด

ยอด
ต้นงวด

ค่าเสื่อม
ราคา

จำาหน่าย/
โอนออก

ยอด
ปลายงวด

ท่ี่�ดิน 391.26 - - 391.26 - - - - 391.26

อาคาร

 - อาคาร 683.25 - - 683.25 404.71 10.70 - 415.41 267.84

 - ค่าปร้บปรุงและ
  ติกแต่ิงอาคาร 142.01 6.84 4.84 144.01 126.00 2.89 4.84 124.05 19.96
อุปกรณ์

 - เคร่�องใชุ้สำาน้กงาน  
       และเคร่�องติกแต่ิง 305.35 51.66 12.11 344.90 251.17 24.88 12.10 263.95 80.95

 - ยานพิาหนะ 110.88 - - 110.88 51.80 7.06 - 58.86 52.02
สินที่ร้พิย์ระหว่างที่ำา* - 14.41 14.41 - - - - - -
รวม 1,632.75 72.91 31.36 1,674.30 833.68 45.53 16.94 862.27 812.03

* รายการสินที่ร้พิย์ระหว่างที่ำาในห้วข้ึ้อจิำาหน่าย/โอนออกเป็นรายการท่ี่�ร้บเข้ึ้าเป็นสินที่ร้พิย์ระหว่างปี 

31 ธันวาคม 2562

ราคาทุน ค่าเสื่อมราคาสะสม ที่ดิน อาคาร 
และอุปกรณ์

สุทธิ
ยอด

ต้นงวด
เพิ่มขึ้น/
รับโอน

จำาหน่าย/
โอนออก

ยอด
ปลายงวด

ยอด
ต้นงวด

ค่าเสื่อม
ราคา

จำาหน่าย/
โอนออก

ยอด
ปลายงวด

ที่่�ดิน 391.26  - - 391.26 - - - - 391.26

อาคาร

 - อาคาร 683.25  - - 683.25 394.05 10.66 - 404.71    278.54

 - ค่าปร้บปรุงและ
       ติกแติ่งอาคาร 141.17 4.28 3.44 142.01 126.98 2.46 3.44 126.00 16.01
อุปกรณ์
 - เคร่�องใชุ้สำาน้กงาน  
  และเคร่�องติกแติ่ง 316.44 23.09 34.18 305.35 264.57 20.76 34.16 251.17 54.18
 - ยานพิาหนะ 110.90 - 0.02 110.88 42.71 9.11 0.02 51.80 59.08
สินที่ร้พิย์ระหว่างที่ำา* -   3.45   3.45 - - - - - -
รวม 1,643.02 30.82  41.09 1,632.75 828.31 42.99 37.62 833.68 799.07

* รายการสินที่ร้พิย์ระหว่างที่ำาในห้วข้ึ้อจิำาหน่าย/โอนออกเป็นรายการท่ี่�ร้บเข้ึ้าเป็นสินที่ร้พิย์ระหว่างปี 

190 รายงานประจำาปี 2563
ธนาคารเพื่อการส่งออกและนำาเข้าแห่งประเทศไทย



 7.11 สินทรัพย์ ไม่มีตัวตนสุทธิ 
ณ ว้นท่ี่� 31 ธ้นวาคม 2563 และ 2562 ธนาคารม่สินที่ร้พิย์ไม่ม่ต้ิวติน ด้งน่�

หน่วย : ล้านบาที่

31 ธันวาคม 2563

ราคาทุน ค่าตัดจำาหน่ายสะสม สินทรัพย์
ไม่มีตัวตน

สุทธิ
ยอด

ต้นงวด
เพิ่มขึ้น/
รับโอน

จำาหน่าย/
โอนออก

ยอด
ปลายงวด

ยอด
ต้นงวด

ค่าตัด
จำาหน่าย

จำาหน่าย/
โอนออก

ยอด
ปลายงวด

โปรแกรมคอมพิิวเติอร์ 223.17 132.97 0.54 355.60 143.18 31.40 0.53 174.05 181.55

สินที่ร้พิย์ระหว่างที่ำา*   72.83   96.99 106.38   63.44 - - - -   63.44

รวม 296.00 229.96 106.92   419.04 143.18 31.40 0.53 174.05 244.99

* รายการสินที่ร้พิย์ระหว่างที่ำาในห้วข้ึ้อจิำาหน่าย/โอนออกเป็นรายการท่ี่�ร้บเข้ึ้าเป็นสินที่ร้พิยร์ะหว่างปี 

31 ธันวาคม 2562

ราคาทุน ค่าตัดจำาหน่ายสะสม
สินทรัพย์
ไม่มีตัวตน

สุทธิ
ยอด

ต้นงวด
เพิ่มขึ้น/
รับโอน

จำาหน่าย/
โอนออก

ยอด
ปลายงวด

ยอด
ต้นงวด

ค่าตัด
จำาหน่าย

จำาหน่าย/
โอนออก

ยอด
ปลายงวด

โปรแกรมคอมพิิวเติอร์ 161.96 62.99 1.78 223.17 131.97 12.99 1.78 143.18 79.99

สินที่ร้พิย์ระหว่างที่ำา*   61.00   70.31 58.48   72.83 - - - -   72.83

รวม 222.96 133.30 60.26 296.00 131.97 12.99 1.78 143.18 152.82

* รายการสินที่ร้พิย์ระหว่างที่ำาในห้วข้ึ้อจิำาหน่าย/โอนออกเป็นรายการท่ี่�ร้บเข้ึ้าเป็นสินที่ร้พิยร์ะหว่างปี 

 7.12  สินทรัพย์จากการประกันภัยต่อ
  ณ ว้นท่ี่� 31 ธ้นวาคม 2563 และ 2562 ธนาคารม่สินที่ร้พิย์จิากการประก้นภ้ัยต่ิอ ด้งน่�

หน่วย : ล้านบาที่

31 ธันวาคม 2563 31 ธันวาคม 2562

สำารองประก้นภ้ัยส่วนท่ี่�ที่ำาประก้นภ้ัยต่ิอ 309.66 237.31

 7.13  สินทรัพย์อื่นสุทธิ
หน่วย : ล้านบาที่

31 ธันวาคม 2563 31 ธันวาคม 2562

เงินหล้กประก้นติามส้ญญา Credit Support Annex 119.25 -
รายได้ค้างร้บสุที่ธิ 2.98 1.77
ล้กหน่�ค่าสินไหมที่ดแที่นสุที่ธิจิากการประก้นต่ิอ 455.20 325.89

สำารองล้กหน่�ค่าสินไหมที่ดแที่น (455.20) (325.89)

สิที่ธิการใชุ้สินที่ร้พิย์สุที่ธิ 37.83 4.08

เงินม้ดจิำาและเงินประก้น 3.03 2.83

อ่�น ๆ      2.04       4.66

     รวม  165.13     13.34

191รายงานประจำาปี 2563
ธนาคารเพื่อการส่งออกและนำาเข้าแห่งประเทศไทย



 7.14 เงินรับฝาก
7.14.1 จำาแนกติามประเภทเงินรับัฝาก

หน่วย : ล้านบาที่
31 ธันวาคม 2563 31 ธันวาคม 2562

จ่ิายค่นเม่�อที่วงถึาม 2,918.12 2,568.43

ออมที่ร้พิย์ 144.91 60.08

จ่ิายค่นเม่�อสิ�นระยะเวลา 6,532.21 6,191.09

บ้ติรเงินฝ่าก 34,796.16 23,992.99

 รวม 44,391.40 32,812.59

7.14.2 จำาแนกติามสก่ลุ่เงินแลุ่ะถิื�นที�อยู�ของผู้่ฝาก
หน่วย : ล้านบาที่

31 ธันวาคม 2563 31 ธันวาคม 2562

ในประเทศ ต่างประเทศ รวม ในประเทศ ต่างประเทศ รวม

เงินบาที่ 42,446.94 567.34 43,014.28 30,895.42 597.99 31,493.41

เงินดอลลาร์สหร้ฐ์อเมริกา 1,034.02 269.78 1,303.80 1,004.28 292.59 1,296.87

เงินสกุลอ่�น        64.20     9.12        73.32        22.31 -        22.31

 รวม 43,545.16 846.24 44,391.40 31,922.01 890.58 32,812.59

 7.15 รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน (หนี้สิน)
              หน่วย : ล้านบาที่

31 ธันวาคม 2563 31 ธันวาคม 2562

ในประเที่ศ
 ธนาคารแห่งประเที่ศไที่ย 1,893.21 -

 ธนาคารพิาณิชุย์ 7,161.38 6,933.45

 สถึาบ้นการเงินเฉัพิาะกิจิ 1,616.42 6,290.29

 สถึาบ้นการเงินอ่�น   6,150.00   6,150.00
  รวมในประเที่ศ 16,821.01 19,373.74

ต่ิางประเที่ศ

 เงินดอลลาร์สหร้ฐ์อเมริกา 3,187.88 247.16

 เงินย้โร 17.51 13.73

 เงินสกุลอ่�น          2.03          2.04

  รวมต่ิางประเที่ศ 3,207.42      262.93

บวก ค่าเผู่้�อการปร้บม้ลค่ายุติิธรรม        14.45 -

 รวมในประเที่ศและต่ิางประเที่ศ 20,042.88 19,636.67
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 7.16  ตราสารหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม
7.16.1 จำาแนกติามประเภทติราสารแลุ่ะแหลุ่�งเงินกู้

    หน่วย : ล้านบาที่
31 ธันวาคม 2563

ในประเทศ ต่างประเทศ รวม

   พ้ินธบ้ติร 7,000.00 38,597.67 45,597.67
ต้ิ�วส้ญญาใชุ้เงิน 6,500.00 - 6,500.00
อ่�น ๆ  61.27 -   61.27

 รวมติราสารหน่�ท่ี่�ออกและเงินก้้ย่ม 13,561.27 38,597.67 52,158.94

31 ธันวาคม 2562

ในประเทศ ต่างประเทศ รวม

พ้ินธบ้ติร 5,000.00 37,240.19 42,240.19

อ่�น ๆ 64.37 - 64.37

 รวมติราสารหน่�ท่ี่�ออกและเงินก้้ย่ม 5,064.37 37,240.19 42,304.56

7.16.2 จำาแนกติามประเภทติราสาร สก่ลุ่เงิน วันครบักำาหนดไถื�ถือน แลุ่ะอัติราดอกเบีั�ย
หน่วย : ล้านบาที่

    
สกุลเงิน ครบกำาหนด                                         

อัตราดอกเบ้ีย/
อัตราดอกเบี้ยอ้างอิง

จำานวนเงิน

    31 ธันวาคม 2563 31 ธันวาคม 2562                

พ้ินธบ้ติร ดอลลาร์สหร้ฐ์อเมริกา 2565-2567 LIBOR + MARGIN 28,084.69 37,240.19

พ้ินธบ้ติร ดอลลาร์สหร้ฐ์อเมริกา 2568 1.457% 10,512.98 -

พ้ินธบ้ติร บาที่ 2565-2572 1.30% - 2.31% 7,000.00 5,000.00

ต้ิ�วส้ญญาใชุ้เงิน บาที่ 2564 1.17% 6,500.00 -

อ่�น ๆ บาที่ 2564-2570 0%        61.27        64.37

 รวมติราสารหน่�ท่ี่�ออกและเงินก้้ย่ม 52,158.94 42,304.56
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 7.17  ประมาณการหนี้สิน 
ณ ว้นท่ี่� 31 ธ้นวาคม 2563 และ 2562 ธนาคารม่ประมาณการหน่�สิน ด้งน่�

หน่วย : ล้านบาที่

31 ธันวาคม 2563 31 ธันวาคม 2562

ค่าเผู่้�อผู้ลขึ้าดทุี่นด้านเครดิติท่ี่�คาดว่าจิะเกิดข้ึ้�นขึ้องภัาระผู้้กพ้ินวงเงิน
 สินเชุ่�อและส้ญญาคำ�าประก้นที่างการเงิน 203.42 -

ประมาณการหน่�สินผู้ลประโยชุน์พิน้กงาน 365.21 330.96

ประมาณการหน่�สินสำาหร้บภัาระผู้้กพ้ินภัายหน้า 99.99 39.92

ประมาณการหน่�สินอ่�น   25.72   24.22

   รวมประมาณการหน่�สิน 694.34 395.10

7.17.1  ค�าเผื่�อผ่ลุ่ขาดท่นด้านเครดิติที�คาดว�าจะเกิดข้�นของภาระผู่กพันวงเงินสินเชืี�อแลุ่ะสัญญาคำ�าประกันทางการเงิน

หน่วย : ล้านบาที่

 31 ธันวาคม 2563

สินที่ร้พิย์ที่างการเงินท่ี่�ไม่ม่การเพิิ�มข้ึ้�นอย่างม่น้ยสำาค้ญขึ้องความเส่�ยงด้านเครดิติ (Performing) 137.13

สินที่ร้พิย์ที่างการเงินท่ี่�ม่การเพิิ�มข้ึ้�นอย่างม่น้ยสำาค้ญขึ้องความเส่�ยงด้านเครดิติ  (Under-Performing) 51.53

สินที่ร้พิย์ที่างการเงินท่ี่�ม่การด้อยค่าด้านเครดิติ (Non-Performing)  14.76

 รวม 203.42
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การเปล่�ยนแปลงขึ้องค่าเผู่้�อผู้ลขึ้าดทุี่นด้านเครดิติท่ี่�คาดว่าจิะเกิดข้ึ้�นสำาหร้บภัาระผู้้กพ้ินวงเงินสินเชุ่�อและส้ญญา 

คำ�าประก้นที่างการเงนิ ม่ด้งน่� 
หน่วย : ล้านบาที่

31 ธันวาคม 2563

สินทรัพย์ทาง 
การเงินที่ไม่มี 

การเพิ่มขึ้นอย่าง 
มีนัยสำาคัญ

ของความเสี่ยง        
ด้านเครดิต  

(12-mth ECL)

สินทรัพย์
ทางการเงินที่มี

การเพิ่มขึ้น 
อย่างมี 

นัยสำาคัญของ
ความเสี่ยง
ด้านเครดิต 

(Lifetime ECL 
- not credit 
impaired)

สินทรัพย์
ทางการเงิน

ที่มีการด้อยค่า   
ด้านเครดิต 
(Lifetime 

ECL - credit 
impaired)

ค่าเผื่อ
หนีส้งสยั

จะสูญ
รวม

ยอดต้ินงวด - - - 19.78 19.78
การเปล่�ยนแปลงท่ี่�เกิดจิากการนำามาติรฐ์าน               
 การรายงานที่างการเงินใหม่มาถ่ึอปฏิิบ้ติิ* 192.02   41.27   8.59 (19.78) 222.10
 รวม 192.02 41.27 8.59 - 241.88
ค่าเผู่้�อผู้ลขึ้าดทุี่นด้านเครดิติท่ี่�คาดว่าจิะเกิดข้ึ้�น
 ในระหว่างงวด (54.89)   10.26   6.17 - (38.46)

ยอดปลายงวด 137.13   51.53 14.76 - 203.42

*  ยอดต้ินงวดขึ้องค่าเผู่้�อหน่�สงส้ยจิะส้ญซ้ึ่�งร้บร้้ติามหล้กเกณฑ์์ขึ้องธนาคารแห่งประเที่ศไที่ย ปัจิจุิบ้นแสดงเป็น 12-mth ECL และ 
Lifetime ECL ติามหล้กการขึ้อง TFRS 9 โดยไม่ปร้บย้อนหล้งงบการเงินงวดก่อนท่ี่�แสดงเป็นข้ึ้อม้ลเปร่ยบเท่ี่ยบ ติามท่ี่�กล่าวไว้ใน
หมายเหตุิประกอบงบการเงินข้ึ้อ 2.2.1
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7.17.2  ประมาณการหนี�สินผ่ลุ่ประโยชีน์พนักงาน
ธนาคารได้ที่ำาการประเมนิภัาระหน่�สินท่ี่�ต้ิองจ่ิายสำาหร้บผู้ลประโยชุน์ขึ้องพิน้กงานหล้งออกจิากงาน โดยใชุ้วิธ่การ  

Projected Unit Credit และได้ประมาณการหน่�สินสำาหร้บผู้ลประโยชุน์พิน้กงาน ด้งน่�
หน่วย : ล้านบาที่

31 ธันวาคม 2563 31 ธันวาคม 2562

ยอดต้ินงวด 330.96 206.75

ต้ินทุี่นบริการปัจิจุิบ้น* 27.97 29.09

ต้ินทุี่นดอกเบ่�ย* 5.86 4.33

ผู้ลประโยชุน์พิน้กงานจ่ิายระหว่างปี (6.05)                      (4.33)

ต้ินทุี่นบริการในอด่ติ* - 70.65

ขึ้าดทุี่นจิากการประมาณการติามหล้กคณิติศาสติร์ประก้นภ้ัย     6.47   24.47

ยอดสิ�นงวด 365.21 330.96

* แสดงเป็นค่าใชุ้จ่ิายเก่�ยวก้บพิน้กงานในกำาไรหร่อขึ้าดทุี่น  

ข้ึ้อสมมติิหล้กในการประมาณการผู้ลประโยชุน์ขึ้องพิน้กงานหล้งออกจิากงานติามหล้กคณิติศาสติร์ประก้นภ้ัย ม่ด้งน่�

2563 2562

อ้ติราการข้ึ้�นเงินเด่อนเฉัล่�ย    4% - 12.75%   5.75% - 11.50%   

อ้ติราการลาออกเฉัล่�ย 0% - 22.50%   0% - 30.61%

อ้ติราคิดลด 0.36% - 2.06%   1.18% - 2.03%

อ้ติรามรณะ  TMO17 TMO17

ธนาคารได้วิเคราะห์ความอ่อนไหวต่ิอการเปล่�ยนแปลงขึ้องข้ึ้อสมมติิหล้กในการประมาณการหน่�สินสำาหร้บ 
ผู้ลประโยชุน์พิน้กงาน ด้งน่�

หน่วย : ล้านบาที่

ประมาณการหนี้สินเพิ่มขึ้น (ลดลง) 

 31 ธันวาคม 2563 31 ธันวาคม 2562

อ้ติราคิดลดเฉัล่�ย

    - เพิิ�มข้ึ้�นร้อยละ 1 (41.27) (38.46)

    - ลดลงร้อยละ 1 47.60 45.60

อ้ติราการข้ึ้�นเงินเด่อนเฉัล่�ย

    - เพิิ�มข้ึ้�นร้อยละ 1 0.67 0.70

    - ลดลงร้อยละ 1 (1.15) (1.56)

อ้ติราการลาออกเฉัล่�ย

    - เพิิ�มข้ึ้�นร้อยละ 1 (4.33) (2.93)

    - ลดลงร้อยละ 1 2.03 2.93
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  7.18 สำารองบริการประกัน
                     หน่วย : ล้านบาที่

31 ธันวาคม 2563 31 ธันวาคม 2562

สำารองการประก้นการส่งออก 371.44 307.23

สำารองการประก้นความเส่�ยงการลงทุี่น 133.47 118.06

สำารองเพ่ิ�อการร้บซ่ึ่�อสิที่ธิเร่ยกร้อง 129.81   85.09

 รวม 634.72 510.38

 7.19  หนี้สินอื่น
                     หน่วย : ล้านบาที่

31 ธันวาคม 2563 31 ธันวาคม 2562

เงินหล้กประก้นติามส้ญญา Credit Support Annex - 193.29

เงินม้ดจิำา 26.67 18.71

ค่าใชุ้จ่ิายค้างจ่ิาย 73.08 77.76

เจ้ิาหน่�ค่าสินค้า 21.54 34.37

เจ้ิาหน่�จิากการประก้นต่ิอ 26.43 20.89

หน่�สินติามส้ญญาเชุ่า 34.31 -

รายได้ร้บล่วงหน้า 35.39 24.84

ภัาษ่ห้ก ณ ท่ี่�จ่ิายรอนำาส่ง 11.58 8.80

สำารองเผู่้�อความเส่ยหายอ่�น* - 139.87

บ้ญชุ่พ้ิกหน่�สิน 404.32 333.53

อ่�น ๆ     2.40     0.06

 รวม 635.72 852.12

* สำารองเผู่้�อความเส่ยหายสำาหร้บการเปล่�ยนแปลงม้ลค่ายุติิธรรมขึ้องอนุพ้ินธ์ 

 7.20 ทุน
 ธนาคารม่ทุี่นประเดิม 2,500 ล้านบาที่ และได้ร้บการเพิิ�มทุี่นจิากกระที่รวงการคล้ง จิำานวน 4,000 ล้านบาที่ เม่�อว้นท่ี่�  

31 กรกฎาคม 2541  จิำานวน 1,300 ล้านบาที่ เม่�อว้นท่ี่� 30 ธ้นวาคม 2551  และจิำานวน 5,000 ล้านบาที่ เม่�อว้นท่ี่� 21 ก้นยายน 2552  รวมท้ี่�งสิ�น 
เป็นจิำานวน 12,800 ล้านบาที่

 7.21  เงินนำาส่งเป็นรายได้แผ่นดิน
 กระที่รวงการคล้งโดยสำาน้กงานคณะกรรมการนโยบายร้ฐ์วิสาหกจิิ อนมุ้ติิจ้ิดสรรกำาไรสทุี่ธิประจิำาปี 2562 นำาส่งคล้งเป็นรายได้ 

แผู่้นดิน จิำานวน 252.79 ล้านบาที่ โดยธนาคารได้นำาส่งรายได้แผู่้นดินระหว่างกาล จิำานวน 203.20 ล้านบาที่ เม่�อว้นท่ี่� 17 ตุิลาคม 2562 และ
นำาส่งรายได้แผู่้นดินงวดสุดท้ี่าย จิำานวน 49.59 ล้านบาที่ เม่�อว้นท่ี่� 29 มิถุึนายน 2563 

 กระที่รวงการคล้งโดยสำาน้กงานคณะกรรมการนโยบายร้ฐ์วิสาหกจิิ อนมุ้ติิจ้ิดสรรกำาไรสุที่ธิประจิำาปี 2561 นำาส่งคล้งเป็นรายได้ 
แผู่้นดิน จิำานวน 513.40 ล้านบาที่ โดยธนาคารได้นำาส่งรายได้แผู่้นดินระหว่างกาล จิำานวน 281.90 ล้านบาที่ เม่�อว้นท่ี่� 10 ตุิลาคม 2561 และ
นำาส่งรายได้แผู่้นดินงวดสุดท้ี่าย จิำานวน 231.50 ล้านบาที่ เม่�อว้นท่ี่� 19 กรกฎาคม 2562
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 7.22  หนี้สินที่อาจเกิดขึ้นในภายหน้า
 หน่วย : ล้านบาที่

31 ธันวาคม 2563 31 ธันวาคม 2562

การร้บอาว้ลต้ิ�วเงิน - 17.40

การคำ�าประก้นการก้้ย่มเงิน 1,119.33 1,169.92

ภัาระติามต้ิ�วแลกเงินค่าสินค้าเข้ึ้าท่ี่�ย้งไม่ครบกำาหนด 198.66 167.12

เล็ติเติอร์ออฟเครดิติ 686.84 1,779.61

การร้บประก้นการส่งออก 28,596.65 23,896.65

ภัาระผู้้กพ้ินอ่�น

วงเงินเบิกเกินบ้ญชุ่ท่ี่�ล้กค้าย้งไม่ได้ถึอน 682.79 561.50

การคำ�าประก้นอ่�น 5,127.27 4,843.95

การประก้นความเส่�ยงการลงทุี่น 1,531.89 1,537.86

การร้บซ่ึ่�อสิที่ธิเร่ยกร้อง 12,966.03   8,509.26

 รวมภัาระผู้้กพ้ินอ่�น 20,307.98 15,452.57

รวม 50,909.46 42,483.27

ณ ว้นท่ี่� 31 ธ้นวาคม 2563 ธนาคารได้ถ้ึกฟ้องร้องเร่ยกค่าเส่ยหายติามสิที่ธิเร่ยกร้องต่ิาง ๆ  ท่ี่�อย้ร่ะหว่างกระบวนการพิิจิารณา 
ขึ้องศาล จิำานวน 6 คด่ จิำาแนกเป็นคด่ความท่ี่�ธนาคารได้ร้บร้้เป็นประมาณการหน่�สิน จิำานวน 1 คด่ คด่ความท่ี่�ศาลชุ้�นต้ินหร่อศาลอุที่ธรณ์ 
ม่คำาพิิพิากษายกฟ้องหร่อให้ธนาคารไม่ต้ิองร้บผิู้ดชุำาระเงินให้แก่ผู้้้ฟ้องร้อง จิำานวน 2 คด่ ทุี่นที่ร้พิย์รวมจิำานวน 1.80 ล้านบาที่ คด่ความท่ี่�อย้่
ระหว่างการพิิจิารณาคด่ขึ้องศาลชุ้�นต้ิน จิำานวน 3 คด่ ทุี่นที่ร้พิย์รวมจิำานวน 29.68 ล้านบาที่ ท้ี่�งน่� ธนาคารพิิจิารณาแล้วเห็นว่าเม่�อคด่สิ�นสุด
จิะไม่ม่ผู้ลกระที่บอย่างม่สาระสำาค้ญต่ิอฐ์านะการเงินหร่อผู้ลการดำาเนินงานขึ้องธนาคาร

 7.23 ผลประโยชน์อื่นที่จ่ายแก่กรรมการและผู้มีอำานาจในการจัดการ
ธนาคารไม่ม่การจิ่ายผู้ลประโยชุน์อ่�นแก่กรรมการและผู้้้ม่อำานาจิในการจ้ิดการขึ้องธนาคาร นอกเหน่อจิากผู้ลประโยชุน์

ท่ี่�พ้ิงจ่ิายปกติิ ได้แก่ ค่าติอบแที่นรายเด่อน เบ่�ยประชุุมและเงินรางว้ลขึ้องกรรมการ (ถ้ึาม่) เงินเด่อนและโบน้สขึ้องผู้้้บริหาร เงินชุ่วยเหล่อ
พิิเศษรายเด่อนขึ้องผู้้้บริหาร (ถ้ึาม่)
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 7.24 สัญญาเช่า
 7.24.1 สัญญาเชี�าระยะยาว

ธนาคารได้ที่ำาส้ญญาเชุ่าอาคารเพ่ิ�อใชุ้เป็นสำาน้กงานสาขึ้า และส้ญญาเชุ่าอุปกรณ์ ด้งน่�
                   หน่วย : ล้านบาที่

 ครบกำาหนด
มูลค่าตามบัญชี 

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2563

ค่าเส่ือมราคา 
สำาหรับปี

ส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2563

สิที่ธิการใชุ้ท่ี่�ดินและอาคาร 2565-2572 34.53 5.42

สิที่ธิการใชุ้อุปกรณ์ 2565   3.29 2.63

 รวม 37.82 8.05

  สำาหร้บปีสิ�นสดุว้นท่ี่� 31 ธ้นวาคม 2563 ธนาคารจ่ิายค่าเชุ่าติามส้ญญาเชุ่าด้งกล่าว จิำานวน 7.77 ล้านบาที่ และร้บร้้
ดอกเบ่�ยจ่ิายจิากหน่�สินติามส้ญญาเชุ่า จิำานวน 0.65 ล้านบาที่

  ธนาคารได้ติกลงให้นิติิบคุคลอ่�นเชุ่าชุ่วงพ่ิ�นท่ี่�ส่วนหน้�งในสำาน้กงานสาขึ้าขึ้องธนาคาร สำาหร้บปีสิ�นสุดว้นท่ี่� 31 ธ้นวาคม 2563 
ธนาคารม่รายได้จิากการให้เชุ่าชุ่วง จิำานวน 0.29 ล้านบาที่ 

 7.24.2 สัญญาเชี�าระยะสั�นแลุ่ะสัญญาเชี�าซ้ึ่�งสินทรัพย์อ้างอิงมีมูลุ่ค�าติำ�า

ธนาคารได้ที่ำาส้ญญาเชุ่าพ่ิ�นท่ี่� เพ่ิ�อใชุ้เป็นสำาน้กงานผู้้้แที่นในต่ิางประเที่ศ และส้ญญาเชุ่าอุปกรณ์สำาน้กงาน โดยธนาคาร
ร้บร้้ค่าเชุ่าติามส้ญญาเชุ่าด้งกล่าวเป็นค่าใชุ้จ่ิายติามวิธ่เส้นติรงติลอดอายสุ้ญญาเชุ่า สำาหร้บปีสิ�นสุดว้นท่ี่� 31 ธ้นวาคม 2563 ธนาคารร้บร้้ 
ค่าเชุ่าพ่ิ�นท่ี่�สำาน้กงานผู้้้แที่นในต่ิางประเที่ศ จิำานวน 1.78 ล้านบาที่ และค่าเชุ่าอุปกรณ์สำาน้กงาน จิำานวน 12.39 ล้านบาที่

 7.25 ฐานะและผลการดำาเนินงานที่สำาคัญจำาแนกตามธุรกรรมในประเทศและต่างประเทศ
 ธนาคารจ้ิดต้ิ�งสำาน้กงานผู้้้แที่นในติ่างประเที่ศเพิ่�อส่งเสริมและสน้บสนุนการค้าการลงทีุ่นระหว่างประเที่ศ โดยปัจิจุิบ้น

ธนาคารได้เปิดสำาน้กงานผู้้้แที่น 3 แห่ง ได้แก่ สำาน้กงานผู้้้แที่น ณ กรุงย่างกุ้ง สาธารณร้ฐ์แห่งสหภัาพิเม่ยนมา สำาน้กงานผู้้้แที่น  
ณ กรุงเว่ยงจ้ินที่น์ สาธารณร้ฐ์ประชุาธิปไติยประชุาชุนลาว และสำาน้กงานผู้้้แที่น ณ กรุงพินมเปญ ราชุอาณาจ้ิกรก้มพ้ิชุา

 7.25.1 ฐานะจำาแนกติามประเภทธ่รกรรม
หน่วย : ล้านบาที่

 31 ธันวาคม 2563

ธุรกรรม
ในประเทศ

ธุรกรรม
ต่างประเทศ

รวม

สินที่ร้พิย์รวม 139,786.61 2.32 139,788.93

รายการระหว่างธนาคารและติลาดเงินสุที่ธิ (สินที่ร้พิย์) 8,246.84 0.95 8,247.79

สินที่ร้พิย์ที่างการเงินท่ี่�ว้ดม้ลค่าด้วยม้ลค่ายติุิธรรมผู่้าน
 กำาไรหร่อขึ้าดทุี่น 1.16 - 1.16

เงินลงทุี่นสุที่ธิ 5,098.75 - 5,098.75

เงินให้สินเชุ่�อแก่ล้กหน่�และดอกเบ่�ยค้างร้บสุที่ธิ 122,300.65 - 122,300.65

เงินร้บฝ่าก 44,391.40 - 44,391.40

รายการระหว่างธนาคารและติลาดเงิน (หน่�สิน) 20,042.88 - 20,042.88

ติราสารหน่�ท่ี่�ออกและเงินก้้ยม่ 52,158.94 - 52,158.94
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หน่วย : ล้านบาที่

31 ธันวาคม 2562

ธุรกรรม
ในประเทศ

ธุรกรรม
ต่างประเทศ

รวม

สินที่ร้พิย์รวม 118,844.14 2.66 118,846.80

รายการระหว่างธนาคารและติลาดเงินสุที่ธิ (สินที่ร้พิย์) 2,972.09 0.80 2,972.89

เงินลงทุี่นสุที่ธิ 2,493.16 - 2,493.16

เงินให้สินเชุ่�อแก่ล้กหน่�และดอกเบ่�ยค้างร้บสุที่ธิ 111,055.18 - 111,055.18

เงินร้บฝ่าก 32,812.59 - 32,812.59

รายการระหว่างธนาคารและติลาดเงิน (หน่�สิน) 19,636.67 - 19,636.67

ติราสารหน่�ท่ี่�ออกและเงินก้้ยม่ 42,304.56 - 42,304.56

7.25.2 ผ่ลุ่การดำาเนินงานจำาแนกติามประเภทธ่รกรรม
หน่วย : ล้านบาที่

สำาหรับปี
สิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2563

ธุรกรรม
ในประเทศ

ธุรกรรม
ต่างประเทศ รวม

รายได้ดอกเบ่�ย 4,928.98 - 4,928.98

ค่าใชุ้จ่ิายดอกเบ่�ย (1,644.18) - (1,644.18)

รายได้ดอกเบ่�ยสุที่ธิ 3,284.80 - 3,284.80

รายได้ค่าธรรมเน่ยมและบริการสุที่ธิ 331.94 - 331.94

รายได้จิากการดำาเนินงานอ่�น ๆ 132.47 - 132.47

ค่าใชุ้จ่ิายจิากการดำาเนินงานอ่�น ๆ (1,839.08) (13.94) (1,853.02)

กำาไร (ขึ้าดทุี่น) จิากการดำาเนินงานก่อนผู้ลขึ้าดทุี่น
 ด้านเครดิติท่ี่�คาดว่าจิะเกิดข้ึ้�น 1,910.13 (13.94) 1,896.19

ผู้ลขึ้าดทุี่นด้านเครดิติท่ี่�คาดว่าจิะเกิดข้ึ้�น (3,235.93) - (3,235.93)

 กำาไร (ขึ้าดทุี่น) สุที่ธิ (1,325.80) (13.94) (1,339.74)
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หน่วย : ล้านบาที่

สำาหรับปี
สิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2562

ธุรกรรม
ในประเทศ

ธุรกรรม
ต่างประเทศ

รวม

รายได้ดอกเบ่�ย 5,636.62 - 5,636.62

ค่าใชุ้จ่ิายดอกเบ่�ย (2,142.29) - (2,142.29)

รายได้ดอกเบ่�ยสุที่ธิ 3,494.33 - 3,494.33

รายได้ค่าธรรมเน่ยมและบริการสุที่ธิ 289.20 - 289.20

รายได้จิากการดำาเนินงานอ่�น ๆ 292.44 - 292.44

ค่าใชุ้จ่ิายจิากการดำาเนินงานอ่�น ๆ (1,739.48) (14.56) (1,754.04)

กำาไร (ขึ้าดทุี่น) จิากการดำาเนินงานก่อนหน่�ส้ญ
 หน่�สงส้ยจิะส้ญ และขึ้าดทุี่นจิากการด้อยค่า 2,336.49 (14.56) 2,321.93

หน่�ส้ญ หน่�สงส้ยจิะส้ญ และขึ้าดทุี่นจิากการด้อยค่า (1,815.14) - (1,815.14)

 กำาไร (ขึ้าดทุี่น) สุที่ธิ       521.35 (14.56)       506.79

 7.26 รายได้ดอกเบี้ย
 รายได้ดอกเบ่�ย สำาหร้บปีสิ�นสุดว้นท่ี่� 31 ธ้นวาคม 2563 และ 2562  ประกอบด้วย

หน่วย : ล้านบาที่

2563 2562

รายการระหว่างธนาคารและติลาดเงิน 144.83 296.28 

เงินลงทุี่นในติราสารหน่� 28.69 36.57

เงินให้สินเชุ่�อ 4,755.46 5,303.77

 รวมรายได้ดอกเบ่�ย 4,928.98 5,636.62

 7.27 ค่าใช้จ่ายดอกเบี้ย
 ค่าใชุ้จิ่ายดอกเบ่�ย สำาหร้บปีสิ�นสุดว้นท่ี่� 31 ธ้นวาคม 2563 และ 2562 ประกอบด้วย

หน่วย : ล้านบาที่

2563 2562

เงินร้บฝ่าก 467.41 415.23

รายการระหว่างธนาคารและติลาดเงิน 357.35 518.06

หน่�สินติามส้ญญาเชุ่า    0.65 -

ติราสารหน่�ท่ี่�ออก   

 - พ้ินธบ้ติร 756.59 1,193.99

 - ต้ิ�วส้ญญาใชุ้เงิน 45.84 -

 - ค่าธรรมเน่ยมในการก้้ยม่เงิน      16.34      15.01

รวมค่าใชุ้จ่ิายดอกเบ่�ย 1,644.18 2,142.29
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 7.28 รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการสุทธิ
 รายได้ค่าธรรมเน่ยมและบริการสุที่ธิ สำาหร้บปีสิ�นสุดว้นท่ี่� 31 ธ้นวาคม 2563 และ 2562 ประกอบด้วย

หน่วย : ล้านบาที่

2563 2562

รายได้ค่าธรรมเน่ยมและบริการ

 - การร้บรอง ร้บอาว้ล และการคำ�าประก้น 56.75 53.49

 - รายได้จิากบริการร้บประก้น 252.02 230.15

 - อ่�น ๆ 174.48 141.22

 รวมรายได้ค่าธรรมเน่ยมและบริการ 483.25 424.86
ค่าใชุ้จ่ิายค่าธรรมเน่ยมและบริการ

 - ค่าใชุ้จ่ิายจิากบริการร้บประก้น 137.73 125.77

 - อ่�น ๆ   13.58     9.89

 รวมค่าใชุ้จ่ิายค่าธรรมเน่ยมและบริการ 151.31 135.66
รายได้ค่าธรรมเน่ยมและบริการสุที่ธิ 331.94 289.20

 7.29 กำาไรสุทธิจากเคร่ืองมือทางการเงินท่ีวัดมูลค่าด้วยมูลค่ายุติธรรมผ่านกำาไรหรือขาดทุน 
กำาไรสทุี่ธิจิากเคร่�องม่อที่างการเงนิท่ี่�ว้ดม้ลค่าดว้ยม้ลค่ายติุิธรรมผู้า่นกำาไรหร่อขึ้าดที่นุ สำาหร้บปีสิ�นสดุว้นท่ี่� 31 ธ้นวาคม 2563 

ประกอบด้วย

หน่วย : ล้านบาที่

 2563

กำาไร (ขึ้าดทุี่น) จิากธุรกรรมเพ่ิ�อค้าและปริวรรติเงินติราต่ิางประเที่ศ

 - เงินติราต่ิางประเที่ศ ติราสารหน่�และอนุพ้ินธ์ด้านอ้ติราแลกเปล่�ยน 82.66

 - อนุพ้ินธ์ด้านอ้ติราดอกเบ่�ย (1.30)

 - ติราสารทุี่น (0.16)

     รวมกำาไรสุที่ธิจิากเคร่�องม่อที่างการเงินท่ี่�ว้ดม้ลค่าด้วยม้ลค่ายุติิธรรมผู่้านกำาไรหร่อขึ้าดทุี่น 81.20

 7.30 หน้ีสูญค่าสินไหมทดแทนและสำารองบริการรับประกัน
หน่�ส้ญค่าสินไหมที่ดแที่นและสำารองบริการร้บประก้น สำาหร้บปีสิ�นสุดว้นท่ี่� 31 ธ้นวาคม 2563 และ 2562 ประกอบด้วย

    หน่วย : ล้านบาที่

2563 2562

หน่�ส้ญและหน่�สงส้ยจิะส้ญจิากการประก้นการส่งออก 188.37 66.03

หน่�ส้ญและหน่�สงส้ยจิะส้ญจิากการประก้นความเส่�ยงการลงทุี่น 6.61 4.44

หน่�ส้ญและหน่�สงส้ยจิะส้ญจิากการร้บซ่ึ่�อสิที่ธิเร่ยกร้อง   13.00   48.60

 รวม 207.98 119.07
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 7.31 ผลขาดทุนด้านเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดข้ึน
ผู้ลขึ้าดทุี่นด้านเครดิติท่ี่�คาดว่าจิะเกิดข้ึ้�น สำาหร้บสินที่ร้พิยท์ี่างการเงิน  สำาหร้บปีสิ�นสุดว้นท่ี่� 31 ธ้นวาคม 2563 ประกอบด้วย

หน่วย : ล้านบาที่

2563

รายการระหว่างธนาคารและติลาดเงิน (8.19)

เงินลงทุี่นในติราสารหน่�ท่ี่�ว้ดม้ลค่าด้วยราคาทุี่นต้ิดจิำาหน่าย 0.40

เงินให้สินเชุ่�อแก่ล้กหน่�และดอกเบ่�ยค้างร้บสำาหร้บธุรกรรมปกติิ* 3,262.72

เงินให้สินเชุ่�อแก่ล้กหน่�และดอกเบ่�ยค้างร้บสำาหร้บการดำาเนินธุรกรรมนโยบายร้ฐ์ 11.19

ล้กหน่�อ่�น ๆ         8.27

  รวม 3,274.39

ภัาระผู้้กพ้ินท่ี่�จิะให้สินเชุ่�อและส้ญญาคำ�าประก้นที่างการเงิน    (38.46)

 รวมผู้ลขึ้าดทุี่นด้านเครดิติท่ี่�คาดว่าจิะเกิดข้ึ้�น 3,235.93

* สุที่ธิจิากหน่�ต้ิดจิำาหน่ายได้ร้บค่นและหน่�ส้ญได้ร้บค่น

 7.32 ธุรกรรมนโยบายรัฐ
7.32.1 ข้อมูลุ่โดยสร่ปสำาหรับัธ่รกรรมนโยบัายรัฐ

 ณ ว้นท่ี่� 31 ธ้นวาคม 2563 ธนาคารม่สินที่ร้พิย์ติามธุรกรรมนโยบายร้ฐ์ ด้งน่�

หน่วย : ล้านบาที่

31 ธันวาคม 2563

เงินให้สินเชุ่�อแก่ล้กหน่�ติามธุรกรรมนโยบายร้ฐ์และดอกเบ่�ยค้างร้บสุที่ธิ 1,427.86
ล้กหน่�รอการชุดเชุยติามโครงการนโยบายร้ฐ์ 7.44

 รวมสินที่ร้พิย์ 1,435.30

 สำาหร้บปีสิ�นสุดว้นท่ี่� 31 ธ้นวาคม 2563 ธนาคารม่รายได้และค่าใชุ้จ่ิายจิากธุรกรรมนโยบายร้ฐ์ ด้งน่�

หน่วย : ล้านบาที่

2563

รายได้จิากธุรกรรมติามโครงการนโยบายร้ฐ์ 14.92

ห้ก ค่าใชุ้จ่ิายจิากธุรกรรมติามโครงการนโยบายร้ฐ์ (24.99)

ห้ก ผู้ลขึ้าดทุี่นด้านเครดิติท่ี่�คาดว่าจิะเกิดข้ึ้�นสำาหร้บการดำาเนินธุรกรรมโครงการนโยบายร้ฐ์ (11.19)

ขึ้าดทุี่นสุที่ธิ (21.26)
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7.32.2 เงินให้สินเชืี�อแก�ลูุ่กหนี�ติามโครงการนโยบัายรัฐแลุ่ะดอกเบีั�ยค้างรับัส่ทธิ
หน่วย : ล้านบาที่

โครงการ ลักษณะโครงการโดยสังเขป
ระยะเวลา
โครงการ

31 ธันวาคม 2563

มาติรการสินเชุ่�อเพ่ิ�อการลงทุี่น
และเพิิ�มประสิที่ธิภัาพิการผู้ลิติ

เพ่ิ�อสน้บสนุนผู้้้ประกอบการในการเขึ้้าถ้ึงแหล่งเงินทุี่น 
เพ่ิ�อซ่ึ่�อหร่อปร้บปรุงเคร่�องจ้ิกรและอุปกรณ์ หร่อ
ต่ิอเติิมปร้บปรุงโรงงาน และชุ่วยลดติ้นทุี่นและเพิิ�ม
ประสิที่ธิภัาพิการผู้ลิติ

2563-2570 1,427.86

7.32.3 การจัดชัี�นสินทรัพย์แลุ่ะการกันเงินสำารองธ่รกรรมนโยบัายรัฐ

 ณ ว้นท่ี่� 31 ธ้นวาคม 2563 ธนาคารจ้ิดชุ้�นสินที่ร้พิย์และก้นเงินสำารองมาติรการสินเชุ่�อเพ่ิ�อการลงทุี่นและ 
เพิิ�มประสิที่ธิภัาพิการผู้ลิติ ด้งน่� 

   หน่วย : ล้านบาที่

การจัดชั้นสินทรัพย์ จำานวนราย
เงินให้สินเชื่อ
และดอกเบี้ย 

ค้างรับ

ค่าเผื่อผลขาดทุน
ด้านเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดข้ึน

สินที่ร้พิย์ที่างการเงินท่ี่�ไม่ม่การเพิิ�มข้ึ้�นอย่างม่น้ยสำาค้ญ    
 ขึ้องความเส่�ยงด้านเครดิติ (Performing) 82 1,439.05 11.19

7.32.4 ลูุ่กหนี�รอการชีดเชียจากรัฐบัาลุ่ติามธ่รกรรมนโยบัายรัฐ

 ณ ว้นท่ี่� 31 ธ้นวาคม 2563 ธนาคารม่ล้กหน่�รอการชุดเชุยจิากร้ฐ์บาลติามมาติรการสินเชุ่�อเพ่ิ�อการลงทุี่นและ 
เพิิ�มประสิที่ธิภัาพิการผู้ลิติ จิำานวน 7.44 ล้านบาที่ ซ้ึ่�งเป็นการชุดเชุยส่วนต่ิางดอกเบ่�ยสำาหร้บมาติรการด้งกล่าว

7.32.5 รายได้จากธ่รกรรมนโยบัายรัฐ

 รายได้จิากธุรกรรมนโยบายร้ฐ์ สำาหร้บปีสิ�นสุดว้นท่ี่� 31 ธ้นวาคม 2563 ประกอบด้วย

หน่วย : ล้านบาที่

2563

รายได้ดอกเบ่�ยจิากล้กหน่�ธุรกรรมนโยบายร้ฐ์ 7.48

รายได้ชุดเชุยธุรกรรมนโยบายร้ฐ์จิากร้ฐ์บาล   7.44
 รวมรายได้จิากธุรกรรมนโยบายร้ฐ์ 14.92

7.32.6 ค�าใช้ีจ�ายจากธ่รกรรมนโยบัายรัฐ

 ค่าใชุ้จ่ิายจิากธุรกรรมนโยบายร้ฐ์ สำาหร้บปีสิ�นสุดว้นท่ี่� 31 ธ้นวาคม 2563 ประกอบด้วย

หน่วย : ล้านบาที่

2563

ค่าใชุ้จ่ิายดอกเบ่�ยธุรกรรมนโยบายร้ฐ์ 5.25
ค่าใชุ้จ่ิายค่าธรรมเน่ยมและบริการ 0.11

ค่าใชุ้จ่ิายดำาเนินงานธุรกรรมนโยบายร้ฐ์ 19.63
 รวมค่าใชุ้จ่ิายจิากธุรกรรมนโยบายร้ฐ์ 24.99
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 7.33 มูลค่ายุติธรรมของสินทรัพย์และหนี้สิน 
ณ ว้นท่ี่� 31 ธ้นวาคม 2563 และ 2562 ธนาคารจ้ิดลำาด้บชุ้�นม้ลค่ายุติิธรรมขึ้องสินที่ร้พิย์ที่างการเงิน และหน่�สินที่างการเงิน ด้งน่�

     หน่วย : ล้านบาที่

31 ธันวาคม 2563

มูลค่ายุติธรรม

ระดับ 1 ระดับ 2 รวม

สินทรัพย์ทางการเงิน
 สินที่ร้พิย์ที่างการเงินท่ี่�ว้ดม้ลค่าด้วยม้ลค่ายุติิธรรมผู่้านกำาไรหร่อขึ้าดทุี่น 1.16 - 1.16

 สินที่ร้พิย์อนุพ้ินธ์ - 835.10 835.10
 เงินลงทุี่นในติราสารทุี่นท่ี่�กำาหนดให้ว้ดม้ลค่าด้วยม้ลค่ายุติิธรรมผู่้าน  
  กำาไรขึ้าดทุี่นเบ็ดเสร็จิอ่�น 3.53    1.26    4.79

  รวมสินที่ร้พิย์ที่างการเงิน 4.69 836.36 841.05

หนี�สินทางการเงิน

 หน่�สินอนุพ้ินธ์ - 577.81 577.81

  รวมหน่�สินที่างการเงิน - 577.81 577.81

31 ธันวาคม 2562

มูลค่ายุติธรรม

ระดับ 1 ระดับ 2 รวม

สินทรัพย์ทางการเงิน

 สินที่ร้พิย์อนุพ้ินธ์ - 549.27 549.27

 เงินลงทุี่นเผู่้�อขึ้าย 0.19 -      0.19

  รวมสินที่ร้พิย์ที่างการเงิน 0.19 549.27  549.46

หนี�สินทางการเงิน

 หน่�สินอนุพ้ินธ์ -    84.28     84.28

  รวมหน่�สินที่างการเงิน -    84.28     84.28

การกำาหนดลุ่ำาดับัชัี�นของมูลุ่ค�าย่ติิธรรม

ระด้บ 1    -   ราคาเสนอซ่ึ่�อขึ้ายในติลาดท่ี่�ม่สภัาพิคล่องสำาหร้บสินที่ร้พิย์หร่อหน่�สินอย่างเด่ยวก้น

ระด้บ 2  -  ม้ลค่าท่ี่�ได้จิากเที่คนิคการประเมินม้ลค่า โดยใชุ้ข้ึ้อม้ลท่ี่�สามารถึส้งเกติได้ (Observable Data) 
เป็นองค์ประกอบสำาค้ญในการประเมินม้ลค่ายุติิธรรม

ระด้บ 3  -  ม้ลค่าท่ี่�ได้จิากเที่คนิคการประเมนิม้ลค่า โดยใชุ้ข้ึ้อม้ลท่ี่�ไม่สามารถึส้งเกติได้ (Unobservable Data) 
เป็นองค์ประกอบสำาค้ญในการประเมินม้ลค่ายุติิธรรม 

ม้ลค่ายุติิธรรมขึ้องอนุพ้ินธ์ ซ้ึ่�งจ้ิดเป็นระด้บ 2 เป็นราคาท่ี่�อ้างอิงจิากราคาซ่ึ่�อขึ้ายในติลาด ราคาเสนอขึ้องนายหน้า
หร่อต้ิวแที่น ราคาซ่ึ่�อขึ้ายขึ้องรายการท่ี่�คล้ายคล้งก้น หร่อราคาท่ี่�คำานวณจิากแบบจิำาลองโดยใชุ้ข้ึ้อม้ลท่ี่�สามารถึส้งเกติได้จิากติลาด 
(Observable Market Data)

ม้ลค่ายุติิธรรมขึ้องเงินลงทุี่นในติราสารทุี่นท่ี่�กำาหนดให้ว้ดม้ลค่าด้วยม้ลค่ายุติิธรรมผู่้านกำาไรขึ้าดทุี่นเบ็ดเสร็จิอ่�นท่ี่�จ้ิดเป็น
ระด้บ 2 เป็นติราสารทุี่นท่ี่�ไม่อย้่ในความต้ิองการขึ้องติลาด โดยพิิจิารณาเปร่ยบเท่ี่ยบราคาหุ้นก้บม้ลค่าติามบ้ญชุ่
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 7.34  เหตุการณ์ภายหลังรอบระยะเวลารายงาน
 พิระราชุกำาหนดการให้ความชุ่วยเหล่อและฟ้�นฟ้ผู้้้ประกอบธุรกิจิท่ี่�ได้ร้บผู้ลกระที่บจิากการระบาดขึ้องโรคติิดเชุ่�อ 

ไวร้สโคโรนา 2019 พิ.ศ. 2564 ได้ม่ผู้ลใชุ้บ้งค้บต้ิ�งแต่ิว้นท่ี่� 10 เมษายน 2564 เพิ่�อเป็นการชุ่วยเหล่อและฟ้�นฟ้ผู้้้ประกอบธุรกิจิ 
ท่ี่�ได้ร้บผู้ลกระที่บจิากการระบาดขึ้องโรคติิดเชุ่�อไวร้สโคโรนา 2019 หร่อจิากมาติรการท่ี่�ร้ฐ์กำาหนดให้ประชุาชุนต้ิองปฏิิบ้ติิเป็นการระง้บ 
ยบ้ย้�ง และแกไ้ขึ้ปัญหาอ้นเกิดจิากการระบาดขึ้องโรคด้งกล่าว ไดก้ำาหนดมาติรการสน้บสนุนการใหสิ้นเชุ่�อแกผู้้่้ประกอบธรุกิจิและมาติรการ
สน้บสนุนการร้บโอนที่ร้พิย์สินหล้กประก้นเพ่ิ�อชุำาระหน่�  สาระสำาค้ญขึ้องมาติรการด้งกล่าว ได้แก่

 1. มาติรการสน้บสนุนการให้สนิเชุ่�อแก่ผู้้ป้ระกอบธุรกิจิ  ให้ธนาคารแห่งประเที่ศไที่ยม่อำานาจิให้ก้ย้ม่เงินแก่สถึาบ้นการเงิน 
(รวมถึง้สถึาบ้นการเงนิเฉัพิาะกจิิ) วงเงนิไม่เกนิ 2.5 แสนลา้นบาที่ ในอ้ติราดอกเบ่�ยร้อยละ 0.01 ต่ิอป ีเพ่ิ�อให้สถึาบ้นการเงินนำาไปให้ก้้ย่ม 
แก่ผู้้้ประกอบธุรกิจิท่ี่�ไม่ม่วงเงินสินเชุ่�อก้บสถึาบ้นการเงินหร่อม่วงเงินสินเชุ่�อก้บสถึาบ้นการเงินท่ี่�จิะให้ก้้ยม่ ณ ว้นท่ี่� 28 กุมภัาพ้ินธ์  2564 
ไม่เกิน 500 ล้านบาที่ หร่อติามท่ี่�ธนาคารแห่งประเที่ศไที่ยประกาศกำาหนด โดยสถึาบ้นการเงินจิะคิดดอกเบ่�ยผู้้้ประกอบธุรกิจิโดยเฉัล่�ย
ติลอดอายุส้ญญาต้ิองไม่เกินร้อยละ 5 ต่ิอปี โดยในชุ่วงระยะเวลาสองปีแรกขึ้องส้ญญาให้คิดอ้ติราดอกเบ่�ยได้ไม่เกินร้อยละ 2 ต่ิอปี และ
ไม่เร่ยกเก็บดอกเบ่�ยจิากผู้้้ประกอบธุรกิจิในระหว่าง 6 เด่อนแรกน้บแต่ิว้นท่ี่�ผู้้้ประกอบธุรกิจิได้ร้บสินเชุ่�อ ท้ี่�งน่� ให้สถึาบ้นการเงินชุำาระค่น 
เงินท่ี่�ได้ก้้ย่มพิร้อมดอกเบ่�ยให้ธนาคารแห่งประเที่ศไที่ยภัายใน 5 ปี น้บแต่ิว้นท่ี่�ได้ร้บเงินก้้หร่อระยะเวลายาวกว่าน้�นติามท่ี่�ธนาคาร 
แห่งประเที่ศไที่ยประกาศกำาหนด

 2. มาติรการสน้บสนุนการร้บโอนที่ร้พิย์สินหล้กประก้นเพ่ิ�อชุำาระหน่� ให้ธนาคารแห่งประเที่ศไที่ยม่อำานาจิให้ก้้ย่มเงินแก่
สถึาบ้นการเงิน (รวมถ้ึงสถึาบ้นการเงินเฉัพิาะกิจิ) เพ่ิ�อใชุ้ในการดำาเนินการติามมาติรการน่� ภัายในวงเงินไม่เกิน 1 แสนล้านบาที่ ในอ้ติรา
ดอกเบ่�ยร้อยละ 0.01 ต่ิอปี สถึาบ้นการเงินท่ี่�จิะขึ้อก้้ย่มเงินจิากธนาคารแห่งประเที่ศไที่ยติามมาติรการน่� ต้ิองเป็นสถึาบ้นการเงินท่ี่�ได้ร้บ
โอนที่ร้พิย์สินอ้นเป็นหล้กประก้นติามหล้กเกณฑ์์และเง่�อนไขึ้ท่ี่�ธนาคารแห่งประเที่ศไที่ยประกาศกำาหนด โดยผู้้้ประกอบธุรกิจิต้ิองเป็น 
ล้กหน่�ขึ้องสถึาบ้นการเงินน้�นอย่้แล้วก่อนว้นท่ี่� 1 ม่นาคม 2564 และม่ที่ร้พิย์สินไม่ว่าจิะเป็นขึ้องผู้้้ประกอบธุรกิจิเองหร่อขึ้องบุคคลอ่�น 
เป็นหล้กประก้นการชุำาระหน่� รวมท้ี่�งในการร้บโอนที่ร้พิย์สินต้ิองม่เง่�อนไขึ้ว่า ผู้้้ประกอบธุรกิจิหร่อเจ้ิาขึ้องที่ร้พิย์สิน ม่สิที่ธิซ่ึ่�อที่ร้พิย์สินอ้นเป็น
หล้กประก้นค่นได้ภัายในระยะเวลาท่ี่�ติกลงก้น ซ้ึ่�งต้ิองไม่เกิน 5 ปีน้บแต่ิว้นท่ี่�โอนที่ร้พิย์สินอ้นเป็นหล้กประก้น หร่อภัายในระยะเวลาท่ี่�ยาวกว่าน้�น 
ติามท่ี่�ธนาคารแห่งประเที่ศไที่ยประกาศ สำาหร้บราคาที่ร้พิย์สินท่ี่�สถึาบ้นการเงินจิะขึ้ายค่นให้แก่ผู้้้ประกอบธุรกิจิหร่อเจ้ิาขึ้องที่ร้พิย์สิน 
ต้ิองไม่ส้งกว่าราคาท่ี่�ร้บโอนไว้รวมก้บค่าใชุ้จ่ิายในการด้แลร้กษา และค่าใชุ้จ่ิายอ่�นใดท่ี่�ธนาคารแห่งประเที่ศไที่ยกำาหนด ห้กด้วยค่าเชุ่า  
ในกรณ่ผู้้้ประกอบธุรกิจิม่การเชุ่าที่ร้พิย์สินไปเพ่ิ�อประกอบธุรกิจิ ท้ี่�งน่� ให้สถึาบ้นการเงินชุำาระค่นเงินท่ี่�ได้ก้้ย่มพิร้อมดอกเบ่�ยให้ธนาคาร
แห่งประเที่ศไที่ยภัายใน 5 ปี น้บแต่ิว้นท่ี่�ได้ร้บเงินก้้หร่อระยะเวลายาวกว่าน้�นติามท่ี่�ธนาคารแห่งประเที่ศไที่ยประกาศกำาหนด

 7.35 การอนุมัติงบการเงิน
งบการเงินน่�ได้ร้บอนุม้ติิให้ออกโดยกรรมการผู้้้จ้ิดการและผู้้้ชุ่วยกรรมการผู้้้จ้ิดการ เม่�อว้นท่ี่� 26 เมษายน 2564
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สำานักงานใหญ่
อาคารเอ็กซิึ่ม เลขึ้ท่ี่� 1193 ถึนนพิหลโยธิน แขึ้วงพิญาไที่ เขึ้ติพิญาไที่ กรุงเที่พิฯ 10400
โที่รศ้พิท์ี่   :   0 2271 3700, 0 2278 0047, 0 2617 2111
โที่รสาร  :   0 2271 3204
SWIFT Code  :   EXTHTHBK
Facebook  :   EXIM Bank of Thailand
เว็บไซึ่ต์ิ  :   www.exim.go.th
อ่เมล  :   info@exim.go.th

สาขา

สาขาบางนา-ตราด กม. 3
อาคารเอ็มด่ ที่าวเวอร์ ชุ้�น G เลขึ้ท่ี่� 1 ซึ่อยบางนา-ติราด 25 ถึนนบางนา-ติราด กม. 3 แขึ้วงบางนาเหน่อ เขึ้ติบางนา กรุงเที่พิฯ 10260
โที่รศ้พิท์ี่   :   0 2744 0551-3, 0 2744 0556-7, 0 2744 0573-4
โที่รสาร  :   0 2744 0571
อ่เมล  :   bangna@exim.go.th

สาขาพระราม 2
174/112-113 หม่้ 6 ซึ่อยพิระรามท่ี่� 2 ซึ่อย 60 ถึนนพิระราม 2 แขึ้วงแสมดำา เขึ้ติบางขุึ้นเท่ี่ยน กรุงเที่พิฯ 10150
โที่รศ้พิท์ี่  :   0 2894 1722, 0 2894 1760, 0 2894 1766, 0 2894 1951, 0 2894 1960, 0 2894 1994
โที่รสาร  :   0 2415 6409, 0 2894 1813
อ่เมล  :   rama2@exim.go.th

สาขาพระราม 4
อาคารกร่นที่าวเวอร์ ชุ้�น G เลขึ้ท่ี่� 3656/2 ถึนนพิระราม 4 แขึ้วงคลองต้ิน เขึ้ติคลองเติย กรุงเที่พิฯ 10110
โที่รศ้พิท์ี่   :   0 2367 3300-6
โที่รสาร  :   0 2367 3307-8
อ่เมล  :   rama4@exim.go.th

สาขาเสรีไทย
56/24-25 ถึนนเสร่ไที่ย แขึ้วงค้นนายาว เขึ้ติค้นนายาว กรุงเที่พิฯ 10230
โที่รศ้พิท์ี่   :   0 2376 1823, 0 2376 1828, 0 2376 1890
โที่รสาร  :   0 2376 1770, 0 2376 1776
อ่เมล  :   serithai@exim.go.th

สาขารังสิต
44 46 48 ซึ่อยพิหลโยธิน 87 ถึนนพิหลโยธิน ติำาบลประชุาธิปัติย์ อำาเภัอธ้ญบุร่ จ้ิงหว้ดปทุี่มธาน่ 12130
โที่รศ้พิท์ี่   :   0 2536 4680-2, 0 2992 0453-5
โที่รสาร  :   0 2536 4683-4
อ่เมล  :   rangsit@exim.go.th

ที่อยู่สำานักงานใหญ่ สาขา และสำานักงานผู้แทน
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สาขาขอนแก่น
381/44-45 ถึนนมิติรภัาพิ ติำาบลในเม่อง อำาเภัอเม่อง จ้ิงหว้ดขึ้อนแก่น 40000
โที่รศ้พิท์ี่   :   0 4327 1535-7
โที่รสาร  :   0 4327 1538
อ่เมล  :   khonkaen@exim.go.th

สาขาเชียงใหม่
158/5-6 ถึนนเชุ่ยงใหม่-ลำาปาง ติำาบลป่าต้ิน อำาเภัอเม่อง จ้ิงหว้ดเชุ่ยงใหม่ 50300
โที่รศ้พิท์ี่   :   0 5322 0541, 0 5322 0596-7 
โที่รสาร  :   0 5322 0585
อ่เมล  :   chiangmai@exim.go.th

สาขาหาดใหญ่
46 48 ถึนนโชุติิวิที่ยะกุล 3 ติำาบลหาดใหญ่ อำาเภัอหาดใหญ่ จ้ิงหว้ดสงขึ้ลา 90110
โที่รศ้พิท์ี่   :   0 7442 8722-6, 0 7455 9471-2
โที่รสาร  :   0 7455 9474-5
อ่เมล  :   hatyai@exim.go.th

สาขาแหลมฉบัง
53/71-74 หม่้ 9 ถึนนสุขุึ้มวิที่ ติำาบลทุ่ี่งสุขึ้ลา อำาเภัอศร่ราชุา จ้ิงหว้ดชุลบุร่ 20230
โที่รศ้พิท์ี่   :   0 3833 0121-6
โที่รสาร  :   0 3833 0127-8
อ่เมล  :   laem_chabang@exim.go.th

สำานักงานผู้แทน

สำานักงานผู้แทนในย่างกุ้ง สาธารณรัฐแห่งสหภาพเมียนมา
Centrepoint Towers, 6th Floor, 65 Corner of Sule Pagoda Road and Merchant Street, Kyauktada Township, 
Yangon, Myanmar
โที่รศ้พิท์ี่   :   +95 (1) 389 528-9 ต่ิอ 8612
อ่เมล  :   yangonoffice@exim.go.th

สำานักงานผู้แทนในเวียงจันทน์ สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว
ANZ Building, 4th Floor, 33 Lane Xang Avenue, Hatsady Village, Chanthabouly District, Vientiane Capital, Lao PDR
โที่รศ้พิท์ี่  :   +856 (21) 222 726
อ่เมล  :   vientianeoffice@exim.go.th

สำานักงานผู้แทนในพนมเปญ ราชอาณาจักรกัมพูชา
BRED Bank Building, 2nd Floor, Room No. 20, 30 Norodom Boulevard, Sangkat Phsar Thmey 3, Khan Daun Penh, 
Phnom Penh, Cambodia 
โที่รศ้พิท์ี่  :   +855 (23) 999 224
อ่เมล  :   phnompenhoffice@exim.go.th
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รายงานฉบับนี้ผลิตจากวัสดุหลักที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 
ซึ่งได้แก่กระดาษกรีนและหมึกพิมพ์ที่ผลิตจากพืชผักธรรมชาติ
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เคียงข้างผู้ประกอบการไทย
พร้อมรับมือวิถีใหม่ สู่ความยั่งยืน
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สำานักงานใหญ่ อาคารเอ็กซิม 1193 ถนนพหลโยธิน 
แขวงพญาไท เขตพญาไท กรุงเทพฯ 10400

0 2271 3700, 0 2278 0047, 0 2617 2111

www.exim.go.th

0 2271 3204

EXIM Bank of Thailand

info@exim.go.th
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